Oswiadczenie o stanie kontroli zarzadczej
Regionalny Dyrektor Ochrony Srodowiska w Olsztynie"
za rok 2016

Dziat I”

Jako osoba odpowiedzialna za zapewnienie funkcjonowania adekwatnej, skutecznej i efektywnej
kontroli zarzadczej, tj. dziafah podejmowanych dla zapewnienia realizacji celow i zadan w sposéb
zgodny z prawem, efektywny, oszczedny i terminowy, a w szczegdlnosci dla zapewnienia:

- zgodnosci dziatalnosci z przepisami prawa oraz procedurami wewnetrznymi,

- skutecznosci 1 efektywnosci dziatania,

- wiarygodnosci sprawozdan,

- ochrony zasobow,

- przestrzegania i promowania zasad etycznego postgpowania,

- efektywnosci i skutecznosei przeptywu informaciji,

- zarzgdzania ryzykiem,

oswiadczam, ze w :
w kierowanej przeze mnie Jednostce sektora ﬂnansow pubhcznych* Reglonalnej Dyrekcp Ochrony

Srodowiska w Olsztynie

Czes¢ AY
w wystarczajacym stopniu funkcjonowata adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarzadcza.

Czes¢ BY

X w ograniczonym stopniu funkcjonowala adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarzadcza.
Zastrzezenia dotyczace funkcjonowania kontroli zarzadezej wraz z planowanymi dziataniami, ktore
zostang podjete w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarzgdczej, zostaly opisane w dziale 11
oswiadczenia.

Czesé C¥
nie funkcjonowata adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarzgdcza.
Zastrzezenia dotyczace funkcjonowania kontroli zarzadezej wraz z planowanymi dziataniami, ktore
zostang podjete w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarzadczej, zostaty opisane w dziale 11
oswiadczenia.

Czes¢ D

Niniejsze o$wiadczenie opiera si¢ na mO_]Cj ocenie i informacjach dostgpnych w czasie sporzgdzania

niniejszego o$wiadczenia pochodzacych z:’

X  monitoringu realizacji celow i zadan,

X  samooceny kontroli zarzadczej przeprowadzonej z uwzglgdnieniem standardéw kontroli
zarzadcezej dla sektora finanséw publicznych®,

X  procesu zarzadzania ryzykiem,

audytu wewnetrznego,

x  kontroli wewnetrznych,

kontroli zewnetrznych,

innych Zrédet informacji: o$wiadczen naczelnikdw wydziatéw w zakresie realizacji kontroli

zarzadczej w kierowanych komérkach organizacyjnych oraz miesigcznych sprawozdan

naczelnikow wydzialow w zakresie terminowosci realizowanych spraw.

Jednoczesnie o$wiadczam, ze nie sg mi znane inne fakty lub okolicznosci, ktére moglyby wplynaé na

tre$¢ niniejszego oswiadczenia.
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Dzial IT”
1. Zastrzezenia dotyczace funkcjonowania kontroli zarzadczej w roku ubieglym.

Pomimo podjgtych w 2016 r. dziatan zmierzajgcych do prawidtowego funkcjonowania kontroli
zarzadczej w Regionalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska w Olsztynie, nie wszystkie elementy
powyzszego procesu, funkcjonowaly bez zastrzezen. Nieprawidtowosci dotyczyly nastepujgcych
zagadnien:

e wystapily incydentalne przypadki nieterminowej realizacji zadan, co moze $wiadczyé
o niedostatecznym zarzgdzaniu ryzykiem,

e w wyniku przeprowadzonego okresowego przegladu miernikéw (po I pdlroczu 2016 r.)
okreslajgcego stopien realizacji celow, stwierdzono wystepowanie sporadycznych rozbieznosci
pomiedzy Budzetem zadaniowym a Planem dzialalno$ci Regionalnej Dyrekeji Ochrony
Srodowiska w Olsztynie na 2016 rok w zakresie zastosowanego nazewnictwa miernika oraz
osiggnigte] wartosci miernika,

e przeprowadzone kontrole wewnetrzne potwierdzily naruszenia obowigzujacych procedur
wewnetrznych,

e przeprowadzona samoocena kontroli zarzadczej potwierdzita niewystarczajacg skutecznosé
komunikacji wewnetrznej. Liczne dziatania podejmowane w zakresie poprawy komunikacji
zostaly uznane przez pracownikéw jako nieefektywne, zwlaszcza w zakresie przekazywania
informacji pomiedzy wydziatami dotyczgcych ogdtu pracownikow.

e  wystapily pojedyncze przypadki wskazujace na rozbieznosci w prowadzonych postepowaniach
administracyjnych (zastosowanych procedurach) pomigdzy poszczegdélnymi komodrkami
organizacyjnymi,

e  stwierdzono nieaktualnosc¢ kilku aktéw wewnetrznych pod wzgledem formalnym.

Nalezy nadmieni¢, ze wigkszo$é obszaréw kontroli zarzadczej w RDOS w Olsztynie
funkcjonowato w sposéb prawidtowy, w oparciu o obowigzujace w jednostce procedury
i zarzadzenia, a takze o wytyczne okreslone w ,Komunikacie Ministra Finanséw w sprawie
standardow kontroli zarzadczej dla sektora finanséw publicznych” z dnia 16 grudnia 2009 r.
a wystgpienie incydentalnych zdarzen nie miato wplywu na realizacj¢ celéw nadrzednych jednostki.

Nalezy opisa¢ przyczyny zlozemia zasirzezen w zakresie funkcjonowania kontroli zarzqdczej, np.
istotng stabos¢ kontroli zarzgdczej, istotng nieprawidlowos¢ w funkcjonowaniu jednostki sektora
finansow publicznych albo dzialu administracji rzqdowej, istotny cel lub zadanie, kitore nie zostaly
zrealizowane, niewystarczajgcy monitoring kontroli zarzqdczej, wraz z podaniem, jezeli to mozliwe,
elementu, ktorego zastrzezenia dotyczq, w szczegolnosci. zgodnosci dziatalnosci z przepisami prawa
oraz procedurami wewnetrznymi, skutecznosci i efektywnosci dziatania, wiarygodnosci sprawozdan,
ochrony zasobow, przestrzegania | promowania zasad etyczmego postgpowania, efekiywnosci i
skutecznosci przephwu informacji lub zarzgdzania ryzykiem.

2. Planowane dzialania, ktore zostana podjete w celu poprawy funkcjonowania kontroli
zarzadczej.

W celu usprawnienia systemu kontroli zarzadczej w Regionalnej Dyrekcji Ochrony
Srodowiska ~ w Olsztynie w 2017 r. planuje si¢ podjecie szeregu dziatan zmierzajacych do
zapewnienia prawidlowego funkcjonowania kontroli zarzadczej w RDOS w Olsztynie,
a w szczegolnoscei:

Lp. | Planowane dzialania, ktére zostang podje¢te w celu poprawy | Termin realizacji
funkcjonowania kontroli zarzadczej"
1. | Kontynuowanie procedury sporzadzania przez kierownikow komorek | sprawozdania
organizacyjnych sprawozdan z terminowosci realizowanych spraw. miesigczne

2. | Weryfikacja miernikéw okreSlajacych stopienn realizacji celéw | lipiec 2017 r.
w zakresie zastosowanego nazewnictwa oraz osiggnigtych wartosci
miernikéw celem zapewnienia spdéjnosci danych okreslonych w
Budzecie zadaniowym z Planem dziatalnosci jednostki




Objecie kontrolg wewngtrzng oraz audytem srodowiskowym obszarow
dziafalnosci jednostki dotychczas niekontrolowanych.

do konica 2017 r.

Doskonalenie procesu zarzadzania ryzykiem poprzez podejmowanie
dziatafi zapobiegawczych, ograniczajacych wystapienie danego ryzyka,
a w przypadku jego zmaterializowania, wdrazanie wlasciwych metod i
narzgdzi (kart dziatan korygujgcych i zapobiegawczych) minimalizu-
jacych negatywne skutki majgcych wplyw na okreslone obszary
funkcjonowania jednostki.

Wigksze i skuteczniejsze angazowanie czlonkéw zespotu do spraw
kontroli zarzadczej i zarzadzania ryzykiem, w szczegdlnosci do
identyfikowania nowych ryzyk oraz wskazywania dziatan zmierzajgcych
do poprawy efektywnosci zarzgdzania ryzykiem.

do konca 2017 r.

Przeprowadzenie okresowego przegladu ryzyk celem okreslenia
skutecznosci podejmowanych dziatan w zakresie zarzadzania ryzykiem.

do 30.VIL.2017 r.

Podejmowanie dzialan zmierzajgcych do poprawy komunikacji
pomigdzy wydziatami poprzez zobowigzanie Naczelnikéw Wydziatéw
do organizowania cyklicznych spotkan z podlegtymi pracownikami
celem omawiania kwestii problematycznych, wystepujgcych w
zadaniach  merytorycznych ~ (wypracowanie  jednolitego  trybu
postgpowania) oraz przekazywania najistotniejszych informacji
dotyczacych ogéhu pracownikdw.

cykliczne
spotkania z
pracownikami

Przeglad procedur obowiazujgcych w jednostce oraz ich aktualizacja.

do 30.VIL2017r.

Omawianie na naradach kierownictwa jednostki wszystkich zdarzen
(przypadkow) wigzacych si¢ z mozliwoscia wystapienia ryzyka oraz
wypracowywanie metod przeciwdziatania ryzyku. Podejmowanie
dziatann zmierzajgcych do ujednolicenia prowadzonych postepowan
administracyjnych. Omawianie przypadkéw trudnych i problematycz-

Organizacja narad
kierownictwa
RDOS - o
najmniej raz na 2
miesigce

nych.

1) Nalezy opisaé kluczowe dzialania, ktére zostang podjete w celu poprawy funkcjonowania kontroli
zarzgdczej w odniesieniu do zlozonych zastrzezen, wraz z podaniem terminu ich realizacyi.

Dzial III'”
Dzialania, ktére zostaly podjete w ubieglym roku w celu poprawy funkcjonowania kontroli
zarzadczej.

1. W celu usprawnienia w 2016 r. procesu kontroli zarzadczej w Regionalnej Dyrekcji Ochrony
Srodowiska w Olsztynie, podjeto nastepujace dziatania:

)

2)

3)

wdrozono procedury wewnetrzne dotyczace kontroli zarzadczej i zarzadzania ryzykiem, ktére
zostaly powigzane z elementami zarzadzania Srodowiskowego. Obecnie Plany dziatalnosci
poszezegdlnych komorek organizacyjnych precyzyjnie wskazujg zadania i mierniki stuzgce
realizacji celu, a takze identyfikuja ryzyko i okre$lajg dziatania (mechanizmy kontroli) jakie sa
podejmowane w celu jego zminimalizowania do poziomu akceptowalnego.

organizowano cykliczne spotkania Zespotu do spraw kontroli zarzadczej i zarzadzania ryzykiem
w RDOS w Olsztynie, ktory przeprowadzit analize aspektow dziatalnosci jednostki, w ktorych
wystgpily incydentalne zdarzenia (sytuacje) moggce wp%ywac na podwyzszone ryzyko. Ponadto
Zespdt przedstawit Dyrektorowi propozycje usprawnien w okreslonych obszarach dziatalnosci
RDOS w Olsztynie,

Petnomocnik ds. kontroli zarzadczej we wspo%pracy z Pelnomocnikiem ds. Systemu Zarzadzania
Srodowiskowego wdrazali procedury zmierzajace do ograniczenia wystqplema danego ryzyka,
a w przypadku jego zmaterializowania inicjowali dziatania korygujgce i zapobiegawcze,
minimalizujgce negatywne skutki na okreslone obszary funkcjonowania jednostki,

4) po 1 pétroczu 2016 r. dokonano okresowego przegladu ryzyk celem okreslenia skutecznosci

podejmowanych dziatan w zakresie zarzgdzania ryzykiem. Po przeprowadzonym przegladzie,
dokonano aktualizacji Planu dzialalnoéci RDOS na 2016 r.
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5) naczelnicy wydziatéw skiadali miesigczne sprawozdania z terminowosci realizowanych spraw,

6) pracownicy jednostki na biezaco byli zapoznawani z nowo wprowadzanymi regulacjami
wewnetrznymi. Kazdy z wdrazanych dokumentéow byl omawiany podczas organizowanych
narad kierownictwa,

7) w celu zwickszenia $wiadomosci pracownikéw jednostki z zakresu przetwarzania danych
osobowych oraz zarzadzania $rodowiskowego EMAS, przeprowadzono cykl szkolen
wewnetrznych, po$wieconych ochronie prawnej dokumentéw i systeméw informatycznych
zawierajacych dane osobowe, a takze zagadnien zwigzanych z zarzgdzaniem srodowiskowym,

8) organizowano cykliczne spotkania kierownictwa jednostki celem omodwienia biezacych spraw
organizacyjnych jednostki, realizacji nowych zadan wynikajagcych z unormowan prawnych,
a takze wszystkich zdarzen wigzacych sie z mozliwoscig wystapienia ryzyka oraz koniecznoécia
wdrozenia odpowiednich mechanizméw kontroli (dziatan korygujacych i zapobiegawczych),

9) kontynuowano wdrazanie systemu Elektronicznego Zarzadzania Dokumentacjg jako narzedzia
wspierajacego wykonywanie czynnosci kancelaryjnych. Funkcjonujgcy system ma usprawnié
proces przeptywu informacji pomiedzy wydziatami, zapewni¢ lepsze monitorowanie
terminowosci realizowanych spraw, a takze wplyngé na ograniczenie wydatkowania srodkow
finansowych na ustugi pocztowe,

10) z uwagi na niedostateczny przeptyw informacji pomiedzy komoérkami organizacyjnymi,
naczelnicy wydzialow organizowali cykliczne spotkania z podleglymi pracownikami celem
przekazania biezacych informacji niezbednych do realizacji powierzonych zadad, oméwieniu
nowych uregulowan prawnych oraz kwestii problematycznych wystgpujacych w zadaniach
merytorycznych,

11) pracownicy jednostki zostali zapoznani z planem dziatalnosci RDOS na 2016 r. oraz ze
sprawozdaniem z realizacji celow, zadan i miernikéw za 2015 r. Powyzsze dokumenty zostaty
umieszczone w systemie wewngtrznej poczty elektronicznej, co umozliwia pracownikom
biezacy wglad do materiatow,

12) przeprowadzono kontrole wewngtrzne w zakresie:

e przestrzegania przepisow (z uwzglednieniem terminowosci) oraz procedur wewnetrznych
w zakresie wydawania zezwolen ochrony gatunkowej,

e wykonywania czynno$ci kancelaryjnych, w tym tworzenia, ewidencjonowania
i przechowywania dokumentéw zgodnie z Zarzadzeniem nr 10 GDOS z dn. 9.09.2014 r.
w sprawie ustalenia instrukcji kancelaryjnej, jednolitego rzeczowego wykazu akt i instrukeji
o organizacji i zakresie dziatania archiwum zaktadowego Generalnej Dyrekeji Ochrony
Srodowiska i regionalnych dyrekcji ochrony érodowiska,

e analizy i weryfikacji prowadzonej dokumentacji dotyczacej uzgodnien warunkéw zabudowy
i lokalizacji inwestycji celu publicznego wybranych gmin,

e przestrzegania przepisow (z uwzglednieniem terminowosci) oraz procedur wydawania
decyzji o srodowiskowych uwarunkowaniach wynikajacych z ustawy z dnia 3 pazdziernika
2008 r. o udostepnianiu informacji o Srodowisku i jego ochronie... (Dz.U z 2013 r,
poz.1235 z pbézn. zm.),

e przestrzegania procedury wewnetrznej — zarzadzenia nr 47 Regionalnego Dyrektora
Ochrony Srodowiska w Olsztynie z dnia 29 czerwca 2015 r., w zakresie przekazywania
dokumentéw do publikacji w publicznie dostgpnym wykazie danych o dokumentach
zawierajacych informacje o $rodowisku i jego ochronie.

Stwierdzone w trakcie kontroli nieprawidlowosci byly podstawg do sporzadzenia zalecen

pokontrolnych.

Nalezy opisaé najistotniejsze dziatania, jakie zostaly podjete w roku, kidrego dotyczy niniejsze
oSwiadczenie w odniesieniu do planowanych dzialan wskazanych w dziale Il oswiadczenia za rok
poprzedzajgcy rok, ktérego dotyczy niniejsze oSwiadczenie. W oswiadczeniu za rok 2010 nie wypelnia
sig tego punktu.



2. Pozostale dzialania:

1) Na podstawie zarzgdzenia Nr 3 Szefa Stuzby Cywilnej z dnia 30 maja 2012 r. w sprawie
standardow zarzqdzania zasobami ludzkimi w stuzbie cywilnej opracowano na lata 2016-2018
Program Zarzgdzania Zasobami Ludzkimi. W 2016 r. zrealizowano jeden z elementéw programu
dotyczacy  aktualizacji  przewodnika dla  nowozatrudnionego  pracownika RDOS
w Olsztynie. Ponadto zorganizowano szkolenie dla pracownikéw RDOS pn. ,»Etykieta
i etyka w administracji — zasady zachowania w réznych sytuacjach” oraz z zakresu
przeciwdziatania korupcji w administracji publiczne;j.

2) zapewniono wlasciwe gospodarowanie majgtkiem Regionalnej Dyrekcji poprzez biezace
prowadzenie ewidencji mienia, co umozliwia sprawowanie skutecznego nadzoru nad sktadnikami
majatku oraz jego ochrong,

3) przeprowadzono samooceng systemu kontroli zarzgdczej oraz dokonano jej syntetycznej analizy.
Wyniki samooceny zostaly omowione na naradzie kierownictwa celem podjecia skutecznych
dziatan, zmierzajgcych do uregulowania kwestii podnoszonych w kwestionariuszach przez
ankietowanych. Ponadto raport z analizy ankiet zostal zaprezentowany pracownikom Regionalnej
Dyrekcji na organizowanym spotkaniu.

4) w stworzonym systemie wewngtrznej poczty elektronicznej na biezaco umieszczano akty
wewngtrzne obowigzujgce w jednostce, wytyczne jednostki nadrzgdnej, interpretacje przepisow
prawnych oraz wzory dokumentéw obowigzujacych w jednostce,

5) naczelnicy wydzialéw na biezagco dokonywali weryfikacji zakreséw czynnosci oraz opiséw
stanowisk pracy podleglych pracownikow,

6) sporzadzono inwentaryzacjg roczng aktywow i pasywdw pozostajacych w dyspozycji jednostki,

7) Administrator Bezpieczefistwa Informacji przeprowadzit kontrol¢ zgodnodci przetwarzania
danych osobowych w zakresie zabezpieczenia danych osobowych w pomieszczeniach biurowych
oraz legalnosci i starannosci przetwarzania danych osobowych, zgodnie z art. 23 ust.l pkt 1
i art.24 ustawy o ochronie danych osobowych,

8) W ramach funkcjonujacego systemu zarzadzania srodowiskowego przeprowadzono 11 audytow
wewngtrznych, ktére mialy na celu oceng istniejgcego systemy zarzadzania $rodowiskowego,
w tym jego zgodnosci, skutecznosci i efektywnosci, a takze ocene zgodnosci
z politykg srodowiskowg oraz przestrzeganiem wymagan prawnych i innych dotyczacych
ochrony srodowiska. Audyty obejmowaty w szczegdlnosci posrednie aspekty srodowiskowe, ze
szczegélnym uwzglednieniem znaczacych aspektow srodowiskowych. W okresie objetym
przegladem zostato wystawionych 6 kart dziatan korygujacych/zapobiegawczych. W kazdym
przypadku wdrozono odpowiednie dziatania korygujace/zapobiegawcze. W ramach systemu
poddano ponownej analizie wszystkie aspekty $rodowiskowe zidentyfikowane w jednostce.
Podobnie jak w roku ubiegtym stwierdzono, ze dla Regionalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska
w Olsztynie znaczacymi aspektami $rodowiskowymi sg posrednie aspekty $rodowiskowe
wynikajace z zadan realizowanych przez instytucje. Nie mniej bezposrednie aspekty
srodowiskowe, ktore dla jednostki okazaly si¢ nie znaczace, s3 zachowywane jako dobre praktyki
Zielonej administracji. Przeprowadzony w 2016 r. przeglad s$rodowiskowy wykazal, ze
wprowadzono odpowiednie zalecenia dotyczace doskonalenia systemu. Wszelkie dziatania
majace na celu oceng funkcjonowania systemu zarzadzania srodowiskowego zostaly
wykorzystane w ramach prac zmierzajacych do aktualizacji deklaracji srodowiskowej, zgodnie
z wymogami rozporzadzenia EMAS.

Nalezy opisac najistotniejsze dziatania, niezaplanowane w os$wiadczeniu za rok poprzedzajgcy
rok, ktorego dotyczy niniejsze oswiadczenie, jezeli takie dzialania zostaly podjete.
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