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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dziatajagc na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko—Mazurskiego nr FK-IV.
0030.470.2022 z dnia 13 czerwca 2022 roku, zespot inspektoréw Wydziatu Polityki Spoteczne;j
Warminsko—Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie w skfadzie:

1) Iwona Czmochowska — gtdwny specjalista, kierujgca zespotem kontrolnym,

2) Marzena Przybylska — gtdéwny specjalista,

przeprowadzit kontrole problemowa w trybie zwyktym w Miejskim Osrodku Pomocy Spoteczne;j
w Nowym Miescie Lubawskim. Czynnosci kontrolne rozpoczeto w dniu 27 czerwca 2022 roku
i zakonczono w dniu 29 czerwca 2022 roku. Przedmiotem kontroli objeto planowanie
i prowadzenie pracy z rodzing objetg wsparciem asystenta rodziny, w Swietle przepisow:
— ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(t.j. Dz. U. 2022, poz. 447), zwanej dalej ustawg wrispz,
— ustawy z dnia 4 listopada 2016 roku o wspieraniu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”
(t.j. Dz. U. 22020 r. poz. 1329), zwanej dalej ustawg ,,Za zyciem”.
W niniejszym wystgpieniu pokontrolnym uzyto skrotow:

1) MOPS/Osrodek/kontrolowana Jednostka — co oznacza Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Nowym Miescie Lubawskim,

2) Dyrektor/Dyrektor MOPS/Dyrektor kontrolowanej Jednostki — co oznacza Dyrektora
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Nowym Miescie Lubawskim — pana Dariusza
Andrzejewskiego,

3) Regulamin — co oznacza Regulamin Organizacyjny Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Nowym Miescie Lubawskim,

4) Statut — co oznacza Statut Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Nowym Miescie
Lubawskim,

5) asystent — co oznacza asystenta rodziny, o ktérym mowa w ustawie wrispz,
zatrudnionego w Osrodku,

6) plan/plan pracy — co oznacza plan pracy z rodzing, o ktérym mowa w art. 15 ust. 1 pkt 1
i 2 ustawy wrispz,



7) ocena— co oznacza okresowg ocene sytuacji rodziny, o ktérej mowa w art. 15 ust. 1 pkt
15 ustawy wrispz,

8) wykaz — co oznacza wykaz rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny w okresie
objetym kontrolg, sporzadzony przez kontrolowang Jednostke.

Kontrola obejmowata okres od 1 stycznia 2021 roku do dnia jej zakoriczenia, fakt jej
przeprowadzenia odnotowano w rejestrze kontroli prowadzonym przez Osrodek. Czynnosci
kontrolne przeprowadzono w obecnosci pana Dariusza Andrzejewskiego — Dyrektora MOPS.
Kontroli dokonano w oparciu o analize prowadzonej w Jednostce dokumentacji merytorycznej,
informacji i wyjasnien przekazanych bezposrednio przez Dyrektora.

Dziatalnos¢ Osrodka w zakresie objetym kontrolg ocenia sie pozytywnie
z nieprawidtowoscia.

USTALENIA KONTROLI

1. Przedmiot kontroli w dokumentach organizacyjnych kontrolowanej Jednostki

Kontrolujgcym przedstawiono dokumenty organizacyjne, na podstawie ktdrych dziata
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Nowym Miescie Lubawskim, to jest:

— Statut Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Nowym Miescie Lubawskim, nadany
Uchwatg Nr V/30/2015 Rady Miejskiej w Nowym Miescie Lubawskim z dnia 17 marca 2015
roku /akta kontroli str. 1-5/,

— Regulamin organizacyjny Miejskiego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Nowym Miescie
Lubawskim, wprowadzony Zarzgdzeniem Nr 10/2018 Dyrektora MOPS w Nowym MieScie
Lubawskim z dnia 26 stycznia 2018 roku /akta kontroli str. 6-23/,

Analiza ww. dokumentéw wykazata, ze w strukturze organizacyjnej kontrolowanej
Jednostki wyodrebniono stanowisko asystenta. Zadania wynikajgce z ustawy wrispz oraz ustawy
»Za zyciem” zostaty ujete w ww. dokumentach, w zwigzku z czym kontrolujgcy nie wniesli uwag
do ich tresci.

W MOPS nie wprowadzono wewnetrznych zarzadzen regulujgcych prace asystenta.
Kontrolujgcym przedtozono natomiast Ogfoszenie Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Nowym Miescie Lubawskim z dnia 9 czerwca 2021 roku w sprawie rodzaju
i formy wprowadzonych ograniczen w wykonywaniu zadan o charakterze publicznym przez
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Nowym Miescie Lubawskim, ktére regulowato zasady
postepowania przy bezposredniej obstudze interesantdw w czasie ogtoszonego stanu
zagrozenia epidemicznego, a takze zasady postepowania ze zuzytymi Srodkami ochrony
osobistej, podczas kontaktu z osobg zakazong. W zwigzku z przyjeta w Osrodku praktyka
asystenci, z zachowaniem srodkdw ochrony osobistej, wizytowali rodziny w miejscu ich
zamieszkania, natomiast z osobami objetymi kwarantanng domowa lub przebywajgcymi
w izolacji domowej, kontaktowano sie telefonicznie /akta kontroli str. 24-29/.

2. Tryb przydzielania asystenta rodziny

Ustalono, ze w okresie podlegajgcym kontroli, do realizacji zadan z zakresu planowania
i prowadzenia pracy z rodzing, na podstawie umowy o prace, w systemie zadaniowego czasu
pracy, zatrudniono 2 asystentéw rodziny.

Z pisemnej informacji Dyrektora, stanowigcej akta kontroli str. 30-31 wynika, iz w mysl art.
17 ust. 3 ustawy wrispz, praca asystentdw rodziny nie byfa tgczona z wykonywaniem
obowigzkéw pracownika socjalnego. Zgodnie z art. 17 ust. 4 ustawy wrispz, asystenci nie
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prowadzili takze postepowan z zakresu Swiadczen realizowanych przez Gmine Miejskg Nowe
Miasto Lubawskie.

W okresie podlegajacym kontroli asystenci obejmowali wsparciem fgcznie 38 rodzin. Na
podstawie analizy wykazu, stanowigcego akta kontroli str. 32-37 ustalono, ze nie przekroczono
limitu srodowisk wspotpracujgcych z 1 asystentem rodziny, o ktérym mowa w art. 15 ust. 4
ustawy wrispz, co tez potwierdzit Dyrektor w pisemnym oswiadczeniu /akta kontroli str. 38/.
W dacie kontroli asystenci obejmowali wsparciem 28 rodzin.

Z informacji przekazanych przez Dyrektora MOPS wynika, ze w okresie objetym kontrolg 11
dzieci z 5 rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny przebywato w pieczy zastepcze;.
W przypadku 2 rodzin, realizujac zapis art. 15 ust. 1 pkt 19 ustawy wrispz, asystent brat udziat
w posiedzeniach grupy roboczej zespotu interdyscyplinarnego, a 13 rodzin objeto asystg na
podstawie postanowienia sgdu. 2 rodziny objeto wsparciem asystenta na mocy ustawy ,Za
zyciem” [akta kontroli str. 32-37 oraz 39-41/.

Szczegbdtowej analizie poddano teczki 13 rodzin objetych asystg, z ktérych:

— praca zostata zakoniczona — 3 rodziny, z tego w 1 rodzinie zakoriczono wspodtprace ze
wzgledu na zmiane miejsca zamieszkania, a w 2 rodzinach ze wzgledu rezygnacje ze
wspotpracy, 1 z tych rodzin objeta byta rdwniez wsparciem asystenta z mocy ustawy ,Za
zyciem”),

— praca asystenta trwata nadal, dzieci przebywaty w pieczy zastepczej — 2 rodziny, z tego 1
rodzine do wspodtpracy z asystentem zobowigzano na mocy postanowienia sgdu,

— praca asystenta trwata nadal, dzieci przebywaty w srodowisku rodzinnym — 8 rodzin,
z tego 5 rodzin do wspodtpracy z asystentem zobowigzano na mocy postanowienia sadu,
w przypadku 1 rodziny asystent brat udziat w grupach roboczych w mysl art. 15 ust. 1 pkt
19 ustawy wrispz.

Stwierdzono, ze pomoc w formie wsparcia asystenta rodziny udzielana byfa po
przeprowadzeniu przez pracownika socjalnego wywiadu srodowiskowego. W kwestionariuszu
wywiadu dokonywano rzetelnej analizy sytuacji rodziny, ktéra wskazywata na wystepowanie
w rodzinie trudnosci opiekunczo-wychowawczych. Nastepnie, realizujgc zapis art. art. 11 ust. 1
ustawy wrispz, pracownik socjalny w wywiadzie formutowat wniosek (zawierajacy krotkie
uzasadnienie) do Dyrektora MOPS o przydzielenie rodzinie asystenta, za$ Dyrektor przydzielat
rodzinie asystenta, dokonujgc stosownego wpisu w druku wywiadu $rodowiskowego.

We wszystkich poddanych analizie teczkach rodzin znajdowata sie takze pisemna zgoda
rodziny na podjecie wspotpracy z asystentem, co potwierdza realizacje zadan w mysl art. 8 ust.
3 ustawy wrispz.

Praca z rodzing objetg wsparciem asystenta rodziny

W kontrolowanej Jednostce asystent prowadzit prace z 2 rodzinami na mocy ustawy ,Za
zyciem” [akta kontroli str. 32-37/, analizie poddano dokumentacje jednej rodziny,
wspotpracujacej z asystentem w ramach tejze ustawy.

Ustalono, ze wspodfprace rozpoczeto 21 maja 2021 roku, na podstawie pisemnego wniosku
rodziny, do ktérego dotaczono zaswiadczenie lekarskie, potwierdzajgce, ze dziecko ,,cierpi na
ciezkie i nieodwracalne uposledzenie albo chorobe zagrazajgcq zZyciu, ktdre powstaty
w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu”. Ww. zaswiadczenie, stanowigce
akta kontroli str. 42, wystawione zostato przez specjaliste medycyny rodzinnej, co niezgodne



jest z zapisem art. 4 ust. 3 ustawy ,Za zyciem”, z ktérego wynika, ze lekarzem uprawnionym do
stwierdzenia ww. schorzen jest lekarz ubezpieczenia zdrowotnego w rozumieniu ustawy
z dnia 27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéow
publicznych, posiadajacy specjalizacje Il stopnia lub tytut specjalisty w dziedzinie potoznictwa
i ginekologii, perinatologii, neurologii, neurologii dzieciecej, kardiologii, dzieciecej lub chirurgii
dzieciecej. Dyrektor kontrolowanej Jednostki wskazat, ze przyczyng powyiszej
nieprawidtowosci byto ,zfozenie przez rodzine wniosku o wsparcie w formie asystenta
w okresie pandemii, kiedy byt utrudniony dostep do stuzby zdrowia, Pani [tu wskazano nazwisko
rodziny] przedstawita dostepne na wtedy dokumenty medyczne, jakie posiadata (jednorazowe
Swiadczenie ,Za Zyciem” rodzina pobrata w gminie poprzedniego miejsca zamieszkania)”.
Dyrektor wskazat w wyjasnieniu, ze poza wsparciem z mocy ustawy ,Za zyciem” pomoc
asystenta niezbedna byta z uwagi na problemy finansowe, problemy opiekuriczo-wychowawcze
oraz niestabilne relacje miedzy cztonkami rodziny i ,,w zwigzku z pilng koniecznosciq objecia
rodziny wsparciem asystenta rodziny (wsparcie byto niezbedne, gdyz dotyczyto zdrowia
i bezpieczenstwa chtopcéw) ustalono z Panig [tu wskazano nazwisko rodziny], iz dostarczy
zaswiadczenie zgodne z ustawq ,,Za zyciem”. W zwiqzku z tym, iz ww. zakoriczyta wspdtprace
w lipcu 2021 roku przedmiotowego zaswiadczenia juz nie dostarczyta [akta kontroli str. 43-44/.

W ocenie kontrolujgcych zaswiadczenie wystawione przez uprawnionego do tego
specjaliste, stanowi¢ powinno podstawe do objecia rodziny wsparciem asystenta z mocy ustawy
»,Za zyciem”. Po zbadaniu dokumentacji rodziny kontrolujacy nie stwierdzili jednak negatywnych
skutkow tejze nieprawidtowosci.

Ponadto, w przypadku wystepowania tak ztozonych probleméw w rodzinie, wskazanych
przez Dyrektora Jednostki, a takze wynikajgcych ze sporzgdzonej przez asystenta dokumentacji
rodziny, w ocenie organu kontroli zasadnym bytoby objecie tej rodziny wsparciem réwniez
z mocy ustawy wrispz, zachowujac procedury w niej dookreslone, co oméwiono w toku kontroli
problemowej w ramach biezgcego instruktazu.

W dniu 21 lipca 2022 roku (tj. po zakonczeniu czynnosci kontrolnych) do Delegatury
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Elblggu wptyneto zaswiadczenie lekarskie
z dnia 13 lipca 2022 roku, przestane przez Dyrektora MOPS, stwierdzajace, ze dziecko ,,cierpi na
ciezkie i nieodwracalne uposledzenie albo chorobe zagrazajgcq zyciu, ktére powstaty
w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu”, wystawione przez specjaliste
w dziedzinie neurologii dzieciecej, uprawniajgce do korzystania ze wsparcia, o ktérym mowa
w art. 4 ust. 2 pkt. 2-4 ustawy ,,Za zyciem” /akta kontroli str. 45-46/.

Zgodnie z art. 8 ust. 3 pkt 1 ustawy ,Za Zyciem” asystent opracowat dokument pod nazwa:
indywidualny katalog mozliwego wsparcia [akta kontroli str. 47-48/, ktory zawierat baze
instytucji i podmiotéw $wiadczgcych pomoc rodzinie. Indywidualny katalog mozliwego
wsparcia podpisany byt zaréwno przez asystenta jak i rodzine, co potwierdza realizacje zadan
w mysl art. 8 ust. 3 pkt 1 ustawy ,,Za zyciem”.

W pozostatych badanych przypadkach dokonano analizy realizowanych przez asystenta
dziatan pod katem:
a) opracowania planu pracy z rodzing i jego realizacji

Zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 1 ustawy wrispz, do zadan asystenta nalezy opracowanie
i realizacja, we wspotpracy z cztonkami rodziny i w konsultacji z pracownikiem socjalnym, planu
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pracy z rodzing. Plan ten, w my$l art. 15 ust. 3 ustawy wrispz, winien obejmowac zakres
realizowanych dziatan, majacych na celu przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych rodziny,
a takze terminy ich realizacji i przewidywane efekty.

W Osrodku opracowywano dokument pn. ,Plan pracy z rodzing”, ktérego zatozenia
modyfikowano co pét roku, po dokonaniu okresowej oceny sytuacji rodziny. Nowe zatozenia
ujmowano natomiast w dokumencie pod nazwa , Aktualizacja planu pracy z rodzing”. Podstawg
do opracowania przez asystentow planu pracy z rodzing byta sporzgdzana przez nich , karta
informacyjna dotyczqca rodziny”, zawierajgca analize wstepng sytuacji rodziny, obszerne
informacje nt. cztonkéw rodziny, ich aktualnej sytuacji zyciowej, zdrowotnej oraz materialne;j,
a takze analize wyposazenia mieszkania.

Ustalono, iz asystenci sporzadzali plany pracy dla kazdej z rodzin. Plany opracowywane
i realizowane byly we wspodtpracy z cztonkami rodzin oraz z pracownikiem socjalnym, do czego
zobowigzuje art. 15 ust. 1 pkt 1 ustawy wrispz.

W przypadku 2 rodzin, z ktérych 4 dzieci zostato umieszczonych w pieczy zastepczej, plany
pracy z rodzing, zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 2 ustawy wrispz, zostaty opracowane we wspdtpracy
z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej oraz skoordynowane z planami pomocy dzieciom
przebywajgcym w pieczy zastepczej. W aktach tych rodzin znajdowaty sie réwniez notatki
urzedowe, wskazujgce na prowadzone co p6t roku konsultacje, w celu koordynacji dziatar /akta
kontroli st. 49/.

Kazdy z poddanych analizie planéw [w tym takze ich aktualizacje] zawierat podpis
asystenta, pracownika socjalnego oraz cztonka/cztonkéw rodziny. Uwzgledniat opis
planowanych dziatan, stuzgcych poprawie sytuacji rodziny oraz termin ich realizacji, wskazywat
takze efekty realizacji zaplanowanych dziatar /akta kontroli st. 50-53/.

Stwierdzono, Zze asystenci planowali dziatania i udzielali wsparcia adekwatnie do
rozpoznanych potrzeb. Swojg biezgcg prace odnotowywali w notatkach urzedowych,
sporzadzanych z kazdej wizyty w Srodowisku, gdzie szczegdétowo opisywali wszystkie kontakty
z rodzing oraz podejmowane czynnosci.

Z poddanej analizie dokumentacji wynika, ze asystenci realizowali m.in. nastepujace
dziatania stuzace:

— poprawie sytuacji zyciowej rodzin, w tym nabywaniu umiejetnosci i kompetencji
w obszarze prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego, zarzgdzania budzetem
domowym, racjonalnego wydatkowania srodkdéw pienieznych,

— motywowaniu do podnoszenia wiedzy na temat rozwoju dzieci, ich potrzeb, w tym takze
potrzeb edukacyjnych,

— nauce konstruktywnego spedzania czasu, atrakcyjnego takze dla dzieci,

— nauce systematycznosci i dobrych nawykow, w tym dotyczgcych statych pdor positkéw,
odrabiania lekcji, zabaw z dzie¢mi, kontroli czystosci czy dbania o higiene i zdrowie,

— pomocy w rozwigzywaniu probleméw socjalnych, w tym poprawy warunkéw bytowych
oraz sporzgdzaniu pism urzedowych,

— pomocy w rozwigzywaniu probleméw natury psychologicznej, w szczegdlnosci poprzez
motywowanie do skorzystania z pomocy specjalistéw i umawianie na wizyty,

— pomocy rodzicom w przypadku trudnosci wychowawczych z dzieémi, poprzez konsultacje
wychowawcze, wspdtprace z kadrg pedagogiczng szkét oraz przedszkoli,



wzmacnianiu aktywnosci zawodowej i motywowaniu do podnoszenia kwalifikacji
zawodowych, utatwiajgcych efektywne zaistnienie na rynku pracy,

pomocy w poszukiwaniu zatrudnienia oraz motywowanie do skutecznego jej
poszukiwania poprzez zawieranie z rodzing kontraktow.

b) dokonywania okresowej oceny sytuacji rodziny

Asystenci, zgodnie z art. 15 ust 1 pkt 15 ustawy wrispz, dokonywali okresowej oceny sytuacji

kazdej z rodzin objetych ich wsparciem, z zachowaniem terminéw okreslonych
w ustawie wrispz, tj. nie rzadziej niz co p6t roku.

Okresowe oceny sytuacji rodziny, sporzgdzone w okresie objetym kontrolg, zawieraty:

date sporzadzenia oceny,
date przeprowadzenia ostatniej oceny,
okres za jaki przeprowadzono oceng,
sktad rodziny,
opis pojawiajgcych sie w rodzinie problemdw,
opis sytuacji rodziny przed rozpoczeciem wspédtpracy z asystentem rodziny,
cele wspétpracy z rodzing (w tym cel gtdéwny i cele szczegdtowe),
zadania wykonane w okresie sprawozdawczym oraz osiggniete efekty,
zmiany w funkcjonowaniu rodziny od ostatniej oceny,
whioski i rokowania.
Stwierdzono, ze oceny sytuacji rodzin przekazywane byly Dyrektorowi MOPS, ktéry

potwierdzat fakt zapoznania sie z nimi swoim podpisem /akta kontroli str. 54-55/.

c) wspodtpraca z podmiotami dziatajgcymi na rzecz dziecka i rodziny

Analiza dokumentéw potwierdzita, ze w codziennych dziataniach, zmierzajgcych do

poprawy sytuacji rodzin przezywajgcych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-

wychowawczych, asystenci rodziny wspotpracowali z jednostkami administracji samorzgdowej,

organizacjami pozarzgdowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujgcymi sie w pracy

na rzecz dziecka i rodziny, takimi jak:

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Nowym Miescie Lubawskim, Wejherowie oraz
w ltawie — w zakresie skoordynowania planu pracy z rodzing z planem pomocy dziecku
przebywajgcemu w pieczy zastepczej, wymiany informacji dotyczgcych biezgcego
funkcjonowania rodziny, jak rowniez w zakresie udziatu w zespotach ds. okresowej oceny
sytuacji dzieci przebywajgcych w pieczy zastepczej,

Sad i kuratorzy — w zakresie przekazywania sprawozdan z pracy asystenta z rodzinami
zobowigzanymi do wspodtpracy na mocy postanowienia sgdu, wystepowanie do sgdu
o wglad w sytuacje rodziny, wspétpracy dotyczgcej rodzin objetych nadzorem kuratorskim
oraz pozyskiwaniem informacji na temat zalegtosci alimentacyjnych oraz egzekwowania
ich,

placowki oswiatowe, w tym Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy w ltawie — kontakt
z pedagogiem, wychowawcami w szkotach i przedszkolach odnosnie funkcjonowania
dzieci i ich postepéw w nauce, a takie wspodtpracy i zaangazowania rodzicéw,
wystepowanie o opinie na temat uczniéw,



— placéwki stuzby zdrowia, w tym zdrowia psychicznego — w zakresie uzyskania niezbednych
zaswiadczen, celem otrzymania przez rodzine dofinansowania do sprzetu
rehabilitacyjnego,

— Starostwo Powiatowe w Nowym Miescie Lubawskim oraz Urzad Miejski w Nowym
Miescie Lubawskim — w zakresie korzystania przez rodziny z nieodptatnych porad
specjalistow,

— Policja — w zakresie pozyskiwania informacji o podejmowanych w rodzinach objetych
wsparciem asystentow interwencjach,

— Powiatowy Urzad Pracy — w zakresie pozyskiwania informacji na temat aktualnego rynku
pracy oraz mozliwosci podwyzszenia  kwalifikacji ~ zawodowych,  pomoc
w wypetnianiu dokumentéw niezbednych do rejestracji bezrobotnego,

— Miejska Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych — w zakresie wsparcia oséb
z problemem alkoholowym oraz pozyskiwanie informacji na temat oséb kierowanych,

— Dom dla Dzieci i Mtodziezy ,Promyk 2” w Moragu - w zakresie skoordynowania planu
pracy z rodzing z planem pomocy dziecku przebywajgcemu w pieczy zastepczej oraz
wymiany informacji dotyczacych biezacego funkcjonowania rodziny, jak rdéwniez
w zakresie pozyskania informacji dotyczacych kontaktu rodzicéw biologicznych
z dzieémi /akta kontroli str. 56-60/.

Asystenci rodziny uczestniczyli takie w posiedzeniach grupy roboczej zespotu
interdyscyplinarnego, realizujgc zapis art. 15 ust. 1 pkt 19 ustawy wrispz, oraz wymieniali
informacje na temat sytuacji rodzin objetych asystg. Wszystkie kontakty dokumentowano
w notatkach stuzbowych.

d) monitorowania sytuacji rodziny po zakonczeniu z nig wspétpracy

W sytuacji, gdy zasadne byto zakonczenie pracy z rodzing asystenci wspdlnie
z pracownikiem socjalnym sktadali do Dyrektora pisemny wniosek wraz z uzasadnieniem
o jej zakonczenie. Dyrektor w druku tego wniosku wyrazat zgode na zakonczenie pracy asystenta
z rodzing. W okresie objetym kontrolg asystenci rodziny zakonczyli prace z 10 rodzinami, z
ktorych:

w 4 przypadkach rodzina zmienita miejsce zamieszkania,

w 2 przypadkach zrealizowano zatozone w pracy cele,

w 1 przypadku dziecko przebywajgce w rodzinie osiggneto petnoletniosé,
— w dwoch przypadkach rodziny zrezygnowaty ze wspétpracy,

w 1 przypadku rodzina objeta zostata wsparciem koordynatora rodzinnej pieczy
zastepczej.

Zgodnie z art. 15 ust 1 pkt.16 ustawy wrispz asystenci monitorowali funkcjonowanie
rodziny po zakoniczeniu z nig pracy. Analiza dokumentac;ji wykazata, ze koriczac prace w rodzinie
asystenci sporzadzali dokument pod nazwg ,Zakoriczenie wspotpracy asystenta rodziny
z rodzing”. Dokument ten szczegétowo opisywali sytuacje rodziny, wskazywali problemy w niej
wystepujace, a takze cele zrealizowane w toku prowadzonej pracy i cele, ktérych nie osiggnieto
/akta kontroli str. 61-62/.

W MOPS monitoring prowadzono przez okres od 3 do 6 miesiecy, a czestotliwos¢ wizyt
dostosowywana byta do sytuacji panujgcej w rodzinie. Po kazdej wizycie czy kontakcie
z rodzing asystenci sporzadzali notatke stuzbowg. W przypadku rodzin, ktére zakonczyty prace



z asystentem z powodu zmiany miejsca zamieszkania, informowano o tym fakcie wtasciwy
os$rodek pomocy spotecznej fakta kontroli str. 63/.

3. Uwagi i wnioski

Majac na uwadze ustalenia kontroli wnioskowaé nalezy, ze w okresie objetym kontrolg
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Nowym Miescie Lubawskim zapewniat rodzinom
przezywajacym trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych wsparcie
asystentow rodziny, ktérzy adekwatnie do potrzeb realizowali dziatania przewidziane w art.
15 wustawy wrispz. Rzetelnie prowadzona dokumentacja odzwierciedlata dziatania
podejmowane na rzecz rodziny.

Na podkreslenie zastuguje rowniez szeroka wspotpraca ze srodowiskiem lokalnym oraz
stosowanie réznorodnych metod pracy, w celu uzyskania jak najlepszych efektéw pracy
z rodzing.

W zwigzku ze stwierdzong nieprawidtowos$cig, dziatajgc w oparciu o art. 197d ust. 1 ustawy
z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, wnosze
o podjecie przez Dyrektora, stosownych dziatan, majgcych na celu jej wyeliminowanie oraz
realizacje nastepujgcego zalecenia:
1. Rzetelnie weryfikowa¢ dokumenty potwierdzajgce uprawnienia rodzin do objecia ich
wsparciem asystenta. Skutecznie egzekwowacé ich przedktadanie w miejscu ich
wymagania.

Kontrolowanej Jednostce przystuguje prawo zgloszenia zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego i/lub zawartych w nim zalecen pokontrolnych na zasadach okreslonych w art.
197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
Termin na wniesienie zastrzezen wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego
wraz z zaleceniami. W przypadku niezgtoszenia zastrzezen, prosze o poinformowanie
Wojewody o realizacji zalecen pokontrolnych, w terminie 30 dni od dnia otrzymania niniejszego
wystgpienia.

Podstawa prawna:

—§ 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku w sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajgcej do
przeprowadzania kontroli (Dz. U. 2015 poz. 1477),

—art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(tekst jednolity Dz. U. 2022 poz. 447).

Z up. Wojewody Warminsko-Mazurskiego
Anna Stowinska
Dyrektor
Woydziatu Polityki Spotecznej
Iwona Czmochowska — gtéwny specjalista
Marzena Przybylska — gtowny specjalista
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