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Pani

Justyna Rysik

Kierownik

Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej

w Lidzbarku Warminskim

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dzialajac na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko—Mazurskiego nr
FK-1V.0030.280.2019 z dnia 5 kwietnia 2019 roku (akta kontroli str. 1) zespot inspektorow
Wydziatu Polityki Spotecznej Warminsko—Mazurskiego Urzedu Wojewoddzkiego w Olsztynie
w sktadzie:

1. Katarzyna Brewka — glowny specjalista, kierujaca zespotem kontrolnym,

2. Marzena Przybylska — glowny specjalista,

przeprowadzil kontrole problemowa w trybie zwykltym w Gminnym Os$rodku Pomocy
Spotecznej w Lidzbarku Warminskim, ul. Krasickiego 1, 11-100 Lidzbark Warminski.
Czynnosci kontrolne rozpoczeto w dniu 10 kwietnia i zakonczono w dniu 12 kwietnia 2019
roku. Zakresem przedmiotowym kontroli objeto formy pomocy rodzinie przezywajacej
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo — wychowawczych, w swietle przepisow:

e Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i1 systemie pieczy zastepcze]

(t. j. Dz. U. 2018 poz. 998 ze zm.), zwanej dalej ustawa lub ustawg o wspieraniu
rodziny 1 systemie pieczy zastgpczej,

e rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2011 roku

w sprawie szkolen na asystenta rodziny (Dz. U. Nr 272 poz. 1608), zwanego dalej
rozporzadzeniem.

W niniejszym wystapieniu pokontrolnym uzyto skrotow:

1. GOPS / Osrodek / kontrolowana jednostka — co oznacza: Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Lidzbarku Warminskim, ul. Krasickiego 1,

2. Kierownik / Kierownik GOPS / Kierownik kontrolowanej jednostki — co oznacza:
Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lidzbarku Warminskim - panig
Justyng Rysik,

3. Regulamin — co oznacza: Regulamin Organizacyjny Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Lidzbarku Warminskim,

4. Plan — co oznacza: plan pracy z rodzing, o ktorym mowa w art. 15 ust. 1 pkt 1 i 2
ustawy,

5. Asystent rodziny — co oznacza: asystenta rodziny, o ktorym mowa w ustawie,
zatrudnionego w Osrodku,



6. Gmina — co oznacza Gming Lidzbark Warminski.

Kontrolg obj¢to okres od 1 stycznia 2018 r. do dnia jej zakonczenia i przeprowadzono ja
w obecno$ci pani Justyny Rysik — Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Lidzbarku Warminskim.

Ustalen kontroli dokonano w oparciu o analize prowadzonej w jednostce dokumentaciji,
informacje i wyjasnienia przekazane przez Kierownika oraz asystenta rodziny. Fakt
przeprowadzenia kontroli odnotowano w rejestrze prowadzonym przez Osrodek.

Dziatalnos¢ GOPS w Lidzbarku Warminskim w zakresie objetym kontrola ocenia si¢

pozytywnie.
USTALENIA KONTROLI

1. Przedmiot kontroli w dokumentach organizacyjnych jednostki

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Lidzbarku Warminskim jest jednostka
organizacyjng Gminy Lidzbark Warminski, z obszarem dziatania na terenach wiejskich Gminy.
W okresie objetym kontrolg Osrodek dziatat na podstawie:

— Statutu Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lidzbarku Warminskim, przyjetego

Uchwatg Rady Gminy Lidzbark Warminski Nr XXV/211/2017 z dnia 31 sierpnia
2017 r. /akta kontroli str. 2-7/, zmienionego w dniu 23 listopada 2017 r. /akta
kontroli str. 2-9/,

— Regulaminu Organizacyjnego Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lidzbarku
Warminskim, wprowadzonego Zarzadzeniem Nr 8/2017 Kierownika Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Lidzbarku Warminskim z dnia 28 grudnia 2017 r. /akta
kontroli str. 10-25/, oraz aktualnego w dacie kontroli Regulaminu Organizacyjnego
Gminnego Osrodka Pomocy Spoteczne; w Lidzbarku Warminskim, wprowadzonego
Zarzadzeniem Nr 3/2019 Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Lidzbarku Warminskim z dnia 28 stycznia 2019 r. /akta kontroli str. 26-45/.

Zadania wynikajace z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze]j zostaly
ujete w wyzej wymienionych dokumentach, kontrolujacy nie wniesli uwag do ich tresci.

2. Trzyletni gminny program wspierania rodziny

Ustalono, ze zgodnie z art. 176 pkt 1 ustawy, 15 grudnia 2017 r. Uchwatg Nr
XXX/238/2017 Rady Gminy Lidzbark Warminski, przyjeto Gminny Program Wspierania
Rodziny Gminy Lidzbark Warminski na lata 2018-2020 /akta kontroli str. 46-60/.
W powyzszym Programie za cel gtdéwny obrano Wsparcie rodzin przezywajgcych trudnosci
W wypelnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych oraz tworzenie warunkow sprzyjajgcych jej
prawidtowemu funkcjonowaniu, ktory zaplanowano osiggna¢ m.in. poprzez:

,,podejmowanie dziatan profilaktycznych,

budowanie bezpieczenstwa socjalnego rodzin,

zapewnienie szczegolnej ochrony dzieciom w rodzinach niewydolnych pod wzgledem
opiekunczo-wychowawczym,

dziatania majgce na celu pomoc rodzinom w powrocie dzieci z pieczy zastepczej,
interdyscyplinarnos¢ podmiotow zajmujgcych si¢ rodzinami z problemami opiekunczo-
wychowawczymi ”.



W Programie dookreslono oczekiwane rezultaty, realizatorow, koordynatora i partnerow
Programu. Wskazano réwniez czas trwania i spos6b monitorowania przebiegu Programu oraz
zrodta jego finansowania.

3. Zgodno$¢ zatrudnienia asystentéw rodziny z wymaganymi kwalifikacjami oraz
tworzenie mozliwosci podnoszenia przez nich kwalifikacji

W okresie objetym kontrola w Os$rodku zatrudniano na jednym etacie dwoch
asystentow (kolejno po sobie), w oparciu 0 umowe o prac¢ w systemie zadaniowego czasu
pracy. Z analizy dokumentacji kadrowej, dokonanej przez kontrolujacych wynika, ze
zatrudnione na tym stanowisku osoby posiadaty kwalifikacje niezbedne do pelnienia zadan
asystenta rodziny, zgodnie z wymogami okreslonymi w art. 12 ust. 1, pkt la ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Akta osobowe zawieraty takze oswiadczenia
potwierdzajace spetnianie warunkéw okreslonych w art. 12 ust. 1, pkt 2, 3 i 4, ustawy to jest
oswiadczenia o:

niepozbawieniu / nieograniczeniu wtadzy rodzicielskie;j,

braku obowigzku alimentacyjnego,

nieskazaniu prawomocnym wyrokiem za umyslne przestgpstwo (w tym takze

skarbowe).

Ustalono, ze praca asystentow rodziny nie byla taczona z wykonywaniem obowigzkow
pracownika socjalnego na tereniec gminy, w ktorej praca ta byla prowadzona, zgodnie
z art. 17 ust. 3 ustawy. Asystenci nie prowadzili takze postepowan z zakresu $wiadczen
realizowanych przez gming, czego nie dopuszcza art. 17 ust. 4 ustawy /akta kontroli str. 61,
62/.

W wyniku kontroli stwierdzono, ze O$rodek umozliwial asystentom podnoszenie ich
kwalifikacji, obydwie osoby, zgodnie z art. 12 ust. 2 ustawy, systematycznie podnosity je
poprzez samoksztatcenie oraz udziat w okresie objetym kontrola w szkoleniach, ktorych wykaz
stanowi akta kontroli str. 61 i 62.

4. Tryb przydzielania i realizacja zadan asystenta rodziny

Ustalono, ze w Osrodku nie wprowadzano wewngtrznego zarzadzenia regulujacego prace
asystenta rodziny, rodzaju dokumentacji oraz sposobu jej prowadzenia.

Na podstawie analizy przedlozonego materiatu kontrolnego oraz uzyskanych informacji
stwierdzono, ze w okresie objetym kontrolg asystent nie pracowal w tym samym czasie
z wigkszg liczba rodzin niz 15, zatem stosownie do zapisu art. 15 ust. 4 ustawy. W 2018 roku
asystent pracowal tgcznie z 15 rodzinami, w dacie kontroli pracowat z 11 /akta kontroli str.
62, 63-65/. 8 z rodzin objetych asystenturg na terenie Gminy zobligowano do pracy rowniez na
mocy postanowienia Sadu.

Szczegodtowej analizie poddano 6 teczek rodzin z catego okresu objetego kontrolg (w tym
3 rodzin, ktore zakonczyly wspoélprace). Potrzeby objecia rodzin asystenturg rozpoznane
zostaly przez sam O$rodek, z racji objecia tych rodzin pomoca socjalng.

W kazdym badanym przypadku w rodzinie przezywajacej trudnosci w wypehianiu funkcji
rodzicielskich pracownicy socjalni przeprowadzili wywiad srodowiskowy, bedacy rzetelnym
i wyczerpujacym zrodtem danych o sytuacji rodziny. Jezeli z analizy sytuacji rodziny
wynikalo, iz potrzebuje ona wsparcia asystenta, pracownicy socjalni formutowali odrgbny
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wniosek do Kierownika Osrodka 0 jego przydzielenie. W okresie objetym kontrolg nie
przydzielano asystenta w oparciu o przepisy ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu
kobiet w cigzy i rodzin ,,Za Zyciem” (Dz. U. 2016, poz.1860 ze zm.).

Poczatkiem wspolpracy asystenta z rodzing byto pisemne wyrazenie zgody rodziny na
objecie jej wsparciem asystenta. W kazdym badanym przypadku takie o$wiadczenie zostato
przez rodzing podpisane, co pozwala stwierdzi¢, iz Osrodek dzialal zgodnie z art. 8 ust. 3
ustawy. Kazda z rodzin zapoznana zostala z dokumentem: Obszar pracy asystenta rodziny,
informujacym rodzing kim jest asystent, jakie sa jego zadania, w czym moze pomoc, i jaki
charakter beda mialy spotkania z asystentem /przyktad: akta kontroli str. 66/ Z analizy
wynika, ze bazg do stworzenia planu pracy z rodzing, poza wywiadem $rodowiskowym byty
Diagnozy — oceny sytuacji rodziny, obrazujace charakter probleméw i trudnosci w niej
wystepujacych /przyktad: akta kontroli str. 67/.

W okresie objetym kontrolag zatrudniony asystent sporzadzit plany pracy wszystkim
badanym rodzinom. Obowigzujace w dacie kontroli plany, poza wskazaniem danych cztonkow
rodziny, zawieraty:

wskazanie celu gtownego,

wskazanie celow szczegotowych (dlugoterminowych i krotkoterminowych),
oraz tabelaryczng aktualizacj¢ z wyznaczonymi dziataniami, terminami ich wykonania,
przewidywanymi efektami tych dziatan a takze wskazanie oséb odpowiedzialnych za ich
wykonie /wzor planu stanowi akta kontroli str. 68-70/. Kazdy badany dokument zawierat
niedookreslong dat¢ jego sporzadzenia (miesigc i rok), podpis pracownika socjalnego a takze
podpisy cztonkow rodziny, bedace swoistym potwierdzeniem wspoélnej pracy wszystkich tych
osob nad tym dokumentem, do czego obliguje art. 15 ust. 1 ustawy. W sytuacjach tego
wymagajacych asystent sporzadzat aktualizacj¢ planu, réwniez w konsultacji z w/w osobami.
Kontrolujgcy, w toku biezacego instruktazu pouczyli asystenta, aby sporzadzane plany
zawieraty konkretng date.

Ustalono ponadto, ze asystent rodziny dokonywal okresowej oceny sytuacji rodziny nie
rzadziej niz co pot roku, do czego obliguje art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy. Dokument ten (noszacy
zamiennie nazwe ,,ocena” lub ,,sprawozdanie potroczne”) zawierat:

— dane cztonkow rodziny,

— date sporzadzenia oceny,

— opis funkcjonowania rodziny w okresie objetym ocena,

— wnioski i uwagi, ze wskazaniem czy istnieje zagrozenie dla przebywajacych w rodzinie

dzieci oraz zasadno$¢ zabezpieczenia dziecka np. w pieczy zastgpcze;j.
Oceny te podpisane byly przez asystenta rodziny i przekazane do Kierownika Osrodka — pani
Justyny Rysik, ktora podpisem dokumentowata fakt zapoznawania si¢ z okresowa sytuacja
rodziny /przyktad oceny/sprawozdania akta kontroli str. 71-73 /.

Sprawozdania konczace prace asystenta z rodzing zawieraly informacje, z ktorych jasno
wynikalo z jakiego powodu praca z asystentem zostata zakonczona. W opinii kontrolujacych
istnieje potrzeba ujednolicenia nazewnictwa tych dokumentéw, zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa, 0 czym w formie biezacego instruktazu poinformowano asystenta rodziny
oraz Kierownika Os$rodka.

Po sporzadzeniu w/w dokumentu asystent sktadal formalny wniosek do Kierownika
kontrolowanej jednostki o zwolnienie z pelnienia funkcji asystenta rodziny oraz ocene
koncowg, z ktoérego wynikato z jakimi problemami borykala si¢ rodzina z chwilg podjecia
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wspolpracy, jak je rozwigzano i w jaki sposob zrealizowano plan pracy z rodzing /akta
kontroli str. 74-75/. Formalnie do takiego wniosku ustosunkowywat si¢ takze Kierownik
GOPS, kierujac do asystenta pismo zwalniajace go z pelnienia tej funkcji w konkretnej rodzinie
/akta kontroli str. 76/.

Zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 16 ustawy asystenci monitorowali rodziny po zakonczeniu
z nimi wspOlpracy. Przebieg i wnioski z wizyt monitorujacych opisywano w karcie
Monitoringu.

Ustalono, ze w przypadku, gdy rodzina objeta asystenturg zmieniata miejsce zamieszkania
na teren innej gminy, GOPS praktykowatl takze powiadamianie wlasciwego osrodka pomocy
spotecznej o fakcie, iz na terenie Gminy Lidzbark Warminski rodzina objeta byta asystentura,
I wsparcia takiego wymaga nadal /przyktad pisma - akta kontroli str. 77/.

Ustalono, ze W okresie objetym kontrolg nie umieszczano dzieci w pieczy zastepczej.
W dacie kontroli w rdznych jej formach przebywato natomiast tacznie 16 dzieci /akta kontroli
str. 79/, w tym z 4 sposrod 11 rodzin aktualnie objetych asystentura. W zwigzku
z powyzszym kontrolujacy zweryfikowali rowniez, czy kontrolowana jednostka realizuje
obowigzek wynikajacy z zapisow art. 15 ust. 1 pkt 2 ustawy, to jest czy plan pomocy rodzinie
tworzony przez asystenta rodziny skoordynowany jest z planem pomocy dziecku
umieszczonemu W pieczy zastgpczej. Poddane analizie dokumenty (zawierajgce kopie planow
pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy zastepczej oraz potwierdzenia udzialu w zespotach
do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka) pozwalajg stwierdzi¢, iz obowigzek ten byt
wlasciwie realizowany. W formie instruktazu kontrolujacy zarekomendowali, aby stosowny
zapis zawrze¢ takze w planie pracy z rodzina.

Analiza dokumentacji prowadzonej przez asystentoéw, w tym dobrze i rzetelnie
prowadzonych Kart pracy asystenta rodziny a takze notatek stuzbowych wykazata, ze ich praca
realizowana byla szerokotorowo, adekwatnie do potrzeb rodzin i z wykorzystaniem mozliwosci
samego Os$rodka oraz instytucji dzialajagcych na terenie powiatu lidzbarskiego. Praca
asystentow koncentrowata si¢ migdzy innymi na:

poprawie sytuacji zyciowej rodzin, w tym nabywaniu umiejetnosci 1 kompetencji
w obszarze prawidlowego prowadzenia gospodarstwa domowego, zarzadzania
budzetem domowym, racjonalnego wydatkowania §rodkéw pienigznych,

motywowaniu do podnoszenia wiedzy na temat rozwoju dzieci, ich potrzeb, w tym
takze potrzeb edukacyjnych,

nauce konstruktywnego spedzania czasu, atrakcyjnego takze dla dzieci,

nauce systematycznosci 1 dobrych nawykow, w tym dotyczacych statych por positkow,
odrabiania lekcji, zabaw z dzie¢mi, kontroli czystosci czy dbania o higien¢ i zdrowie,

pomocy w rozwigzywaniu probleméw socjalnych, w tym poprawy warunkow bytowych
oraz sporzadzaniu pism urzedowych,

pomocy w rozwigzywaniu probleméw natury psychologicznej, w szczeg6lnosci poprzez
motywowanie do skorzystania z pomocy specjalistow 1 umawianie na wizyty,

pomocy rodzicom w przypadku trudno$ci wychowawczych z dzie¢mi, poprzez
konsultacje wychowawcze, wspdlprace ze szkolnymi pedagogami, pomoc
w zaktadaniu i obstudze e-dziennika,

wzmacnianiu aktywno$ci zawodowej i motywowaniu do podnoszenia kwalifikacji
zawodowych, utatwiajacych efektywne zaistnienie na rynku pracy,

organizowaniu dodatkowego rzeczowego wsparcia,
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wspolpracy z instytucjami, pod opieka ktorych znajdowaly sie dzieci (np. Placowka
Opiekunczo-Wychowawcza ,,M06j Dom” w Ornecie, rodzinami zastepczymi,
wychowawcami i dyrektorami szkot),

motywowaniu do udzialu w projektach realizowanych przez GOPS w partnerstwie
z Fundacja ARCHE.

Ustalono ponadto, ze asystent rodziny uczestniczyt w pracach zespotu interdyscyplinarnego
oraz grupach roboczych, o ktéorych mowa w art. 9a ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku
0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie. Wspotpracowat z jednostkami administracji
rzadowej, miejscowym Urzedem Gminy, Gminng Komisja Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych, Gminnym Os$rodkiem Kultury i Sportu w Pilniku, Grupowa Praktyka
Pielggniarek Srodowiskowych i Potoznych w Lidzbarku Warminskim, Powiatowym Centrum
Pomocy Rodzinie, Sagdem i kuratorami sgdowymi, szkotami i przedszkolami, organizacjami
pozarzadowymi z terenu Gminy Lidzbark Warminski, a takze innymi podmiotami
specjalizujacymi si¢ w dziataniach na rzecz dziecka i rodziny.

5. Formy pomocy rodzinie przezywajacej trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo —
wychowawczych

= Konsultacje i poradnictwo specjalistyczne
W  okresie objetym kontrola Gmina Lidzbark Warminski zapewniata rodzinom
przezywajacym trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych, dostep do
specjalistycznego poradnictwa, zarbwno w siedzibie Osrodka, jak i w miejscu zamieszkania
rodziny, w formach:
indywidualnego poradnictwa psychologa, finansowanego przez GKRPA w Lidzbarku
Warminskim, ktory przyjmowal zainteresowanych 1 raz na 2 tygodnie przez 2 godziny
(w 2018 roku odbyto si¢ 68 konsultacji dla 18 osob, w 2019 roku do dnia rozpoczgcia
kontroli — 17 konsultacji dla 9 0sob),
poradnictwa psychologicznego indywidualnego i grupowego w ramach projektu
partnerskiego Projekt ARCHE ,Rodzina to sita” (kadra partnera zapewniata

psychoterapeute, ktory zgodnie z harmonogramem projektu $wiadczyt pomoc
W miejscu zamieszkania rodzin — w 2018 roku 100 godzin, w 2019 roku do dnia
rozpoczgcia kontroli — 32 godziny),
treningdow w zakresie wzmacniania wiezi rodzinnych w ramach w/w projektu
partnerskiego (kadra partnera zapewniala psychoterapeute, ktory zgodnie
z harmonogramem projektu $wiadczyl pomoc w miejscu zamieszkania rodzin — w 2018
roku 320 godzin dla 28 rodzin, w 2019 roku do dnia rozpoczgcia kontroli — 68 godziny
dla 27 rodzin),
poradnictwa psychologicznego indywidualnego, w ramach partnerskiego projektu
Stowarzyszenia Na Rzecz Rozwoju Wsi Rogéz ,,Stop biernoSci — start ku aktywnosci”
(kadra partnera zapewniala 50 godzin pomocy psychologa w miejscu zamieszkania
rodzin — 25 oséb),
wsparcie konsultanta rodziny w ramach w/w projektu partnerskiego (kadra partnera
zapewniata pedagoga, ktory udzielat poradnictwa 1 wsparcia pedagogicznego w miejscu
zamieszkania rodzin — w 2018 roku 80 godzin dla 15 uczestnikow),
Ponadto Osrodek wspotpracowat z psychologiem zatrudnionym w placéwce opiekunczo-
wychowawczej ,,M6] Dom” w Ornecie, ktory udzielal pomocy psychologicznej rodzicowi
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dziecka umieszczonego w pieczy zastgpczej. Konsultacji pedagogicznych udzielali rowniez
pedagodzy ze szkot wiejskich, w ktorych uczyly sie dzieci, a takze pracownicy socjalni, w toku
wizyt w $rodowisku oraz w siedzibie Osrodka /akta kontroli str. 80-82/.

= Terapia i mediacje

W okresie objetym kontrolg Osrodek nie zatrudnial terapeuty ani mediatora. Szkolenie
z innowacyjnych metod pracy odbyli pracownicy socjalni, ktérzy w swojej pracy starali si¢
stosowac elementy mediacji, terapii krotkoterminowej skoncentrowanej na rozwigzaniu (TSR)
oraz metod¢ Konferencji Grupy Rodzinnej (KGR), w zaleznos$ci od problemu rodziny.

Jak poinformowata Kierownik kontrolowanej jednostki: ,,w sytuacji potrzeby zastosowania
specjalistycznej pomocy w powyiszym zakresie poszukiwane sq ustugi terapeutyczne czy
mediacyjne w zasobach zewnetrznych” [akta kontroli str. 82/. Pracownicy socjalni
udostepniali informacje osobom potrzebujacym o miejscach, gdzie taka terapi¢ mozna odby¢.
Ustalono, ze osoby uzaleznione z rodzin przezywajacych trudnosci w wypetianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych kierowane byty na terapi¢ prowadzong migdzy innymi w szpitalu
(w 2018 roku 9 osob, w 2019 roku 2 osoby), lub w ramach indywidualnej praktyki psychologa
SOSW w Lidzbarku Warminskim (2 osoby w 2019 roku) /akta kontroli str. 82/.

= Uslugi dla rodzin z dzieémi, w tym uslugi opiekuncze i specjalistyczne

Z dokumentacji przedtozonej przez Kierownika wynika, ze w okresie objetym kontrolg
GOPS w Lidzbarku Warminskim nie $wiadczyt ustug opiekunczych i specjalistycznych. Z
pisemnej informacji przedtozonej kontrolujagcym wynika, ze ustugi o takim charakterze nie
byly realizowane z uwagi na brak potrzeb ze strony mieszkancow w tym zakresie /akta
kontroli str. 83/.

=  Pomoc prawna, w tym w zakresie prawa rodzinnego

Ustalono, ze w 2018 roku Osrodek nie zatrudnial w swojej siedzibie radcy prawnego.
Poradnictwo prawne zabezpieczal Urzad Gminy, znajdujacy si¢ w tym samym budynku, co
kontrolowana jednostka. W¢jt Gminy podpisal umowg z kancelarig prawng, w ramach ktorej
pomoc prawna $wiadczon0 mieszkancom gminy 2 razy w tygodniu. Z udzielonej pisemnie
informacji wynika, ze Urzad Gminy prowadzit rejestr konsultacji prawnych, zgodnie z ktorym
w 2018 roku udzielono porad 38 osobom, w 2019 roku do dania rozpoczgcia kontroli 11
osobom.

W 2018 roku poradnictwo prawne S$wiadczono rowniez mieszkancom w ramach
partnerskiego projektu Stowarzyszenia Na Rzecz Rozwoju Wsi Rogéz ,,Stop bierno$ci — start
ku aktywnosci” (kadra partnera zapewniala 50 godzin pomocy prawnej w miejscu
zamieszkania rodzin dla 25 osob) /akta kontroli str. 83/.

=  QOrganizowanie dla rodzin spotkan, majacych na celu wymiane ich do$wiadczeh oraz
zapobieganie izolacji, zwanych dalej ..grupami wsparcia” lub ..erupami
samopomocowymi”

Na terenie Gminy nie funkcjonowaty w badanym okresie grupy samopomocowe czy grupy
wsparcia w rozumieniu ustawy. Lokalna spoteczno$¢ miata natomiast mozliwosc
,organizowania si¢” W ramach partnerskiego projektu Projekt ARCHE ,,Rodzina to sifa”,

w ramach ktérego odbywaty si¢ regularne spotkania z udzialem animatora dla 28 rodzin.
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Spotkania te zaowocowaly migdzy innymi organizacja Dnia Dziecka, Dnia Kobiet, zabawy
choinkowej, Dnia ,,Smakéw Babki”, rodzinnych warsztatow kulinarnych, warsztatow
artystycznych etc. Ponadto kadra partnera projektu umozliwita organizacj¢ rodzinnych
wycieczek 1 wyjazdow, majagcych na celu wzmacnianie wigzi rodzinnych, integracje
i ksztaltowanie postaw stuzacych polepszeniu funkcjonowaniu rodziny /akta kontroli str. 84/.

6. Prowadzenie placéwek wsparcia dziennego

Ustalono, ze w Gminie Lidzbark Warminski w okresie objetym kontrola nie funkcjonowaty
placowki wsparcia dziennego, o ktorych mowa w art. 18-28 ustawy o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastepczej. Opieke 1 wsparcie w rozwoju dzieci uzyskiwaly natomiast
w funkcjonujgcych swietlicach wiejskich (w miejscowosciach Kraszewo i Morawa). Lacznie
w $wietlicach tych opieke uzyskato 25 dzieci. W ramach dziatan prowadzono m. in. zajgcia:

— profilaktyczne w zakresie uzaleznien wérdd dzieci i mlodziezy,

— edukacyjne w zakresie obowigzujacych norm spotecznych i zachowan asertywnych,

— rozwijajace zainteresowania i zdolnosci dzieci,

— edukacyjne w zakresie poprawnych zachowan, kultury osobistej, higieny oraz zdrowego

stylu zycia,

— grupowe, ksztaltujace umiejetnos¢ wspotpracy oraz prawidlowego organizowania

1 spedzania czasu wolnego.
W w/w $wietlicach, zgodnie z przedlozong przez Kierownika GOPS informacja, w ramach
dozywiania, zapewniano uczestnikom takze podwieczorek.

W ramach projektu partnerskiego Projektu ARCHE ,,Rodzina to sita” w miejscowos$ci
Bugi, z uwagi na brak S$wietlicy, zorganizowano zaj¢cia w ramach pracy podworkowe;j.
W wyniku dziatan animatora, rodzice stworzyli wiatg, w ktorej odbywaly si¢ cykliczne zajecia
dla 16 dzieci.

7. Funkcjonowanie rodzin wspierajacych

Ze zgromadzonej dokumentacji oraz pozyskanych informacji wynika, ze w Gminie
Lidzbark Warminski zadna z rodzin przezywajacych trudnoéci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych nie byta objeta pomoca rodziny wspierajacej. Zadnej z rodzin
prawidtowo funkcjonujacych takie zadanie nie zostato tez powierzone. Kierownik Osrodka
poinformowata, ze: ,,Role rodzin wspierajgcych czesto odgrywa spolecznosé sgsiedzka.
Z inicjatywy sqsiadow zaspakajane sq potrzeby rodzin dotyczqce glownie zakresu ustugowego,
wspierajgcego” lakta kontroli str. 79/. Potrzeby wspierania rodzin zabezpiecza réwniez
asystent, aktualnie posiadajacy w asystenturze 11 rodzin. Zatem fakultatywnej formy wsparcia,
jaka jest wspomaganie rodzin z trudno$ciami opiekunczo-wychowawczymi poprzez dziatalnosé¢
rodzin wspierajgcych, w Gminie Lidzbark Warminski nie prowadzi sig.

8. Uwagi i wnioski

Majac na uwadze ustalenia kontroli wnioskowa¢ mozna, ze w okresie objetym kontrola,
rodzinom przezywajacym trudno$ci w wypehianiu funkcji opiekunczo — wychowawczych,
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Lidzbarku Warminskim zapewniat dostep do réznych
form wsparcia, przewidzianych w art. 10 ust. 3 ustawy. Asystent rodziny wykorzystywat
mozliwosci 1 zasoby Gminy, co uwidocznione bylo w szerokoplanowym wsparciu, ktorego
udzielat rodzinom.



Biorac takze pod uwage fakt, iz funkcjonujace na terenie Gminy $wietlice wiejskie realizuja
zadania placoéwek wsparcia dziennego, o ktorych mowa w art. 18-28 ustawy, rekomenduje si¢
rozwazenie mozliwosci utworzenia placoéwki wsparcia dziennego w formie opiekuncze;.

9. Zalecenia
W zwiazku z niestwierdzeniem nieprawidlowosci w realizacji zadah w obszarze objgtym
kontrola, nie wydaje si¢ zalecen.

Zgodnie z § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 21 sierpnia
2015 roku w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewod¢ oraz wzoru legitymacji
uprawniajacej do przeprowadzenia kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz. 1477) do wystapienia
pokontrolnego przystuguje prawo wniesienia zastrzezen na zasadach okreslonych w art. 197d
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Termin
na wniesienie zastrzezen wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego.

Podstawa prawna:
- § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku

w  sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode¢ oraz wzoru legitymacji uprawniajacej
do przeprowadzania kontroli (Dz. U. 2015 poz. 1477),

- art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekst
jednolity Dz. U. 2018 poz. 998 ze zm.).

Z up. WOJEWODY WARMINSKO-MAZURSKIEGO

Marcin Jastrzebski
Dyrektor Wydziatu Polityki Spotecznej
Warminisko-Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego
w Olsztynie

Glowny specjalista
Marzena Przybylska
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Glowny Specjalista
Stella Mascianica



