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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dzialajac na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego nr FK-
1VV.0030.1025.2019 z dnia 30 pazdziernika 2019 roku /akta kontroli str. 1/ zesp6t inspektorow
Wydziatu Polityki Spotecznej Warminsko-Mazurskiego Urzgdu Wojewddzkiego w Olsztynie
w skladzie:

1. Stella Mascianica — gtoéwny specjalista, kierujaca zespotem kontrolnym,

2. Bogdan Caruk — gtowny specjalista,
przeprowadzil kontrolg problemowa w trybie zwyklym w Powiatowym Centrum Pomocy
Rodzinie w Elblagu, z siedziba pod adresem: ul. Komenskiego 40, 82-300 Elblag. Czynnosci
kontrolne rozpoczeto w dniu 13 listopada 2019 roku i zakonczono w dniu 15 listopada 2019
roku.

Zakresem przedmiotowym kontroli obj¢to organizacje wsparcia dla rodzinnej pieczy
zastepczej, w $wietle przepisow ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastgpczej (t.j. Dz. U. 2019 poz. 1111 ze zm.), zwanej dalej ustawa lub
ustawa 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpcze;j.

W niniejszym wystapieniu pokontrolnym uzyto nastgpujacych skrotow:

3. PCPR / Centrum / Organizator / kontrolowana Jednostka / Jednostka — co oznacza:
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Elblagu, wyznaczone przez Staroste Elblaskiego
na organizatora rodzinnej pieczy zastgpczej W powiecie elblaskim,

4. Dyrektor / Dyrektor PCPR / Dyrektor kontrolowanej Jednostki — co oznacza: Dyrektora
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Elblagu — pana Tomasza Domzalskiego,

5. Kierownik / Kierownik Zespotu — co oznacza: Kierownika Zespotu ds. Rodzinnej Pieczy
Zastepczej Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Elblaggu — panig Magdaleng
Paradowska,



6. Zespot — co oznacza: Zespot ds. Rodzinnej Pieczy Zastgpczej Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie w Elblagu,

7. koordynator — co oznacza: koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej, o ktérym mowa
W ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, zatrudnionego w PCPR,

8. osoby sprawujgce rodzinng piecze zastepcza / rodzinna piecza zast¢gpcza / rodzina
sprawujgca piecz¢ zast¢pczg — CO 0znacza: rodziny zastepcze oraz rodzinne domy dziecka,
o ktérych mowa w art. 39 ust. 1 ustawy,

9. Regulamin — co oznacza: Regulamin Organizacyjny Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Elblagu,

10. Powiat — co oznacza: Powiat Elblaski.

Kontrola obejmowata okres od dnia 1 stycznia 2018 roku do dnia jej zakonczenia. Fakt jej
przeprowadzenia odnotowano w rejestrze prowadzonym przez Jednostke. Kontrole
przeprowadzono w obecno$ci pana Tomasza Domzalskiego — Dyrektora PCPR oraz pani
Magdaleny Paradowskiej — Kierownika Zespotu, upowaznionego do udzielania informacji
i wyjasnien w zakresie sprawowanej kontroli /akta kontroli str. 2/. Ustalen dokonano
w oparciu 0 analiz¢ prowadzonej W Jednostce dokumentacji merytorycznej, informacje
I Wyjasnienia przekazane bezposrednio przez wyzej wymienione osoby oraz akta osobowe
w zakresie dokumentacji potwierdzajacej kwalifikacje zawodowe koordynatorow i psychologa.

Dziatalno$¢ Jednostki w zakresie objetym kontrola ocenia si¢ pozytywnie
z nieprawidlowos$ciami i uchybieniem.

USTALENIA KONTROLI
1. Przedmiot kontroli w dokumentach organizacyjnych kontrolowanej Jednostki.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Elblagu, wyznaczone przez Staroste Elblaskiego
na organizatora rodzinnej pieczy zastepczej W Powiecie, w okresie objetym kontrolg dziatato
na podstawie:

— Regulaminu Organizacyjnego Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Elblagu,
przyjetego Uchwata Nr 35/2016 Zarzadu Powiatu w Elblagu z dnia 17 maja 2016 roku,
ze zmianami z dnia 12 listopada 2016 r. oraz 16 maja 2017 r. /akta kontroli str. 3-40/,

— Regulaminu Organizacyjnego Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Elblagu,
przyjetego Uchwala Nr 77/2018 Zarzadu Powiatu w Elblagu z dnia 25 wrze$nia 2018
roku, ze zmiang z dnia 12 marca 2019 r. /akta kontroli str. 41- 75/.

W Regulaminie wskazano zadania Organizatora wynikajace z ustawy, w tym w zakresie
wsparcia udzielanego rodzinnej pieczy zastepczej. W strukturze organizacyjnej kontrolowanej
Jednostki wyodrebniono Zespot ds. Rodzinnej Pieczy Zastepczej i okreslono zakres jego
dziatan. Szczegotowe zadania realizowane przez pracownikow Organizatora, zatrudnionych
W oparciu o umowe o pracg, okreslane byty w ich zakresach czynnosci, natomiast w przypadku

pracownikow zatrudnionych na podstawie umowy o0 $wiadczenie ustug — w dokumencie pn.
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,Zadania do wykonania w zwigzku z zawarciem umowy cywilno-prawnej”, stanowigcym
zatacznik do umowy /akta kontroli str. 76-109/.
Kontrolujacy nie wnie$li uwag do tresci Regulaminu.

2. Stan zatrudnienia pracownikow Organizatora realizujacych zadania z zakresu
udzielania wsparcia rodzinnej pieczy zastepcze;j.

Zgodnie z wykazem przedtozonym kontrolujacym, stanowigcym akta kontroli str. 110-
119, w okresie objetym kontrolg zadania z zakresu udzielania wsparcia rodzinnej pieczy
zastepczej W kontrolowanej Jednostce realizowali:

— Kierownik Zespotu —w wymiarze 1 etatu,

— specjalista pracy z rodzing — w wymiarze 1 etatu,

— pracownik II stopnia wykonujacy zadania w ramach prac interwencyjnych —

w wymiarze 1 etatu,

— pomoc administracyjna — w wymiarze 1 etatu,

— psycholog — wykonujacy swoje zadania na podstawie umowy o $wiadczenie ustug,

— pedagog — wykonujacy swoje zadania na podstawie umowy o $wiadczenie ustug,

— doradca zawodowy — wykonujacy swoje zadania na podstawie umowy o $wiadczenie

ushug,

— inspektorzy — dwie osoby, tacznie w wymiarze 2 etatow,

— koordynatorzy — osiem osob, wykonujagcych swoje zadania na podstawie umowy

o $wiadczenie ustug, co jest zgodne jest z zapisami art. 79 ust 2 ustawy.

3. Zgodno$¢ zatrudnienia koordynatorow z wymaganymi kwalifikacjami oraz
zapewnienie im szkolen, majacych na celu podnoszenie ich kwalifikacji.

Ustalono, ze osoby zatrudnione na stanowisku koordynatora spetniaty wymogi
kwalifikacyjne okreslone w art. 78 ust. 1 pkt 1 ustawy tj. posiadaty odpowiednie wyksztatcenie.
W przypadku wszystkich ww. 0sob zweryfikowano, czy zgodnie z art. 78 ust. 1 pkt 4 ustawy,
nie byly skazane prawomocnym wyrokiem za umyslne przestepstwo lub umyslne przestepstwo
skarbowe. Analiza dokumentacji kadrowej wykazatla jednakze, ze w przypadku jedynie dwoch
koordynatorow sprawdzono, czy spetniajg wymogi okreslone w art. 78 ust. 1 pkt 2 i 3 ustawy,
tj. nie sg i nie byli pozbawieni wiadzy rodzicielskiej oraz wtadza rodzicielska nie jest
I nie byla im zawieszona oraz wypehniaja obowigzek alimentacyjny — w przypadku, gdy taki
obowigzek w stosunku do nich wynika z tytulu egzekucyjnego. W aktach osobowych
pozostatych szesciu koordynatoréw brak bylo potwierdzenia spetniania przez nich ww.
warunkow.

Kierownik, w trakcie trwania czynno$ci kontrolnych przyjat stosowne o$wiadczenia
W sprawie spetniania ww. warunkow od trzech zatrudnionych w dacie kontroli koordynatoréw,
jednakze przyjecie oswiadczen od pozostatych koordynatorow byto niemozliwe z uwagi na to,
ze nie byli juz zatrudnieni w kontrolowanej Jednostce. Zgodnie z wyjasnieniem Stanowigcym
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akta kontroli str. 120-121, przyczyna powstania tej nieprawidtowosci bylo niedopemienie
przez Kierownika obowigzkow shuzbowych wynikajacych z jego zakresu czynnosci.
Nieprawidlowo$¢ ta mogla skutkowa¢ wykonywaniem zadan koordynatora przez osobe
niespetniajgcg ustawowo okreslonych warunkow.

Ustalono, ze koordynatorzy, zgodnie z art. 79 ust. 3 i 4 ustawy, nie prowadzili postgpowan
z zakresu s$wiadczen realizowanych przez Powiat oraz ich praca nie byla lgczona
z wykonywaniem obowigzkoéw pracownika socjalnego /akta kontroli str. 86-90, 118/.

Organizator, zgodnie z art. 76 ust. 4 pkt 14 a, umozliwiat koordynatorom systematyczne
podnoszenie ich kwalifikacji poprzez zapewnienie udzialu w szeregu szkolen, ktorych wykaz
stanowig akta kontroli str. 122-124.

4. Charakterystyka rodzinnej pieczy zastepczej w Powiecie.

W okresie objetym kontrolag na terenie Powiatu funkcjonowato lacznie 96 rodzin
zastepczych, w tym: 55 spokrewnionych, 37 niezawodowych, 3 zawodowe i 1 zawodowa
specjalistyczna oraz rodzinny dom dziecka. Ponadto ustalono, ze w dacie kontroli w Powiecie
funkcjonowato tacznie 70 rodzin zastepczych oraz rodzinny dom dziecka, z czego 43 rodziny
zast¢peze oraz rodzinny dom dziecka objeci byli wsparciem koordynatora, natomiast 27 rodzin
pozostawato pod opicka Organizatora /akta kontroli str. 125/.

5. Zapewnienie wsparcia koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej.

W kontrolowanej Jednostce nie wprowadzono, w formie wewngtrznych zarzadzen,
odrebnych regulacji dotyczacych pracy koordynatorow, rodzaju sporzadzanej przez nich
dokumentacji, czy tez sposobu jej prowadzenia. W oparciu o0 analize dokumentacji ustalono, ze
koordynatorzy pracowali nie wigcej niz z 15 rodzinami, co zgodne jest z zapisami art. 77 ust. 4
ustawy.

Z wyjasnien Kierownika wynika, ze kazda nowopowstata rodzina sprawujaca pieczg
zastepcza informowana byla przez Organizatora ustnie, ze moze zostaC objeta, na swoj
whniosek, opieka koordynatora /akta kontroli str. 126-128/. Ustalono, ze W kazdym badanym
przypadku rodzina sprawujgca piecze¢ zastepczg, ktora objeta byta opiekg koordynatora,
sktadata przed jego przydzieleniem pisemny wniosek. We wniosku nie wskazywala, opieka
ktorego koordynatora konkretnie chciatby zosta¢ objeta. Nastepnie Organizator pisemnie
informowal ww. rodzing o przydzieleniu jej opieki koordynatora, wraz z podaniem imienia i
nazwiska osoby, ktora bedzie sprawowac ta funkcje /akta kontroli str. 130-133/. Wyznaczenie
koordynatora nastgpuje co do zasady po uprzednim zasiggnigciu opinii zainteresowanej rodziny
sprawujacej piecz¢ zastgpcza, a zatem jezeli we wniosku o ustanowienie takiej opieki brak jest
wskazania, ktory koordynator powinien jg sprawowac, wowczas Organizator obowigzany jest
takg opini¢ pozyska¢. Na pytanie kontrolujgcych, w jaki sposob Organizator zasi¢gal opinii
0sOb sprawujgcych rodzinng piecze zastgpczag przed wyznaczeniem koordynatora Kierownik
wyjasnit, ze zanim osoby te zlozyly wniosek, przedstawiani byli im koordynatorzy, ktérzy
mogliby $wiadczy¢ im swoja opieke. Nadmieni¢ tu nalezy, ze wyznaczajac koordynatora dla
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danej rodziny, Organizator kierowal si¢ terenem dziatania koordynatora (koordynator
obejmowal co do zasady swoja opieka rodziny zamieszkujace w tej samej okolicy) oraz liczba
rodzin, z ktérymi juz wspélpracuje. Po zapoznaniu si¢ z koordynatorem rodzina decydowata,
czy chce ztozy¢ wniosek o przydzielenie jego wsparcia, co w ocenie Organizatora stanowito
wyrazenie opinii i aprobaty przez rodzing /akta kontroli str. 126-128/. Kontrolujacy
stwierdzili jednakze, ze wyrazenie opinii przez rodziny sprawujace piecz¢ zastepczg nie bylo w
zaden sposob udokumentowane, co budzi watpliwosci, czy Opnie te byly kazdorazowe
zasiggane. Przyczyng powstania uchybienia byta niewtasciwa praktyka Organizatora w zakresie
dokumentowania dziatan podejmowanych w obszarze udzielania wsparcia rodzinnej pieczy
zastgpczej. Wszystkie dziatania w omawianym zakresie Wymagaja zachowania formy
pisemnej, poniewaz ta zapewni mozliwo$¢ ewentualnej ich weryfikacji. Pomimo uchybienia
praktyka ta nie wywotata negatywnych skutkéw w realizacji zadan.

Jak wynika z wyjasnienia Kierownika do 31.03.2019 roku w Centrum zatrudnionych byto
facznie pigciu koordynatorow, ktdrzy obejmowali swoim wsparciem wszystkie osoby
sprawujace rodzinng piecz¢ zastepcza. W zwigzku z wypowiedzeniem umowy o $§wiadczenie
ustug przez jednego z koordynatoréw oraz przeniesieniem jednego z koordynatoré6w na
stanowisko specjalisty pracy z rodzina, 27 rodzin sprawujacych piecze zastepcza zostato
pozbawionych wsparcia koordynatora. Wszystkie te rodziny zostaly objete wsparciem
specjalisty pracy z rodzing, pomimo ze zlozyly stosowny wniosek o objecie ich wsparciem
koordynatora, co stanowi nieprawidtowo$¢. Z wyjasnienia Kierownika wynika, ze w ocenie
kontrolowanej Jednostki rodziny te nie zostaty pozbawione opieki koordynatora, a jedynie
opieka ta zostata zastgpiona wsparciem ze strony specjalisty pracy z rodzing, ktory wykonuje
zadania koordynatora zgodnie z art. 77 ustawy /akta kontroli str. 134-141/. Nieprawidtowo$¢
ta wynika zatem z blednej interpretacji przepisow prawa. Zgodnie z art. 77 ustawy osoby
sprawujace rodzinng piecz¢ zastepcza, ktore ztozg wniosek o objecie ich opieka koordynatora,
powinny mie¢ obligatoryjnie zapewnione takie wsparcie. Organizator wykonuje zadania
koordynatora rodzinnej pieczy zastgpczej wytacznie w stosunku do oséb, ktore nie ztozyly
wniosku o przydzielenie im koordynatora. Ponadto na podstawie szczegotowej analizy
dokumentacji dwoch rodzin sprawujacych piecze zastepcza ustalono, ze nie zrezygnowaly one
z opieki koordynatora, a zostaly jedynie poinformowane pisemnie 0 objgciu ich wsparciem
specjalisty pracy z rodzing w miejsce wsparcia koordynatora /akta kontroli str. 142-143/.
Wskutek tej nieprawidtowosci osoby sprawujgce rodzinng piecze zastepcza zostaty pozbawione
wsparcia koordynatora rodzinnej pieczy zast¢pczej, nie miaty tez mozliwo$ci wyrazenia swojej
opinii w tej sprawie.

6. Organizacja wsparcia dla rodzinnej pieczy zastepczej.

W zakresie organizacji wparcia dla rodzinnej pieczy zast¢pczej na terenie Powiatu
podejmowane byly roznorodne dziatania, w SzczegdlnosSci z zakresu:

a) zapewnienia badan psychologicznych rodzinom zastepczym i osobom prowadzacym
rodzinne domy dziecka:



Stwierdzono, ze osoby sprawujace rodzinng piecz¢ zast¢pcza, w kazdym badanym
przypadku, nie rzadziej niz co dwa lata, poddawane byly badaniom psychologicznym,
w wyniku ktérych sporzadzone zostaly opinie o ich predyspozycji i motywacji do pehienia
funkcji rodziny zastepczej lub prowadzenia rodzinnego domu dziecka /akta kontroli str. 136-
141, 144, 148-150/.

Na podstawie analizy akt osobowych ustalono, ze badania te przeprowadzane byty przez
psychologa, ktory posiadal tytul zawodowy magistra na kierunku psychologia oraz co najmniej
2-letnie doswiadczenie w poradnictwie rodzinnym, zgodnie z zapisami art. 46 ust. 3 oraz 42
ust.1 pkt 5 lit. b ustawy.

b) zapewniania rodzinom zastepczym oraz prowadzacym rodzinne domy dziecka
szkolen majacych na celu podnoszenie ich kwalifikacji, biorac pod uwage ich
potrzeby:

Ustalono, ze w okresie objetym kontrola PCPR zapewniat osobom sprawujacym rodzinng
piecze zastgpcza Szkolenia majace na celu podnoszenie ich kwalifikacji, ktore prowadzili
pracownicy Centrum oraz specjalisci zewnetrzni. W tym czasie zrealizowano nastgpujace
szkolenia /akta kontroli str. 144-145/:

., Efektywne  funkcjonowanie rodzin zastgpczych w sytuacjach problemowych” —
przeprowadzone w dniu 18.04.2018 r., skierowane do wszystkich osob sprawujacych
rodzinng pieczg zastgpcza W Powiecie, uczestniczyto w nim 6 osob,

— ,Praca z dzieckiem trudnym i z niepozgdanym zachowaniem” — przeprowadzone

w dniu 05.10.2018 r., skierowane do niezawodowych oraz zawodowych rodzin
zastepczych, uczestniczyto w nim 11 osob,

— ,,Przemoc rowiesnicza: profilaktyka, identyfikacja i interwencja” — przeprowadzone

w dniu 13.11.2018 r., skierowane do wszystkich osob sprawujacych rodzinng piecze
zastepcza W Powiecie, uczestniczyto w nim 10 osob,

— ,,Doskonalenie umiejetnosci wychowawczych” — przeprowadzone w 2019 roku, udziat

wzieto w nim 8 osob.

Organizator kazdorazowo pisemnie zapraszat na szkolenie wszystkie osoby sprawujace
rodzinng piecze zast¢pcza, do ktorych byto ono skierowane. Ponadto stwierdzono, ze zapewniat
osobom sprawujacym rodzinng piecz¢ zastepcza szkolenia majgce na celu podnoszenie ich
kwalifikacji, uwzgledniajac ich potrzeby w tym zakresie /akta kontroli str. 126-128, 151-162/.

C) zapewnienia pomocy i wsparcia osobom sprawujacym rodzinna piecze zastepcza,
w szczegolnosci w ramach grup wsparcia oraz rodzin pomocowych:

Ustalono, ze w kontrolowanej Jednostce funkcjonowata jedna grupa wsparcia, prowadzona
przez zatrudnionego w niej psychologa. W okresie objetym kontrola, w siedzibie Centrum,
odbyly si¢ cztery spotkania — dwa w 2018 roku oraz dwa w 2019 roku. Grupa wsparcia

skierowana byta do zawodowych i niezawodowych rodzin zastepczych oraz prowadzacych
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rodzinny dom dziecka, w jej spotkaniach uczestniczyly zawodowe i niezawodowe rodziny
zastepcze /akta kontroli str. 145, 163-165/.

Z wyjasnien Kierownika wynika, ze czestotliwo$¢ spotkan grupy wsparcia wynikata
Z potrzeb 0s6b w niej uczestniczgcych, ktoére o swoich oczekiwaniach w tym zakresie
informowaty psychologa podczas spotkania grupy. Poinformowal ponadto, ze spokrewnione
rodziny zastgpcze informowano 0 mozliwosci utworzenia grupy wsparcia przeznaczonej dla
spokrewnionych rodzin zastepczych za posrednictwem Koordynatorow oraz podczas posiedzen
zespotu ds. oceny sytuacji dziecka przebywajacego w pieczy zastgpczej, jednakze nie wyrazaly
one checi utworzenia takiej grupy i uczestniczenia w jej spotkaniach /akta kontroli str.
126,128/.

Stwierdzono, ze w okresie objetym kontrola w PCPR nie funkcjonowaly rodziny
pomocowe. Jak wynika z wyjasnien Kierownika oraz analizy dokumentacji, Centrum
podejmowato dzialania majace na celu pozyskania 0sob chetnych do petnienia funkcji rodziny
pomocowej, jednakze nie odnotowano zadnego zainteresowania ta formg wsparcia. Ponadto
w okresie objetym kontrolg, zadna z zawodowych rodzin zastepczych oraz prowadzacy
rodzinny dom dziecka nie ztozyli wniosku o udzielenie im urlopu wypoczynkowego, nie
nastgpita wiec konieczno$¢ zapewnienia opieki rodziny pomocowej wychowankom pieczy
zastepczej /akta kontroli str. 145, 126-129, 177/.

d) organizowania dla rodzin zastepczych oraz prowadzacych rodzinne domy dziecka
pomocy wolontariuszy:

Zgodnie z art. 66 ust. 1 ustawy przy zapewnianiu pieczy i wychowania dzieciom
umieszczonym w rodzinnej pieczy zastgpczej oraz wykonywaniu innych czynnosci zwigzanych
z realizacjg zadan rodziny zastepczej lub rodzinnego domu dziecka, 0soby sprawujace rodzinng
piecze zastgpcza, moga korzystaé z pomocy wolontariuszy, organizowanej przez Organizatora.

Stwierdzono, ze W okresie objetym kontrola PCPR nie zapewnial rodzinnej pieczy
zastepczej pomocy wolontariuszy. Z wyjasnien Kierownika ztozonych w tej sprawie oraz
analizy dokumentacji wynika, ze Organizator w pismie wystosowanym do 0sob sprawujacych
rodzinng piecze zastepczg informowat o mozliwo$ci skorzystania ze wsparcia wolontariuszy,
proszac jednoczesnie 0 zglaszanie potrzeb w tym zakresie. W okresie objetym kontrolg nie
zostaly zgloszone potrzeby w tym zakresie. Kierownik poinformowal takze, ze
w przypadku zgloszenia zapotrzebowania na t¢ forme¢ wsparcia PCPR podjatby dziatania
w kierunku nawigzania wspotpracy z Regionalnym Centrum Wolontariatu w Elblagu /akta
kontroli str. 126, 128, 166-167/.

e) prowadzenia poradnictwa i terapii dla oséb sprawujacych rodzinna piecze zastepcza
I ich dzieci oraz dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej:

Stwierdzono, ze w okresie objetym kontrolg poradnictwo specjalistyczne skierowane do
0s6b sprawujacych rodzinng piecze zastepcza $wiadczone bylo przez psychologa, pedagoga
oraz doradcg zawodowego, zatrudnionych przez Organizatora.
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Psycholog, zatrudniony przez Organizatora na podstawie umowy o $wiadczenie ushug,
dyzurowat, co do zasady, w poniedziatki w godzinach 8.00-11.00 oraz czwartki w godzinach
11.30-13.30, jednakze w zaleznoSci od potrzeb, dostepny byt takze w innych dniach
i godzinach. Do zadan psychologa nalezato min. prowadzenie poradnictwa psychologicznego
dla oséb sprawujacych rodzinng pieczg¢ zastepczg i ich dzieci oraz dzieci umieszczonych
W pieczy zastepczej, zapewnienie rodzinom zastepczym zawodowym i hiezawodowym oraz
prowadzacym rodzinne domy dziecka poradnictwa, ktore ma na celu zachowanie
I wzmocnienie ich kompetencji oraz przeciwdziatanie zjawisku wypalenia zawodowego oraz
sporzadzanie diagnoz psychofizycznych dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy zastgpczej.
Ponadto psycholog sporzadzat opinie o posiadaniu przez osoby sprawujace rodzinng piecze
zastgpczg predyspozycji i motywacji do pelnienia tej funkcji /akta kontroli str. 85/. Jak
wynika z informacji udzielonych przez Kierownika, psycholog w ramach udzielania pomocy
psychologicznej w 2018 r. odbyt 33 spotkania indywidualne z 28 osobami sprawujacymi
rodzinng piecze zastepcza, w roku 2019 odbyly sie 33 indywidualne spotkania z osobami
sprawujacymi rodzinng piecze zastepcza. W ramach $wiadczonego poradnictwa psycholog
udzielat ww. osobom porad i wsparcia w zakresie stanu ich zdrowia psychicznego, zgtaszanych
probleméw wychowawczych z dzie¢mi oraz probleméw osobistych. Psycholog nie prowadzit
terapii, w razie takiej koniecznosci wskazywal ww. osobom poradnie specjalistyczne,
w ktorych mozna byto przeprowadzi¢ szczegotowa diagnoze lub podja¢ odpowiednig terapig
/akta kontroli str. 145-146/. Psycholog w prowadzonej przez siebie dokumentacji dotyczacej
$wiadczonego poradnictwa odnotowywat: date spotkania, imi¢ i nazwisko osoby korzystajacej
z poradnictwa, wiek tej osoby, ilo$¢ odbytych wizyt oraz ilos¢ cztonkéw rodziny tej 0soby
/akta kontroli str. 168-173/.

Pedagog wykonywat swoje zadania na podstawie umowy o $wiadczenie ustug. Dyzurowat
w siedzibie Centrum w poniedziatki, w godzinach 08.00-15.00. Z analizy dokumentacji
wynika, ze pedagog nie $wiadczyl indywidualnego poradnictwa pedagogicznego dla osob
sprawujacych rodzinng piecze zastepcza. Do jego zadan nalezato sporzadzanie sprawozdan
0 caloksztalcie sytuacji osobistej dziecka umieszczonego w rodzinie zastepczej, czynny udziat
w konsultacjach dotyczacych oceny sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinie zastepczej,
opiniowanie kandydatow do pehlnienia funkcji rodziny zastepczej na zlecenie sadu oraz
przekazywanie koordynatorom oraz pozostatym pracownikom Zespolu uwag i wskazowek
w zakresie postepowania W indywidualnych przypadkach dotyczacych trudnosci
wystepujacych w rodzinnej pieczy zastepczej /akta kontroli str. 91/. Kierownik poinformowat
ponadto, ze pedagog udzielat porad bezposrednio osobom sprawujacym rodzinng piecze
zastgpcza podczas posiedzen zespotu ds. okresowej oceny sytuacji dziecka przebywajgcego
W pieczy zastepczej, gdy wystapila taka potrzeba.

Doradca zawodowy zatrudniony byt na podstawie umowy zlecenia i w okresie objetym
kontrolg wykonywat swoje zadania od 01.01.2018 r. do 28.02.2019 r. Jego dziatalnos$¢ polegata
na: udzielaniu indywidualnych porad edukacyjnych i zawodowych uczniom, osobom dorostym,
osobom bezrobotnym, przygotowaniu do wyboru odpowiedniego zawodu oraz drogi dalszego
ksztalcenia,  opracowaniu  indywidualnego planu  kariery  edukacyjno-zawodowej,
przygotowaniu osob uczacych sie do przyjecia roli pracownikéw, okresleniu psychofizycznych
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cech klienta i jego sytuacji zyciowej oraz wczesniejszego doswiadczenia zawodowego,
okresleniu potencjalu zawodowego poprzez analiz¢ potrzeb, zdolnosci oraz posiadanych
umiejetnosci, analizie rynku pracy oraz rynku ustug edukacyjnych pod katem potrzeb i
mozliwo$ci klienta, wspieraniu rozwoju klienta i pomocy w odnalezieniu wtasciwej dla niego
Sciezki zawodowej i podporzadkowanych jej dziatan edukacyjnych /akta kontroli str. 76/.
Doradca zawodowy w 2018 roku udzielit 25 porad edukacyjno-zawodowych dla 5 osob,
glownie rodzicoOw biologicznych dzieci przebywajacych w pieczy zastepczej /akta kontroli
str. 146/.

Ponadto od wrzesnia br. na terenie Centrum odbywaly si¢ zajecia TUS — Trening
Umiejetnosci Spotecznych. W zajeciach uczestniczylo trzech wychowankéw rodzinnej pieczy
zastepcezej /akta kontroli str. 145/.

f) zapewnienia pomocy prawnej osobom sprawujacym rodzinna piecze¢ zastepcza,
w szczegolnosci w zakresie prawa rodzinnego:

Ustalono, ze W okresie objetym kontrolg zadna z oséb sprawujacych rodzinng piecze
zastepcza nie Korzystata z poradnictwa prawnego. Z wyjasnien Kierownika wynika, ze osoby
sprawujace rodzinng piecz¢ zastepcza informowane byly przez koordynatorow oraz podczas
posiedzen zespolu ds. oceny sytuacji dziecka przebywajacego w pieczy zastepczej
0 mozliwosci korzystania z bezptatnych porad prawnych udzielanych w dwoch punktach
prawnych w Starostwie Powiatowym w Elblagu.

Osoby sprawujace rodzinng pieczg zastepczg W badanym okresie nie zglaszaly potrzeby
skorzystania z poradnictwa prawnego. W przypadku, gdy wystapita koniecznos¢ sporzadzenia
wniosku do sadu, np. o0 ustalenie kontaktow dziecka z rodzicami biologicznymi, zasadzenie
alimentow, pomocy W jego sporzadzeniu udzielali pracownicy Zespotu /akta kontroli str. 146-
147 /.

g) zapewnianie rodzinom zastepczym zawodowym i niezawodowym oraz prowadzacym
rodzinne domy dziecka poradnictwa, ktore ma na celu zachowanie ich kompetencji
oraz przeciwdzialanie zjawisku wypalenia zawodowego:

Ustalono, ze PCPR zapewniat rodzinom zastgpczym zawodowym i niezawodowym oraz
prowadzacym rodzinny dom dziecka dostep do poradnictwa, majgcego na celu zachowanie
I wzmocnienie kompetencji oraz przeciwdziatanie zjawisku wypalenia zawodowego.

W poddanym kontroli okresie w siedzibie Centrum zorganizowano lacznie pig¢ spotkan
skierowanych do ww. osob, podczas ktorych zatrudniony przez Organizatora psycholog
udzielat poradnictwa majacego na celu zachowanie i wzmocnienie kompetencji oraz
przeciwdziatanie zjawisku wypalenia zawodowego. O spotkaniach tych informowane byty
wszystkie zawodowe i niezawodowe rodziny zastgpcze oraz prowadzacy rodzinny dom
dziecka, uczestniczyly w nich natomiast chetne osoby /akta kontroli str. 147, 174-176/.



7. Uwagi i wnioski.

Majac na uwadze ustalenia kontroli wnioskowa¢ mozna, ze PCPR w badanym okresie
zapewnial 0sobom sprawujgcym rodzinng piecz¢ zast¢pczg rézne formy wsparcia,
przewidzianego w art. 76 ustawy ust. 4 ustawy 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej. Prawidlowe funkcjonowanie rodzin sprawujacych piecze zastgpcza, w tym w
szczegblnosci wlasciwe wypelnianie powierzonych im funkcji opiekunczo-wychowawczych,
wymaga zapewniania im stale roznorodnych form wparcia. Uwzgledniajac dynamike
funkcjonowania rodzin oraz wystepujacych trudnosci w sprawowaniu opieki nad
powierzonymi im wychowankami, niezbedne jest ustawiczne rozwijanie zakresu wsparcia
udzielanego przez Organizatora. Wobec powyzszego rekomenduje si¢ podejmowanie dalszych
dziatan majacych na celu zapewnienie rodzinnej pieczy zastgpczej Wwszechstronnego,
profesjonalnej pomocy, w szczegdlnosci poprzez tworzenie warunkow do dzialania grup
wsparcia, podejmowanie ustawicznych dziatan majacych na celu utworzenie rodzin
pomocowych oraz zapewnienie pomocy wolontariuszy.

W zakresie realizacji zadania polegajacego na prowadzeniu poradnictwa i terapii dla 0s6b
sprawujacych rodzinng piecz¢ zastgpcza i ich dzieci oraz dzieci umieszczonych w pieczy
zastepczej, rekomenduje si¢ podjecie dziatah majacych na celu zapewnienie wsparcia
psychologicznego w szerszym zakresie oraz zapewnienie osobom sprawujacym rodzinng
piecze¢ zastepcza mozliwosci korzystania z indywidualnego poradnictwa $wiadczonego przez

pedagoga.
8. Zalecenia.

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami i uchybieniem, dziatajac w oparciu
0 art. 197d ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, wnosze o podjecie przez Dyrektora, jako osoby odpowiedzialnej za ich powstanie,
stosownych dziatan, majacych na celu ich wyeliminowanie oraz realizacj¢ nastepujacych

zalecen:

1. Dokonywa¢ weryfikacji, czy osoba zatrudniona na stanowisku koordynatora rodzinnej
pieczy zastepczej spetnia wszystkie warunki okreslone w art. 78 ust. 1 ustawy.

2. Dokumentowa¢ zasigganie opinii osob sprawujacych rodzinng piecz¢ zastepczg przed
przydzieleniem jej koordynatora, o ktorej mowa w art. 77 ust. 2 ustawy.

3. Wszystkim osobom sprawujacym rodzinng piecze zastgpcza, ktore zlozyly wniosek
o objecie ich opieka koordynatora rodzinnej pieczy zastgpczej, zapewnic jego wsparcie,
zgodnie z art. 77 ust. 1 ustawy.

Kontrolowanej jednostce przystuguje prawo zgloszenia zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego i/lub zawartych w nim zalecen pokontrolnych na zasadach okre$lonych w art.
197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;.
Termin na whniesienie zastrzezen wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego
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wraz z zaleceniami. W przypadku niezgloszenia zastrzezen, prosz¢ o poinformowanie
Wojewody o realizacji zalecen pokontrolnych, w terminie 30 dni od dnia otrzymania
niniejszego wystgpienia.

Podstawa prawna:

- § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku
w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do
przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz. 1477),

- art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej
(tj. Dz. U. 2019, poz. 1111 ze zm.).

Z up. WOJEWODY WARMINSKO-MAZURSKIEGO

Joanna Kastrau
Zastepca Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego
w Olsztynie

Stella Mascianica — gtowny specjalista
Bogdan Caruk — glowny specjalista
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