Olsztyn, dnia 29 listopada 2019 roku

WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI

PS-V.431.1.11.2019

Pani

Barbara Krasowska
Kierownik

Miejskiego Osrodka
Pomocy Spolecznej

w Lidzbarku Warminskim

ul. Akacjowa 7
11-100 Lidzbark Warminski

Stosownie do art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku o kontroli w administracji rzagdowe;j
(Dz. U. Nr 185, poz. 1092 ze zm.), zwanej dalej ,,ustawg o kontroli w administracji rzadowe;j”,
przekazuje Pani wystapienie pokontrolne.

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Kontrolg przeprowadzono w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Lidzbarku
Warminskim  (ul. Akacjowa 7, 11-100 Lidzbark  Warminski; = REGON 004445093;
NIP 743-10-76-744).

(akta kontroli str. 1-2)

W okresie objetym kontrola oraz w okresie jej prowadzenia wykonywanie zadan
w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Lidzbarku Warminskim nadzorowata Pani Barbara
Krasowska, ktora od dnia 8 czerwca 1992 roku zatrudniona jest na stanowisku Kierownika tego
Osrodka.
(akta kontroli str. 3-10)

Kontrole przeprowadzil zespol kontrolny w skladzie:

o Eliza Latkowska — inspektor wojewddzki w  Wydziale Polityki  Spotecznej
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego w Olsztynie — Oddzial Spraw Spotecznych
w Delegaturze Urzedu w Elblagu - przewodniczaca zespotu kontrolnego;

- legitymacja stuzbowa nr 1/2018 wydana przez Dyrektora Generalnego Warminsko-Mazurskiego
Urzedu Wojewoddzkiego w Olsztynie;

- imienne upowaznienie Wojewody Warminsko-Mazurskiego — z dnia 26 wrze$nia 2019 roku
nr FK-1V.0030.923.2019 - do przeprowadzenia kontroli problemowej w Miejskim Osrodku
Pomocy Spotecznej w Lidzbarku Warminskim.

(akta kontroli str. 11-12)
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e Cezary Wojciechowski — inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki Spotecznej
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie — Oddziat Spraw Spolecznych
w Delegaturze Urzedu w Elblagu;

- legitymacja  stuzbowa nr  46/2019 wydana  przez  Dyrektora  Generalnego
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie;

- imienne upowaznienie Wojewody Warminsko-Mazurskiego — z dnia 26 wrze$nia 2019 roku
nr FK-1V.0030.924.2019 - do przeprowadzenia kontroli problemowej w Miejskim Osrodku
Pomocy Spotecznej w Lidzbarku Warminskim.

(akta kontroli str. 13-14)

Kontrola zostala przeprowadzona w dniach od 11 pazdziernika do 18 pazdziernika 2019 roku
(z przerwa w dniu 16 pazdziernika 2019 roku). Odnotowano ja - pod pozycja 45 — w ksigzce
kontroli prowadzonej w Miejskim O$rodku Pomocy Spotecznej w Lidzbarku Warminskim.

(akta kontroli str. 15)

Zakres kontroli:
e przedmiot kontroli
przedmiotem kontroli byla ocena realizacji przez samorzad terytorialny zadan zleconych
administracji rzadowej wynikajacych z ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci;
e okres objety kontrolg
kontrolg objeto okres $wiadczeniowy 2017/2018 (tj. od 1 pazdziernika 2017 roku do
30 wrze$nia 2018 roku).

Kontrolg przeprowadzono na podstawie art. 6 ust. 4 pkt3 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku
o kontroli w administracji rzagdowej (Dz.U. Nr 185, poz. 1092 ze zm.) oraz art. 28 ust.1 pkt 2
ustawy z dnia 23 stycznia 2009 roku o wojewodzie iadministracji rzadowej w wojewodztwie
(tj. Dz.U. 2 2019 1., poz. 1464 ze zm.) w zwigzku z art. 29 ust. 1 oraz art. 10 ust. 1 1 2 ustawy z dnia
11 lutego 2016 roku o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (t.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 2134
ze zm.) — zwanej dalej ustawg o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci.

Na podstawie ustalen kontroli dziatalnos¢ Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Lidzbarku Warminskim — w zakresie objetym kontrolg - ocenia si¢ pozytywnie.

USTALENIA KONTROLI

Na podstawie analizy sprawozdan Rb-50 — wydatki (IV kwartat 2018 roku), a takze na
podstawie informacji otrzymanych z Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lidzbarku
Warminskim dokonano nastepujacych ustalen:

1. W 2018 roku na realizacj¢ zadan wynikajacych z ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu
dzieci z dotacji Wojewody wydatkowano kwote 8.362.500,59 zl, w tym na:
e $wiadczenia wychowawcze - kwote 8.236.292,55 zi;
o obstuge wyplaty §wiadczen - kwote ~ 126.208,04 zl.

2. Na obsluge realizacji zadan z zakresu §wiadczen wychowawczych - w 2018 roku — miejska

Gmina Lidzbark Warminski nie przeznaczata srodkow wlasnych.
(akta kontroli str. 16-26)

I. Organizacyjne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Miejska Gmina Lidzbark Warminski liczy okoto 15.340 mieszkancéw. Organem
wlasciwym, zobowigzanym do realizacji zadan wynikajacych z ustawy o pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci w gminie tej jest Burmistrz Lidzbarka Warminskiego.
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Zgodnie z art. 53 ust. 1 ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci organy gminy (do dnia
1 kwietnia 2016 roku) mialy wyznaczy¢ lub utworzy¢ jednostki organizacyjne do realizacji zadan
z zakresu $wiadczenia wychowawczego.

Dziatania kontrolne wykazaty, ze do realizacji zadan okreslonych ustawa o pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci wyznaczony zostal Miejski OSrodek Pomocy Spolecznej w Lidzbarku
Warminskim.

(akta kontroli str. 10; 127)

Decyzje z zakresu ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci wydawane byly
na podstawie upowaznienia udzielonego przez Burmistrza Lidzbarka Warminskiego.

Na dzien rozpoczgcia kontroli MOPS w Lidzbarku Warminskim wykonywal swoja
dziatalno$¢ na podstawie Statutu Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lidzbarku Warminskim
nadanego Uchwalg Nr BR.0007.81.2011.EK Rady Miejskiej w Lidzbarku Warminskim z dnia
26 pazdziernika 2011 roku ze zmianami wprowadzonymi Uchwalami Rady Miejskiej w Lidzbarku
Warminskim: Nr OR.BR.0007.61.2012.EK z dnia 12 wrze$nia 2012 roku; Nr XXXV/280/2017
z dnia 29 marca 2017 roku.

Obowigzujacy w dniu rozpoczecia kontroli Statut jednostki kontrolowanej w § 2 - miedzy innymi -
stanowil, ze: “Osrodek realizuje zadania wilasne gminy i1 zadania zlecone gminie dzialajac na
podstawie obowigzujacego prawa w szczegdlnosci: (...) 17) ustawy z dnia 11 lutego 2016r.
o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (...).” Natomiast § 3 ust. 2 Statutu okreslat,
ze ,,Bezposredni nadzor nad dziatalnoscig Osrodka sprawuje Burmistrz Lidzbarka Warminskiego,
anadzor nad realizacja zadan zleconych z zakresu administracji rzadowej sprawuje Wojewoda
Warminsko-Mazurski.”

(akta kontroli str. 27-41)

Organizacje wewnetrzng, zasady funkcjonowania oraz zadania Osrodka — na dzien
rozpoczecia kontroli - okreslat Regulamin Organizacyjny Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Lidzbarku Warminskim wprowadzony Zarzadzeniem Nr 0Z.0122.13.2016.BK Kierownika
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lidzbarku Warminskim z dnia 22 listopada 2016 roku
wraz ze zmianami wprowadzonymi Zarzadzeniem Kierownika MOPS Nr 0Z.0122.17.2019.BK
z dnia 30 wrze$nia 2019 roku.

(akta kontroli str. 42-64)

W trakcie prowadzonej kontroli, Kierownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lidzbarku
Warminskim uchylit - obowigzujace w dniu jej rozpoczecia - Zarzadzenie Nr OZ.0122.13.2016.BK
z dnia 22 listopada 2016 roku z p6zniejszymi zmianami i Zarzadzeniem Nr OZ.0122.18.2019.BK
z dnia 15 pazdziernika 2019 roku dokonat wprowadzenia nowego Regulaminu Organizacyjnego
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lidzbarku Warminskim. Po dokonanej analizie tego
dokumentu kontrolerzy ustalili, ze nowo wprowadzony Regulamin Organizacyjny byt aktualny
w zakresie objetym kontrola.

(akta kontroli str. 65-85)

W mysl art. 10 ust. 3 ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci — prowadzenie
postgpowania w sprawach $§wiadczen wychowawczych nie moze powodowaé nieprawidtowosci
w wykonywaniu zadan pomocy spotecznej, a takze nie moze narusza¢ norm zatrudnienia
pracownikow socjalnych okreslonych w przepisach o pomocy spoteczne;.

W trakcie prowadzonych dzialan kontrolnych ustalono, ze OS$rodek byl przygotowany
do wykonywania zadan objetych kontrolag, co nie zaklécalo wykonywania w jednostce
kontrolowanej zadan z zakresu pomocy spoteczne;.



Il. Kadra realizujaca zadania objete kontrola

W Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Lidzbarku Warminskim utworzono Sekcje
Swiadczen Rodzinnych i Alimentacyjnych zajmujaca si¢, miedzy innymi, realizacja zadan
wynikajacych z: ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci; ustawy o $wiadczeniach
rodzinnych; ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentdéw; ustawy o ustaleniu i wyplacie
zasitkow dla opiekundw.

W chwili rozpoczecia kontroli w sktad tej komorki organizacyjnej wchodzit Kierownik Sekcji
(podlegly bezposrednio Kierownikowi MOPS) oraz czterech pracownikow bezposrednio
podleglych Kierownikowi Sekcji Swiadczen Rodzinnych i Alimentacyjnych.

W trakcie dziatan kontrolnych ustalono, ze realizacja merytorycznych zadan objetych kontrolg —
wynikajacych z ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci — zajmowal si¢ Kierownik
Sekcji Swiadczen Rodzinnych i Alimentacyjnych oraz jeden z pracownikow Sekcji zatrudniony na
stanowisku starszego referenta.

(akta kontroli str. 86-87)

Zadania objete kontrola wykonywano na podstawie obowigzujacych przepisow prawnych
w zakresie pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci.

Na dzien rozpoczecia kontroli pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Lidzbarku Warminskim, zajmujacy si¢ realizacja kontrolowanych spraw, posiadali zakresy
czynnosci zawierajace, miedzy innymi, zadania wynikajagce z ustawy o pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci. Posiadali oni roéwniez upowaznienia udzielone przez Burmistrza
Lidzbarka Warminskiego uprawniajgce ich do prowadzenia postgpowan w sprawach $wiadczen
wychowawczych.
(akta kontroli str. 88-93; 95-99)
Do akt kontroli wiaczono rowniez zakresy czynno$ci i upowaznienia pozostalych o0sob
zatrudnionych w okresie §wiadczeniowym 2017/2018 w  Sekcji Swiadczen Rodzinnych
i Alimentacyjnych funkcjonujacej w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Lidzbarku
Warminskim - wykonujacych inne zadania, niz te objete kontrolg lecz wspomagajacych osoby
realizujace zadania z zakresu $wiadczen wychowawczych badz zastepujace realizatoréw
kontrolowanych zadan w chwili wystgpienia takiej koniecznosci.
(akta kontroli str. 101-106; 108-112; 114-117; 118-120; 121)

Zakres czynnosci oraz stosowne upowaznienia do realizacji zadan (w tym do wydawania decyzji
administracyjnych) - udzielone przez Burmistrza Lidzbarka Warminskiego - posiadatl rowniez
Kierownik Osrodka.

(akta kontroli str. 4-7)

W dniu 18 pazdziernika 2019 roku Burmistrz Lidzbarka Warminskiego dokonat uaktualnienia
upowaznien posiadanych przez Kierownika O$rodka oraz przez pracownikéw MOPS realizujacych
kontrolowane zadania, a takze posiadanych przez pracownikéw okresowo wspomagajacych
realizacj¢ zadan z zakresu ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci. Kserokopie tych
upowaznien witaczono do akt kontroli.
(akta kontroli str. 8; 94; 100; 107; 113)

W okresie objetym kontrola pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Lidzbarku Warminskim - wykonujacy, miedzy innymi, zadania wynikajace z ustawy o pomocy
panstwa w wychowywaniu dzieci - uczestniczyli w szkoleniach majacych wptyw na podwyzszenie
stanu ich wiedzy oraz umiejetno$ci niezbednych do wykonywania powierzonych im zadan.
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Udziat w szkoleniach potwierdzaly: sporzadzony wykaz oraz przedstawione kontrolujacym
certyfikaty, a takze informacja na temat szkolen sporzadzona przez Kierownika MOPS.
(akta kontroli str. 122-126)

Ill. Techniczne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lidzbarku Warminskim ma swojg siedzibe
w wolnostojacym, dwukondygnacyjnym budynku zlokalizowanym przy ul. Akacjowej 7. Burmistrz
Lidzbarka Warminskiego caty budynek oddat w uzyczenie Miejskiemu Osrodkowi Pomocy
Spotecznej — jego administratorem jest Kierownik Osrodka.
W budynku oprocz Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej miesci sig: Srodowiskowy Dom
Samopomocy dla oso6b niepelnosprawnych intelektualnie, punkt rozwigzywania problemow
alkoholowych z siedziba Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Zwigzek
Kombatantéow RP i Bylych Wiezniéw Politycznych.
MOPS w Lidzbarku Warminskim — na potrzeby swojej dziatalnosci — wykorzystuje 1.140 m?
powierzchni budynku.
Budynek zostal pozbawiony barier architektonicznych, jest przystosowany dla oséb
niepetnosprawnych — posiada podjazd dla wézkow, a wewnatrz znajduje si¢ winda. Osoby
niepetnosprawne ruchowo moga swobodnie poruszac si¢ po wszystkich kondygnacjach budynku.
Sekcja Swiadczen Rodzinnych i Alimentacyjnych funkcjonujaca w Miejskim Osrodku Pomocy
Spolecznej realizujgca, miedzy innymi, zadania wynikajace: z ustawy o pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci, z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych, z ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw, z ustawy o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla opiekunéw ulokowana
zostala na parterze budynku. Jej pracownicy zajmujg trzy pomieszczenia biurowe o powierzchni:
19,42 m?; 14,31 m? i 30,6 m? (facznie 64, 33 m?). Osoby wykonujgce zadania wynikajace z ustawy
0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (kierownik sekcji i1 starszy referent) zajmuja jedno
pomieszczenie (14,31m?) wyposazone w niezbedny sprzet i urzadzenia biurowe ulatwiajgce
realizacj¢ zadan. Dla zglaszajacych si¢ interesantow w pomieszczeniu biurowym przygotowano
dodatkowe krzesta (umieszczone obok biurek pracownikéw) — moga oni tam usigs¢, porozmawiaé
z pracownikiem, wystucha¢ wyjasnien i informacji, wypetni¢ lub uzupehi¢ sktadane dokumenty.
W korytarzu — mieszczacym si¢ przed wejsciem do pomieszczenia biurowego osob realizujacych,
miedzy innymi, zadania wynikajace z ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci
ustawione zostaty krzesta z przeznaczeniem dla oczekujacych na zalatwienie sprawy interesantow.
Na $cianach przymocowano kieszenie na druki oraz sktadane stoliki utatwiajace wypeknienie
pobranych z tych kieszeni drukow.
Dokumentacja z zakresu kontrolowanych spraw przechowywana byta — w zamykanych na klucz -
szafach umieszczonych w pomieszczeniach zajmowanych przez pracownikéw Sekcji Swiadczen
Rodzinnych i Alimentacyjnych MOPS w Lidzbarku Warminskim.
(akta kontroli str. 127-130)

Osobom przeprowadzajacym kontrole okazano umowy licencyjne na oprogramowanie do
obshlugi §wiadczen wychowawczych na okres od 1 stycznia 2017 roku do 31 grudnia 2017 roku oraz
na okres od 1 stycznia 2018 roku do 31 grudnia 2018 roku zawarte ze Spotka Akcyjng ,,Sygnity”
z siedzibg w Warszawie.

Ustalono, ze w Miejskim Os$rodku Pomocy Spotecznej w Lidzbarku Warminskim pracownicy
merytoryczni postugiwali si¢ aktualng wersja oprogramowania, zgodng z wymaganiami
okreslonymi przez ministra wlasciwego do spraw zabezpieczenia spotecznego.

(akta kontroli str. 131-136)



IV. Analiza prowadzonych postepowan administracyjnych

Na podstawie informacji uzyskanej z Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lidzbarku
Warminskim ustalono, ze w okresie $wiadczeniowym 2017/2018 do Os$rodka wptyngto
1.265 wnioskdw o przyznanie $wiadczenia wychowawczego (z tego 10 wnioskéw przekazano
wedlug wlasciwosci).

W przypadku ztozenia wniosku o ustalenie prawa do §wiadczenia wychowawczego jednoczesnie na
pierwsze i na drugie dziecko (w jednym wniosku), po weryfikacji dochodéw i1 po stwierdzeniu
wystepujacego przekroczenia obowigzujacego, ustawowego kryterium dochodowego wydawane
byly dwie decyzje (tj. jedna decyzja odmawiajgca $wiadczenia na pierwsze dziecko i druga decyzja
przyznajaca $wiadczenie wychowawcze na drugie dziecko - bez koniecznos$ci uwzgledniania
dochodu rodziny). Cze$¢ ztozonych wnioskéw — z uwagi na $wiadczenie wychowawcze
realizowane w zwigzku z koordynacja zabezpieczenia spotecznego - przekazana zostala do
Wojewody Warminsko-Mazurskiego.

W zwigzku z powyzszym wykazana ilo$¢ ztozonych wnioskéw oraz prowadzonych postepowan nie
jest spojna.

Rozpatrujac  przyjete wnioski o przyznanie $wiadczenia wychowawczego prowadzono
1.291 postgpowan administracyjnych zakonczonych wydaniem decyzji, w tym:

- 1.159 postepowan administracyjnych zakonczonych wydaniem decyzji przyznajacych prawo
do $wiadczen wychowawczych;

- 68 postepowan administracyjnych zakonczonych wydaniem decyzji odmawiajacych prawa do
swiadczen wychowawczych (z uwagi na przekroczenie okreslonego ustawowo kryterium
dochodowego).

W trzech (3) przypadkach zostaly ztozone odwotania od wydanych decyzji odmawiajacych
prawa do $wiadczenia wychowawczego, w tym: w dwodch (2) przypadkach decyzje organu
I instancji zostaly utrzymane w mocy, a w jednym (1) przypadku odmowna decyzja organu
I instancji (wydana z uwagi na przekroczenie kryterium dochodowego - na co miat wptyw
dochod uzyskany ze sprzedazy mieszkania) zostata uchylona w cato$ci — w tym przypadku
swiadczenie wychowawcze zostalo przyznane przez organ II instancji tj. Samorzadowe
Kolegium Odwotawcze.

Ponadto w MOPS w Lidzbarku Warminskim, w okresie objetym kontrola, prowadzono:

- 15 postepowan administracyjnych zakonczonych wydaniem decyzji orzekajacych o nienaleznie
pobranych $wiadczeniach wychowawczych i ich zwrocie;

- 4 postepowania administracyjne zakonczone wydaniem decyzji o roztozeniu na raty
zobowigzan powstatych z tytutu nienaleznie pobranych $wiadczefh wychowawczych;

- 2 postgpowania administracyjne w sprawie umorzenia zobowigzan z tytulu nienaleznie
pobranych $wiadczen wychowawczych (oba te postgpowania zakonczone zostaty decyzjami
odmownymi).

W okresie objetym kontrola Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lidzbarku Warminskim
uzyskat 305 informacji o zmianie sytuacji dochodowej 1 rodzinnej oséb, ktéorym przyznano
Swiadczenia wychowawcze na okres $wiadczeniowy 2017/2018 (w tym we wlasnym zakresie
uzyskat 168 informacji). Na podstawie tych informacji dokonano weryfikacji posiadania przez
SwiadczeniobiorcoOw uprawnien do dalszego pobierania $wiadczenia wychowawczego, w tym:



o w przypadkach stwierdzenia utraty uprawnien do pobierania $wiadczen wychowawczych
(45 spraw) — prowadzono postepowania administracyjne w zakresie uchylenia badz zmiany
(w catosci lub w czesci) decyzji ustalajacych prawo do §wiadczen wychowawczych - wydano
45 decyz;ji.

e w przypadku stwierdzenia posiadania uprawnien do dalszego pobierania $wiadczen
wychowawczych (260 spraw) odstgpowano od wszczecia postepowania (do akt sprawy wpinano
dokumenty potwierdzajace uzyskanie dochodu i informowano $wiadczeniobiorcoéw, ze uzyskany
przez nich dochdd nie mial wptywu na uprawnienia do pobierania §wiadczen).

W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Lidzbarku Warminskim, w okresie objetym
kontrolg, nie prowadzono postgpowan administracyjnych zwigzanych ze zamiang formy $wiadczen
wychowawczych z pieni¢znej na forme rzeczowg lub optacanie ustug.

(akta kontroli str. 137-149)

Na podstawie miesigcznego sprawozdania rzeczowo-finansowego z wykonania zadan
z zakresu $wiadczenia wychowawczego za miesigc wrzesien 2018 roku - sporzadzonego
w jednostce kontrolowanej - ustalono, ze w miesigcu wrzesniu 2018 roku wyplacono
1.392 §wiadczenia wychowawcze (w tym 568 $wiadczen na pierwsze dziecko). Swiadczenia
pobierato 935 rodzin.
(akta kontroli str. 150)

W czasie prowadzonych dziatan kontrolnych w Miejskim Os$rodku Pomocy Spotecznej
w Lidzbarku Warminskim skontrolowano 20 akt losowo wybranych spraw, w ktorych
tacznie (w okresie objetym kontrolg) prowadzono 21 postgpowan zwigzanych z realizacja
ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci zakonczonych wydaniem 19 decyzji
administracyjnych.
(akta kontroli str. 151-285)

Losowy dobor proby badawczej dokonany zostal sposrod wszystkich postgpowan,
zwigzanych z realizacja ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci, prowadzonych -
w okresie objetym kontrolg - przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lidzbarku Warminskim.
Akta spraw analizowano pod katem prawidlowosci i terminowos$ci prowadzonych postgpowan.
W trakcie kontroli, na biezaco, udzielano instruktazu pracownikom realizujagcym kontrolowane
zadania.

(akta kontroli str. 287-298)

Kontroli i analizie poddano:

e 5 spraw, w ktorych prowadzono 5 postepowan administracyjnych konczacych si¢ wydaniem
decyzji przyznajacych S$wiadczenia wychowawcze na pierwsze oraz na kolejne dziecko
(rodziny miescity si¢ - w okreslonym ustawowo - kryterium dochodowym);

(akta kontroli str. 151-175)
e 2 sprawy, w ktoérych prowadzono 2 postepowania administracyjne konczace si¢ wydaniem

decyzji odmawiajacych przyznania $wiadczen wychowawczych na pierwsze dziecko
(przekroczenie kryterium dochodowego okreslonego ustawg);

(akta kontroli str. 176-191)



e 8 spraw, w ktorych prowadzono 8 postepowan administracyjnych konczacych si¢ wydaniem
decyzji przyznajacych $wiadczenia wychowawcze na drugie i1 kolejne dziecko (bez kryterium
dochodowego);

(akta kontroli str. 192-216)

e 1 sprawe, w ktorej prowadzono 2 postepowania administracyjne (jedno konczace si¢
wydaniem decyzji administracyjnej uchylajacej decyzje o przyznaniu $wiadczenia
wychowawczego oraz drugie konczace si¢ wydaniem decyzji administracyjnej o uznaniu
swiadczenia wychowawczego za nienaleznie pobrane - z ustaleniem kwoty nienaleznie
pobranego $wiadczenia 1 zadaniem zwrotu wraz z odsetkami);

(akta kontroli str. 217-248)

e 2 sprawy, w ktoérych prowadzono 2 postepowania administracyjne konczace si¢ wydaniem
dwoch decyzji  uchylajacych wczesniejsze decyzje o przyznaniu prawa do $wiadczen
wychowawczych w zwigzku ze zmiang sytuacji dochodowej rodzin (przekroczenie kryterium
dochodowego).

(akta kontroli str. 249-274)

Ponadto w 2 przypadkach dokonano kontroli zasadno$ci podjecia decyzji o odstgpieniu od
wszczgcia postepowan administracyjnych w zakresie zmiany badz uchylenia decyzji przyznajacych
uprawnienia do $wiadczen wychowawczych - z uwagi na uzyskanie dochodu - w sytuacji, gdy
dokonana przez pracownikéw analiza otrzymanych informacji w sprawie uzyskania dochodu
wykazata, ze $Swiadczeniobiorcy w dalszym ciggu posiadaja uprawnienia do pobierania swiadczen
wychowawczych.

(akta kontroli str. 275-286)

Ilo$¢ skontrolowanych spraw 1 ich akt byla wystarczajgca do dokonania oceny
prowadzonych postgpowan administracyjnych, a zastosowane do oceny mierniki bylty
reprezentatywne dla losowo wybranej przez kontroleréw proby badawczej.

V. Skargi z zakresu spraw objetych kontrola

W okresie objetym kontrolg Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lidzbarku Warminskim
nie rozpatrywal zadnej skargi dotyczacej spraw z zakresu ustawy o pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci. Wynikato to z - przedstawionego kontrolujacym - rejestru skarg
i wnioskow prowadzonego w jednostce kontrolowanej oraz ze ztozonej przez Kierownika Os$rodka
informacji w tym zakresie.

(akta kontroli str. 299)

VIi. Ustalone uchybienia
W czasie prowadzonych czynnosci kontrolnych stwierdzono uchybienia nie majace wpltywu
na kontrolowana dziatalnosg, tj.

e W 1 przypadku, co stanowilo 4,76% wszystkich analizowanych postgpowan w sprawach
zwigzanych z realizacjg ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (21) - przy
obliczaniu dochodu rodziny prawdopodobnie nie zostaly uwzglednione koszty uzyskania
przychodu (dotyczyto to dochodu uzyskanego po roku kalendarzowym poprzedzajacym okres,
na jaki ustalane jest prawo do $wiadczenia wychowawczego) - wykaz akt nr 3 poz. 1.
Watpliwosci budzi wystawione przez pracodawce zaswiadczenie o zarobkach za miesigc
grudzien 2017 roku wskazujace wysoko$¢ wynagrodzenia netto (bez rozbicia go na
poszczegolne sktadniki).
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Obliczony na podstawie tego zaswiadczenia dochdéd przypadajacy na osobe w rodzinie
przekroczyt nieznacznie (o 23, 34 zt) obowigzujace kryterium dochodowe - wynidst 823,34 zt.
Gdyby pracodawca faktycznie nie odliczyt kosztu uzyskania przychodu 1 wystawit
zaswiadczenie o wynagrodzeniu netto za miesigc grudzien 2017 roku bez tego odliczenia —
wowczas, dochéd na osob¢ w rodzinie, zostalby zawyzony (przekroczenie kryterium
dochodowego). Natomiast po odliczeniu kosztu uzyskania przychodu dochdéd na osobe
w rodzinie nie przekroczytby obowigzujacego kryterium dochodowego.

W powyzszej sprawie (opierajac si¢ na zaswiadczeniu pracodawcy budzacym watpliwosci, co do
jego prawidlowego wystawienia) - z uwagi na przekroczone kryterium dochodowe -
przeprowadzono postepowanie administracyjne 1 orzeczono o nienaleznie pobranych
$wiadczeniach, okreslono ich wysoko$¢. Nienaleznie pobrane §wiadczenia splacane sg w ratach.

(akta kontroli str. 217-248)

Skutek ustalonego uchybienia:

Na dzien ustalenia powyzszego uchybienia nie mozna byto okresli¢ jego skutkoéw z uwagi na
koniecznos¢ weryfikacji wystawionego przez pracodawce zaswiadczenia o wynagrodzeniu.
W sytuacji, gdy dochdéd uzyskany (ustalony na podstawie ponownie przedstawionego
zaswiadczenia od pracodawcy) okazatby si¢ nizszy od okreslonego kryterium dochodowego -
skutkiem ustalonego uchybienia moze by¢ pozbawienie wnioskodawcy prawa do $wiadczenia
(czego konsekwencja sg nienaleznie pobrane swiadczenia).

W 1 przypadku, co stanowilo 4,76% wszystkich analizowanych postgpowan w sprawach
zwigzanych z realizacja ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (21) - przy
obliczaniu dochodu rodziny (dokonujac aktualizacji uprawnien do swiadczenia wychowawczego
po uzyskaniu dochodu przez $wiadczeniobiorcg) nie uwzgledniono kosztow uzyskania
przychodu (dotyczyto to dochodu uzyskanego po roku kalendarzowym poprzedzajacym okres,
na jaki ustalane jest prawo do §wiadczenia wychowawczego). W wydanym przez pracodawce
zas§wiadczeniu o zarobkach nie odjeto koszu uzyskania przychodu — przy wyliczaniu wysokosci
dochodu przypadajacego na osobe w rodzinie realizatorzy zadan nie zwrocili na ten fakt uwagi.
Pomimo tego, ze nie odjgto kosztow uzyskania przychodu dochod byt niski i nie przekroczyt
obowigzujacego kryterium dochodowego - wykaz akt nr 4 poz. 5.

(akta kontroli str. 281-285)

Kierownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lidzbarku Warminskim ztozyt do tej
sprawy pisemne wyjasnienie, z ktérego wynika, ze:

,Przy obliczaniu dochodu rodziny (dochod uzyskany) pod uwage wzieto dochdd netto wykazany
w zaswiadczeniu z dnia 16.10.2017 roku o wysokos$ci dochodu z firmy (...), bez analizowania
poszczegbdlnych sktadnikow tego dochodu (w zaswiadczeniu pracodawca nie odliczyt kosztu
uzyskania przychodu). Po obliczeniu dochodu przypadajacego na osobe w rodzinie —
wykorzystujac zaswiadczenie — jego kwote ustalono na 380,15 zt. W przypadku odliczenia
kosztéw uzyskania przychodu — czego nie dokonano — kwota przypadajaca na osob¢ w rodzinie
ulegtaby jeszcze pomniejszeniu.

Z uwagi na fakt, ze nie wydawano decyzji zmieniajacej — gdyz uzyskany dochod nie wptynat na
utrate prawa do $wiadczen, nie wystgpowano do wnioskodawcy o zmian¢ zaswiadczenia.
Dochdd ten nie mial wplywu na dochdd rodziny, gdyz nie zostalo przekroczone kryterium
dochodowe.”

(akta kontroli str. 286)
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Skutek ustalonego uchybienia:
Powyzsze uchybienie — na dzien zakonczenia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla zadnej
ze stron prowadzonego postepowania administracyjnego.

W 13 przypadkach - co stanowito 61,90% ogétu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych w zakresie ustalenia uprawnien do $wiadczen wychowawczych (21) —
w aktach tych spraw stwierdzono brak udokumentowanego potwierdzenia przekazania
wnioskodawcom petnej informacji na temat: zdarzen (przypadkow) okreslajacych kiedy
swiadczenie wychowawcze nie przystuguje - wykaz nr 1 poz.:1-5; wykaz nr 2 poz.: 1-8.

(akta kontroli str. 151- 175; 192-216)

Skutek ustalonych uchybien:
Na ostatni dzien objety kontrola nie stwierdzono zadnych skutkéw powyzszego uchybienia.

W zwigzku z powstaniem powyzszego uchybienia wskaza¢ nalezy, ze niestosowanie jasnych
1 wyczerpujacych pouczen moze prowadzi¢ do braku wiedzy $wiadczeniobiorcy w zakresie
przypadkéw powodujacych nienaleznie pobrane $swiadczenia, a tym samym moze wplywaé na
pobieranie $wiadczen wychowawczych w sytuacji, gdy staja si¢ one nienalezne.

Przyczyny powstania stwierdzonych uchybien to:

. Niewystarczajacy nadzor Kierownika Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lidzbarku

Warminskim nad realizacja biezacych zadan objetych kontrola;

« Niepoprawne interpretowanie przez Kierownika Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

w Lidzbarku Warminskim oraz przez pracownikéw jednostki realizujacych kontrolowane
zadania art. 3 pkt 1 ppkt a ustawy z dnia 28 listopada 2003 roku o $wiadczeniach rodzinnych
(tj. Dz.U. z 2018 r. poz. 2220 ze zm.) odnoszacego si¢ do dochodu oznaczajacego — po
odliczeniu kwot alimentéw na rzecz innych oséb — ,(...) a) przychody podlegajace
opodatkowaniu na zasadach okreslonych w art. 27, art. 30b, art. 30c, art. 30e i art. 30f
ustawy z dnia 26 lipca 1991 roku o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych (Dz.U. z 2018 r),
pomniejszone o koszty uzyskania przychodu, nalezny podatek dochodowy od 0s6b fizycznych,
sktadki na ubezpieczenia spoteczne niezaliczone do kosztow uzyskania przychodu oraz sktadki
na ubezpieczenie zdrowotne (...)”.

« Niejednolite postrzeganie obowigzku wynikajacego z art. 9 Kpa oraz z (obowigzujacego

w okresie objetym kontrolg) art. 25 ust. 2 pkt 1 ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu
dzieci w przedmiocie nalezytego i wyczerpujacego informowania stron postepowania
administracyjnego o okolicznosciach faktycznych i prawnych, ktére moga mie¢ wplyw na
ustalenie praw i obowigzkow uczestnikdéw tego postepowania.

Do projektu wystgpienia pokontrolnego nie zostaly wniesione zastrzezenia.

Majac na uwadze powyzsze ustalenia i oceny wnosze o:

1.

Podjecie dziatan zmierzajacych do weryfikacji wystawionego przez pracodawce zaswiadczenia
o zarobkach za miesiagc grudzien 2017 roku wskazujacego wysoko$¢ wynagrodzenia netto -
w sprawie, poddanej kontroli, zakonczonej decyzja o nienaleznie pobranych $wiadczeniach
wyszczegolniong w sporzadzonym wykazie akt nr 3 w poz. 1.
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2. Pouczanie wnioskodawcow w sposob udokumentowany, jasny 1 wyczerpujacy —
w przekazywanych im informacjach o przyznaniu §wiadczen wychowawczych — o zdarzeniach
(przypadkach) okreslajacych kiedy swiadczenie wychowawcze nie przystuguje.

Z uwagi na zmiany wprowadzone w ustawie o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci -
obowigzujace od 1 lipca 2019 roku - wynikajace z ustawy z dnia 26 kwietnia 2019 roku o zmianie
ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci oraz niektoérych innych ustaw (Dz.U. z 2019 r.
poz. 924), miedzy innymi, znoszace kryterium dochodowe na pierwsze dziecko oraz zmiany formy
przyznawania §wiadczenia wychowawczego odstapiono od wydawania zalecen pokontrolnych do -
stwierdzonych w trakcie kontroli - uchybien odnoszacych si¢ do dochodu.

Ponadto informuje, ze sformutowane powyzej (w punkcie 2) zalecenie pokontrolne dostosowano do
obowigzujagcego - od 1 lipca 2019 roku - stanu prawnego ustawy o pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci.

Prosze¢ Panig Kierownik o podjecie dziatan majacych na celu usunigcie stwierdzonych
uchybien oraz o poinformowanie Wojewody Warminsko-Mazurskiego, w terminie 14 dni od dnia
otrzymania niniejszego wystgpienia, o sposobie wykorzystania uwag i wnioskow oraz wykonania
zalecen pokontrolnych, a takze o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia dziatan.

Jednoczesnie informuje, ze - stosownie do art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzagdowej -
od wystgpienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwolawcze.

WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI

Artur Chojecki

( - podpisano bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym
przy pomocy waznego kwalifikowanego certyfikatu - )
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