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Narodowe Centrum Badari i Rozwoju

Zatgcznik nr 1

Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamoéwienia
Wykonanie badania ewaluacyjnego pn. ,Diagnoza zapotrzebowania na konkursy uwzgledniajace
potrzeby oséb z grup defaworyzowanych”.

Badanie ,,Diagnoza zapotrzebowania na konkursy uwzgledniajgce potrzeby oséb z grup defaworyzowanych”
prowadzone jest w charakterze oceny zapotrzebowania na konkursy, w ramach ktérych wdrazane sg projekty
Priorytetu | ,,Umiejetnosci” i Priorytetu Ill FERS ,,Dostepnosc i ustugi dla oséb z niepetnosprawnosciami” pod
katem adresatéw wsparcia oraz tematyki.

Gtéwnym celem badania jest ocena mozliwosci wykorzystania dziatan realizowanych w ramach Priorytetu |
»Umiejetnosci” i lll FERS ,,Dostepnosc¢ i ustugi dla oséb z niepetnosprawnosciami” do zaspokojenia potrzeb
grup defaworyzowanych w dostepie do ksztatcenia oferowanego przez sektor szkolnictwa wyzszego.

Cele szczegétowe:

1. Identyfikacja i charakterystyka grup defaworyzowanych w dostepie do ksztatcenia oferowanego
przez szkoty wyzsze w kontekscie ich problemoéw i potrzeb.

2. Identyfikacja dotychczasowych efektow dziatan (wewnatrz i poza NCBR) zaktadajacych skuteczne
wigczenie oséb z grup defaworyzowanych w system ksztatcenia na poziomie wyiszym -
wskazanie dobrych praktyk.

3. Wskazanie uzytecznych instrumentéw i zakresdw wsparcia w ramach FERS odpowiadajgcych na
zidentyfikowane problemy grup defaworyzowanych. Ocena mozliwosci modyfikacji tych zatozen
celem lepszego dostosowania do zidentyfikowanych probleméw grup defaworyzowanych lub
koniecznosci wprowadzenia nowego instrumentu.

Odbiorcami wynikéw badania beda:

e Narodowe Centrum Badan i Rozwoju, w tym kadra zarzadzajgca i pracownicy odpowiedzialni
za koordynacje PO WER/FERS.

e Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego jako instytucja odpowiedzialna za realizacje polityki
panstwa w obszarze szkolnictwa wyzszego i wspierajgca rozwdj polskich uczelni.

e Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej, jako Instytucja Zarzagdzajgca PO WER/FERS.

e Kadry zarzadzajace uczelniami.

e Podmioty dziatajgce na rzecz edukacji, ktérych doswiadczenie i merytoryczny zakres dziatalnosci
zwigzane sg z celami projektu (np. jednostki samorzadu terytorialnego, organizacje pozarzadowe).
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1. Wprowadzenie

Przedmiot zamowienia

Przedmiotem zamodwienia jest wykonanie badania, ktérego rezultatem bedzie wskazanie i
scharakteryzowanie wszystkich grup defaworyzowanych w dostepie do szkolnictwa wyzszego i identyfikacja
réznych form ksztatcenia oferowanych przez uczelnie w Polsce wspierajgcych wtgczenie oséb z grup
defaworyzowanych wraz ze wskazaniem warunkéw maksymalizacji uzytecznosci dziatan realizowalnych w
ramach projektéw Priorytetu | ,,Umiejetnosci” i lll ,,Dostepnos¢ i ustugi dla oséb z niepetnosprawnosciami”
dla zaspokojenia potrzeb wybranych grup.

Kontekst i uzasadnienie zamowienia

Czynniki spoteczne, gospodarcze i kulturowe moga wspiera¢ lub uniemozliwia¢ osiggniecie réwnosci i
wigczania niektérych grup spotecznych w proces edukacji. Stanowi ona kluczowy punkt wyjscia dla rozwoju
spoteczno-gospodarczego. Zapewnienie dostepu do wysokiej jakosci ksztatcenia jak najszerszej grupie oséb
zainteresowanych, przektada sie na pozytywny efekt rozwojowy dla catego spoteczenstwa i gospodarki w
dtuzszym horyzoncie czasowym. Dostepnos¢ oferty edukacyjnej dla oséb dorostych stanowi wyzwanie dla
wielu grup spotecznych, ktére z réznych powoddw zostajg pominiete lub wykluczone przez system ksztatcenia
lub doszkalania. Méwimy wtedy o grupach defaworyzowanych, dla ktérych czynniki, inne niz nieche¢ do
podejmowania lub kontynuacji nauki, przesadzajg o uczestnictwie w rdéinych formach ksztatcenia
oferowanych przez szkoty wyzsze'.

Kwestia zapewnienia powszechnego, niewykluczajgcego dostepu do wysokiej jakosci ksztatcenia zostata
uwzgledniona przez ONZ w Agendzie 2030 na rzecz zrGwnowazonego rozwoju?, w ktérej Cel 4 zaktada
zapewnienie wszystkim zainteresowanym dostepu do wysokiej jakosci edukacji i promowanie uczenia sie
przez cate zycie. Agenda zaktada ,sprawiedliwy, réwny, tolerancyjny, otwarty i spotecznie wtgczajgcy swiat,
w ktorym potrzeby najbardziej defaworyzowanych grup spotecznych sg zaspokajane”. Implementacji zatozen
Agendy na grunt Polski dokonano w Strategii na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju (SOR)3?, w ktdrej kwestie
zapewniania wysokiej jakosci, powszechnie dostepnej edukacji na poziomie wyzszym uznano za istotne dla
skutecznego osiggniecia dwéch z trzech celdw szczegdtowych dokumentu.

Wsparcie w tym zakresie jest rowniez przewidziane w ramach programéw operacyjnych w perspektywie
2021-2027 m.in. w programie FERS (Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego) — nastepcy PO WER.
Jeden z celéw szczegdtowych tego programu brzmi: ,,Wspieranie rownego dostepu do dobrej jakosci,
inkluzyjnego wigczajgcego ksztatcenia i szkolenia oraz mozliwosci ich ukorczenia, w szczegdlnosci w
odniesieniu do grup w niekorzystnej sytuacji, od wczesnej edukacji i opieki nad dzieckiem przez ogdine i
zawodowe ksztatcenie i szkolenie, po szkolnictwo wyzsze, a takze ksztatcenie i uczenie sie dorostych, w tym

1 Swiatowy raport UNESCO nt. edukacjii  Wiaczanie i edukacja: dla  wszystkich, bez  wyjatku;

https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000373721 pol

2 Agenda 2030 na rzecz zrbwnowazonego rozwoju; ONZ, https://sdgs.un.org/goals

3 Strategia na rzecz na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywa do 2030 r.); https:/www.gov.pl/web/fundusze-
regiony/informacje-o-strategii-na-rzecz-odpowiedzialnego-rozwoju
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utatwianie mobilnosci edukacyjnej dla wszystkich i dostepnosci dla 0oséb z niepetnosprawnosciami”. Cel ten
powigzany jest z szeregiem dziatan szkét wyzszych na rzecz réwnosci, integracji i niedyskryminacji.

Program Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027 (FERS) stanowi kolejny etap do dalszego
rozwoju spotecznego i gospodarczego kraju. W programie FERS jest realizowane wsparcie na rzecz m.in.
poprawy sytuacji oséb na rynku pracy, zwiekszenia dostepnosci dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami,
zapewnienia opieki nad dzieémi, podnoszenia jako$ci edukacji i rozwoju kompetencji, integracji spotecznej,
rozwoju ustug spotecznych i ekonomii spotecznej oraz ochrony zdrowia. Program FERS dzieli sie na 6 osi
priorytetowych.

Cele szczegétowe Programu to:

e wsparcie samozatrudnienia poprzez udzielanie preferencyjnych pozyczek na rozpoczecie wtasne
dziatalno$ci gospodarczej ;

e rozwdj potencjatu instytucji i stuzb rynku pracy;

e wpieranie przedsiebiorcow, innych pracodawcéw oraz ich pracownikéw w obszarach kluczowych dla
rozwoju spoteczno-gospodarczego kraju;

e poprawa jakosci systemow ksztatcenia oraz rozwéj edukacji wtaczajacej;

e wspieranie procesu uczenia sie przez cate zycie, w tym kompetencji cyfrowych osdb dorostych;

e wsparcie systemu szkolnictwa wyzszego, w tym w dostosowaniu oferty do wyzwan zwigzanych z
cyfrowg i zielong transformacja;

e wspieranie instytucji odpowiedzialnych za integracje spoteczno-zawodowg migrantow;

e rozwdj potencjatu instytucji dziatajgcych w sferze integracji spotecznej, ustug spotecznych i ekonomii
spotecznej;

e rozwdj opieki nad najmtodszymi dzie¢mi m.in. poprzez tworzenie miejsc opieki nad dzie¢mi do lat 3 i
podnoszenie kompetencji kadr w tym obszarze;

e zapewnienie rownych szans dla oséb z niepetnosprawnosciami;

e wsparcie systemu ochrony zdrowia, w tym ksztatcenie podyplomowe lekarzy, pielegniarek,
potoznych oraz innych zawoddw zwigzanych z ochrong zdrowia;

e budowanie potencjatu partneréw spotecznych i organizacji spoteczeristwa obywatelskiego;

e rozwdj innowacji spotecznych i upowszechnianie przetestowanych rozwigzan.

FERS jest programem krajowym finansowanym ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego (EFS) oraz
wspotfinansowanym z krajowych srodkéw publicznych i prywatnych.

Zaktadane formy wsparcia w FERS to dotacje i instrumenty finansowe.

Instytucja zarzadzajacag realizacjg wszystkich dziatan w ramach 1l Osi priorytetowej jest Ministerstwo
Funduszy i Polityki Regionalnej, zas Narodowe Centrum Badan i Rozwoju petni role Instytucji Posredniczgcej
dla dziatan w ramach Priorytetu | Umiejetnosci oraz Priorytetu Il Dostepnos¢ i ustugi dla oséb z
niepetnosprawnosciami, z alokacjg w wysokosci 722 471 908 euro.

4 Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego -Projekt Programu skierowany do konsultacji spotecznych 2 czerwca 2021 r,
https://www.power.gov.pl/media/101410/FERS projekt do konsultacji 01 06.pdf
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W ramach Priorytetu | Umiejetnosci (Dziatanie 1.5) wsparcie NCBR bedzie sie koncentrowato w nastepujacych

obszarach:

e Dostosowanie oferty podmiotéw systemu szkolnictwa wyzszego do potrzeb rozwoju gospodarki oraz

zielonej i cyfrowej transformacji (nabory konkurencyjne i projekty niekonkurencyjne MEiN).

e Rozwdj oferty uczelni w zakresie uczenia sie osdb dorostych (nabory konkurencyjne).

e Umiedzynarodowienie podmiotdw systemu szkolnictwa wyzszego i nauki uczestniczacych w

ksztatceniu na poziomie wyzszym w celu podniesienia jakosci ksztatcenia (projekty niekonkurencyjne

NAWA i MEiN).

W ramach Priorytetu Il Dostepnos¢ i ustugi dla oséb z niepetnosprawnosciami (Dziatanie 3.1) wsparcie NCBR
bedzie przeznaczone na zapewnienie osobom z niepetnosprawnosciami mozliwosci skorzystania z oferty

szkolnictwa wyzszego.

W Tabeli

1 przedstawiono

informacje o planowanych naborach wnioskéw organizowanych w

programie Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027 w ramach Priorytetu Ill ,Dostepnosc i
ustugi dla 0séb z niepetnosprawnosciami” oraz Priorytetu | ,Umiejetnosci”.

Tabela 1. Planowane nabory wnioskdw o dofinansowanie w ramach FERS w 2024 i 2025 r. w NCBR.

Priorytet

Dziatanie

Whioskodawcy

Czas trwania

Kwota

Wyzszym

podmioty systemu
szkolnictwa
wyzszego i nauki

2025

naboru dofinansowania
Il Dostepnosc i ustugi Dostepnos¢ szkolnictwa wyzszego | Uczelnie 8 kwietnia- 28 400 000 000
dla oséb z czerwca 2024 r.
niepetnosprawnosciami
Il Dostepnosc i ustugi Dostepnosé szkolnictwa wyzszego | Uczelnie Wrzesien- 100 000 000
dla 0s6b z grudzien 2024 r.
niepetnosprawnosciami
| Umiejetnosci Umiejetnosci w Szkolnictwie Ministerstwo Nauki | 19 marca- 10 maja | 5724 950
Wyzszym i Szkolnictwa
Wyzszego
| Umiejetnosci Umiejetnosci w Szkolnictwie Uczelnie Wrzesien — 200 000 000
Wyzszym listopad 2024
| Umiejetnosci Umiejetnosci w Szkolnictwie Narodowa Agencja 19 marca-24 84 630 000
Wyzszym Wymiany kwietnia
Akademickiej
I Umiejetnosci Umiejetnosci w Szkolnictwie Ministerstwo Nauki | Lipiec- wrzesien 19373 825
Wyzszym i Szkolnictwa 2024
Wyzszego
I Umiejetnosci Umiejetnosci w Szkolnictwie Uczelnie i inne Marzec- czerwiec 100 000 000

Z opisanych powyzej powoddéw niezbedne jest rzetelne zdiagnozowanie rozmiaru problemu zagrozenia

defaworyzacja,

marginalizacjq i

Fundusze Europejskie
dla Rozwoju Spotecznego

- Polska

wykluczeniem z

Rzeczpospolita
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Przyczyni sie to do skuteczniejszej realizacji celow wynikajgcych z krajowych dokumentéw strategicznych,
zobowigzan miedzynarodowych i efektywnej dystrybucji Srodkéw publicznych w tym obszarze.

Niniejsze badanie prowadzone jest w odniesieniu do | Osi priorytetowej ,Umiejetnosci” oraz Il Osi
priorytetowe] ,,Dostepnosé i ustugi dla oséb z niepetnosprawnosciami”.

Cel, zakres i pytania badawcze

Kryteria ewaluacji

W ramach badania zostanie przeprowadzona ocena pod katem trafnosci, skutecznosci i uzytecznosci
wsparcia.

Trafno$¢ — rozumiana jako poprawnos¢ identyfikacji i diagnozy sytuacji osdb defaworyzowanych
w dostepie do réznych form edukacji oferowanych przez szkoty wyzsze.

Skuteczno$¢ — rozumiana jako funkcjonowanie mechanizmdéw i inicjatyw umozliwiajgcych osobom
z grup defaworyzowanych uczestnictwo w wybranych formach ksztatcenia w szkotach wyzszych.
Uzyteczno$¢ — rozumiana jako zgodno$¢ (obecna lub pozgdana) efektdw interwencji realizowanych
w ramach programu FERS z potrzebami przedstawicieli grup defaworyzowanych w dostepie do szkolnictwa
WYyZzszego.

Cele i pytania badawcze

Cel (gtéwny) ewaluaciji:

Ocena mozliwosci wykorzystania dziatan realizowanych w ramach Priorytetu | ‘Umiejetno$ci” oraz Il FERS
,Dostepnosc i ustugi dla oséb z niepetnosprawnosciami” do zaspokojenia potrzeb grup defaworyzowanych w
dostepie do ksztatcenia oferowanego przez sektor szkolnictwa wyzszego.

Cel szczegétowy 1: Identyfikacja i charakterystyka grup defaworyzowanych w dostepie do ksztatcenia
oferowanego przez szkoty wyzsze.

1.1.Jakie grupy spoteczne w Polsce mozna uznac¢ za defaworyzowane w dostepie do réznych form ksztatcenia
oferowanego przez uczelnie? Prosze uwzglednié charakterystyke tych grup pod wzgledem cech
przesadzajgcych o defaworyzowaniu, konsekwencji, jakie powoduje ta sytuacja dla danej grupy i dla
spoteczenstwa, liczebnosci,  struktury spoteczno-demograficznej i jesli zasadne rozmieszczenia
geograficznego poszczegdlnych grup.

1.2.)Jakie sg potrzeby poszczegdlnych grup w zakresie ksztatcenia na poziomie szkét wyzszych? W jakim
zakresie i jakie formy ksztatcenia/edukacji sg dla nich najbardziej pozadane i dlaczego?

Cel szczegétowy 2: Identyfikacja dotychczasowych efektéw dziatan (wewnatrz i poza NCBR) zaktadajgcych
skuteczne wtgczenie 0sob z grup defaworyzowanych w system ksztatcenia na poziomie wyzszym - wskazanie
dobrych praktyk w Polsce i na $wiecie.
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2.1. Z jakiego typu form wsparcia korzystajg obecnie osoby z grup defaworyzowanych, aby uczestniczyé w
ksztatceniu oferowanym przez uczelnie? Kto takie wsparcie oferuje, czy i dla kogo jest ono dostepne i jakie
sg warunki korzystania z niego? Czy to wsparcie ma charakter dziatan systemowych czy raczej ad hoc? Z kim
wspotpracujg Uczelnie w tym zakresie?

2.2. Czy mozna wskazaé przyktady dobrych praktyk, utatwiern w dostepie do szkolnictwa wyzszego osobom
defaworyzowanym na s$wiecie, w tym takie w Polsce? Prosze wskazaé jakie sg mozliwosci/szanse i
ograniczenia dla implementacji przywotanych dobrych praktyk w Polsce lub skalowania rozwigzan polskich.

Cel szczegétowy 3: Wskazanie uzytecznych instrumentéw i zakresdw wsparcia w ramach FERS
odpowiadajgcych na zidentyfikowane problemy grup defaworyzowanych. Ocena mozliwosci modyfikacji tych
zatozenn celem lepszego dostosowania do zidentyfikowanych probleméw grup defaworyzowanych lub
koniecznosci wprowadzenia nowego instrumentu.

3.1 Czy obecne dziatania umozliwiajg dostep do pozgdanych form/ zakreséw ksztatcenia? Jeslinie, to jakiego
typu ograniczenia napotykajg i z jakich powodow?

3.2 W jakim zakresie dziatania podjete lub zaplanowane do tej pory w ramach Priorytetu | i lll Programu FERS
odpowiadajg na potrzeby wybranych grup defaworyzowanych (ktérych grup) w dostepie do szkolnictwa
wyzszego? Czy sg one skuteczne? Jakie zmiany w zatozeniach programu powinny zostaé podjete, aby
zwiekszyé uczestnictwo o0sdb z grup defaworyzowanych w ksztatceniu oferowanym przez szkoty wyzsze?

3.3 Jakiego typu zmiany sg pozadane dla zwiekszenia mozliwosci wtgczenia sie do procesu ksztatcenia na
poziomie szkét wyzszych wiekszej liczby osob z grup defaworyzowanych (np. zmiany systemowe,
zwigzane z przepisami prawa lub regulacjami, kulturowe, infrastrukturalne, organizacyjne, etc.)?

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uszczegdtowienia pytan badawczych, gdyby zaistniaty uzasadnione
okolicznosci. Zamawiajgcy informuje, ze zmiany w tym zakresie, nie spowodujg zmian w metodologii badania,
tzn. odpowiedz na zmodyfikowane pytania badawcze zostanie udzielona z wykorzystaniem metod i technik
badawczych przyjetych w badaniu oraz nie spowoduje to poszerzenia grupy respondentow. Propozycje
modyfikacji Wykonawca otrzyma na etapie uzgadniania raportu metodologicznego.

Zakres badania

Zakres przedmiotowy: Grupy defaworyzowane w dostepie do szkolnictwa wyzszego i ich potrzeby w zakresie
dostepu do preferowanych form ksztatcenia oferowanych przez szkoty wyzisze oraz mozliwe rozwigzania
mitygujace wyzwania zwigzane z tg problematyka.

Zakres podmiotowy: Uczelnie, w tym przedstawiciele ds. studenckich, ds. oferty ksztatcenia, ds. oferty dla
0s6b dorostych/osdb ze specjalnymi potrzebami; instytucje dziatajgce na rzecz wsparcia oséb zaliczonych do
grup defaworyzowanych w dostepie do ksztatcenia oferowanego przez uczelnie.

Koncepcja realizacji badania i zakres tematyczny badania, w tym uzupetnienie katalogu obszaréw
badawczych lub pytan badawczych zaproponowanych przez Zamawiajgcego beda stanowi¢ kryteria oceny
ofert sktadanych przez potencjalnych Wykonawcéw ewaluacji. Wszystkie zaproponowane obszary lub
pytania badawcze majg stuzy¢ wytgcznie realizacji wskazanych celéw badania.
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2.  Minimalne wymagania metodologiczne

Szczegétowa koncepcja prac badawczych wraz z adekwatng do celu i zakresu badania metodologia
zapewniajgcy realizacje badania wraz z uzasadnieniem dla zaproponowanych metod powinna zostaé
zaproponowana przez Wykonawce ewaluacji.

W ramach minimum metodologicznego Zamawiajacy oczekuje, ze Wykonawca ewaluacji zapewni realizacje
badania w sposéb zgodny ze standardami ewaluacji, w tym zapewni triangulacje metod badawczych.
Wymagane jest zastosowanie wiasciwych metod i technik w zakresie badan ilosciowych i jako$ciowych.

Wymagane minimum metodologiczne obejmuje nastepujgce elementy badania:

1. Analiza danych zastanych (desk research) wraz z odniesieniem sie do jej wynikdw w tresci raportu

(przypisy do witasciwych materiatéw zrédtowych).

Analiza powinna by¢ przeprowadzona w oparciu o nastepujgce zrédta danych:

1.1. Dokumenty krajowe i Komisji Europejskiej z okresu 2014 — obecnie:

©)

O O O O

Wyniki badan ewaluacyjnych (m.in. z Programu POWER odnoszace sie do zagadnien
dotyczacych grup defaworyzowanych).

Oferta programowa NCBR.

Dokumenty programowe FERS/POWER.

Dokumenty konkursowe FERS (regulaminy, dokumentacja projektowa).

Analizy i wyniki badan spoteczno-ekonomicznych z badanego obszaru,
w szczegdblnosci odnoszace sie do grup defaworyzowanych w obszarze szkolnictwa
wyzszego.

Adekwatne miedzynarodowe i krajowe dokumenty strategiczne i programowe, tj.
m.in: Strategia na rzecz zrownowazonego rozwoju, Strategia rozwoju szkolnictwa
wyzszego do roku 2020, dtugookresowa strategia rozwoju kraju, strategia na Rzecz
Odpowiedzialnego  Rozwoju  (SOR), strategie zintegrowane, strategie
ponadregionalne, Krajowe/Regionalne Inteligentne Specjalizacje, Strategia na rzecz
doskonatosci naukowej, nowoczesnego szkolnictwa wyzZszego; partnerstwa z
biznesem i spotecznej odpowiedzialnosci nauki, Ustawa Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce.

Europejskie i krajowe akty prawa, tj. m.in.: Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o
promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o
rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych.
Oferty edukacyjne/programy Uczelni.

Publikacje naukowe z zakresu badania.

Inne zrédta informac;ji istotne dla odpowiedzi na pytania badawcze.

Analiza powinna bazowac¢ na celowym doborze zrédet danych wtasciwym ze wzgledu na cele badania i
by¢ poprzedzona przegladem dokumentéw i literatury dot. grup defaworyzowanych i utrudnien w
dostepie do szkolnictwa wyzszego. Wykonawca jest zobowigzany uszczegdtowic¢ zakres i parametry
wyszukiwania oraz oceny zrédet danych.
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W efekcie Wykonawca jest zobowigzany przygotowac schemat logiczny (lub) tabelaryczne zestawienie
wynikdw przegladu zgodnie z zakresem pierwszego i drugiego pytania badawczego (w ramach
pierwszego celu szczegétowego).

1.2. Przeglad projektow finansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego
(https://ec.europa.eu/esf/main.jsp?catld=46&langld=en)

Celem przegladu projektéw finansowanych w Europie z Funduszu Spotecznego jest identyfikacja dobrych
praktyk w zakresie ograniczania problemoéw oséb z grup defaworyzowanych w dostepie do szkolnictwa
wyzszego.

Petna wyszukiwarka projektéw znajduje sie na oficjalnej stronie www EFS w wersji anglojezyczne;j.

Wykonawca jest zobowigzany przedstawi¢ -w postaci tabelarycznej lub innej ustrukturyzowanej -
klasyfikacje zidentyfikowanych rozwigzan uwzgledniajac ich: cel, forme i grupy docelowe oraz ocenic
zasadnos¢, mozliwosé i warunki ich wykorzystania w Polsce, lub poszerzenia skali wykorzystania tych
rozwigzan w Polsce — zgodnie z zakresem drugiego celu szczegétowego.

Wyniki analizy powinny zosta¢ przedyskutowane podczas panelu ekspertéw, a rekomendowane
rozwazania takze podczas warsztatu z przedstawicielami instytucji zaangazowanych bezposrednio we
wdrazanie badanych instrumentdw majacy na celu wypracowaniu praktycznych, mozliwych do
wdrozenia przez poszczegdlne instytucje rekomendacji.

1.3. Przeglad stron internetowych uczelni

Celem przegladu stron internetowych szkdt wyzszych jest okreslenie wagi i rangi problemu grup
defaworyzowanych na uczelniach oraz okreslenie jakiego typu dziatania kierowane sg do ktorych grup.

Przeglad ma dotyczy¢ stron internetowych minimum 35% dziatajacych uczelni publicznych oraz
niepublicznych. Dobdr préoby powinien byé celowy i uwzgledniaé podziat minimum na uczelnie publiczne/
niepubliczne oraz profil uczelni (minimum to uniwersytety, uczelnie techniczne i wojskowe, uczelnie
medyczne, uczelnie artystyczne, uczelnie pozostate). Wykonawca jest zobowigzany uszczegdtowic
kryteria doboru préby badawczej na etapie oferty.

Zgodnie z danymi rejestru RADON (https://radon.nauka.gov.pl/raporty/Uczelnie_2022) w 2022 r. dziato
269 uczelni niepublicznych oraz 131 uczelni publicznych. W podanym rejestrze znajdujg sie adresy strony
internetowej uczelni.

W wyniku przegladu Wykonawca powinien zidentyfikowaé dokumenty strategiczne uczelni, projekty i
inicjatywy podejmowane przez rézne jednostki uczelniane i innego rodzaju aktywnosé skierowane na
wsparcie zidentyfikowanych grup defaworyzowanych, ocenic ich skale oraz zakres.

Wyniki przegladu stron internetowych powinny zosta¢ przedstawione w postaci tabelarycznej/

lub innej ustrukturyzowanej formie (uwzglednia¢ przede wszystkim ale nie tylko zakres celu
szczegétowego nr 2) i stanowic¢ zatacznik do raportu koricowego.
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Analiza danych zastanych musi zosta¢ rozpoczeta na etapie przygotowywania oferty. Na etapie raportu
metodologicznego Wykonawca jest zobowigzany do przedstawienia wnioskéw z analizy wymaganej w pkt 1.1
oraz przedstawienia szczeg6towej struktury/ schematu prezentacji wynikéw analiz desk reserch wymaganej
w pkt 1.2 oraz 1.3. Whnioski z analizy danych zastanych muszg zosta¢ wykorzystane w raportach czgstkowym
i koncowym. Dobdr zrédet danych powinien by¢ celowy i wiasciwy ze wzgledu na cele ewaluacji. Zatem nie
jest zasadna analiza wszystkich dostepnych zrédet danych zastanych z danego obszaru tematycznego.

2. Indywidualne wywiady pogtebione (IDI) (dopuszczalne sg tez diady lub triady)— min. 15 wywiadéw
z osobami spetniajgcymi ponizej wskazane wymagania. Ci sami rozmoéwcy nie mogg jednoczesnie

reprezentowac wiecej niz jednej ze wskazanych grup. Dopuszczalna jest zdalna forma realizacji

wywiaddéw z wykorzystaniem narzedzi Skype dla firm, MS Teams, Zoom lub inne.

a.

Przedstawiciele uczelni szkét wyzszych odpowiedzialnych m.in. za programy skierowane do
0s6b dorostych w wieku produkcyjnym typu uczelnia otwarta, wsparcie oséb ze specjalnymi
potrzebami:

e minimum 5 wywiaddw;

e rozmdwcy muszg reprezentowac 5 réznych uczelni z minimum 4 réznych miast.
Przedstawiciele biur ds. studenckich (lub jednostek petnigcych analogiczne funkcje):

e minimum 5 wywiadodw,

e rozmdwcy muszg reprezentowac 5 réznych uczelni z minimum 4 réznych miast.
Przedstawiciele biur ds. ksztatcenia i tworzenia oferty uczelni (lub jednostek petnigcych
analogiczne funkcje):

e minimum 5 wywiaddw;

e rozmdwcy muszg reprezentowac 5 réznych uczelni z minimum 4 réznych miast.
Pracownicy NCBR zaangazowani w zarzgdzanie, koordynowanie i wdrazanie programu-
minimum 2 wywiady, (min. jeden przedstawiciel na kazdg z komdrek organizacyjnych
zaangazowanych w programowanie i/lub organizacje konkurséw FERS)

Kontakty do wyzej wymienionych osdb sg do pozyskania przez Wykonawce. Zamawiajgcy wskaze osoby
sposrod pracownikéw NCBR, z ktorymi nalezy przeprowadzié wywiady oraz kontakty do nich.

3. Panel ekspertéw z przedstawicielami jednostek/instytucji/organizacji oferujgcych wsparcie osobom

zaliczajgcym sie do réznych grup defaworyzowanych w dostepie do szkolnictwa wyzszego.

Dopuszczalna jest zdalna forma realizacji panelu ekspertéw z wykorzystaniem narzedzi Skype dla
firm, MS Teams, Zoom lub inne.

W spotkaniu muszg wzigé udziat co najmniej nastepujgce osoby:

minimum 4 uczestnikdw reprezentujgcych rézne instytucje/organizacje wspierajgce osoby z
roznych grup defaworyzowanych wskazanych w trakcie wywiadéw z przedstawicielami
uczelni,

Ekspert-cztonek zespotu badawczego,

minimum 2 uczestnikow IDI wybranych przez Wykonawce w porozumieniu z Zamawiajgcym
po zakonczeniu etapu wywiaddéw.
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Celem panelu ma by¢ dyskusja nad najwazniejszymi wynikami badania w celu weryfikacji ich kompletnosci i

wypracowania wstepnych propozycji rekomendacji.

4. Warsztat rekomendacyjny z przedstawicielami instytucji zaangazowanych bezposrednio we

wdrazanie badanych instrumentéw majgcy na celu wypracowaniu praktycznych, mozliwych do
wdrozenia przez poszczegdlne instytucje rekomendacji. Dopuszczalna jest zdalna forma realizacji
warsztatu z wykorzystaniem narzedzi Skype dla firm, MS Teams, Zoom lub inne.

W spotkaniu muszg wzigé udziat co najmniej nastepujgce osoby:

5.

e wykonawca badania - wszyscy cztonkowie zespotu badawczego  wchodzacy
w minimalny sktad zespotu skierowanego do realizacji zamdwienia,

e pracownicy NCBR zaangazowani w realizacje programu FERS,

e wybrani adresaci rekomendacji spoza NCBR, jesli zostang wytonienie w procesie ewaluacji.

Analiza SWOT mozliwosci wykorzystania instrumentéw FERS do wsparcia oséb z grup
defaworyzowanych w dostepie do szkolnictwa wyzszego.

Celem analizy SWOT jest zgromadzenie i uporzagdkowanie najwazniejszych informacji zebranych w trakcie
badan w ramach badania. Wyniki analizy powinny zosta¢ umieszczone w raporcie konicowym. Powinny
zostac¢ wykorzystane do przygotowania rekomendacji z badania i przedyskutowane podczas warsztatu
dotyczacego wypracowania rekomendacji.

Ryzyka zwigzane z realizacjg badania

1.

Pozyskanie kontaktéw do adekwatnych z punktu widzenia zatozen badan i wymagan
metodologicznych uczestnikéw wywiaddéw indywidualnych.

Identyfikacja kompletnych, trafnych i uzytecznych zrédet informacji i danych na potrzeby analizy
danych zastanych i przygotowania na ich podstawie schematu logicznego (lub) tabelarycznego
zestawienia wynikéw, ktére postuzg do identyfikacji i scharakteryzowania grup defaworyzowanych
w dostepie do ksztatcenia oferowanego przez szkoty wyzsze.

Wykazanie uzytecznosci i adekwatnosci z punktu widzenia mozliwosci wykorzystania w Polsce

dobrych praktyk w zakresie ograniczenia problemdéw osdb z grup defaworyzowanych w dostepie do
szkolnictwa wyzszego (na podstawie przegladu projektéw EFS).
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3. Produkty badania

W ramach realizacji zamoéwienia Wykonawca opracuje nastepujgce produkty:

Produkt Obowigzkowy Na zyczenie Zamawiajacego
Raport metodologiczny w formacie +

.doc/.docx

Prezentacja wynikéw raportu +

metodologicznego podczas spotkania

Raport czastkowy w  formacie +
.ppt/.pptx
Prezentacja wynikéw raportu +

czgstkowego podczas spotkania

Raport koncowy w formacie .ppt/.pptx +
Tabela rekomendaciji +
Prezentacja wynikéw raportu +

koncowego podczas spotkania

Raport metodologiczny
Forma

Raport powinien by¢ przygotowany w formacie .doc/.docx i pdf. Objetos¢ raportu nie powinna przekraczaé
40 stron (bez zatgcznikow). Wzoér/szablon graficzny raportu zostanie przekazany przez Zamawiajgcego.
W _przypadku gdy objetos¢ raportu przekroczy dopuszczalng liczbe stron, raport zostanie odestany
Wykonawcy do poprawy bez czytania.

Raport zostanie przekazany pocztg elektroniczng w formacie .doc/.docx, .pdf.

Na prosbe Zamawiajgcego, Wykonawca ewaluacji przedstawi raport metodologiczny w trakcie spotkania
(prezentacja .ppt/.pptx) w trybie zdalnym lub na spotkaniu w siedzibie Zamawiajgcego. Prezentacja raportu
nie powinna trwac dtuzej niz 45 minut.

Struktura raportu

Struktura raportu powinna:

e byé zwarta, spdjna, zorganizowana zgodnie z logikg badania wskazang przez zamawiajgcego,

e zawiera¢ wszystkie najwazniejsze elementy zwigzane z przeprowadzeniem i organizacjg badania,

e eksponowad czesci bedace oryginalnym wkfadem wykonawcy,

e byc przygotowana na zasadzie unikania zbednych powtdrzen z opisu przedmiotu zamoéwienia lub
treSci powszechnie znanych, powtarzalnych w badaniach (np. opiséw czym jest dana metoda
badawcza).
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Zamawiajacy oczekuje nastepujacej struktury raportu:

harmonogram badania wraz z przypisaniem zadan do
poszczegdlnych cztonkéw zespotu.

Element Uwagi Objetos¢
Spis tresci ~1
Spis skrotow ~1
Koncepcja badania Powinna obejmowac¢ co najmniej przedstawienie w formie | ~2
ustrukturyzowanej (np. matrycy):
e cel/cele badania,
e logike badania,
e opis podejscia badawczego z uzasadnieniem, ktore
powinno zawiera¢ wstepne wnioski z analizy danych
zastanych.
Wyniki analizy danych e podsumowanie analizy danych zastanych zawierajace ~10
zastanych informacje, ktére przyczynia sie do udzielenia odpowiedzi
na pytania badawcze
e propozycje doszczegdtowienia pytan badawczych
wynikajgcych z przeprowadzonych analiz (fakultatywnie)
Organizacja badania Powinna obejmowac co najmniej: zaleznie od
e opis ryzyk wraz ze sposobami ich celéw
unikniecia/minimalizacji, badania

Zataczniki:

Narzedzia badawcze (np. scenariusz wywiadu,
kwestionariusz ankiety) wraz z powigzaniem pytan
scenariuszowych i kwestionariuszowych z pytaniami
badawczymi (ewaluacyjnymi)

Analiza danych zastanych, ktéra byta podstawg do
wyciggniecia wnioskdéw zaprezentowanych w czesci
»Wyniki analizy danych zastanych”

Inne wymagane przez zamawiajgcego materiaty (np.
schemat prezentacji studiéw przypadku)

Raport czastkowy

Forma

Raport powinien by¢ przygotowany w pliku .ppt/.pptx. Wzér/szablon graficzny raportu zostanie przekazany
przez Zamawiajgcego. Raport powinien by¢ zwiezty, zawierajacy najwazniejsze wyniki wymagane przez
Zamawiajgcego na tym etapie (uwzgledniajacy wyniki analiz iloSciowych i jakosciowych).

Raport zostanie przekazany pocztg elektroniczng w formacie .ppt/pptx.

Na prosbe Zamawiajgcego, Wykonawca ewaluacji przedstawi wyniki zawarte w raporcie czgstkowym
w trakcie spotkania w trybie zdalnym lub w siedzibie Zamawiajacego. Prezentacja raportu nie powinna trwac

dtuzej niz 45 minut.
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Raport czgstkowy nalezy przygotowac w taki sposdb, aby stanowit produkt wyjsciowy do przygotowania
raportu koncowego z badania (po rozbudowaniu i uzupetnieniu zgodnie z wymaganiami dot. raportu

koricowego).

Struktura raportu

Struktura raportu powinna:

e byc zwarta, spdjna, zorganizowana zgodnie z logikg badania,

e byc zorganizowana tematycznie zgodnie z zakresem wskazanym przez zamawiajacego

o eksponowac najwazniejsze wyniki badawcze

e by¢ uzyteczna w kontekscie dalszych etapéw badania

Zamawiajacy oczekuje nastepujacej struktury raportu:

Element Uwagi Objetos¢

Gtéwne wnioski Podsumowanie otrzymanych wynikéw, np. z wykorzystaniem | ~ 1
infografik

Opis stanu realizacji | Powinien obejmowac co najmnie;j: ~1

badania e zwiezty opis zrealizowanych prac badawczych,

e role raportu w logice badania,
e stan realizacji w harmonogramie badania.

Opis wynikéw Szczegdtowe przedstawienie otrzymanych wynikéw zakonczonych | Zaleznie od
etapow prac badawczych — tj. analiz danych zastanych, analiz | celéw
danych ilosciowych i jakosciowych. badania
W prezentacji nalezy korzystac z réznych form wizualizacji danych,
np. tabel, wykresdw, schematéw, infografik.

Whioski Whioski ptynace z otrzymanych wynikéw przyporzadkowanych do | Zaleznie od
celdw badania. celéw

. . s . L badania
Opis wnioskow/ obszaréw tematycznych do pogtebienia/
weryfikacji w kolejnych etapach prac.

Pozostate Inne materiaty wynikajace z realizacji badania, np.:

o zaktualizowane narzedzia badawcze.

Raport korncowy

Forma

Raport powinien by¢ przygotowany w formacie .ppt/.pptx i .PDF (za wyjatkiem czesci wskazanych ponizej
wymaganych w innym formacie). Objetos¢ raportu nie powinna przekraczaé 80 slajdéw (bez zatgcznikéw).
Raport, ktérego objetosé przekroczy wskazang liczbe slajddw bedzie odestany do poprawy Wykonawcy bez

czytania.

Raport zostanie przekazany poczta elektroniczng w formacie .ppt/.pptx i .pdf.
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Na prosbe Zamawiajacego, Wykonawca ewaluacji przedstawi wyniki zawarte w raporcie korcowym
w trakcie spotkania w trybie zdalnym lub w siedzibie Zamawiajgcego. Prezentacja raportu nie powinna trwa¢é
dtuzej niz 45 minut.

Wzér/szablon graficzny raportu zostanie przekazany przez Zamawiajgcego.

Struktura raportu

Struktura raportu powinna:

e byc¢ logiczna i zorganizowana tematycznie (wedtug celéw szczegétowych badania, pytan
ewaluacyjnych, a nie np. narzedzi, metod),

e ,opowiadad historie” (wystarczy przeczytaé spis tresci by zapoznac sie z gtéwnymi wnioskami —
pomagajg w tym krotkie tytuty z ,zaszytymi wynikami” - ,,Duze zainteresowanie, mato aplikacji” to
pod tym wzgledem lepszy tytut niz ,,Zainteresowanie konkursami”),

e mie¢ maksymalnie 3 poziomy w spisie tresci,

o eksponowac najwazniejsze elementy tj.: streszczenie wykonawcze oraz wnioski
i rekomendacje.

Zamawiajacy oczekuje nastepujacej struktury raportu:

Element Uwagi Objetos¢

Spis tresci W formie interaktywnej z hiperlinkami przenoszacymi do | 1 slajd
poszczegdlnych czesci raportu

Infografiki Przedstawienie najwazniejszych informacji i ustalen z badania | 2 slajdy

w postaci graficznej; minimum dwie infografiki prezentujgce:
- zakres badania
- najwazniejsze wnioski /wartosci liczbowe

Streszczenie Najwazniejszy, najczesciej czytany element raportu. ~3-6 slajdow
wykonawcze

(executive summary) w | Struktura streszczenia wykonawczego: 1 akapit
jezyku polskim i | Wstep (cel badania) ~ 1 zdanie
angielskim Zakres (przedmiotowy i podmiotowy) badania 1 akapit

Gtéwny wniosek z badania

Omodwienie gtéwnych wnioskdw wg. struktury 1 akapit
Cel - Wynik - Whniosek 1 akapit
Cel - Wynik - Wniosek 1 akapit
Cel - Wynik - Wniosek 1 akapit

+/-3 kluczowe rekomendacje z badania z krétkim wskazaniem
sposobu wdrozenia i zaktadanego efektu

Streszczenie wykonawcze:
* powinno by¢ napisane prostym jezykiem (bardziej
przystepnym niz reszta raportu),
* powinno zawieraé¢ odwotania do podrozdziatéw lub nr
slajdéw raportu (czes¢ ,,omowienie wynikow”),
* powinno zawierac dane liczbowe, statystyczne,
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* powinno zawieraé ,gotowe zdania”, do wykorzystania
w prezentacjach, mailach etc.,

* moze zawiera¢ wypunktowania, listy

* nie powinno zawieraé przypisow.

Wstep — opis badan

Powinien zawierac¢:

* Zwiezty opis badanego programu/ problemu

* Kontekst: zakres tematyczny, czasowy, odniesienie do
istniejgcych badan danego instrumentu / obszaru,
wartos¢ dodana biezgcego badania

* Szczegotowe cele badania

* Koncepcje badania (krétki opis podejscia badawczego
i metodologii z uzasadnieniem)

~ 2 slajdy

Opis wynikéw

Kazdy rozdziat prezentujgcy wyniki badania zwigzane z danym

W  zaleznosci

celem badania [poprzedzony jest wypunktowaniem gtéwnych | od celéw
whioskow i kluczowych wynikéw (,key findings”) na osobnym | badania
slajdzie.
Whioski prezentowane w tej czesci raportu muszg by¢ poparte
wynikami badania i omodwione wedlug logiki celéw
szczegdtowych i ewentualnie pytan badawczych z ich zakresu.
Cel 1: gtéwne wnioski, wyniki, rozwiniecie, omoéwienie
Cel 2: gtéwne wnioski, wyniki, rozwiniecie, oméwienie
Cel 3: gtéwne wnioski, wyniki, rozwiniecie, omoéwienie
W obrebie omdéwienia wynikdw muszg znaleié sie tabele i
wykresy przedstawiajace dane, infografiki, elementy graficzne,
dobre praktyki. Wyniki prezentowane graficznie wraz z ich
opisem muszg by¢ przedstawione w sposdb atrakcyjny dla
odbiorcy.
Tabela rekomendacji Uproszczona tabela rekomendacji zawierajaca: Zgodnie z
e whniosek wzorem
e proponowane rekomendacje z opisem sposobu przekazanym
wdrozenia przez
e adresat i termin wdrozenia Zamawiajacego
Zatgczniki e Tabela rekomendacji w pliku XLS - zgodna ze wzorem | Zataczniki
merytoryczne: zamieszczonym w SOPZ mogy  zostac
e Spis skrétow/ ewentualnie: stowniczek przygotowane
e Metodologia lub Opis metod i technik badawczych jako  osobny
e Bibliografia plik lub pliki w
formacie MS
Word lub Excel)
lub jako
osobne slajdy
na koncu
raportu

zasadniczego —
do uzgodnienia

Dofinansowane przez
Unig Europejska

Rzeczpospolita

Fundusze Europejskie
dia Rozwoju Spotecznego [N Polska

‘ NCBR»

K1-Informacja Opublikowana (Public)




NCBR»

Narodowe Centrum Badari i Rozwoju

na etapie

redakcji
Zatgczniki e Narzedzia badawcze (np. scenariusze wywiadow, Jako  osobne
dokumentujgce formularze) pliki

przebieg badan e Lista respondentéw/ uczestnikow badan jakosciowych

e Tabele wynikowe z badan ilosciowych

e Transkrypcje wywiadéw

e Pliki graficzne w postaci otwartej umozliwiajace ich
edycje lub grafiki w formacie umozliwiajgcym ich
dalsze wykorzystywanie z zachowaniem wysokiej
jakosci lub dane wykorzystywane do stworzenia
grafiki/wykresu

Rekomendacje i tabela rekomendacji

Tabela rekomendacji stanowi osobny plik w formacie Excel. W raporcie koricowym w wersji .ppt/.pptx
powinna znajdowac sie uproszczona tabela rekomendacji zawierajgc nastepujace elementy:

* wniosek
* proponowane rekomendacje z opisem sposobu wdrozenia
* adresat

Zaproponowane rekomendacje powinny by¢ adekwatne, uzyteczne i realne do wdrozenia, a takze powinny
wynikac¢ z uzyskanych wnioskéw. Rekomendacje nie powinny przedstawia¢ propozycji dziatan, ktdre zostaty
juz podjete w obszarze objetym badaniem ewaluacyjnym. Rekomendacje powinny zosta¢ przedstawione w
formie pozwalajgcej na bezposrednie operacyjne zastosowanie, tzn. w formie propozycji konkretnych
zapiséw w zakresie sposobu wdrozenia rekomendacji. Nalezy takze dokonac ich priorytetyzacji. Liczba
kluczowych rekomendacji zaproponowanych do wdrozenia nie powinna przekroczy¢ 10. Prezentacja
rekomendacji powinna byc¢ sporzadzona wedtug ponizej wskazanego wzoru Tabeli rekomendacji.

Wzdr tabeli rekomendacji

Nr | Wniosek | Rekomendacja | Adresat | Sposdb Termin Klasa Obszar Efekt

wdrozenia | wdrozenia | rekomendacji | tematyczny

Tabela powinna zosta¢ wypetniona wedtug ponizszych instrukcji:

o Whniosek - wniosek na podstawie ktdorego sformutowana zostata rekomendacja powinien
by¢ zwiezty i jednoznaczny. Konieczne jest wskazanie odpowiedniej strony/rozdziatu w raporcie
korncowym z badania

. Rekomendacja - analogicznie do wniosku powinna by¢ zwiezta i jednoznaczna. Konieczne
jest wskazanie odpowiedniej strony lub stron w raporcie koncowym z badania

J Adresat rekomendacji - instytucja (instytucje) odpowiedzialna za wdrozenie rekomendacji

o Sposob wdrozenia - syntetyczne przedstawienie sposobu wdrozenia rekomendac;ji

. Termin wdrozenia - proponowana data wdrozenia rekomendacji (w kwartatach)
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. Klasa rekomendacji - rekomendacja horyzontalna, programowa (operacyjna/strategiczna),
pozasystemowa

J Obszar tematyczny - zgodnie z klasyfikacjg zawartg w Wytycznych dotyczgce ewaluacji polityki spéjnosci
na lata 2021-2027°

. Spodziewany efekt wdrozenia - opis rezultatu/korzysci wprowadzenia rekomendacji

Oprawa graficzna raportow

Projekt graficzny raportéw metodologicznego, czgstkowego, koricowego, musi uwzgledniaé zalecenia i
wskazéwki Zamawiajgcego lub by¢ przygotowany na przekazanym przez Zamawiajgcego wzorze. Ponadto
projekty graficzne raportéw muszg uwzgledniaé¢ wytyczne Zamawiajgcego w zakresie oznaczania stosownymi
logotypami przekazanymi Wykonawcy.

Raport metodologiczny, czastkowy i koncowy muszg zosta¢ wzbogacone wykresami i innymi formami
wizualizacji danych (tj. tabele, schematy, grafiki). Kazda forma wizualizacji posiada tytut, numeracje oraz
zrédto.

Pliki graficzne (m.in. schematy, wykresy) osadzone w tekscie raportu koricowego muszg zosta¢ dostarczone
Zamawiajgcemu dodatkowo w plikach otwartych (umozliwiajgcych ich edycje), np. w formacie .xls/.xlsx,
.ppt/.pptx.

Podsumowanie wynikoéw badania musi zosta¢ zaprezentowane w postaci minimum 2 infografik, tj.
graficznej wizualizacji zabranych informacji, danych i wiedzy, zaprojektowanej w przystepny i jasny sposéb
dla odbiorcy. Infografiki powinny zosta¢ umieszczone w projekcie raportu koricowego, a nastepnie w raporcie
koncowym i stanowic integralng czes¢ streszczenia badania (jezyku polskim). Infografiki wraz z innymi

elementami graficznymi raportu koicowego beda podlegaty akceptacji przez Zamawiajgcego.
Prezentacja graficzna wynikéw koricowych badania powinna przedstawia¢:

* zakres badania - ogdlne informacje o programie (np. czas trwania programu, alokacja, liczba
konkurséw, beneficjentow, kwota dofinansowanie ...),

+ efekty programu (np. z zastosowaniem podziatu wtasciwego dla celéw badania), rekomendacje
lub wnioski z badania, ewentualnie dobre praktyki.

Oprawa graficzna infografiki powinna wpisywac sie w kolorystyke wzoru szablonu raportu koricowego
przekazanego przez Zamawiajgcego.

Dodatkowe wymagania dotyczgce produktéw badania

Redakcja jezykowa

Wykonawca jest zobowigzany do przygotowania zredagowanych i dopracowanych - pod wzgledem tresci,
jezyka, formy - produktdw w terminach wyznaczonych harmonogramem. Produkty, ktére beda miaty
charakter roboczy, beda niezredagowane mogg zosta¢ odestane do poprawy przez Wykonawce bez czytania.

5 https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/dokumenty/wytyczne-dotyczace-ewaluacji-polityki-spojnosci-na-
lata-2021-2027/.
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Prosta polszczyzna

Raporty ewaluacyjne powinny by¢ napisane przystepnie, zgodnie z zasadami prostej polszczyzny.

Zamawiajacy oczekuje, ze Wykonawca bedzie:

* stosowat krotkie zdania (najlepiej nie wiecej niz 20 wyrazéw w zdaniu),

* unikat wtracen,

* gdzie to mozliwe, stosowat krétkie wyrazy — preferencja dla wyrazéw do 3 sylab,

* unikat, gdy nie sg one konieczne, wyrazéw trudnych i rzadkich (np. ,,akcesja” zamiast , przystgpienie”,
,partycypowad’ zamiast ,,uczestniczyc¢”)

* unikat kalek jezykowych (np. ,produkt dedykowany czemus” zamiast ,produkt przeznaczony do
czegos”),

* objasniat wyrazy i wyrazenia specjalistyczne (np. potencjat absorpcji, efekt dyfuzji, rafinacja
informacji big data, agregacja danych), gdy pojawiajg sie po raz pierwszy,

* zamieszczat podmiot i orzeczenie zwykle na poczatku zdania (np. ,badania przeprowadzono w
odpowiedzi na zapotrzebowanie Centrum” zamiast ,,w odpowiedzi na zapotrzebowanie Centrum
przeprowadzono badania”),

* gdzie to mozliwe, uzywat czasownikdw w formie czynnej (,,wyniki wskazujg” zamiast ,wskazano”),
unikanie imiestowdéw (np. badajac, zbadawszy) i rzeczownikéw odczasownikowych (niedopetnienie,
wprowadzenie),

* organizowat tekst chronologicznie (najpierw mowa jest o wydarzeniach wczes$niejszych),

* w kazdym zdaniu zawierat jedng gtéwna mysl.

Dostepnos¢ raportu

Wykonawca jest zobowijgzany do przygotowania elektronicznej wersji raportu koncowego
dodatkowo w wersji dla stabowidzacych

e wersja z mozliwoscig druku powiekszonego;

e wersja z alternatywnymi opisami;

e wersja bez formatowania dostosowana do aplikacji komputerowej ,,Notatnik”.

Zamawiajgcy dopuszcza przygotowanie jednej wersji html, ktdra bedzie kompilacjg wszystkich powyzszych.
Wykonawca jest zobowigzany przygotowaé ww. wersje raportu zgodnie z:

1. Wytycznymi dotyczgcymi realizacji zasad réwnosciowych w ramach funduszy unijnych na lata 2021-20276,
w szczegdlnosci zatgcznikiem nr 2 Standardy dostepnosci dla polityki spdojnosci 2021-2027.

2. Zasadami adaptacji materiatéw dydaktycznych do potrzeb oséb stabowidzgcych” (publikacja zamieszczona
na stronie Polskiego Zwigzku Niewidomych).

6 https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/dokumenty/wytyczne-dotyczace-realizacji-zasad-
rownosciowych-w-ramach-funduszy-unijnych-na-lata-2021-2027-1/
7 http://pzn.org.pl/category/baza wiedzy/edukacja/zasady-adaptacji-materialow-dydaktycznych/
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Zrédta danych

Informacje o programie m.in. dostepne sg na stronie NCBR:

https://www.gov.pl/web/ncbr/fundusze-europejskie-dla-rozwoju-spolecznego

Lub:

https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/fundusze-2021-2027/fers/

4. Organizacja badania

Kontakt z Zamawiajgcym

Kickoff meeting (tj. spotkanie startowe projektu)

Pierwsze wspdlne spotkanie Wykonawcy wraz z Zamawiajgcym odbedzie sie do 5 dni roboczych od

podpisania umowy na wykonanie badania. Celem spotkania bedzie omdwienie kluczowych kwestii

zwigzanych z projektem. Obowigzkowymi uczestnikami spotkania po stronie Wykonawcy sg osoby

wchodzgce w minimalny sktad zespotu skierowanego do realizacji zaméwienia.

Raportowanie

Wykonawca ewaluacji bedzie zobowigzany do:

1.

Przekazywania cotygodniowego sprawozdania z realizacji prac analitycznych i badawczych (droga
mailowg) — wzér sprawozdania zostanie przekazany przez Zamawiajgcego, pierwsze sprawozdanie
powinno zosta¢ przestane wraz z projektem raportu metodologicznego.

Scistej wspdtpracy z Zamawiajgcym na kazdym etapie realizacji zamdéwienia. W wyjatkowych
sytuacjach, gdy Zamawiajacy uzna, ze zagrozony jest termin realizacji zamdwienia, moze on wezwac
Wykonawce ewaluacji na spotkanie z wyprzedzeniem 1 dnia roboczego.

Udzielania odpowiedzi na pytania Zamawiajgcego dotyczgce stanu realizacji badania oraz
poszczegdlnych jego elementéw w dowolnym momencie trwania procesu ewaluacji.

Na minimum 10 dni roboczych przed planowanym warsztatem rekomendacyjnym - Wykonawca
ewaluacji dostarczy scenariusz i zakres tematyczny spotkania wraz z listg uczestnikow do akcepcji
Zamawiajgcego.

Wymagania odnosnie zespotu wykonawczego

Minimalny sktad zespotu skierowanego do realizacji zamdwienia:

a)

Kierownik projektu, posiadajgcy doswiadczenie w kierowaniu co najmniej dwoma zakoriczonymi
badaniami spoteczno-ekonomicznymi lub ewaluacyjnymi o wartosci minimum 100 tys. zt brutto
kazde, w tym minimum jedno z zakresu szkolnictwa wyzszego lub edukacji.

b) Specjalista w zakresie prowadzenia badan jakosciowych, posiadajgcych doswiadczenie wynikajgce

z udziatu, w co najmniej trzech zakoriczonych badaniach spoteczno-ekonomicznych lub
ewaluacyjnych. Kazde badanie o minimalnej wartosci 50 tys. zt brutto kazde.
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c)

Ekspert z zakresu szkodnictwa wyiszego — cztonek zespotu projektowego posiadajgcy stopien
naukowy co najmniej doktora, z udokumentowanym doswiadczeniem w postaci co najmniej 3
(tacznie): publikacji naukowych lub udziatu w projektach badawczych lub ewaluacyjnych z zakresu
problemdw szkolnictwa wyzszego w tym dostepnosci do ustug szkolnictwa wyzszego lub ksztatcenia
dorostych lub grup defaworyzowanych na rynku pracy/w dostepie do szkolnictwa wyzszego.

Funkcje cztonkéw Zespotu badawczego mogg/nie moga byc taczone.

Ekspert w trakcie badan ewaluacyjnych jest zobowigzany poza wspétpracg z zespotem projektowym, takze
do wspdtpracy z Zamawiajgcym. Powinien udziela¢ odpowiedzi i wyjasnien na zadane przez Zamawianego
pytania odnoszace sie do zakresu badania, a takie uczestniczy¢ w spotkaniach organizowanych przez
Zamawiajgcego (tj. kickoff meeting, ewentualnych spotkaniach konsultacyjno-projektowych, warsztacie
rekomendacyjnym).

Po stronie Wykonawcy lezg wszelkie kwestie formalno-prawne i inne zwigzane z zatrudnieniem ekspertéw,

a takze kwestie finansowo-rozliczeniowe z ekspertami.

Harmonogram

1. W terminie do 20 dni roboczych od dnia zawarcia umowy Wykonawca ewaluacji opracuje
i przedstawi Zamawiajgcemu raport metodologiczny;

2. W terminie do 7 dni roboczych od dnia otrzymania raportu metodologicznego Zamawiajgcy
akceptuje raport lub przekaze Wykonawcy ewaluacji ewentualne uwagi w formie elektronicznej lub
na spotkaniu (tura | uwag);

3. W terminie do 5 dni roboczych od otrzymania uwag do raportu metodologicznego Wykonawca
ewaluacji przekaze Zamawiajgcemu raport metodologiczny uwzgledniajacy te uwagi (tura | uwag);

4. W terminie do 5 dni roboczych od dnia otrzymania poprawionego raportu metodologicznego
Zamawiajgcy akceptuje raport lub przekaze Wykonawcy ewaluacji ewentualne uwagi w formie
elektronicznej lub na spotkaniu (tura Il uwag);

5. W terminie do 5 dni roboczych od otrzymania uwag do raportu metodologicznego Wykonawca
ewaluacji przekaze Zamawiajgcemu raport metodologiczny uwzgledniajacy te uwagi (tura Il uwag);

6. W terminie najpdzniej do 75 dni roboczych od zawarcia umowy Wykonawca ewaluacji, przygotuje i
przedstawi Zamawiajgcemu raport czgstkowy;

7. W terminie do 5 dni roboczych od dnia otrzymania raportu czastkowego Zamawiajacy akceptuje
raport lub przekaze Wykonawcy ewaluacji ewentualne uwagi w formie elektronicznej lub na
spotkaniu (tura | uwag);

8. W terminie do 5 dni roboczych od otrzymania uwag do raportu czgstkowego Wykonawca ewaluacji
przekaze Zamawiajgcemu raport czgstkowy uwzgledniajacy te uwagi (tura | uwag);

9. W terminie do 90 dni od dnia zawarcia umowy Wykonawca przeprowadzi warsztat rekomendacyjny;

10. W terminie do 95 dni roboczych od dnia zawarcia umowy Wykonawca ewaluacji przygotuje
i przedstawi Zamawiajgcemu raport kofncowy;

11. W terminie do 7 dni roboczych od otrzymania projektu raportu koicowego Zamawiajgcy akceptuje
raport lub przekaze Wykonawcy ewaluacji ewentualne uwagi w formie elektronicznej (tura | uwag);

12. W terminie do 5 dni roboczych od otrzymania uwag do raportu koncowego Wykonawca ewaluacji

uwzgledni uwagi i przekaze Zamawiajgcemu poprawiony raport konicowy (tura | uwag).
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13. W terminie do 5 dni roboczych od otrzymania poprawionego raportu korncowego Zamawiajacy
akceptuje raport koncowy lub przekaze Wykonawcy ewaluacji ewentualne uwagi w formie
elektronicznej lub na spotkaniu (tura Il uwag);

14. W terminie do 5 dni roboczych od otrzymania uwag do raportu koncowego Wykonawca ewaluacji
uwzgledni uwagi i przekaze Zamawiajgcemu poprawiony raport koricowy (tura Il uwag).

15. W terminie do 14 dni roboczych od dnia zaakceptowania przez Zamawiajgcego raportu koficowego,
Strony sporzadzg protokét odbioru tego produktu Badania.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo do zgtoszenia zastrzezenn do otrzymanego materiatu w protokole.
Wykonawca ewaluacji na wezwanie Zamawiajgcego zobowigzany jest do usuniecia wad stwierdzonych
protokotem w terminie do 5 dni roboczych. W przypadku nieuwzglednienia uwag Zamawiajgcego, moze on
odrzuci¢ raport w catosci lub przyjag¢ go z zastrzezeniami zmniejszajgc proporcjonalnie wysokosé
wynagrodzenia dla Wykonawcy.
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