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Pan

Piotr Duda
Kierownik
Gminnego Osrodka
Pomacy Spolecznej
w Kolnie

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dziatajac na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego Nr FK-
IV.0030.625.2019 z dnia 17 czerwca 2019 roku /akta kontroli str. 1/ zesp6t inspektorow
Wydzialu Polityki Spolecznej = Warminsko — Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Olsztynie, w skladzie:

1. Marzena Przybylska - glowny specjalista, kierujaca zespotem kontrolnym oraz
2. Lilla Kondrusik - glowny specjalista,
przeprowadzil kontrolg¢ problemowg w trybie zwyklym w Gminnym O$rodku Pomocy
Spotecznej w Kolnie, mieszczacym si¢ pod adresem: 11-311 Kolno 38. Czynnosci kontrolne
rozpoczeto w dniu 27 czerwea 2019 r. a zakonhczono w dniu 28 czerwca 2019 r. Przedmiotem
kontroli objgto formy pomocy rodzinie przezywajacej trudnosci w wypelnianiu funkcji
opiekuficzo - wychowawczych, w §wietle przepisow:
- Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;j (t. j.
Dz. U. 2019, poz. 1111 ze zm.) — zwanej dalej ustawg,
- Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2011 roku w sprawie
szkolen na asystenta rodziny (Dz. U. z 2011 r., poz. 1608).
W niniejszym wystgpieniu pokontrolnym uzyto nastepujgcych skrotow:
1. GOPS / Osrodek / jednostka / jednostka kontrolowana - co oznacza: Gminny OS$rodek
Pomocy Spotecznej w Kolnie,
2. Program - co oznacza: Gminny Program Wspierania Rodziny w Gminie Kolno na lata 2017
-2019,
3. kierownik Osrodka / kierownik jednostki kontrolowanej - co oznacza: kierownika
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kolnie - pana Piotra Dude,
4. plan - co oznacza: plan pracy z rodzing, o ktérym mowa w art. 15 ust.1 pkt. 1 i 2 ustawy,
asystent / asystent rodziny - co oznacza: asystenta, o ktérym mowa w art. 11 ust.4 pkt.1
ustawy, zatrudnionego w Osrodku.

gl

Kontrola obejmowala okres od dnia 1 stycznia 2018 r. do dnia jej zakonczenia. Fakt jej
przeprowadzenia odnotowano w rejestrze prowadzonym przez jednostke. Kontrole
przeprowadzono w obecnosci pana Piotra Dudy - kierownika Osrodka, w oparciu o analizg
prowadzonej w jednostce dokumentacji merytorycznej, informacje i wyjasnienia przekazane
bezposrednio oraz akta osobowe w zakresie dokumentacji potwierdzajacej kwalifikacje
zawodowe asystenta.



/akta kontroli str. 34/.
Obowiazek pomocy rodzinie przezywajacej trudnosci opiekuficzo-wychowawczych poprzez
wsparcie asystenta jest zadaniem gminy, dlatego tez w opinii zespolu kontrolnego nalezy
dolozy¢ wszelkich staran, aby zapewni¢ cigglo$¢ zatrudnienia asystenta rodziny, chociazby na
wypadek zobowigzania rodziny przez sad do podjecia wspdlpracy czy zgloszenia sie samej
rodziny z prosba o udzielenie takiego wsparcia.

Stwierdzono, ze zatrudniony w okresie podlegajagcym kontroli asystent nie posiadat
kwalifikacji okre§lonych w art. 12 ust. 1 pkt 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej uprawniajacych do pracy na tym stanowisku, poniewaz ukonczyt szkote policealng
1 posiadal $wiadectwo potwierdzajace kwalifikacje w zawodzie: Technik administracji,
Obstuga klienta w jednostkach administracji. Z pisemnego o$wiadczenia pracownika,
dolaczonego do dokumentoéw potwierdzajgcych jego kwalifikacje, wynika tez, ze w latach 2012
— 2015 pracowat jako wolontariusz w §wietlicy wiejskiej /akta kontroli str. 35-39/. W aktach
osobowych asystenta rodziny znajdowato si¢ tez o§wiadczenie potwierdzajace spelnianie przez
niego wymogow okreslonych w art. 12 ust. 1 pkt. 214 tj., ze :

e nie byl pozbawiony wiladzy rodzicielskiej oraz - wladza rodzicielska nie jest

1 nie byta mu zawieszona,

e nie byl skazany prawomocnym wyrokiem za umyS$lne przestepstwo lub umySlne
przestepstwo skarbowe.

Brakowalo natomiast dokumentu potwierdzajacego spetnianie wymogu, o ktorym mowa

w art.12 ust.1 pkt 3 tj. wypelniania obowigzku ahmentacyjnego — w przypadku, gdyby taki

obow1qzek w stosunku do niego wymkai z tytulu egzekucyjnego.

/akta kontroli str. 40-41/.
Z uzyskanych w trakcie kontroli informacji wynika, ze w zwigzku z brakiem kwalifikacji oraz
odmowa ich uzupehnienia, 26 kwietnia 2019 r. asystent otrzymal wypowiedzenie z pracy,
ktérego okres uptywa w dniu 31.07.2019 r. /akta kontroli str. 34/.

Skutkiem powstania tej nieprawidlowosci bylo wykonywanie zadan asystenta rodziny
przez osobe nieposiadajgcg odpowiednich kwalifikacji. W zwigzku z tym, ze asystent w dacie
kontroli byt w trakcie wypowiedzenia umowy o prace, odstapiono od wydania zalecenia w tym
zakresie. Z informacji uzyskanych od kierownika jednostki kontrolowanej, wynika, ze 5
czerwca 2019 r. zostat ogloszony nabor na stanowisko asystenta rodziny /akta Kontroli str.
34/.

Stwierdzono, Ze zgodnie z art. 17 ust. 3 ustawy asystent nie wykonywal obowiazkow
pracownika socjalnego na terenie gminy, w ktorej prowadzit prace. Nie prowadzil tez
postepowan z zakresu swiadczen realizowanych przez gming. W toku kontroli ustalono takze,
ze Of$rodek stwarzal mozliwo$ci podnoszenia kwalifikacji przez asystenta rodziny. W okresie



Skutkiem powstania powyzszej nieprawidlowosci byl brak informacji na temat aktualnego
funkcjonowania rodzin oraz efektow prowadzonej z nig pracy, jednakze odstepuje sie od
wydania zalecenia w tym zakresie ze wzgledu na obiektywna przyczyne nieobecno$ci w pracy
1 brak mozliwosci realizacji tego obowiazku.

W teczkach rodzin znajdowaly si¢ tez miesigczne karty pracy asystenta rodziny, w ktorych
odnotowywano dziatania podejmowane wobec rodziny, informacje podpisane byly przez
asystenta oraz rodzing /akta kontroli str. 58 - 60/.

Kierownika GOPS zapytano o to w jaki sposdb monitorowana byla sytuacja rodzin,

ktore wezesniej objete byly wsparciem asystenta rodziny.
Z pisemnej informacji wynika, Ze: podczas nieobecnosci asystenta rodziny (diugotrwale
zwolnienie lekarskie) rodziny, ktore objete jego wsparciem byly na biezqco monitorowane
i odwiedzane przez pracownikow socjalnych. W tym okresie udzielano im pomocy w postaci
pracy socjalnej jak i przyzmawano pomoc finansowq i rzeczowq. Rodzina, ktora miata
przyznanego asystenta rodziny zgodnie ze wskazaniem Sqdu Rejonowego, zostata skierowana
Jjako uczestnik do projektu ,, Rozwdj Ustug Spotecznych w gminie Kolno i Biskupiec” gdzie
zostala objeta wsparciem asystenta rodziny do 31.07.2019 r. /akta kontroli str. 61-62/.

Na podstawie analizy przedstawionej kontrolujacym dokumentacji stwierdzono,
asystent realizowal zadania ustawowe, o ktérych mowa w art. 15 ust. 1 ustawy, tj. m.in.:
udzielal pomocy w zdobywaniu umiej¢tnosci prawidlowego prowadzenia gospodarstwa
domowego, w rozwiazywaniu probleméw socjalnych, w tym poprawy warunkéw
mieszkaniowych, w rozwigzywaniu problemoéw wychowawczych z dzie¢mi, w rozwigzywaniu
problemow psychologicznych, tj.m.in. poprzez pomoc w umoéwieniu wizyty u specjalisty,
wspieral aktywno$¢ spoteczng cztonkow rodzin.

Asystent realizujac swoje zadania wspotpracowat z przedstawicielami instytucji takich
jak: przedszkola, szkoly, poradnie psychologiczno-pedagogiczne, Policja, Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie, Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, sad,
Kuratorium O$wiaty w Olsztynie.

Z informacji uzyskanych wynika, Ze w okresie podlegajacym kontroli 4 dzieci zostalo
umieszczonych w pieczy zastepczej, z czego 1 po dwdch miesigcach powrécito do rodziny
biologiczne;j.

5. Formy pracy z rodzing przezywajaca trudnosci w wypelnianiu funkeji
opiekunczo — wychowawczych

a) Konsultacje i poradnictwo specjalistyczne

W okresie objetym kontrola Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Kolnie nie zatrudniat
specjalistow, natomiast zapewniat rodzinom przezywajacym trudno$ci w wypelnianiu funkcji
opickunczo - wychowawczych dostep do bezplatnych ustug psychologa w ramach realizacji
projektu ,,Rozwdj Ustug Spolecznych w gminach Kolno i Biskupiec”, ktorego liderem byla
organizacja pozarzagdowa FOS-a w Olsztynie. W ramach tego projektu psycholog w 2018 r.
udzielit 132 porad, w 2019 r. 63 porad /akta kontroli str. 63-65/.

b) Terapia i mediacje

W okresie podlegajacym kontroli GOPS umozliwiat swoim podopiecznym skorzystanie
z bezplatnych ushig psychologa oraz mediatora zatrudnionych w ramach ww. projektu.
Z pomocy w formie terapii psychologicznej w 2018 r. skorzystato 48 osob, w 2019 r. 24 osoby.
Mediator w 2018 r. udzielit pomocy 8 rodzinom, w 2019 r. 5 rodzinom.
Mieszkancy mieli mozliwo$¢ skorzystania takze z pomocy psychoterapeuty zatrudnionego
w Punkcie Konsultacyjnym w Kolnie, finansowanego przez Gminng Komisj¢ Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych /akta kontroli str. 63-65/.




9. Zalecenia

W zwiazku ze stwierdzong nieprawidlowoscia dziatajac w oparciu o art. 197d ust. 1 ustawy
z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej, wnosze
o podjecie przez kierownika, jako osoby odpowiedzialnej za jej powstanie, stosownych dziatan,
majacych na celu jej wyeliminowanie oraz realizacj¢ nastgpujgcego zalecenia:

1. Opracowywa¢é i realizowaé plan pracy z rodzing — zgodnie z art.15 ust.1 pkt [
ustawy. Termin realizacji — na biezaco.

Kontrolowanej jednostce przystuguje prawo zgloszenia zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego i/lub zawartych w nim zalecen pokontrolnych na zasadach okre§lonych
w art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastgpczej. Termin na wniesienie zastrzezen wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystgpienia
pokontrolnego wraz z zaleceniami. W przypadku niezgloszenia zastrzezen, prosze
o poinformowanie Wojewody o realizacji zalecenia pokontrolnego oraz odniesienie sie do
uwag 1 wnioskow, w terminie 30 dni od dnia otrzymania niniejszego wystapienia.

Podstawa prawna:

- § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku w sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewodg oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania
kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz. 1477),

- art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (t. j.
Dz. U. 2018, poz. 998 ze zm.).

KIEROWNIK ODDZIALY GEOWNY SPECJALISTA

Katarzyna Brewka Lilla Kond.rusik



