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Prezes

Stowarzyszenia ,,Otwarte Drzwi”
w Olecku

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Zespo6t inspektoréw Wydziatu Polityki Spolecznej Warminsko-Mazurskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Olsztynie przeprowadzit w dniu 6 marca 2019 r. kontrole dorazna
Schroniska dla 0sob bezdomnych w Olecku przy al. Zwycigstwa 3A . Kontrola przeprowadzona
zostata w siedzibie jednostki kontrolowane;.

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 22 pkt 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 1.
o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r., poz. 1508 ze zm.) zwanej dalej ustawg o pomocy
spotecznej, rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie
nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543 ze zm.) oraz upowaznienia
Wojewody Warminsko - Mazurskiego Nr FK-1V.0030.161.2019 z 28 lutego 2019 r.

Przedmiotem kontroli byta ocena spetniania podstawowych ustug §wiadczonych przez
schronisko oraz standardu obiektu, w zwiazku z pismem Ministerstwa Rodziny, Pracy
i Polityki Spoteczne;.

Ustalenia kontroli zostaly zawarte w protokole, podpisanym przez Pana w dniu
28 maja 2019 r. (data wptywu do tut. Urzedu 29 maja 2019 r.). Do protokolu nie wnidst Pan
zastrzezen.

Ustalen kontroli dokonano na podstawie analizy dokumentéw, wizji lokalnej, rozmow
z osobami przebywajacymi w Schronisku oraz wyjasnien i informacji udzielonych przez Pana
w zwigzku z prowadzona kontrola.

Na podstawie przeprowadzonej kontroli dziatalno$¢ Schroniska dla oséb bezdomnych
w Olecku oceniono pozytywnie z uchybieniem.




Kontrola dorazna Schroniska dla os6b bezdomnych w Olecku zostata przeprowadzona
w celu zbadania bezpieczenstwa 0sob przebywajacych w placowce udzielajacej schronienia
osobom bezdomnym.

Z informacji udzielonej przez Pana wynikalo, ze na dzien kontroli tj. 6 marca 2019 r.
prace na rzecz mieszkancow Schroniska §wiadczyly 2 osoby, zatrudnione na podstawie umowy
0 pracg, tj.: prezes oraz kierowca, w pelnym wymiarze czasu pracy. Ponadto Stowarzyszenie
zawarlo umoweg wolontariacka z osobg, ktora $wiadczyla nieodplatnie ustugi na rzecz
mieszkancéw Schroniska m.in. przygotowywala positki oraz dbala o ich wiasciwe
przechowywanie i wydawanie.

Ustalono, ze umowy zawarte z ww. osobami nie zawieraly informacji, ze $wiadcza one
prace badz pelnia wolontariat w jednostce organizacyjnej pomocy spolecznej, jaka jest
Schronisko dla oséb bezdomnych.

Zgodnie z art. 29 § 1 Kodeksu pracy, umowa o prace okresla m.in. miejsce
wykonywania pracy i wymiar czasu pracy.

W zwiazku z powyzszym nalezy dostosowaé umowy o prace do obowigzujacych
przepisOw prawa.

W toku kontroli ustalono, ze jednostka nie zatrudniata kierownika. Schroniskiem
kierowatl Prezes Stowarzyszenia, ktory $wiadczyl ustugi w ramach umowy o prace.

W myél art. 51 ust. 1 pkt 5 ustawy o pomocy spotecznej, za osrodek wsparcia uznaje si¢
(...) schronisko dla 0séb bezdomnych (...).

Wobec powyzszego Schronisko, zgodnie z art. 6 pkt 5 ustawy o pomocy spoleczne;j, jest
jednostka organizacyjng pomocy spotecznej, tym samym powinno posiadaé zatrudnionego na
umowe o pracg kierownika jednostki. Na podstawie art. 122 ust. 1 ww. ustawy osoby kierujace
jednostkami organizacyjnymi pomocy spolecznej sa obowigzane posiada¢, co najmniej 3 letni
staz pracy w pomocy spolecznej oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spoleczne;.

Ponadto stwierdzono, ze przedlozony regulamin, zawiera zapisy niezgodne
z obowiagzujacymi przepisami (szczegdlowo opisano w protokole na str. 3-4).
Stwierdzone uchybienie moze skutkowaé ograniczaniem praw mieszkancow.

W toku kontroli nie stwierdzono nieprawidlowosci i uchybien w standardzie $wiadczonych
ustug, w zakresie:

e okresu swiadczenia ushug;

e formy swiadczonej ustugi,

e umozliwienia spozycia positku oraz dostepu do pomieszczenia kuchennego
umozliwiajacego samodzielne przygotowanie positku i goragcego napoju;

e umozliwienia skorzystania z prysznica, wymiany odziezy, umozliwienia prania
i suszenia odziezy.

7 uwagi na przedmiot kontroli zapewnienie ustug aktywizacyjnych ukierunkowanych
na wzmacnianiu aktywnosci spoftecznej, uzyskanie samodzielnosci zyciowe] i wyjscie
z bezdomnosci nie bylo poddane kontroli.



Nie stwierdzono nieprawidtowosci i uchybien w standardzie obiektu, w zakresie:

e liczby miejsc w Schronisku;

e liczby 0s6b w pomieszczeniach mieszkalnych;

e spelniania standardu obiektu pod wzgledem powierzchni przypadajgcej na osobe
w pomieszczeniu mieszkalnym;

e wyposazenia pomieszczen mieszkalnych;

e wymaganych standardem pomieszczen tj. kuchni do sporzadzania indywidualnych
positkéw, jadalni/$wietlicy, pralni i suszamni, magazynu odziezy, bielizny, poscieli
i magazynu $rodkéw chemicznych.

W zakresie standardu $wiadczonych ustug stwierdzono, ze jednostka:

e nie zapewniala opieki przez co najmniej 1 opiekuna na nie wigcej niz 50 o0séb
przebywajacych w Schronisku, w tym w porze nocnej;
e nie zatrudniala pracownika socjalnego.

W zakresie standardu obiektu stwierdzono, ze Schronisko:

e nie posiadato pokoju spotkan indywidualnych;

e nie posiadalo wydzielonego pomieszczenia (lub jego czgsci) petnigcego funkcje pracowni
komputerowej;

e nie speknialo standardu obiektu pod wzglgdem liczby sanitariatow.

W trakcie wizji lokalnej zespdt inspektoréw stwierdzil, ze na pierwszym pigtrze
w pokoju dziesigcioosobowym, znajdowata si¢ wydzielona wngka, w ktérej jeden
z mieszkancéw posiadal miejsce do spania. W wyzej wskazanej czesci nie bylo $wiatla. Majac
powyzsze na uwadze zespol inspektoréw udzielit Panu instruktazu o do$wietleniu ww. czgsci
pokoju.

Zgodnie z art. 4 ustawy z dnia 8 lutego 2018 r. 0 zmianie ustawy o pomocy spolecznej
(Dz. U. poz. 700), podmioty prowadzace w dniu wejscia w zycie niniejszej ustawy ogrzewalnie,
noclegownie lub schroniska dla oséb bezdomnych, niespeiniajace standardéw okreslonych

w przepisach wydanych na podstawie art. 48a ust. 14 ustawy zmienianej w art. 1 w brzmieniu
nadanym niniejsza ustawa, sa obowigzane dostosowa¢ do tych standardow ogrzewalnie,
noclegownie lub schroniska dla 0s6b bezdomnych, do dnia 31 grudnia 2020 r.

W zwiazku ze stwierdzonym uchybieniem, dzialajac w oparciu o art. 128 ust. 1 ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej, wnoszg o podjecie przez Pana stosownych dziatan
majacych na celu jego wyeliminowanie oraz o niezwloczna realizacj¢ nastgpujgcego zalecenia:

1. Dostosowaé zapisy regulaminu organizacyjnego do obowiazujacych przepisow prawa.
Opracowany dokument przedlozy¢ Wojewodzie Warmifisko-Mazurskiemu.

Jednoczes$nie majgc na uwadze dokonane w toku kontroli ustalenia wskazujg, jako
niezbedne podjgcie dzialan w zakresie bezpieczenstwa osob przebywajacych w Schronisku:




1. Zatrudnienie, co najmniej 1 opiekuna na nie wigcej niz 50 oséb przebywajacych
w schronisku.

2. Zapewnienia opieki w porze nocnej, przez co najmniej 1 opiekuna.

3. Doswietlenia wneki pokoju dziesigcioosobowego, w ktérym przebywa osoba
bezdomna.

Proszg o poinformowanie Wojewody Warmifisko-Mazurskiego o podjetych dzialaniach,
powotujac sie na znak pisma.

Jednoczesnie na podstawie art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spolecznej, jednostka organizacyjna pomocy spolecznej albo kontrolowana jednostka moze,
w terminie 7 dni od daty otrzymania zalecen pokontrolnych, zglosi¢ do nich zastrzezenia.
Wojewoda ustosunkuje sie do zastrzezen w terminie 14 dni od dnia ich doreczenia.

W przypadku nieuwzglednienia przez wojewode zastrzezen jednostka organizacyjna
pomocy spolecznej albo kontrolowana jednostka w terminie 30 dni obowigzana jest
do powiadomienia wojewody o realizacji zalecefi, uwag i wnioskow.

W przypadku uwzglednienia przez wojewode zastrzezen, o ktoérych mowa wyzej,
jednostka organizacyjna pomocy spotecznej albo kontrolowana jednostka w terminie 30 dni
jest obowigzana do powiadomienia wojewody o realizacji zalecen, uwag i wnioskéw, o ktorych
mowa w art. 128 ust. 1, majac na uwadze zmiany wynikajgce z uwzglednionych przez
wojewode zastrzezen.




