Olsztyn, pazdziernika 2019 r.
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Pani

Wiestawa Derlaga

Kierownik

Gminnego O$rodka Pomocy Spoleczne;j
w Swietajnie

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dzialajac na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego Nr FK-
1V.0030.667.2019 z dnia 4 lipca 2019 r. /akta kontroli str. 1/ zesp6t inspektorow Wydziatu
Polityki Spotecznej Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego w  Olsztynie —
delegatura Urzedu w Etku, w skladzie:

1. Agnieszka Brzozowska — glowny specjalista, kierujaca zespolem,

2. Katarzyna Stefanowska — gléwny specjalista,

przeprowadzit kontrol¢ problemowa w trybie zwyklym w Gminnym Osrodku Pomocy

Spolecznej w Swictajnie, Swigtajno 104, 19 — 411 Swietajno. Czynnosci kontrolne rozpoczeto

w dniu 17 lipca 2019 r. i zakoniczono w dniu 18 lipca 2019 r. Przedmiot kontroli obejmowat

formy pomocy rodzinie przezywajacej trudnosci w wypekianiu funkcji opiekunczo-

wychowawczych, w §wietle przepisow:

* ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpcze]
(t.j. Dz. U. 2019, poz. 1111) — zwane] dalej ustawa lub ustawg o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej,

= rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2011 roku w sprawie
szkolen na asystenta rodziny (Dz. U. z 2011 r. poz. 1608).
W wystapieniu pokontrolnym uzyto nast¢pujgcych skrétow:

1. GOPS/ Osrodek/ kontrolowana jednostka — co oznacza: Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Swietajnie.

2. Kierownik/ Kierownik GOPS/ Kierownik Osrodka — co oznacza: Kierownika Gminnego
Osrodka Pomocy Spolecznej w Swigtajnie, panig Wiestawe Derlage,

3. Regulamin — co oznacza: Regulamin Organizacyjny Gminnego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Swietajnie,

4. Program — co oznacza: Gminny Program Wspierania Rodziny w Gminie Swigtajno na lata
2018 - 2020,

5. plan/ plan pracy — co oznacza: plan pracy z rodzing, o ktéorym mowa w art. 15 ust. 1 pkt 1
12 oraz 15 ust. 3 ustawy,

6. Gmina — co oznacza: Gming Swigtajno.




Kontrola obejmowata okres od dnia 1 stycznia 2018 r. do dnia jej zakonczenia. Fakt jej
przeprowadzenia odnotowano w ksiazce kontroli prowadzonej przez Osrodek. Kontrole
przeprowadzono w obecnosci pani Wiestawy Derlagi — Kierownika GOPS w Swietajnie.
Zostala ona oparta o analiz¢ prowadzonej w kontrolowanej jednostce dokumentacji,
oswiadczenia oraz informacje 1 wyjasnienia przekazane przez ww. oraz asystenta rodziny,
zatrudnionego w dacie kontroli w Osrodku.

Dziatalnos¢ Placowki w zakresie objetym kontrola ocenia si¢ pozytywnie
z nieprawidlowosciami.

USTALENIA KONTROLI

1. Przedmiot kontroli w dokumentach organizacyjnych kontrolowanej jednostki
GOPS jest jednostka organizacyjna Gminy Swietajno. W okresie objetym kontrola dziatal
na podstawie:

» Statutu Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Swietajnie, przyjetego Uchwala Nr
IV/19/07 Rady Gminy Swictajno z dnia 5 lutego 2007 r., zmienionego Uchwata Nr
XIX/104/12 /akta kontroli str. 2-6/,

= Regulaminu Organizacyjnego Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej, przyjetego
zarzadzeniem nr PS 041.3.2018 Kierownika GOPS w Swietejnie z dnia 5 stycznia 2018 r.
/akta kontroli str. 7-20/.

Stwierdzono, iz Osrodek, zgodnie z § 4 ust. 3 w/w statutu, zostal wyznaczony do realizacji

zadan w zakresie wspierania rodziny, okreslonych w ustawie. Ponadto w strukturze

organizacyjnej Osrodka, uj¢te] w Regulaminie, w § 8 ust. 1 wyodrebniono stanowisko pracy
asystenta rodziny, a jego zadania wskazano w § 14 powyzszego dokumentu.
Wojt Gminy Swietajno upowaznit Kierownika do prowadzenia postepowan w sprawach

z zakresu wspierania rodziny oraz wydawania w tych sprawach decyzji /akta kontroli str.

21/.

2. Trzyletni gminny program wspierania rodziny
Do zadan wiasnych gminy, zgodnie z zapisem art. 176 pkt. 1 ustawy, nalezy opracowanie
i realizacja 3-letnich gminnych programéw wspierania rodziny. Rada Gminy Swietajno
Uchwala Nr X1/203/18 z dnia 26 kwietnia 2018 r. przyjeta Gminny Program Wspierania
Rodziny w Gminie Swietajno na lata 2018 — 2020 /akta kontroli str. 22-34/. W ramach w/w
Programu jako cel gléwny wyznaczono ,tworzenie warunkow sprzyjajgcych wspieraniu
rodziny i jej prawidlowego funkcjonowania”. Ujeto w nim diagnoze sytuacji rodzin w
Gminie, przeanalizowano jej zasoby, opracowano analize¢ SWOT oraz uwzgledniono efekty
realizacji Programu, jego odbiorcow i realizatoréw, a takze zrédla finansowania i kwestie
monitoringu. Wskazano w nim nastepujace cele szczegdtowe:
= | wspieranie rodziny w wychowywaniu dziecka oraz w petnieniu funkcji opiekuriczej
i wychowawczej,
" praca z rodzing w celu zapobiegania sytuacji kryzysowych,
" zapewnienie bezpieczenstwa dziecku i rodzinie”.
Dla kazdego z celéw w wersji tabelarycznej dookreslono dziatania, wskazana okres ich
realizacji, realizatorow oraz wskazniki i zrodta finansowania.
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3. Zgodno$é zatrudnienia asystentéw rodziny z wymaganymi kwalifikacjami oraz
tworzenie mozliwo$ci podnoszenia przez nich kwalifikacji

W okresie objetym kontrolg na stanowisku asystenta rodziny zatrudnione byty dwie osoby,
w ramach 1 etatu, w zadaniowym systemie czasu pracy, przy czym jedna z nich w okresie od
10.04.2018 r. zatrudniona byta na umowe na zastgpstwo /akta kontroli str. 35-36/.

Analiza przedlozonej dokumentacji kadrowej wykazata, iz asystenci rodziny posiadali
wymagane kwalifikacje zawodowe, okreslone w art. 12 ust. 1 ustawy. Ponadto znajdowaly si¢
w niej o$wiadczenia, potwierdzajace spelnianie przez asystentéw wymogéw okreslonych
w art. 12 ust. 1 pkt 2-4 ww. ustawy tj. informacje w zakresie czy dana osoba:
= nie jest i nie byla pozbawiona wiadzy rodzicielskiej oraz wladza rodzicielska nie jest jej

zawieszona ani ograniczona,

* wypelnia obowigzek alimentacyjny — w przypadku, gdy taki obowigzek w stosunku do niej
wynika z tytutu egzekucyjnego,

= nie byla skazana prawomocnym wyrokiem za umyslne przestgpstwo lub umyslne
przestepstwo skarbowe.

Dokonana przez zesp6l inspektoréw analiza dokumentacji wykazata, iz Osrodek realizowat
zadania, o ktérych mowa w art. 176 pkt 2 ustawy. Asystenci rodziny podnosili swoje
kwalifikacje w zakresie pracy z dzie¢émi i rodzing poprzez udzial w szkoleniach
tematycznych, na ktore byli kierowani przez GOPS oraz samoksztaltcenie.

Ponadto ustalono, iz praca asystentéw rodziny nie byta laczona z wykonywaniem
obowigzkéw pracownika socjalnego i nie prowadzili oni postgpowan z zakresu swiadczen
realizowanych przez Gmine /akta kontroli str. 37/. W zwigzku z powyzszym spelniono
wymog art. 17 ust. 3 1 4 ustawy.

4. Tryb przydzielania i realizacja zadan asystenta rodziny

Zgodnie z przedlozong dokumentacja oraz udzielong informacja ustalono, iz w okresie
objetym kontrola, asystenci rodziny wspolpracowali z 15 rodzinami /akta kontroli str. 38-
39/. Stwierdzono, iz zachowano limit, o ktorym mowa w art. 15 ust. 4 ustawy.

Szczegblowg analizg objeto dokumentacje 6 rodzin korzystajacych ze wsparcia asystenta
rodziny w okresie objetym kontrolg (wykaz rodzin poz. 1,2,7, 8, 10 1 13 /akta kontroli str.
.../), w tym 2 rodzin, ktérych dzieci przebywaly w pieczy zastgpczej. Ustalono, iz rodzinom
nie przydzielano asystenta w oparciu o przepisy ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu
kobiet w cigzy i rodzin ,,Za Zyciem”. Z uzyskanych informacji oraz analizy dokumentacji
wynika, ze potrzeby objecia rodzin asystenturg rozpoznane zostaly przez sam Osrodek,
w zwigzku z objeciem tych rodzin pomocg socjalng. Zadna z rodzin, objetych wsparciem
asystentow rodziny, nie byta zobowigzana do wspélpracy z nimi przez sad.

W kontrolowanej jednostce nie zostaly wprowadzone, w formie wewnetrznych zarzadzen,
odrebne regulacje dotyczace pracy asystenta, w tym rodzaju prowadzonej przez niego
dokumentacji i sposobu dokumentowania podejmowanych dziatan w zakresie wspotpracy
z rodzing. Z informacji przedlozonej przez Kierownika wynika, ze dokumentacja rodzin
objetych pomocg asystentow zawierata / akta kontroli str. 40 /:

» zgode na podjecie wspolpracy z asystentem rodziny,




* wykaz zadan asystenta rodziny, przedkladany rodzinie objetej wsparciem asystenta
rodziny,

* plan pracy z rodzing,

* miesigczne informacje ze wspélpracy z rodzing,

» polroczne oceny sytuacji rodziny, w tym arkusz diagnozy/oceny sytuacji rodziny,

Asystent rodziny byt przydzielany zgodnie z obowiazujgcymi przepisami, tj. art. 11 ust. 1
ustawy. Kazdorazowo, po powzigciu informacji o rodzinie przezywajgcej trudnosci
w wypelnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych, pracownik socjalny przeprowadzat
wywiad Srodowiskowy, w tresci ktorego zawieral szczegOtows analize sytuacji rodziny
i odnotowywatl informacje o koniecznosci przydzielenia rodzinie asystenta. Nastepnie
wnioskowal w nim do Kierownika Os$rodka, ktory to niezwlocznie przydzielatl rodzinie
asystenta. Kazda z rodzin pisemnie wyrazata zgode na podjecie wspbipracy, zgodnie z art. 8
ust. 3 ustawy /przyktad: akta kontroli str. 41/.

Ustalono, iz plany pracy byly sporzadzone dla wszystkich rodzin. Plany zawieraty
dzialania 1 podpis asystenta, a takze dat¢ obowigzywania tj. wpisy np. Plan pracy z rodzing od
16.01.2019 r. W planach nie wskazano termindw realizacji dziatan oraz ich przewidywanych
efektow, do czego obliguje art. 15 ust. 3 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastgpczej /akta kontroli str. 42-54/. Przyczyng stwierdzonej nieprawidlowosci jest
niewlasciwa interpretacja przepisow w tym zakresie przez asystenta rodziny oraz
niedostateczny nadzor nad realizacja przez niego zadan. Brak powyzszych elementéw moze
mie¢ znaczacy wplyw na skuteczno$é podejmowanych dziatan w przezwyciezaniu trudnej
sytuacji zyciowej, w jakiej znalazta si¢ rodzina oraz uniemozliwi¢ dokonanie ewaluacji planu.

Stwierdzono, iz plany nie byly podpisane przez czlonkéw rodziny oraz pracownika
socjalnego, co stanowiloby potwierdzenie, iz zostaly one sporzadzone zgodnie z regulacjami
ujetymi w art. 15 ust.1 pkt 1 ustawy. Ponadto plany sporzadzone dla 2 rodzin biologicznych,
ktorych dzieci przebywaly w pieczy zastepczej, nie zawieraly potwierdzenia faktu
opracowania ich we wspdlpracy z koordynatorem rodzinne] pieczy zastepczej
i skoordynowania z planem pomocy dziecku, na co wskazuje art. 15 ust. 1 pkt. 2 ustawy.
Kierownik GOPS w pisemnych wyjasnieniach poinformowat kontrolujacych, iz plany pracy
tworzone byly we wspotpracy z rodzing oraz pracownikiem socjalnym. Wskazal rowniez, ze
w~pPlan pracy z rodzing, ktorej dzieci umieszczone sq w pieczy zastgpczej realizowany jest przy
wspolpracy telefonicznej z koordynatorem pieczy zastgpczej (...)skoordynowany jest podczas
spotkan dotyczgcych potrocznej oceny sytuacji dziecka” /akta kontroli str. 55/.

W ocenie zespolu kontrolnego fakt opracowania planu we wspolpracy z cztonkami
rodziny oraz w konsultacji z pracownikiem socjalnym, a w przypadku rodziny, z ktorej dzieci
przebywaja w pieczy zastgpczej, przy wspOlpracy z koordynatorem rodzinnej pieczy
zastgpcezej oraz skoordynowania go z planem pomocy dziecku, winien by¢ w jakiej$ formie
udokumentowany, np. poprzez podpis rodziny, pracownika socjalnego, koordynatora
rodzinnej pieczy zastgpczej. Brak podpisow na planach ww. 0s6b moze budzi¢ watpliwosc,
czy zostaly one faktycznie opracowane zgodnie z regulacjami ujetymi w art. 15 ust. 11 2
ustawy. Przyczyna powstania powyzszych nieprawidtowosci jest niewlasciwa interpretacja
przepisbw w tym zakresie oraz niedostateczny nadzor ze strony Kierownika O$rodka nad
realizacjg zadan powierzonych asystentowi. Mogg one skutkowa¢ podejmowaniem dziatan
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nieadekwatnych do aktualnej sytuacji rodziny, a tym samym moga znaczaco utrudni¢
osiagniecie oczekiwanych rezultatéw i wyjscie rodziny z kryzysu.

Analiza planéw pracy z rodzing wykazata rowniez, ze nie zawieraly one dat sporzagdzenia
dokumentéw. W ramach biezacego instruktazu przekazano Kierownikowi GOPS uwagi
odnosnie opatrywania dokumentéw data ich sporzadzania.

Kontrolujgcy ustalili, ze okresowa ocena sytuacji rodziny byla dokonywana nie rzadziej
niz co pét roku, do czego obliguje art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy. Realizacj¢ ww. zadania
odzwierciedlaja dokumenty pn. Arkusz diagnozy/oceny sytuacji rodziny /przyklad: akta
kontroli str. 57-64/. Zawieraly one potwierdzenia przekazywania przez asystentow rodziny
ocen okresowych podmiotowi, o ktorym mowa w art. 17 ust. 1 ustawy, w tym przypadku
Kierownikowi GOPS, w formie jego podpisu na ww. dokumencie. Ponadto kontrolujacy
ustalili, iz co p6t roku w jednym dokumencie jest dokonywana analiza sytuacji rodziny oraz
ocena sytuacji rodziny. Zespo6l inspektorow udzielil biezacego instruktazu w tym zakresie
Kierownikowi O$rodka.

Analiza przedtozonej dokumentacji wykazata, ze w okresie objetym kontrola, zakonczono
wspOlprace z 10 rodzinami, w tym z 7 z uwagi na zmiane¢ miejsca zamieszkania, z 1 rodzing
w zwigzku z osiggnieciem zalozonych celow, z 2 rodzinami z powodu odmowy wspolpracy
/akta kontroli str. 38-39/.

Zgodnie z informacjg przekazang przez Kierownika O$rodka, stanowigca akta kontroli
str. 65, monitorowanie funkcjonowania rodziny przez asystentéw, po zakonczeniu z nig
wspolpracy, trwato pot roku. Rodziny byly monitorowane poprzez poprzez kontakty asystenta
z rodzing, w tym takze telefoniczne oraz przy okazji udzielania pomocy i wsparcia przy
zatatwianiu réznych spraw. Monitorowanie rodzin po zakoficzeniu z nig pracy nie bylo jednak
dokumentowane. W opinii kontrolujacych brak dokumentacji potwierdzajacej prowadzenie
monitoringu moze budzié¢ watpliwosci, czy zadanie to bylo faktycznie realizowane. Istnieje
uzasadniona koniecznos¢ rzetelnego dokumentowania podejmowanych dzialan przez
asystenta rodziny, do czego obliguje art. 15 ust. 1 pkt. 14 ustawy, co pozwoli obja¢ rodzing
wsparciem, kiedy zaistnieje taka koniecznos$¢. Przyczyna powstania nieprawidlowosci jest
niewtasciwie przyjety sposob organizacji pracy.

W okresie poddanym kontroli 2 dzieci pochodzgcych z terenu Gminy zostato
umieszczonych w pieczy zastepczej /akta kontroli str. 66/. Ich rodziny biologiczne
wspolpracowaly z asystentem. Zespdt kontrolny ustalit, ze asystenci rodziny uczestniczyli w
4 posiedzeniach zespotu do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka w Powiatowym Centrum
Pomocy Rodzinie w Olecku /akta kontroli str. 67/.

Analiza przedlozonej kontrolujgcym dokumentacji wykazala, iz asystent podejmowat
m.in. takie dzialania jak /akta kontroli str. 68/:
= wspieranie i wzmacnianie zaradno$ci rodzin,
= podziat obowigzkdéw pomigdzy poszczegdlnych czlonkoéw rodziny,
= pomoc w sytuacjach kryzysowych wystepujacych w rodzinach,

* pomoc dzieciom w nauce,

* motywowanie rodzicow do aktywnego spedzania czasu wolnego z dzieémi, jak rowniez
pomocy im w nauce,

* motywowanie do zadbania o prawidlowy rozwdj dzieci,

= tworzenie wspdlnie z rodzicami zasad dotyczacych poprawy zachowania dziecka,
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= pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych,

* motywowanie do podjecia leczenia odwykowego,

* pomocy w znalezieniu zatrudnienia,

" nauce sprzatania i gospodarowania budzetem domowym.

Ustalono, iz w okresie objetym kontrola, Kierownik szes$ciokrotnie przesylal do sadu
informacje na temat funkcjonowania rodzin /akta kontroli str. 67/.

Stwierdzono, ze asystenci rodziny uczestniczyli w pracach zespohu interdyscyplinarnego,
o ktorym mowa w art. 9a ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie.

Z analizy przedlozonej dokumentacji oraz informacji Kierownika Osrodka wynika,
iz asystenci wspotpracowali z podmiotami i osobami specjalizujagcymi sie w dziataniach na
rzecz dziecka 1 rodziny, w tym m.in. z: Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Olecku,
Specjalistycznym Osrodkiem Wsparcia w Olecku, Os$rodkiem Interwencji Kryzysowej
w Olecku, Poradnig Terapii Uzaleznien w Olecku, Sadem Rejonowym w Olecku, kuratorami
zawodowymi i spotecznymi, Policja, placowkami o§wiatowymi /akta kontroli str. 69/.

5. Formy pracy z rodzing przezywajaca trudnosSci w wypelnianiu funkcji opiekunczo —
wychowawczych:

= Konsultacje i poradnictwo specjalistyczne

Ustalono, ze w badanym okresie Osrodek nie $wiadczyl poradnictwa u siebie. Rodziny
przezywajace trudnos$ci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych z terenu Gminy
skorzystaly z poradnictwa specjalistycznego, $wiadczonego przez:

— Specjalistyczny Osrodek Wsparcia przy Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w
Olecku (pracownik socjalny: 20 konsultacji, pedagog: 6 konsultacji, psycholog: 9
konsultacji),

— Ofdrodek Interwencji Kryzysowej przy Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Olecku
(psycholog: 18 konsultacji, pracownik socjalny: 7 konsultacji),

Ponadto w Szkole Podstawowej w Swictajnie konsultacji udzielali: pedagog, psycholog i

asystent rodziny /akta kontroli str. 70/.

"  Terapia i mediacje

Rodziny z terenu Gminy, zgodnie z informacjg stanowigcg akta kontroli str. 70,
korzystaly z terapii prowadzonej przez psychologa w szkole Podstawowej w Swietajnie
(skorzystaly z tej formy pomocy 4 rodziny), bowiem Osrodek nie zatrudnial os6b, moggcych
prowadzi¢ terapie i mediacje.

= Uslugi dla rodzin z dzie¢mi, w tym ushugi opiekuncze i specjalistyczne
Ustalono, iz O$rodek nie prowadzil ustug dla rodzin, w tym ustug opiekunczych i

specjalistycznych.

=  Pomoc prawna, szczeg6lnie w zakresie prawa rodzinnego



GOPS nie zatrudnial 0osob moggcych swiadczyé pomoc prawng. Zgodnie z informacja
Kierownika, stanowiaca akta konmtroli str. 70, mieszkancy Gminy, w okresie objetym
kontrola, korzystali z ustug prawnika w:

— punkcie nieodptatnej pomocy prawnej w Starostwie Powiatowym w Olecku (128 porad),

Specjalistycznym Osrodku Wsparcia przy Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w
Olecku (14 porad),

Osrodku Interwencji Kryzysowej przy Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Olecku
(7 porad).

= Organizowanie dla rodzin spotkan, majacych na celu wymiane ich doswiadczen oraz
zapobieganie izolacji, zwanych dalej ,,grupami wsparcia” lub ,,grupami
samopomocowymi”

W okresie poddanym kontroli na terenie Gminy nie organizowano spotkan dla rodzin
(,,grup wsparcia”, ,,grup samopomocowych”). Kierownik Osrodka w pisemnym o$wiadczeniu
wskazal, iz zwiazane jest to z tym, iz, Gmina Swietajno jest matym $rodowiskiem, ale bardzo
rozlegtym, w ktorej wystepuja problemy komunikacyjne. Ponadto poinformowat, iz ,,(...) ze
wzgledu na mate srodowisko lokalne, ludzie znajg sie wzajemnmie i nie chcg ujawnial i
rozmawia¢ o swoich problemach z osobami z tego Srodowiska, a tym samym chcg pozostawac
anonimowe "/akta kontroli str. 72/.

6. Prowadzenie placowek wsparcia dziennego

Na terenie Gminy, w okresie objetym kontrola, nie funkcjonowaty placéwki wsparcia
dziennego, o ktérych mowa w art. 18-28 ustawy. Kierownik GOPS w pisemnych
wyjasnieniach poinformowal, iz zwigzane jest to z brakiem bazy lokalowej oraz trudng
sytuacja finansowa Gminy. Jednoczeénie wskazal, iz na terenie Gminy Swigtajno
funkcjonuja: Gminny Ogrodek Kultury w Swictajnie, Swietlica w Pietraszach, Szkota
Podstawowa w Swictajnie, ktore zapewnialy dzieciom i mtodziezy organizacje czasu wolnego
i zajecia pozalekcyjne, atakze umozliwiaty udzial w wydarzeniach kulturalnych /akta
kontroli str. 74-81 /.

7. Funkcjonowanie rodzin wspierajacych.

Zgodnie z wyjasnieniami Kierownika Osrodka, stanowigcymi akta kontroli str. 74, na
terenie Gminy nie realizowano zadania zwiazanego z organizowaniem szkolen i tworzeniem
warunkow do dziatania rodzin wspierajgcych z uwagi na brak chetnych do pelnienia tej
funkcji. Osoby ze $rodowiska lokalnego (sasiedzi, czlonkowie dalszej rodziny), udzielali
rodzinom pomocy, jezeli zajszla taka potrzeba, jednak nie chcieli zawiera¢ uméw na pelnienie
funkcji rodziny wspierajace;j.

8. Uwagi i wnioski
W toku kontroli stwierdzono, Ze asystenci rodziny udzielali rodzinom wsparcia w
pokonywaniu trudnosci oraz podejmowali dziatania zmierzajgce do poprawy ich sytuacji.
Ustalono ponadto, iz rodzinom przezywajgcym trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych i potrzebujacym pomocy wskazywano, gdzie moga uzyskac




odpowiednie, bezplatne wsparcie. Rekomenduje si¢ podjecie dzialan w celu umozliwienia
rodzinom dostgpu do poradnictwa, pomocy prawnej czy terapii w Osrodku.

W opinii kontrolujgcych, majac na wzgledzie problemy rodzin, z jakimi si¢ one czesto
zmagaja, rekomenduje si¢ podjecie dziatan majacych na celu dalszy rozwoj systemu wsparcia
rodziny na terenie Gminy poprzez m.in. tworzenie warunkéw do powstawania rodzin
wspierajacych oraz organizowanie dla rodzin spotkan, majgcych na celu wymiane ich
doswiadczen oraz zapobieganie izolacji, zwanych ,,grupami wsparcia” lub ,,grupami
samopomocowymi”.

9. Zalecenia pokontrolne
W zwiazku ze stwierdzonymi nieprawidlowosciami, dziatajgc w oparciu o art. 197d ust.1
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, wnosze

o podjecie przez Kierownika, jako osoby odpowiedzialnej za ich powstanie, stosownych

dzialan, majacych na celu ich wyeliminowanie oraz realizacje nastepujacych zalecen

1. W planie pracy z rodzing uwzglednia¢ terminy realizacji dziatan oraz przewidywane efekty
dziatan, stosownie do art. 15 ust. 3 ustawy. Termin realizacji — na biezgco.

2. Plan pracy z rodzing opracowywa¢ we wspolpracy z cztonkami rodziny oraz w konsultacji
z pracownikiem socjalnym, zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 1 ustawy, oraz dokumentowa¢ ten
fakt. Termin realizacji — na biezaco.

3. Plan pracy opracowywa¢ we wspdipracy z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej
1 koordynowa¢ z planem pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy zastepczej, zgodnie z
art. 15 ust. 1 pkt 2 ustawy, oraz dokumentowac ten fakt. Termin realizacji — na biezaco.

4. Dokumentowa¢ dzialania majace na celu monitorowanie rodziny po zakonczeniu pracy
z rodzing. Termin realizacji — na biezgco.

5. Wzmoc nadzor kierownika jednostki nad sposobem prowadzenia i dokumentowania pracy

z rodzing przez asystenta rodziny. Termin realizacji — na biezgco.

Kontrolowanej jednostce przystuguje prawo zgloszenia zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego i/lub zawartych w nim zalecen pokontrolnych na zasadach okreslonych w art.
197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
Termin na wniesienie zastrzezen wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystapienia pokontrolnego
wraz z zaleceniami. W przypadku niezgloszenia zastrzezen, prosze o poinformowanie
Wojewody o realizacji zalecen pokontrolnych, w terminie 30 dni od dnia otrzymania
niniejszego wystapienia.

Podstawa prawna:
- § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r.
w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewodg¢ oraz wzoru legitymacji uprawniajgcej
do przeprowadzania kontroli (Dz. U. 2015 poz. 1477),

- art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (t. j.
Dz. U. 2019 poz. 1111 ze zm.).
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