Oswiadczenie o stanie kontroli zarzadczej
Regionalny Dyrektor Ochrony Srodowiska w Olsztynie"
za rok 2020

Dziat 1?

Jako osoba odpowiedzialna za zapewnienie funkcjonowania adekwatnej, skutecznej i efektywnej kontroli
zarzgdczej, tj. dziatarh podejmowanych dla zapewnienia realizacji celéw i zadan w sposob zgodny z prawem,
efektywny, oszczedny i terminowy, a w szczegéinosci dla zapewnienia:

- zgodnosci dziatalnosci z przepisami prawa oraz procedurami wewnetrznymi,

- skutecznoéci i efektywnosci dziatania,

- wiarygodnosci sprawozdan,

- ochrony zasobow,

- przestrzegania i promowania zasad etycznego postepowania,

- efektywnosci i skutecznosci przeptywu informaciji,

- zarzgdzania ryzykiem,

oswiadczam, ze w—kierowanym/kierowanych 3 ad ac vej)
w kierowanej przeze mnie jednostce sektora finansow publicznych* - Regionalnej Dyrekcji Ochrony
Srodowiska w Olsztynie

Czes¢ AY
w wystarczajgcym stopniu funkcjonowata adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarzadcza.

Czesé BY

X W ograniczonym stopniu funkcjonowata adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarzadcza.
Zastrzezenia dotyczace funkcjonowania kontroli zarzadczej wraz z planowanymi dziataniami, ktore
zostang podjete w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarzadczej, zostaly opisane w dziale |
oswiadczenia.

Czesé C°¥
nie funkcjonowata adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarzadcza.
Zastrzezenia dotyczace funkcjonowania kontroli zarzgdczej wraz z planowanymi dziataniami, ktore
zostang podjete w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarzgdczej, zostaly opisane w dziale ||
o$wiadczenia.

Czes¢ D

Niniejsze oéwiadczenie opiera sie¢ na mojej ocenie i informacjach dostgpnych w czasie sporzadzania

niniejszego o$wiadczenia pochodzacych z;”

X monitoringu realizacji celow i zadan,

X samooceny kontroli zarzadczej przeprowadzonej z uwzglednieniem standardéw  kontroli
zarzadczej dla sektora finanséw publicznych®,

procesu zarzgdzania ryzykiem,

audytu wewnetrznego,

kontroli wewnetrznych,

kontroli zewnetrznych,

innych zrodet informaciji: o$wiadczen naczelnikow wydzialéw w zakresie realizacji kontroli

zarzgdczej w kierowanych komoérkach organizacyjnych oraz miesigcznych sprawozdan

naczelnikow wydziatow w zakresie terminowosci realizowanych spraw.

Jednoczeénie o$wiadczam, ze nie sg mi znane inne fakty lub okolicznosci, ktére mogtyby wptynaé na tresé

niniejszego oswiadczenia.
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Dziat II°
1. Zastrzezenia dotyczace funkcjonowania kontroli zarzadczej w roku ubiegtym.

Pomimo podjetych w 2020 r. dziatann zmierzajagcych do prawidtowego funkcjonowania kontroli
zarzadczej w Regionalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska w Olsztynie, nie wszystkie elementy powyzszego
procesu, funkcjonowaly bez zastrzezen. Nieprawidtowosci dotyczyly nastepujacych zagadnien:

1) wystapily incydentalne przypadki nieterminowej realizacji zadan,

2) przeprowadzone kontrole wewnetrzne potwierdzity —naruszenia obowigzujgcych  procedur
wewnetrznych,,

3) przeprowadzona samoocena kontroli zarzadczej potwierdzita niewystarczajaca skutecznos¢
komunikacji wewnetrznej, ograniczone mozliwosci udziatu w specjalistycznych szkoleniach (z uwagi
na ich brak na rynku szkoleniowym), niedostateczny nadzér przelozonych nad realizacjg zadan,

4) niedostateczna wiedza pracownikow w zakresie obowigzujgcych procedur i zasad przetwarzania
danych osobowych,

5) op6znienia i braki w przykazywaniu dokumentéw do archiwum zaktadowego przez niektore komorki
organizacyjne,

6) ograniczone zasoby kadrowe w stosunku do realizowanych zadan, problemy w pozyskaniu
wykwalifikowanych pracownikow.

Nalezy nadmieni¢, ze wigkszo$¢ obszaréw kontroli zarzgdczej w RDOS w Olsztynie funkcjonowato
w sposob prawidiowy, w oparciu o obowigzujace w jednostce procedury i zarzadzenia, a takze
o wytyczne okreslone w ,Komunikacie Ministra Finansow w sprawie standardow kontroli zarzadczej dla
sektora finanséw publicznych” z dnia 16 grudnia 2009 r. a wystgpienie incydentainych zdarzer nie miato
wplywu na realizacje celéw nadrzednych jednostki.

Nalezy opisa¢ przyczyny ztozenia zastrzezen w zakresie funkcjonowania kontroli zarzgdczej, np. istotng
stabo$¢ kontroli zarzadczej, istotng nieprawidiowo$é w funkcjonowaniu jednostki sektora finanséw
publicznych albo dziatu administracji rzgdowej, istotny cel lub zadanie, ktére nie zostaly zrealizowane,
niewystarczajacy monitoring kontroli zarzgdczej, wraz z podaniem, jezeli to mozliwe, elementu, ktérego
zastrzezenia dotycza, w szczeg6lnosci: zgodnosci dziatalnosci z przepisami prawa oraz procedurami
wewnetrznymi, skutecznosci i efektywnoséci dziatania, wiarygodnosci sprawozdan, ochrony zasobow,
przestrzegania i promowania zasad etycznego postgpowania, efektywnosci i skutecznosci przepfywu
informacji lub zarzgdzania ryzykiem.

2. Planowane dziatania, ktére zostana podjete w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarzadczej.
W celu usprawnienia systemu kontroli zarzagdczej w Regionalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska

w Olsztynie w 2021 r. planuje sie podjecie szeregu dziatan zmierzajgcych do zapewnienia prawidtowego
funkcjonowania kontroli zarzadczej w RDOS w Olsztynie, a w szczegdlnosci:

Lp. | Planowane dziatania, ktére zostana podjete w celu poprawy Termin
funkcjonowania kontroli zarzadczej realizacji

1. Kontynuowanie procedury sporzadzania przez kierownikow komorek | sprawozdania
organizacyjnych sprawozdan z terminowosci realizowanych spraw wraz ze miesieczne
zwiekszeniem zakresu przekazywanych informacji (wprowadzanie danych do
bazy oo$, PDWD oraz termindw przekazywania opinii wewnetrznych)

2. Monitorowanie stopnia wykonania miernikow przez poszczegdine komorki | Sprawozdania
organizacyjne. srédroczne

3. Objecie kontrolg wewnetrzng obszaréw dziatalnosci jednostki dotychczas | do korica 2021 r.
niekontrolowanych lub tych, w ktérych w roku poprzednim stwierdzono
uzasadnione zastrzezenia oraz objecie wewngtrznym  audytem
srodowiskowym wszystkich znaczgcych aspektow $rodowiskowych oraz
pozostalych aspektéw $rodowiskowych, ktore dotychczas nie byly
przedmiotem wewnetrznego audytu srodowiskowego.

Poddanie systemu zarzadzania $rodowiskowego audytowi zewngtrznemu.

4. Przeprowadzenie okresowego przegladu miernikéw oraz ryzyk celem | do 30.VI.2021r.
okreslenia skutecznosci podejmowanych dzialan w zakresie zarzgdzania
ryzykiem.

5. Kontynuowanie dziatan zmierzajacych do poprawy komunikacji pomigdzy | cykliczne
wydziatami poprzez organizowanie przez Naczelnikow Wydziatow | spotkania z
cyklicznych spotkan z podlegtymi pracownikami celem omawiania kwestii pracownikami
problematycznych, wystepujgcych ~ w zadaniach merytorycznych oraz
przekazywania najistotniejszych informacji dotyczacych ogotu pracownikow.
Organizacja spotkan tematycznych dla pracownikéw celem wypracowania
jednolitego trybu postepowania w okreslonych obszarach dziatania.




6. Ustanowienie harmonogramu przekazywania dokumentacji archiwalnej | do 30.X.2021 r.
i niearchiwalnej do Archiwum Zakladowego przez poszczegolne komorki
organizacyjne

7. Przeanalizowanie istniejgcych procedur wewnetrznych pod katem ich | 2021 r.
aktualnosci, przystepnosci i dostepnosci dla pracownikéw

8. Przeprowadzenie szkolenia wewnetrznego (on-line) z zakresu przetwarzania | do 30.XI1.2021 r.
danych osobowych

9. Upowszechnienie wérod pracownikéw jednostki dokumentéw z zakresu etyki | 2021 r.

w sfuzbie cywilnej

10. | Pozyskanie stazystow celem wsparcia pracownikéw w biezgce| realizacji | 2021 r.
zadan.

10. | Omawianie na naradach kierownictwa Jednostki wszystkich zdarzen | Cykliczna
(przypadkow) wigzacych sie z mozliwoscig wystgpienia ryzyka oraz organizacja
wypracowywanie metod przeciwdziatania ryzyku. Podejmowanie dziatan | narad
zmierzajacych do ujednolicenia prowadzonych postepowan | kierownictwa
administracyjnych. Omawianie przypadkow trudnych i problematycznych. RDOS - w

miare potrzeb

Nalezy opisa¢ kluczowe dziatania, ktére zostang podjete w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarzgdczef
w odniesieniu do ztozonych zastrzezeri, wraz z podaniem terminu ich realizacji.

Dziat IN"”
Dziatania, ktére zostaly podjete w ubiegtym roku w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarzadcze;j.

1. W celu usprawnienia w 2020 r. procesu kontroli zarzgdczej w Regionalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska
w Olsztynie, podjgto nastepujace dziatania:

1)
2)

3)
4)

3)

7)

dokonano aktualizacji procedur w zakresie ochrony danych osobowych,

Koordynator ds. zarzgdzania ryzykiem we wspdipracy z Petnomocnikiem ds. Systemu Zarzadzania

Srodowiskowego analizowali  zidentyfikowane w jednostce ryzyka, z uwzglednieniem

prawdopodobieristwa ich wystapienia, wptywu i istotnosci. W przypadku wystgpienia niezgodnosci

na biezaco podejmowano dziatania korygujace poprzez wystawienie kart dziatan korygujacych oraz

monitorowanie ich realizacji. W sposéb ciggly zapewniano utrzymanie i doskonalenie wdrozonego

systemu zarzgdzania $rodowiskowego oraz istniejacych wymagan. Dziatania te uwzgledniaty ryzyka,

czyli potencjalne niekorzystne wptywy (zagrozenia) i szanse, czyli potencjalne korzystne wplywy.

Dokonano okresowego przegladu miernikéw i ryzyk celem okre$lenia skutecznosci podejmowanych

dziatan w zakresie zarzadzania ryzykiem.

Uporzadkowano katalog tematycznych w intranecie oraz umieszczono w nim brakujgce akty

wewnetrzne,

Naczelnicy wydziatéw sktadali miesieczne sprawozdania z terminowosci realizowanych spraw.

Z uwagi na sytuacje epidemiologiczng w kraju spotkania kierownictwa jednostki organizowano

W ograniczonym skiadzie osobowym celem oméwienia biezgcych spraw organizacyjnych jednostki,

realizacji nowych zadan wynikajgcych z unormowan prawnych, a takze wszystkich zdarzen

wigzgcych sie z mozliwoscig wystgpienia ryzyka oraz koniecznoscig wdrozenia odpowiednich

mechanizméw kontroli (dziatan korygujacych i zapobiegawczych). Informacje ze spotkar

przekazywano pozostatym kierownikom komorek organizacyjnych w formie elektronicznej lub

telefonicznej.

Pracownicy jednostki zostali zapoznani z planem dziatalnosci RDOS na 2020 r. oraz planami

wydziatowymi. Powyzsze dokumenty zostaly umieszczone w systemie wewnetrznej poczty

elektronicznej, co umozliwia pracownikom biezacy wglgd do materiatow.

Wdrozono procedury przyczyniajgce sie do minimalizacji ryzyka rozprzestrzeniania sie COVID-19,

a w szczegolnosci dotyczace opracowania:

a) Zasad obowigzujagcych w RDOS w Olsztynie w okresie epidemii koronawirusa i ich biezacej
aktualizacii,

b) Procedur postepowania w przypadku podejrzenia zakazenia SARS-CoV-2 u pracownika lub
interesanta,

c) Ewidencji oséb odwiedzajacych Regionalng Dyrekcje Ochrony Srodowiska w Olsztynie,
prowadzonej w celu powiadomienia Powiatowej Stacji Sanitarno- Epidemiologicznej w Olsztynie
w przypadku wystgpienia zakazenia wirusem COVID-19 u pracownika RDOS oraz klauzul
informacyjnych w przypadku zbierania danych od osoby, ktorej dane dotycza,

d) Regulaminu pracy zdalnej.

10) Przeprowadzono kontrole wewnetrzne w zakresie:

a) przestrzegania przepisbw prawa (z uwzglednieniem terminowosci) oraz procedur
obowigzujgcych podczas wydawania uzgodnien decyzji 0 warunkach zabudowy,

b) przestrzegania zapiséw ustawy o udostepnianiu informacji o $rodowisku i jego ochronie (...) oraz
procedury wewnetrznej — zarzadzenia nr 3 Regionalnego Dyrektora Ochrony Srodowiska
w Olsztynie z dnia 20 stycznia 2020 r. w zakresie przekazywania w 2019 r. dokumentéw,

3



ti. wnioskéw o wydanie decyzji o $rodowiskowych uwarunkowaniach, postanowien
o0 obowigzku/braku obowigzku przeprowadzenia 00$, decyzji © $rodowiskowych
uwarunkowaniach, raportow oo$ do publikacji w publicznie dostgpnym wykazie danych
o dokumentach zawierajgcych informacje o srodowisku i jego ochronie.

c) wprowadzania danych do bazy danych o ocenach oddziatywania przedsiewziecia na srodowisko
oraz strategicznych ocenach oddziatywania na srodowisko,

Stwierdzone w trakcie kontroli nieprawidiowosci byly podstawg do sporzadzenia zalecen

pokontrolnych lub podjecia stosownych dziatan korygujacych.

11) Przeprowadzono audyty w zakresie zgodnosci przetwarzania danych osobowych
z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/\WWE. Sprawdzeniom poddano
2 obszary dotyczace:

a) stosowania zasady ograniczonego przechowywania dokumentéw w Archiwum Zakladowym
RDOS Olsztyn, zgodnie z art. 5 ust.1 lit. € w zwigzku z art.5 ust.2 rozporzgdzenia RODO,

b) sprawdzenia zgodnosci obowigzujgcych procedur z zakresu ochrony danych osobowych
z przepisami prawa, zgodnie z art.art.5 ust.1 lit.a w zwigzku z art.5 ust.2 rozporzgdzenia RODO.

c) sprawdzenia stosowania klauzul informacyjnych w postepowaniach prowadzonych przez
Wydziat Ocen Oddziatywania na Srodowisko (teczka 420) i Wydziat Zapobiegania i Naprawy
Szkod w Srodowisku oraz Informacji o $rodowisku i Zarzadzania Srodowiskiem w | potroczu
2020 r., zgodnie z art. 13 rozporzgdzenia RODO.

12) Przeprowadzono brakowanie dokumentacji niearchiwalnej, po uzyskaniu zgody Archiwum
Panstwowego.

2. Pozostate dzialania:

1) Opracowano projekt zmiany regulaminu organizacyjnego jednostki oraz przekazano dokument do
zatwierdzenia przez GDOS.

2) W ramach funkcjonujacego w jednostce systemu zarzadzania $rodowiskowego wg EMAS
przeprowadzono 6 audytéw wewnetrznych, ktore miaty na celu ocene tego systemu, pod wzgledem
skutecznosci i efektywnosci, w tym jego zgodnosci z politykg Srodowiskowa oraz przestrzeganiem
wymagan prawnych iinnych dotyczacych ochrony srodowiska. Audyty obejmowaly posrednie
i bezposrednie aspekty §rodowiskowe, tj. te aspekty érodowiskowe, ktére uznano za znaczace oraz
pozostate, ktore dotychczas nie byly przedmiotem wewnetrznego audytu $rodowiskowego.
W nastepstwie przeprowadzonych wewnetrznych audytow srodowiskowych stwierdzono niezgodnosci
w zakresie prowadzenia postepowar administracyjnych w sprawie wydania zezwolenia na czynnosci
podlegajace zakazom w stosunku do bobra europejskiego, w zakresie uzgadniania miejscowych
planéw zagospodarowania przestrzennego i studiow uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania
przestrzennego oraz w zakresie wydawania decyzji o srodowiskowych uwarunkowaniach.
W nastepstwie stwierdzonych niezgodnosci, zostaly wystawione dwie karty dziatan korygujgcych.
Ponadto audytorzy wewnetrzni wskazali nastepujgce spostrzezenia: wykonywanie wydrukow
jednostronnych i kolorowych. Stwierdzone spostrzezenia, w tym konieczne do podjecia dziatania
naprawcze, zostang omowione podczas przegladu zarzadzania systemu zarzgdzania
srodowiskowego, ktory odbedzie sie do korca | kwartatu 2021 .

W ramach systemu poddano ponownej analizie wszystkie aspekty Srodowiskowe w jednostce.
W ramach tego procesu zidentyfikowano 15 aspektow $rodowiskowych bezposrednich, w tym 1
znaczacy (Realizacja dziatan ochronnych w zakresie ochrony przyrody) oraz 66 aspektow
srodowiskowych posrednich (powigzanych z realizowanymi procesami merytorycznymi), w tym 13
znaczgcych. Najistotniejszy wplyw na Srodowisko RDOS w Olsztynie jest wplywem posrednim
zwigzanym zrealizacjg ustawowych zadan przypisanych Regionalnemu Dyrektorowi Ochrony
Srodowiska w Olsztynie. Niemniej bezposrednie aspekty srodowiskowe, ktére dla jednostki okazaty
sie nieznaczace, sg zachowywane jako dobre praktyki ,zielonej administracji i opisane w dokumencie:
,Rejestr dobrych praktyk w zakresie korzystania ze Srodowiska w Regionalnej Dyrekcji Ochrony
Srodowiska w Olsztynie”.

Wszelkie dziatania majace na celu ocene funkcjonowania systemu zarzadzania $rodowiskowego
zostaly wykorzystane w ramach prac zmierzajgcych do aktualizacji deklaracji $rodowiskowej, zgodnie
z wymogami rozporzgdzenia EMAS. To z kolei umozliwito utrzymanie rejestracji organizacji w rejestrze
organizacji zarejestrowanych w krajowym systemie ekozarzadzania i audytu (EMAS) pod numerem PL
2.28-002-73.

Ponadto w 2020 r. Petnomocnik do spraw Systemu Zarzadzania Srodowiskowego przeprowadzit audyt
wewnetrzny w zakresie bezpieczenstwa informacji w Regionalne] Dyrekcji Ochrony Srodowiska
w Olsztynie. Obowigzek przeprowadzenia takiego audytu wynika z § 20 ust. 2 pkt 14 rozporzgdzenia
Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjno$ci, minimalnych
wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych
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wymagar dla systeméw teleinformatycznych (Dz.U. z 2017 r. poz. 2247). Audytem objeto stanowisko
pracy Inspektora Ochrony Danych oraz Administratora Bezpieczenstwa Systemoéw Informatycznych,
a jego zakres dotyczyt obiegu dokumentow w urzedzie, systemu zarzgdzania bezpieczenstwem
informacji w systemach teleinformatycznych, dokumentéw z zakresu bezpieczenstwa informacji,
Zaangazowania kierownictwa podmiotu, analizy zagrozen zwigzanych z przetwarzaniem danych
osobowych, inwentaryzacji sprzetu i oprogramowania informatycznego, zarzadzania uprawnieniami do
pracy w systemach informatycznych, szkolenia pracownikéw Zaangazowanych w proces
przetwarzania danych, pracy na odleglosé i mobilnego przetwarzania danych, serwisu sprzetu
informatycznego i oprogramowania, procedury zgtaszania incydentéw naruszenia BDO, audytu
wewnetrznego z zakresu BDO, kopii zapasowych, projektowania, wdrazania i eksploatacji systemow
teleinformatycznych, zabezpieczenia techniczno-operacyjnego dostepu do informacji, zabezpieczenia
techniczno-organizacyjnego  systemow informatycznych, rozliczalnosci dziatan w systemach
teleinformatycznych.

Na podstawie przeprowadzonego audytu  wewnetrznego stwierdzono, ze zarzgdzanie
bezpieczenstwem informacji w Regionalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska w Olsztynie przebiega
W sposob prawidiowy, z koniecznoscig podjecia jednak okreslonych czynnosci w celu usprawnienia
bezpieczenstwa informacji w jednostce.

3) Zapewniono wiasciwe gospodarowanie majatkiem Regionalnej Dyrekcji poprzez biezace prowadzenie
ewidencji mienia, co umozliwia sprawowanie skutecznego nadzoru nad sktadnikami majatku oraz jego
ochrona.

4) Przeprowadzono samoocene systemu kontroli zarzadczej oraz dokonano jej syntetycznej analizy.
Wyniki samooceny zostang oméwione na naradzie kierownictwa celem podjecia skutecznych dziatan,
zmierzajgcych do uregulowania kwestii podnoszonych w kwestionariuszach przez ankietowanych.

5) W stworzonym systemie wewnetrznej poczty elektronicznej umieszczano akty wewnetrzne
obowigzujgce w jednostce oraz wzory dokumentow obowigzujacych w jednostce.

6) Naczelnicy wydziatow na biezaco dokonywali weryfikacji zakreséw czynnoséci oraz opiséw stanowisk
pracy podlegtych pracownikow.

Nalezy opisa¢ najistotniejsze dziatania, niezaplanowane w os$wiadczeniu, ktérego dotyczy niniejsze
oswiadczenie, jezeli takie dziafania zostaty podjete.
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