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Pytania i odpowiedzi w ramach naboru dla Dziatania 2.1 FERC

W dokumencie dla naboru FERC.02.01-1P.01-001/23 "Kryteria dla dziatania 2.1 (..)” w pkt. 3 znajduje sie
kryterium:

Pozytywna ocena Komitetu Rady Ministrow do spraw Cyfryzacji (KRMC):

W ramach kryterium weryfikowane jest czy Opinia Komitetu Rady Ministréw ds. Cyfryzacji wydana dla
ocenianego projektu jest pozytywna i wydana zostata nie pdzniej niz w dniu ztozenia wniosku

o dofinansowanie i nie wcze$niej niz 9 miesiecy przed dniem ztozenia wniosku.

Prosze o informacje jak to interpretowac - czy sporzadzony wniosek ma by¢ przedtozony i zaopiniowany
pomiedzy 16-01-2023 a 16-10-2023 przez Komitet Rady Ministréw ds. Cyfryzacji?

Jezeli tak w jakiej formie ma takie cos$ byc¢ przygotowane dla Komitetu, do kogo wystane, ile szczeg6tow z

projektu powinno by¢ poddane, jakie s3 okresy wydania takiej opinii, czy ma ona zostac¢ zataczona?

Opinia KRMC musi by¢ wydana na dzien ztozenia wniosku i nie wcze$niej niz 9 miesiecy przed dniem
ztozenia wniosku. Zatem jesli np.: sktadalibyscie Paristwo dzisiaj wniosek to na dzien dzisiejszy juz musicie
miec tg opinie, ale nie moze by¢ ona wydana (w przypadku naszego przyktadu) wczesniej niz 22 grudnia
2022 roku.

W celu uzyskania informacji, w jaki sposéb procedowaé dokumenty prosze o kontakt z przedstawicielami
KRMC.

Czy jest dostepna informacja jakie podmioty otrzymaty pozytywna ocene Komitetu Rady Ministréow do
spraw Cyfryzacji w zakresie projektow, ktore beda sktadane w tym naborze?
Czy taka informacje mozna pozyskaé w trybie wniosku o dostep do informacji publicznej?

Informacja w przedmiotowym zakresie jest jawna i dostepna na stronie KRMC.

Nalezy monitorowac terminy posiedzen. W protokotach z posiedzen zostang zamieszczone przedmiotowe
informacje.

Czy w ramach naboru dla Dziatania 2.1 FERC (ogtoszonego 14 wrzesnia br.) do dofinansowania kwalifikujg
sie spotki wodociggowo- kanalizacyjne, ktore sg wiasnoscig miasta?

Zgodnie ze Szczegétowym Opisem Priorytetéw Programu Fundusze Europejskie na Rozwdj Cyfrowy 2021-
2027 podmiotami uprawnionymi do dofinansowania s3: ,, Jednostki administracji rzagdowej oraz jednostki im
podlegte lub przez nie nadzorowane, sady i jednostki prokuratury, samorzady zawodowe. Ponadto,
partnerstwa tworzone pomiedzy wskazanymi powyzej wnioskodawcami, partnerstwa uprawnionych
whnioskodawcéw z przedsiebiorstwami, organizacjami pozarzagdowymi”.
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Czy w ramach naboru nr FERC.02.01-IP.01-001/23, prowadzonego w sposéb konkurencyjny w ramach
Dziatania 2.1 FERC - Wnioskodawca moze by¢ jednostka naukowa, tj. instytut badawczy?

W przypadku, gdy instytut jest jednostka podlegtg, bagdZ nadzorowang przez podmiot administracji
rzgdowej to moze ubiegac sie o dofinansowanie w ramach naboru
nr FERC.02.01-1P.01-001/23.

. Chciatbym uzyskac informacje na temat trwatosci projektu, wskaznikach rezultatu bezposredniego i
wskaznikach projektu. W ktérym dokumencie znajde te informacje?

Informacje w zakresie trwatosci projektu, wskaznikéw rezultatu bezposredniego i wskaznikéw projektu
zostaty umieszczone we wzorze Umowy o dofinansowanie oraz w Instrukcji wypetniania wniosku o
dofinansowanie.

Wskazane dokumenty zostaty zamieszczone na stronie naboru nr FERC.02.01-IP.01-001/23 w zaktadce

Materiaty do pobrania.

KPI: Wartosc ustug, produktow i procesow cyfrowych opracowanych dla przedsiebiorstw — czy jesli w
ramach Projektu dostarczone zostang e-ustugi zaréwno A2A, A2B, A2C to czy obligatoryjne jest wybranie
rowniez tego wskaznika czy wystarczajace bedzie wybranie wskaznika: Liczba ustug publicznych
udostepnionych on-line o stopniu dojrzatosci co najmniej 4-transakcja?

Jesli bedg tworzone e-ustugi dla przedsiebiorcow, to nalezy w projekcie wybraé wskaznik ,,Wartos$¢ ustug,
produktow i proceséw cyfrowych opracowanych dla przedsiebiorstw”. Jest to wskaznik KE, a ponadto
znajduje sie w Programie, zatem jego uzycie w projekcie, w ktédrym przewiduje sie tworzenie ustug A2B, jest
obligatoryjne.

Jesli chodzi o wskaznik ,,Liczba ustug publicznych udostepnionych on-line o stopniu dojrzatosci co najmniej 4-
transakcja”, to takze nalezy go wybraé w projekcie, jesli beda tworzone e-ustugi na poziomie dojrzatosci co
najmniej 4. Czyli, wszystkie wskazniki odzwierciedlajgce zakres projektu.

Czy w ramach naboru nr FERC.02.01-1P.01-001/23 zostanie okre$lona max. wartos$¢ projektu oraz okres
jego realizacji? Na opublikowanej stronie okreslona zostata tylko ogélna kwota alokacji i montaz

finansowy.

Maksymalna wartos$¢ projektu nie zostata okreslona. Natomiast w odniesieniu do okresu realizacji projektu
to datg graniczng jest 31 grudnia 2029 r.

Czy Wnioskodawca moze by¢ jednostka samorzagdowa (np. urzad miasta)?

Zgodnie z zapisami zawartymi w Szczegétowym Opisie Priorytetow dla Programu FERC jednostki
samorzgdowe nie mogg by¢ Wnioskodawcg w ramach naboru nr FERC.02.01-1P.01-001/23.
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9. Czy Wnioskodawcg moze by¢ urzad skarbowy?

Zgodnie z zapisami zawartymi w Szczegétowym Opisie Priorytetdw dla Programu FERC: Potencjalnymi
beneficjentami mogg byc: jednostki administracji rzgdowej oraz jednostki im podlegte lub przez nie
nadzorowane, sady i jednostki prokuratury, samorzady zawodowe. Ponadto, partnerstwa tworzone
pomiedzy wskazanymi powyzej Wnioskodawcami, partnerstwa uprawnionych Wnioskodawcéw z
przedsiebiorstwami, organizacjami pozarzgdowymi.

10. Czy przedmiotem Whniosku o dofinansowanie moga by¢ rozwigzania utatwiajgce kontakt obywateli z
urzedem?

Tak. Jednak nalezy pamietad, iz zgodnie z zapisami zawartymi w Szczegétowym Opisie Priorytetow dla
Programu FERC w ramach dziatania bedg wspierane projekty o oddziatywaniu ogdlnokrajowym, ktérych
produkty beda mogty by¢ wykorzystywane lokalnie. Projekty powinny udostepniaé¢ nowe e-ustugi i dane
oraz systemy informatyczne, a interwencja powinna umozliwi¢ budowe, modernizacje i dalszy rozwdj e-
ustug i systemow niezbednych do ich swiadczenia, w tym procesy back-office."

11. Czy uczelnia wyisza moze wystepowaé w konsorcjum z jednostka administracji publicznej lub jako
podwykonawca?

Nalezy dokonaé analizy, czy uczelnia wyzsza jest jednostka administracji rzadowej albo jednostka jej
podlegta lub przez nig nadzorowanga. Ponadto nalezy pamietaé, iz partnerstwa mogg by¢ tworzone
pomiedzy wskazanymi powyzej wnioskodawcami, z przedsiebiorstwami badz organizacjami pozarzgdowymi.

12. Kryterium formalne oceny nr 5: Komplementarnos¢ projektu z innymi projektami realizowanymi na
poziomie centralnym i regionalnym, w ktorym istnieje zapis: [weryfikowane bedzie czy...] jezeli projekt
jest kontynuacja inwestycji z okresu 2014-2020 —potwierdzono zakonczenie poprzedniego etapu
inwestycji - W ktérym momencie musi by¢ potwierdzone zakoriczenie poprzedniego etapu inwestycji (na
moment ztozenia wniosku, czy na moment podpisania porozumienia o dofinansowanie)?

Projekt musi by¢ zakonczony na dzien sktadania wniosku o dofinansowanie.

13. Kto w przypadku instytucji administracji rzadowej (ministerstwa) podpisuje Wniosek o dofinansowanie i
zataczniki?

W przedstawionym przypadku jest to Osoba uprawniona do reprezentacji.
14. Czy w przypadku ministerstwa obowigzuja zataczniki nr 6 i 7 odnoszace sie do dziatalnosci gospodarcze;j?

To zalezy — po pierwsze trzeba odpowiedzie¢ sobie na pytanie czy projekt, ktéry ministerstwo bedzie
sktadac bedzie projektem partnerskim, bo nalezy pamietaé, ze te zataczniki mogg dotyczy¢ rowniez
partnerow.

CENTRUM PROJEKTOW POLSKA CYFROWA Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
na Rozwéj Cyfrowy - Polska Unie Europejska

ul. Spokojna 13A, 01-044 Warszawa | infolinia: +48 223152340 | e-mail: cppc@cppc.gov.pl



15.

16.

17.

] :J-EJE CENTRUM

%‘%:?% CEos o

qlg_ul:ﬂn— 4 CYFROWA

Po drugie zgodnie z zapisami ,Metodyki szacowania wysokosci dofinansowania w zwigzku z prowadzeniem
przez beneficjenta lub partnera projektu w dziataniu 2.1 Programu Fundusze Europejskie na Rozwdj
Cyfrowy 2021 — 2027 — dziatalnosci gospodarczej w rozumieniu unijnym” , Kwestig kluczowa jest to, ze
whioskodawca ubiegajgcy sie o dofinasowanie lub partner w projekcie, m.in. na podstawie wiedzy na temat
charakteru swojej dotychczasowej dziatalnosci, swoich sprawozdan finansowych z poprzednich lat
obrachunkowych, jak réwniez planéw wykorzystania produktéw dotowanego w dziataniu 2.1 FERC
projektu, musi dokonac analizy i zadeklarowac sie z gory, czy dziatalnos¢ prowadzona na przedmiocie
(produktach) projektu bedzie miata charakter dziatalnosci pomocniczej, czy tez dziatalnosci gospodarczej
niebedgcej dziatalnoscig pomocnicza.” .

W zwigzku z powyzszym Whnioskodawca zobowigzany jest do ustalenia w pierwszej kolejnosci: czy podmiot
(wnioskodawca) prowadzi dziatalno$¢ gospodarczg w ogodle i czy bedzie jg prowadzit z wykorzystaniem
przedmiotu (produktow) projektu, a nastepnie — czy dziatalno$¢ ta ma charakter pomocniczy.

W przypadku prowadzenia z wykorzystaniem wytworzonej w ramach Projektu infrastruktury dziatalnosci
gospodarczej niebedacej dziatalnoscia pomocnicza, Beneficjent, Partner i podmiot upowazniony do
ponoszenia wydatkéw w ramach Projektu zobowigzani s3 do monitorowania ksztattowania sie putapu
dziatalnosci gospodarczej niebedacej dziatalnoscig pomocniczg w stosunku do putapu tej dziatalnosci
zadeklarowanego w tresci Wniosku — wtedy nalezy przedtozy¢ zatgcznikinr 6 7.

Czy przewidywane sg limity na zakup srodkéw trwatych tudziez na ustugi zewnetrzne?
Nie przewidziano limitéw na ww. kategoriach.
Prosze o informacje czy sg jakies limity wysokos¢ dofinansowania zaréwno minimalne jak i maksymalne?

Poza kwotg alokacji jaka jest przeznaczona na nabér nie ma limitu. Dofinansowanie pochodzi z dwéch
Zrédet tj.: budzet UE - 79,71% oraz budzet panistwa - 20,29%. tacznie dofinansowanie stanowi 100%
wydatkow kwalifikowanych.

Czy wskazniki, o ktéorych mowa w opisie kryterium merytorycznego nr 8:
a) Projekt realizuje obligatoryjne wskazniki produktu i rezultatu bezposredniego.

b) W przypadku pozostatych wskaznikow, Wnioskodawca wybrat wszystkie adekwatne do celu i
zakresu projektu wskazniki z listy wskaznikéw okreslonej dla dziatania 2.1, uzasadnit ich dobér
oraz ich wartosci bazowe i docelowe.

to te, ktére zostaty okreslone dla dziatania FERC.02.01 w SZOP? Ktoére z nich s3 obligatoryjne dla projektu?

Szczegdtowe informacje w zakresie wskaznikéw zostaty umieszczone w Instrukcji wypetniania wniosku o
dofinansowanie str.9 - 26.

Instrukcja wypetniania wniosku o dofinansowanie zostata zamieszczona na stronie naboru nr FERC.02.01-
IP.01-001/23 w zaktadce Materiaty do pobrania.
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Czy nad jednym whnioskiem o dofinansowanie moze systemie CST "pracowac" wiecej niz jedna osoba
(zaktadajac, ze kazda z nich bedzie miata zatozony odrebny login, dla tej samej organizacji)?

Tak, jest taka mozliwosc¢. Jednak praca w jednym czasie nie jest zalecana. Mogg wystepowacé btedy podczas
zapisywania poszczegdlnych sekcji wniosku o dofinansowanie.

Dodatkowo, w przypadku wypetniania wniosku przez wiecej niz jedng osobe w tym samym czasie
niemozliwa jest edycja tej samej sekcji tzn. dwie osoby nie mogg wypetniac¢ jednej sekcji np. Informacje o
projekcie. Taka mozliwos¢ jest zablokowana przez system.

Czy dodatki zadaniowe/specjalne sg kwalifikowalne?

Zgodnie Wytycznymi kwalifikowalnosci wydatkéw Podrozdziat 3.8 Personel projektu pkt. 9: ,,Dodatek do
wynagrodzenia personelu projektu moze by¢ kwalifikowalny, jezeli:

a) zostat okreslony w regulaminie pracy lub regulaminie wynagradzania (o ile

regulaminy te zostaty sporzadzone) co najmniej sze$¢ miesiecy przed

ztozeniem wniosku o dofinansowanie projektu, chyba, ze mozliwos¢

przyznania dodatku zostata przewidziana w aktach prawa powszechnie obowigzujacego (...)".

lle wynosi limit na dostepnos¢?

Nie ma limitu - nalezy wskaza¢ wartos¢, jakg w ramach kategorii kosztéw na dostepnosé przewidziat
Whioskodawca. Takg kwote nalezy wyodrebnié z danej kategorii kosztédw i wskazaé jako odrebng pozycje
budzetows i wskazac jako limit na dostepnosé. Niezaleznie od wartosci, jaka jest w projekcie na dziatania
zwigzane z dostepnoscia to zawsze nalezy z agregowanych wydatkdw w ramach danej kategorii wyodrebnic
tg czesc kosztéw, ktdra jest przewidziana na dostepnosc i wskazaé jako osobng pozycje budzetowa w
ramach danej kategorii kosztowej.

Czyli np. jesli w ramach kategorii ,,ustugi zewnetrzne” macie Paristwo 100 000,00 zt na dziatania zwigzane z
dostepnoscia to w zadaniu bedziecie mieli dwie pozycje budzetowe dla kategorii , ustugi zewnetrzne” tj.:
jedna bez dostepnosci, a drugg tylko z kosztami na dostepnosc.

Czy w ramach zadan merytorycznych, moze by¢ podzadanie np.: szkolenia dla uzytkownikéw?
Czy w ramach zadan merytorycznych moze by¢ podzadanie: dziatania informacyjno-promocyjne? Czy
musz3g to by¢ oddzielne zadania?

Zadanie mamy jedno. Zgodnie z Instrukcjg wypetniania wniosku o dofinansowanie: ,, W ramach zadania
nalezy przedstawi¢ wydatki w podziale na kategorie w sposéb zagregowany. Nie nalezy powielaé kilku
pozycji kosztowych przyporzagdkowanych do takiej samej kategorii, tzn. jesli w ramach kategorii
zaplanowano kilka wydatkéw przypisanych np. do kategorii "Ustugi zewnetrzne" nalezy przedstawic je w
jednej pozycji jako sume wszystkich tych wydatkéw, a nie jako kilka odrebnych pozycji w takiej samej
kategorii."

UWAGA!!! Poza sytuacjg dotyczacg kosztéw na dostepnosé.
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. Jezeli projekt zaktada wytworzenie kilku e-ustug to czy w budzecie projektu nalezy do kazdej z e-ustug

stworzy¢ odrebne zadanie?
Nie - co do zasady zadanie powinno by¢ jedno.

Czy koszty kierownika projektu rozliczamy z kosztéw bezposrednich?

W ramach kosztow bezposrednich w ramach kategorii ,,Personel projektu” kwalifikowalne sg
wynagrodzenia pracownikéw wykonujgcych merytoryczne zadania bezposrednio zwigzane z gtéwnymi
celami i produktami projektu. Uwzglednia sie tu takze koszty wynagrodzen koordynatora/kierownika
projektu oraz koordynatorow/kierownikéw zespotéw wraz z ich asystentami.

Czy w przypadku kosztow posrednich (obowigzkowy ryczatt) we wniosku o dofinansowanie nalezy

s

zaznaczy¢ "Tak" w polu "Uproszczona metoda rozliczania"?
Tak.
Czy w projekcie nalezy obowigzkowo zatozy¢ dziatania/koszty zwigzane z dostepnoscia ?

Tak. Prosze zwréci¢ uwage na zapisy kryterium merytorycznego nr 7 pn. Zgodnos¢ projektu z zasadami:
rownosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnos¢ dla osdb z niepetnosprawnosciami; rownosci kobiet i
mezczyzn.

Czy umowy cywilno-prawne beda dopuszczane w trakcie realizacji wydatkéw projektowych?

Wytyczne w zakresie kwalifikowalnosci Podrozdziat 2.3. Wydatki niekwalifikowalne wskazuje, ze
niekwalifikowane sg "koszty zaangazowania pracownika beneficjenta na podstawie umowy cywilnoprawnej
innej niz umowa o dzieto, z wyjatkiem:

i) przypadkow, gdy szczegdlne przepisy dotyczgce zatrudniania danej grupy

pracownikéw uniemozliwiajg wykonywanie zadan w ramach projektu na

podstawie stosunku pracy,

ii) prac badawczo-rozwojowych".

Czy informacje podawane w systemie CST - Sekcji ,,Informacje dodatkowe” wniosku o dofinansowanie
maja zawieraé 1:1 te same informacje, ktore dla danej kategorii bedg uzupetniane w studium
wykonalnosci (dotyczy to np. opisu infrastruktury, bezpieczenstwa)? Czy we wniosku oczekiwana jest
informacja skrécona i zwiezte podsumowanie tresci, ktore beda rozwiniete w studium?

Nie ma potrzeby powielania wskazanych informacji.

Czy na etapie oceny wniosku o dofinansowanie wymagane beda dokumenty potwierdzajgce koszty
projektu, np. szacunkowe wyceny, oferty, kosztorysy?

Ekspert na etapie oceny wniosku o dofinansowanie ma prawo poprosic¢ o takie dokumenty.
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Czy bedzie mozliwos¢ uzupetnienia ewentualnych brakéw w studium wykonalnosci?
Studium wykonalnosci na dzien sktadania wniosku musi by¢ kompletne.

Czy wniosek o dofinansowanie z zatacznikami po wygenerowaniu w formacie PDF powinien zostaé
ponownie podpisany?

Nalezy pamietaé, ze wniosek w formacie PDF wraz z wymaganymi zatgcznikami, wysytany na adres skrzynki
ION na platformie ePUAP, powinien by¢ podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

Czy stosujemy wytyczne WCAG 2.1 na poziomie AA?

Wymagany jest poziom A i AA. AAA jest zalecany ale nie obowigzkowy - zgodnie z Ustawg o dostepnosci
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.

Zalogowatem sie do aplikacji i po weryfikacji z instrukcjg uzytkownika zauwazytem, ze w interfejsie
brakuje dwodch sekcji: Sekcja J: Oswiadczenia oraz Sekcja K: Zataczniki. Czy te sekcje zostang doczytane po
wypetnieniu wczesniejszych danych, czy jednak wymaga to poprawy?

Zatgcznikow w systemie nie podpinamy. Zatgczniki nalezy ztozy¢ przez ePUAP, w systemie CST ich nie
zatgczamy. Wszystkie zatgczniki mozna spakowaé do ZIP. Ww. dokumenty spakowane w ZIP powinna
podpisa¢ osoba uprawniona do reprezentacji.

Czym kierowac sie przy kwalifikacji projektu, tj., czy jest to projekt back-office czy ustugowy, skoro
dostarcza zaréwno e-ustugi na poziomie A2A jak i na zewnatrz - usprawniajgce sprzedaz i obstuge uméw z
kontrahentami?

Projekt moze byc¢ réwniez tgczony wtedy nalezy wybrac zaréwno wskazniki dla projektu e-ustugowego, jak i
back-office.

W zatacznikach nr 6 i nr 7 do wniosku o dofinansowanie nalezy wskaza¢ nr wniosku o dofinansowanie.
Czy to oznacza, ze w pierwszej kolejnosci trzeba ztozy¢ wniosek (i uzyskac numer), a nastepnie uzupetnic i
podpisac zataczniki?

Po wystaniu wniosku przez System CST bedzie nadany nr wniosku i wtedy mozna go wpisa¢ w zatgczniku.
Zatgczniki wraz z wygenerowanym pdf-em whniosku nalezy ztozy¢ przez ePUAP.

Uzupetniajac informacje w generatorze wnioskéw w sekcji "wskazniki projektu" nalezy wybraé réwniez
te wskazniki, ktdre nie dotycza projektu i wpisa¢ wartos¢ 0,00. Co wpisa¢ w takiej sytuacji w metodzie
pomiaru? "Nie dotyczy"?

Zgodnie z Instrukcjg wypetniania wniosku:

L,UWAGA! W sytuacji, gdy zakres projektu nie wiaze sie z realizacjg danego wskaznika obowigzkowego
lub dodatkowego, nalezy wskaza¢ ,,0,00”, jako wartos¢ docelowq. Ponadto, w pkt I. ,Dodatkowe
informacje” w polu 11. ,,Uzasadnienie doboru oraz wartosci dla wszystkich wskaznikéw”, nalezy podaé
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uzasadnienie do tych wskaznikéw, w przypadku ktérych, jako wartosci docelowe podano ,,0,00”.” Zatem
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nalezy uzasadnic¢ dlaczego wartos¢ jest 0,00.

*W przypadku, gdy wskaznik ma wartos¢ 0,00, a instrukcja nie daje innych
wskazéwek to mozna wpisac ,nie dotyczy”.
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