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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dzialajac na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko — Mazurskiego nr
FK-1V.0030.144.2019 z dnia 26 lutego 2019 roku (akta kontroli str. 1) zespo6l inspektorow
Wydziatu Polityki Spolecznej Warmifisko — Mazurskiego Urzgdu Wojewodzkiego w Olsztynie
w skladzie:

1. Agnieszka Pastuta — gtéwny specjalista, kierujaca zespolem kontrolnym,

2. Izabela Chowanska — gtéwny specjalista,

przeprowadzit kontrol¢ problemowsa w trybie zwyklym w Miejskim Osrodku Pomocy
Spotecznej w Lubawie przy ulicy Rzepnikowskiego 9A, 14- 260 Lubawa. Czynnosci kontrolne
rozpoczeto w dniu 06 marca i zakofczono 08 marca 2019 roku. Zakres kontroli obejmowat
formy pomocy rodzinie przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo —
wychowawczych, w swietle przepisow:

e ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej

(t.j. Dz. U. 2018 poz. 998 ze zm.), zwanej dalej ustawa lub ustawa o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastgpczej,

e rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2011 roku
w sprawie szkolen na asystenta rodziny (Dz. U. Nr 272 poz. 1608), zwanego dalej
rozporzadzeniem.

W niniejszym wystgpieniu pokontrolnym uzyto skrotow:

1. MOPS / Osrodek / Kontrolowana jednostka — co oznacza: Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Lubawie,

2. Kierownik / Kierownik MOPS / Kierownik kontrolowanej jednostki — co oznacza:
Kierownika Miejskiego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Lubawie — panig Bozeng
Knabe,

3. Asystent rodziny/Asystent — co oznacza: asystentow rodziny, o ktérych mowa
w ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej — zatrudnionych
w Os$rodku,

4. Regulamin — co oznacza: Regulamin Organizacyjny Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Lubawie,

5. Statut — co oznacza: Statut Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Lubawie,

6. Program — co oznacza: ,,Gminny Program Wspierania Rodziny w Gminie Miejskiej
Lubawa na lata 2018 — 2020,



-y

7. Gmina — co oznacza Gming Miejska Lubawa.

Kontrola obejmowala okres od 1 stycznia 2018 r. do dnia jej zakonczenia, fakt jej
przeprowadzenia zesp6t inspektoréw odnotowal w rejestrze kontroli prowadzonym przez
Osrodek. Kontroli dokonano w oparciu o analiz¢ prowadzonej w Kontrolowanej jednostce
dokumentacji merytorycznej, informacji i wyjasnien przekazanych bezposrednio przez
Kierownika oraz akta osobowe w zakresie dokumentacji potwierdzajacej kwalifikacje
zawodowe Asystentow rodziny zatrudnionych w Osrodku.

Dziatalno§¢ Os$rodka w zakresie objetym kontrola ocenia si¢ pozytywnie
z nieprawidlowosciami.

USTALENIA KONTROLI
1. Przedmiot kontroli w dokumentach organizacyjnych kontrolowanej jednostki.

Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Lubawie, jako jednostka organizacyjna Gminy
Miejskiej Lubawa, dziatal na podstawie Statutu Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Lubawie przyjetego Uchwata nr XX1/231/2012 Rady Miasta Lubawa z dnia 19 grudnia 2012
roku w sprawie uchwalenia Statutu Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lubawie (akta
kontroli str. 3 - 16). Kontrolowana jednostka, zgodnie z zapisem § 9 Statutu, realizuje zadania
wynikajgce z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpcze;.

Kontrolujacym przedstawiono takze Regulamin Organizacyjny Miejskiego Osrodka
Pomocy Spolecznej w Lubawie, wprowadzony Zarzadzeniem nr 7/2012 Kierownika
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lubawie z dnia 21 grudnia 2012 roku ze zmianami
z dnia 15 kwietnia 2013 roku, 20 pazdziernika 2014 roku, 30 czerwca 2015 roku, 2 pazdziernika
2017 roku, w ktérym to, wyodrebniono stanowisko Asystenta rodziny oraz zakres
realizowanych przez niego zadan (akta kontroli str. 17 - 82).

Kontrolujacy nie wnie$li uwag do wyzej wymienionych dokumentow.

2. Trzyletni gminny program wspierania rodziny.

Zgodnie z art. 176 pkt 1 ustawy, O$rodek opracowal i realizuje Gminny Program
Wspierania Rodziny w Gminie Miejskiej Lubawa na lata 2018 — 2020, przyjety Uchwala nr
XLI1/354/2018 Rady Miasta Lubawa z dnia 28 lutego 2018 roku (akta kontroli str. 83 - 116).
W Programie uwzgledniono: diagnoze sytuacji demograficznej w Gminie Miejskiej Lubawa,
uwarunkowania prawne podejmowanych dzialan w ramach Programu wspierania rodzin,
analiz¢ SWOT oraz jego adresatow. Jako cel gtéwny Programu przyjeto wspieranie rodzin
przezywajacych trudnosci w prawidtowym wypetnianiu funkcji opiekunczo — wychowawczej,
prowadzace do przywrdcenia zdolnosci prawidlowego funkcjonowania. OkreSlono rowniez
cele szczegdlowe, dziatania i terminy ich realizacji. Wskazano realizatorow Programu,
partnerow, sposob realizacji Programu, finasowanie oraz monitoring.



3. Zgodnos¢ zatrudnienia asystentow rodziny z wymaganymi kwalifikacjami oraz
tworzenie mozliwos$ci podnoszenia przez nich kwalifikacji.

W okresie objetym kontrolg w Osrodku zatrudniano dwoch Asystentéw rodziny w oparciu
o umowg o prace, w tym jeden z Asystentow przebywal na zwolnieniu lekarskim. W wyniku
zaistnialej sytuacji, Kierownik Kontrolowanej jednostki podj¢ta kroki w celu zatrudnienia na
zastepstwo kolejnego Asystenta. Zostal ogloszony nabdr, jednakze do dnia rozpoczecia
kontroli, nikt nie ztozyl dokumentéw na powyzsze stanowisko.

Analiza przedlozonej dokumentacji kadrowej wykazata, iz Asystenci posiadali wymagane
kwalifikacje zawodowe, okreSlone w art. 12 ust. 1 pkt 1 ustawy. W aktach osobowych
Asystentow rodziny stwierdzono natomiast brak potwierdzenia spetniania przez nich wymogu
okreSlonego w art. 12 ust.1 pkt 2 - 4, ustawy tj. informacji w zakresie, czy osoby zatrudnione
jako Asystenci rodziny:

- nie s3 i nie byty pozbawione witadzy rodzicielskiej oraz czy wladza rodzicielska nie jest im
ograniczona ani zawieszona,

- wypelniajg obowigzek alimentacyjny — w przypadku, gdy taki obowigzek w stosunku do
nich wynika z tytulu egzekucyjnego,

- nie byly skazane prawomocnym wyrokiem za umySlne przestgpstwo lub umySine
przestgpstwo skarbowe.

W opinii organu nadzoru, brak weryfikacji ww. przestanek wobec zatrudnianych
pracownikow, moze skutkowa¢ wykonywaniem obowiazkow stuzbowych przez osoby
nieuprawnione. Wobec powyzszego Kierownikowi Kontrolowanej jednostki, udzielono
stosownego instruktazu.

W trakcie przeprowadzania czynno$ci kontrolnych, to jest 06 marca 2019 roku, Kierownik
Kontrolowanej jednostki dopelit ww. obowiazku, pobierajac stosowne o$wiadczenie od
Asystenta, w zwigzku z czym odstgpiono od wydania zalecenr w tym zakresie.

Ustalono, ze praca Asystenta rodziny nie bylta lagczona z wykonywaniem obowiazkow

pracownika socjalnego na terenie Gminy, w ktorej praca ta byla prowadzona, zgodnie
z art. 17 ust. 3 ustawy. Asystent nie prowadzil tez postgpowan z zakresu $wiadczeh
realizowanych przez Gming.

Stwierdzono, ze w okresie objetym kontrolg O$rodek realizowat zadanie okreslone w art.
176 pkt 2 ustawy. Asystenci rodziny podnosili swoje kwalifikacje w zakresie pracy z dzie¢mi i
rodzina poprzez samoksztalcenie oraz udzial w szkoleniach, na ktore byli kierowani przez
MOPS (akta kontroli str. 121 - 124i 129 - 132).

4. Tryb przydzielania i realizacja zadan asystenta rodziny.

W Gminie Miejskiej Lubawa, w okresie poddanym kontroli, wsparciem Asystenta rodziny
objetych bylo iacznie 28 rodzin (akta kontroli str. 133 - 136). Liczba rodzin, z ktorymi
pracowal Asystent w tym samym czasie nie przekroczyta 15, zgodnie z art. 15 ust. 4 ustawy.
Zadna z rodzin nie byta objeta wsparciem Asystenta rodziny w oparciu o ustawg¢ z dnia 4
listopada 2016 r., o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za Zyciem”.

Szczegdlowej analizie poddano dokumentacj¢ 10 rodzin, w tym 2 rodzin, ktorych dzieci
przebywaty w pieczy zastepczej. Wszystkie rodziny objgte zostaty pomocg ze wzgledu na
wystepujace problemy z wypelnianiem funkcji opiekunczo — wychowawczych.
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Ustalono, ze procedura przydzielania Asystenta rodziny odbywata si¢ zgodnie z zapisami
art. 11 ustawy. W przypadku powziecia informacji o rodzinie przezywajgcej trudnosci
w wypehianiu funkcji opiekunczo — wychowawczych lub na wniosek rodziny, pracownik
socjalny w my$l art. 11 ust. 1 ustawy, przeprowadzat w tej rodzinie wywiad srodowiskowy.
Gdy z przeprowadzonej analizy sytuacji rodziny wynikata konieczno$¢ przydzielania rodzinie
Asystenta, pracownik socjalny w wywiadzie $rodowiskowym wnioskowal do Kierownika
MOPS o skierowanie go do rodziny, a takze kierowal do Kierownika Osrodka oddzielny
wniosek wraz z uzasadnieniem, o przydzielenie Asystenta do danej rodziny. Nastgpnie
Kierownik, przydzielal rodzinie Asystenta. Kazda z rodzin pisemnie wyrazata zgode na
podjecie wspdlpracy z Asystentem rodziny (akta kontroli str. 137 - 146).

Ustalono, ze w Kontrolowanej jednostce nie wprowadzono, w formie wewnetrznych
zarzadzen, odrebnych regulacji dotyczacych pracy Asystenta, w tym rodzaju prowadzonej
przez niego dokumentacji i sposobu dokumentowania podejmowanych dziatan w zakresie
wspolpracy z rodzing. Analiza przedtozonych kontrolujagcym teczek rodzin wykazala, ze
Asystenci pracowali w oparciu o nastgpujaca dokumentacje:

- diagnoze¢ rodziny,

- metryczke rodziny,

- zasady wspolpracy rodziny z asystentem rodziny,

- dziennik pracy asystenta rodziny lub harmonogram dziatan w rodzinie i na rzecz rodziny,

- notatki,

- plany pracy,

- oceny sytuacji rodziny z pracy asystenta rodziny,

- monitoring.

Z uwagi na fakt, iz praca byla $wiadczona przez dwoch Asystentow ww. dokumenty byly
prowadzone w sposob wybidrczy i nie znajdowaly si¢ we wszystkich poddanych analizie
teczkach rodzin.

Na podstawie analizy akt zawierajacych dokumentacj¢ pracy z rodzing stwierdzono, ze
Asystenci rodziny poza przypadkiem dwoch rodzin sporzadzali plany pracy z rodzing.
Poproszona o wyjasnienie powyzszej kwestii Kierownik Os$rodka o$wiadczyta, ze ,,...plany
pracy z rodzing byly sporzqdzone w metryczce rodziny, natomiast przez niedopatrzenie ze
strony asystenta rodziny nie zostal sporzqdzony plan pracy z rodzing zgodnie z obowiqzujgcymi
przepisami...” (akta kontroli str. 147 - 150). Jednakze kontrolujacy stwierdzili, ze wskazany
przez Kierownika dokument zawierat informacje na temat charakterystyki rodziny, okreslono
w nim cel gtdwny oraz cele szczegétowe wraz z efektami, nie mniej jednak nie stanowit on
planu pracy z rodzing wynikajacego z art. 15 ust. 1, pkt 1 i ust. 3 ustawy, gdyz nie zawieral
potwierdzenia, ze byl opracowany we wspdlpracy z czlonkami rodziny oraz, ze byt
konsultowany z pracownikiem socjalnym, jak tez nie zawierat dzialan, terminéw ich realizacji
i przewidywanych efektow (akta kontroli str. 151 - 156).

Stwierdzono takze, ze wszystkie plany nie zawieraly daty sporzadzenia dokumentu,
a kazdy z Asystentow rodziny opracowywat plan pracy z rodzing wedhug swojego wiasnego
WZOru.

Plany pracy z rodzing tworzone przez Asystenta nr 1 zawieraty dane rodziny, adres jej
zamieszkania, dane pracownika socjalnego oraz Asystenta rodziny. Kolejnym punktem byty:
zamierzenia — cel gtéwny, cele szczegdtowe wraz z efektami oraz podpisy rodziny, pracownika
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socjalnego i Asystenta rodziny. Plany te nie zawieraly dzialan majacych na celu
przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych, terminéw ich realizacji i przewidywanych
efektow (akta kontroli str. 157 - 166).

Natomiast, plany pracy z rodzing tworzone przez Asystenta nr 2, zawieraty dane rodziny,
adres jej zamieszkania, dane pracownika socjalnego oraz Asystenta rodziny, a nast¢pnie plan
dziatan asystenta rodziny i jego podpis. Nie zawieraly termindw realizacji dziatan,
przewidywanych efektow oraz brak bylo potwierdzenia, ze byly opracowane we wspolpracy
z czlonkami rodziny jak tez, ze byly konsultowane z pracownikiem socjalnym. Nalezy
nadmieni¢ réwniez, iz zdarzaly sie przypadki w ktorych, plany pracy byly powielane, czyli nie
dokonywano w nich zadnych zmian (akta kontroli str. 167 - 186). Z wyjasnien ztozonych
w powyzszej sprawie przez Kierownika MOPS wynika, ze ,,z dniem 08.03.2019 r. asystenci
rodziny zobowigzani sq do wpisywania konkretnych dat (...) Ponadto opracowanie planu pracy
z rodzing we wspélpracy z cztonkami rodziny i konsultacji z pracownikiem socjalnym jest
omawiane na biezgco oraz podczas wspélnych wizyt w Srodowisku. Brak jest potwierdzenia
pisemnego tej wspdlpracy. Od dnia 08.03.2019 r. bedq te wszystkie dzialania, efekty
i wspélpraca dokumentowane” (akta kontroli str. 187 - 190). Analiza ww. wykazala zatem,
ze plany pracy z rodzing nie zawieraty elementoéw wskazanych w art. 15 ust. 3 ustawy.

Plan pracy z rodzing musi spelnia¢ wymogi okreslone w ustawie, powinien by¢
opracowany przy czynnym udziale czlonkow rodziny oraz w konsultacji z pracownikiem
socjalnym, po to, aby wszelkie dziatania podejmowane na rzecz rodziny przez rézne podmioty
byly spojne. Plan obejmuje, zakres realizowanych dziatan majacych na celu przezwycigzenie
trudnych sytuacji zyciowych, zawiera terminy ich realizacji oraz przewidywane efekty. Istotng
role odgrywaja terminy, poniewaz bedg dyscyplinowaty rodziny do podejmowania dziafan,
mobilizowaty asystentow do aktywnosci, co w konsekwencji bedzie weryfikowato aktywnos¢
rodziny w dzialaniach zmierzajacych do przezwycig¢zenia wystgpujacych w niej trudnosci.
Z kolei zamieszczanie w planie efektéw stuzy monitorowaniu skutecznosci podjetych dziatan.
Nalezy mie¢ rowniez na uwadze, ze zarowno dziatania jak i efekty moga, a nawet muszg by¢
modyfikowane w przypadku zaistnienia zmian w rodzinie. Wiasciwie skonstruowany plan
pracy z rodzing majacej trudno$ci w prawidlowym  wypetianiu funkcji opiekunczo —
wychowawczej jest podstawg do zmiany jej sytuacji zyciowej. Przyczyng powyzszych
nieprawidtowosci, bylo niestosowanie przepisdw ustawy, co moglo skutkowa¢ wptywem na
efektywno$¢ podejmowanych dzialan zmierzajacych do poprawy funkcjonowania rodziny.
Zespol inspektorow wskazat rOwniez na koniecznos$¢ precyzyjnego datowania dokumentu.

W toku czynnoéci kontrolnych, ustalono réwniez, iz plan pracy z rodzina, z ktorej dzieci
zostaly umieszczone w rodzinnej pieczy zastgpczej, byt koordynowany z planem pomocy
dziecku umieszczonym w pieczy zastepczej, do czego obliguje art. 15 ust. 1 pkt 2 ustawy.
Z informacji udzielonych przez Kierownika Osrodka wynika, ze ,, Dzialania asystenta rodziny
i koordynatora pieczy zastepczej (...) sq realizowane na biezgco i podczas spotkan w PCPR
w Itawie (...) Dodatkowo informacja wspéipracy koordynatora, asystenta rodziny i cztonkow
rodziny jest umieszczona w harmonogramie dziatan do realizacji” (akta kontroli str. 147 -
150).

Ustalono, Ze Asystenci rodziny sporzadzali okresowa ocen¢ sytuacji rodziny, ktora
w Kontrolowanej jednostce funkcjonowala p.n. ,,Ocena sytuacji rodziny z pracy asystenta
rodziny za okres...” i byta dokonywana nie rzadziej niz co pdt roku oraz przekazywana
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podmiotowi, o ktérym mowa w art. 17 ust. 1 ustawy, w tym przypadku Kierownikowi MOPS,
zgodnie z wymogami okre$lonymi w art. 15 ust. 1pkt 15 ustawy. (akta kontroli str. 191 - 196).
Po zakoficzeniu pracy z rodzina, jej funkcjonowanie byto monitorowane przez Asystenta
rodziny zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 16 ustawy, a fakt ten byt dokumentowany.
Z analizy przedtozonej dokumentacji rodzin oraz informacji przekazanych zespotowi
inspektorow wynika, ze praca Asystenta polegata m. in. na:

— udzielaniu pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu
umiejetnosci prowadzenia gospodarstwa domowego,

— rozwiazywaniu probleméw wychowawczych z dzie¢mi poprzez konsultacje wychowawcze,
wspolprace z pedagogiem szkolnym, motywowanie rodziny do aktywnego udziatu w zyciu
szkoty,

— motywowaniu cztonkéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych oraz pomocy

w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymania zatrudnienia,

udzielaniu pomocy w rozwiazywaniu probleméw socjalnych,

wspieraniu aktywnos$ci spotecznej rodzin.

Asystenci realizujac swoje zadania uczestniczyli w pracach zespotu interdyscyplinarnego,
o ktérym mowa w art. 9a ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie. Wspotpracowali z réznymi osobami i instytucjami realizujgcymi dziatania na rzecz
dziecka i rodziny, takimi jak: pracownicy socjalni, przedszkola, szkoty, sad, kuratorzy,
poradnie psychologiczno — pedagogiczne, Policja, PCPR, stuzba zdrowia itd.

5. Formy pracy z rodzing przezywajaca trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo —
wychowawczych:

a) Konsultacje i poradnictwo specjalistyczne

Jak wynika z informacji udzielonych przez Kierownika, rodziny mogty skorzystac¢ z bezptatnej
pomocy psychologa, psychoterapeuty, prawnika i kuratora w Miejskim Punkcie Pomocy
Rodzinie w Lubawie. Specjalisci zatrudnieni ww. jednostce finansowani byli przez Urzad
Miasta Lubawa w ramach $rodkéw Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych.  Ponadto, konsultacje z rodzinami byly przeprowadzane na biezaco
z pracownikami socjalnym, Asystentami rodziny, ktorzy to pomagali w umawianiu wizyt,
kierowaniu do wlasciwych specjalistow, instytucji w celu rozwigzywania problemow
wystepujacych w rodzinie. (akta kontroli str. 117 i 125).

b) terapia i mediacje
Z informacji uzyskanych w toku kontroli wynika, ze O$rodek realizowal powyzsze zadanie za
posrednictwem Miejskiego Punktu Pomocy Rodzinie. Spotkania byly prowadzone przez
psychologa, psychoterapeutg, kuratora i prawnika. W sytuacji potrzeby dzialan o charakterze
mediacyjnym rodziny korzystaly ze wsparcia pracownikéw socjalnych. Rodziny,
w ktorych wystepowaty problemy zwigzane zuzaleznieniem od alkoholu, problemem
przemocy w rodzinie, problemem emocjonalnym DDA mogty skorzystat z pomocy
psychoterapeuty, psychologa, kuratora i prawnika w Miejskim Punkcie Pomocy Rodzinie



w Lubawie, gdzie mogly uzyska¢ porady i wsparcie oraz odby¢ konsultacje indywidualne badz
grupowe (akta kontroli str. 119 i 127).

¢) uslugi dla rodzin z dzie¢mi, w tym ustugi opiekuncze i specjalistyczne
Z informacji udzielonej przez Kierownika Kontrolowanej jednostki wynika, ze w okresie
objetym kontrolg O$rodek $wiadczyt ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.
Natomiast jedng rodzing i jedno dziecko objeto ushlugami specjalistycznymi, ktore byty
$wiadczone przez logopede od czerwca do grudnia 2018 roku w iloéci 3 razy w tygodniu po 1
godzinie zegarowej. W styczniu 2019 roku Osrodek oglosit nabor na ww. specjaliste, jednakze
nikt si¢ nie zglosit do dnia rozpoczecia kontroli (akta kontroli str. 1191 127).

d) pomoc prawna, szczegdlnie w zakresie prawa rodzinnego,
O$rodek nie zapewnial we wlasnym zakresie pomocy prawnej. Rodziny mialy natomiast
mozliwo$¢ skorzystania z nieodplatnej pomocy prawnej udzielanej w Miejskim Punkcie
Pomocy Rodzinie w Lubawie, Starostwie Powiatowym w Itawie, Zespole Szkot w Lubawie
oraz z Poradnictwa Obywatelskiego prowadzonego rowniez w Zespole Szkét w Lubawie. (akta
kontroli str. 119 i 127).

e) organizowanie dla rodzin spotkan, majacych na celu wymiang ich doSwiadczen oraz
zapobieganie izolacji, zwanych dalej ,grupami wsparcia” lub ,grupami
samopomocowymi,”
Zgodnie z informacjg udzielong przez Kierownika, na terenie Gminy Miejskiej Lubawa nie
funkcjonowaly grupy wsparcia i grupy samopomocowe. Osrodek nie podejmowal rowniez prob
utworzenia takich grup (akta kontroli str. 119 i 127).

6. Prowadzenie placowek wsparcia dziennego.

W toku kontroli ustalono, ze na terenie Gminy Miejskiej Lubawa nie funkcjonowata placowka
wsparcia dziennego w rozumieniu ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpcze;j.
Funkcjonowata natomiast $wietlica $rodowiskowa w Miejskim Punkcie Pomocy Rodzinie
w Lubawie (akta kontroli str. 119 i 127).

7. Funkcjonowanie rodzin wspierajacych.

Kierownik kontrolowanej jednostki podata, ze na terenie Gminy Miejskiej Lubawa nie
funkcjonowaly rodziny wspierajace, z uwagi na brak potrzeb w tym zakresie. Jednakze, jezeli
zajdzie taka potrzeba, to rodzina otrzyma pomoc i wsparcie rodziny wspierajgcej (akta kontroli
str. 1191 129).

8. Uwagi i wnioski
Na podstawie przeprowadzonych czynnos$ci kontrolnych wnioskowa¢ mozna, ze rodzinom

przezywajacym trudno$ci w wypelianiu funkcji opiekunczo — wychowawczych MOPS
w Lubawie zapewniat dostep do przewidzianych w ustawie form wsparcia. Niemniej jednak
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rekomenduje sie dalszy rozwdj systemu wsparcia rodziny i podjecie dziatan majgcych na celu
zwigkszenie dostepnosci do pozostatych form wsparcia, ktdre przewiduje ustawa o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepcze;.

W zwiagzku z tym, ze przeprowadzona kontrola wykazala niejednolitos¢ w prowadzeniu
dokumentéw przez zatrudnionych w  Osrodku Asystentdéw rodziny, zwlaszcza
w opracowywaniu planow pracy zrodzinami, zasadnym wydaje si¢ wprowadzenie
wewnetrznego zarzadzenia Kierownika Osrodka, w celu ujednolicenia wzoru dokumentacji
Asystenta rodziny oraz sposobu jej prowadzenia.

Dokumentowanie pracy zrodzing odgrywa istotng rolg, poniewaz bgdzie to materiat
pozwalajacy na oceng pracy Asystenta rodziny, a przede wszystkim, czy prowadzona przez
niego praca z rodzina, przynosi pozadane efekty.

9, Zalecenia

W  zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidlowosciami, dziatajac w  oparciu
o art. 197d ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, wnosze o podjecie przez Kierownika, jako osoby odpowiedzialnej za ich powstanie,
stosownych dziatan, majacych na celu ich wyeliminowanie oraz realizacj¢ nastgpujacych
zalecen:

1. Plan pracy z rodzing opracowywac i realizowa¢ we wspolpracy z cztonkami rodziny
i w konsultacji z pracownikiem socjalnym zgodnie z art. 15 ust. 1, pkt 1 ustawy.
Dokumentowac ten fakt. Termin realizacji — na biezaco.

2. Plany pracy opracowywaé zgodnie z art. 15 ust. 3 ustawy. Termin realizacji — na
biezgco.

Kontrolowanej jednostce przystuguje prawo zgloszenia zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego i/lub zawartych w nim zalecen pokontrolnych na zasadach okreslonych w art.
197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pcze).
Termin na wniesienie zastrzezen wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego
wraz z zaleceniami. W przypadku niezgloszenia zastrzezen, prosz¢ o poinformowanie
Wojewody o realizacji zalecen pokontrolnych, w terminie 30 dni od dnia otrzymania
niniejszego wystapienia.

Podstawa prawna:

- § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku
w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewod¢ oraz wzoru legitymacji uprawniajacej
do przeprowadzania kontroli (Dz. U. 2015 poz. 1477),

-art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej (tekst

jednolity Dz. U. 2018 poz. 998 ze zm.).
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