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Szanowna Pani

Karolina Czyzewska

Kierownik

Placowki Wsparcia Dziennego w tazynie

tazyn 22

14-260 Lubawa

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dziatajac na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego Nr FK-

IV.0030.33.2022 z 19 stycznia 2022 r. /akta kontroli str. 1-2/ zespét inspektoréw Wydziatu Polityki
Spotecznej Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie, w sktadzie:

1. Iwona Czmochowska - gtdwny specjalista, kierujgca zespotem,

2. Izabela Chowanska - gtdwny specjalista, przeprowadzit kontrole problemowg w trybie
zwyktym w Placoéwce Wsparcia Dziennego w tazynie. Czynnosci kontrolne przeprowadzono w dniu
3 lutego 2022 roku. Przedmiotem kontroli byfa realizacja zadan ustawowych placéwki wsparcia
dziennego oraz zgodnos¢ zatrudnienia pracownikéw z wymaganymi kwalifikacjami, w $wietle
przepisdw ustawy z dnia

9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (t.j. Dz. U. 2020, poz. 821 ze

zm.) - zwanej dalej ustawa.

W wystgpieniu pokontrolnym uzyto nastepujgcych skrotow:

1) Placéwka/Swietlica/kontrolowana Jednostka - co oznacza: Placdwke Wsparcia Dziennego
w tazynie,

2) Regulamin - co oznacza: Regulamin Organizacyjny Placéwki Wsparcia Dziennego w tazynie,
wprowadzony Zarzgdzeniem Nr 684/2022 Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej Gminy
Lubawa z dnia 3 stycznia 2022 roku,

3) Statut - co oznacza: statut Osrodka Pomocy Spotecznej Gminy Lubawa,

4) Kierownik - co oznacza: panig Karoline Czyzewsks, Kierownika Placéwki Wsparcia
Dziennego w t3zynie,

5) Kierownik OPS - co oznacza panig Agnieszke Miesikowska, Kierownika Osrodka Pomocy
Spotecznej Gminy Lubawa z siedzibg w Fijewie,

6) Dziennik - co oznacza Dziennik Zaje¢ Swietlicowych Placéwki Wsparcia Dziennego

w tazynie.



Kontrola obejmowata okres od dnia 1 stycznia 2021 roku do dnia jej zakonczenia. Fakt jej
przeprowadzenia odnotowano w rejestrze prowadzonym przez Osrodek Pomocy Spotecznej Gminy
Lubawa. Kontrole przeprowadzono w obecnosci pani Agnieszki Miesikowskiej - Kierownika Osrodka
Pomocy Spotecznej Gminy Lubawa, w strukturach ktérego dziata kontrolowana Jednostka.
Kierownik Placéwki Wsparcia Dziennego w tazynie — pani Karolina Czyzewska w dacie kontroli
zostafa objeta kwarantanng i pracowata zdalnie.

Ustalen kontroli dokonano w oparciu o analize dokumentacji prowadzonej w Placéwce,

informacje i wyjasnienia przekazane przez Kierownika kontrolowanej Jednostki i Kierownika OPS.
Dziatalnos$¢ Placéwki w zakresie objetym kontrolg ocenia sie pozytywnie.
I. Dokumenty organizacyjne kontrolowanej Placowki:

Placbwka Wsparcia Dziennego w tazynie jest publiczng placdwka wsparcia dziennego,
dziatajgcg w strukturach Osrodka Pomocy Spotecznej Gminy Lubawa. Nadzér nad prawidtowym
funkcjonowaniem Placowki zgodnie z zapisem § 3 pkt 3 Regulaminu sprawuje Kierownik, ktory
jednoczesnie kieruje kontrolowang Jednostkg przy pomocy wyznaczonego do tego wychowawcy.

Ustalono, ze kontrolowana Jednostka dziata m.in. na podstawie:

1) Statutu Osrodka Pomocy Spotecznej Gminy Lubawa, przyjetego Uchwalg Rady Gminy Lubawa
NR XXIV/138/2017 z dnia 27 lutego 2017 roku w sprawie uchwalenia Statutu Osrodka
Pomocy Spotecznej Gminy Lubawa /akta kontroli str. 3- 6/,

2) Regulaminu Organizacyjnego Placowki Wsparcia Dziennego w t3zynie, wprowadzonego
Zarzadzeniem Nr 585/2019 Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej Gminy Lubawa z dnia
6 wrze$nia 2019 roku /akta kontroli str. 7-16/,

3) Regulaminu Organizacyjnego Placowki Wsparcia Dziennego w tgzynie, wprowadzonego
Zarzgdzeniem Nr 684/2022 Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej Gminy Lubawa z dnia
3 stycznia 2022 roku /akta kontroli str. 17-26/.

W okresie od 1 stycznia 2021 r. do dnia 2 stycznia 2022 r. Placowka prowadzona byta
w potgczonych formach: opiekuniczej oraz pracy podwdrkowej realizowanej przez wychowawce.
Z informacji uzyskanych od Kierownika wynika, iz zajecia o charakterze pracy podwérkowej
odbywaty sie gtéwnie w okresie wakacyjnym. Placéwka w dacie kontroli prowadzona byta w formie
opiekunczej, co wynika z zapisdw przyjetego w dniu 3 styczna 2022 roku Regulaminu.

Swietlica przeznaczona jest dla 30 dzieci i miodziezy w wieku od 6 do 16 lat, natomiast
w sytuacjach wyjatkowych, kierujgc sie gtdwnie dobrem dziecka, do Placowki mogg zostaé przyjete
mtodsze dzieci. Decyzje w tej sprawie podejmuje Kierownik Placdwki, po uzgodnieniu tej kwestii
z wychowawca.

Zadaniem Swietlicy jest wspomaganie rodzin niewydolnych wychowawczo w pokonywaniu
trudnosci zwigzanych ze sprawowaniem podstawowych funkcji opiekunczo-wychowawczych, ale
takze wsparcie rodzin wydolnych wychowawczo. Swietlica zapewnia pomoc i wsparcie dzieciom

majgcym problemy emocjonalne, szkolne, sprawiajagcym ktopoty wychowawcze, zagrozonym



demoralizacjg, przestepczoscig lub uzaleznieniami. Zadania te realizowano m.in. poprzez opieke
pedagogiczng sprawowang przez wychowawcow, pomoc dydaktyczng, edukacje kulturalng,
organizacje czasu wolnego, rozwdj zainteresowan i uzdolnien, a takze eliminowanie zaburzen
zachowania.

Zgodnie z zapisami Regulaminu Swietlica funkcjonuje przez caty rok kalendarzowy, we
wszystkie dni robocze, od poniedziatku do pigtku, przez cztery godziny dziennie. W zaleznosci od
potrzeb Placdwka moze funkcjonowaé w innym wymiarze godzinowym, a w uzasadnionych
przypadkach mozliwe jest czasowe zawieszenie jej funkcjonowania. Terminy i godziny
funkcjonowania Placowki okres$lane sg szczegétowo w miesiecznych planach pracy.

Ustalono, ze w okresie podlegajagcym kontroli, w zwigzku ze stanem epidemicznym,
stosownie do obowigzujgcych rozporzadzeh oraz Zarzadzen Kierownika OPS, dziatalnos¢
stacjonarna Placéwki byta czasowo zawieszana. Ponadto Placéwka, pomimo mozliwosci
wznowienia dziaftalnosci w trybie zdalnym, a od 15 lutego 2021 roku takze stacjonarnie,
pozostawata nieczynna w okresie od 01 stycznia 2021 roku do 31 pazdziernika 2021 roku. Jak
wynika z informacji przekazanej przez Kierownika, braki kadrowe uniemozliwity ponowne
uruchomienie Placéwki. Jej dziatalnos¢ stacjonarng wznowiono od 1 listopada 2021 roku. W takiej
formie funkcjonowata ona w wymiarze 2 dni w tygodniu (w poniedziatki i wtorki) przez cztery
godziny dziennie, w grupie ograniczonej do 15 osdb /akta kontroli str. 28-29/.

W okresie, gdy dziatalno$¢ Swietlicy nie byta zawieszona, funkcjonowata w godzinach
13.0017.00, a w czasie trwania ferii zimowych 2021/2022 w godzinach dostosowanych do
biezgcych potrzeb wychowankdéw.

Zgodnie z art. 28 ust. 2 ustawy, w Swietlicy pod opieka jednego wychowawcy w tym samym
czasie, moze przebywac nie wiecej niz 15 wychowankdéw, co doprecyzowano takze w § 5 pkt 2
Regulaminu. W wyniku analizy list obecnosci znajdujgcych sie w Dzienniku ustalono, ze limit ten
kazdorazowo byt zachowywany. Dodatkowo Kierownik OPS w dniu 3 lutego 2022 roku ztozyt
pisemne o$wiadczanie, ,iz w okresie objetym kontrolg w Placéwce Wsparcia Dziennego w £gzynie
pod opiekq wychowawcy nie przebywato wiecej niz 15 uczestnikow” /akta kontroli str. 30/.

Zgodnie z zapisem § 5 pkt 3 Regulaminu do Placéwki przyjmowano dzieci, na ich prosbe, na
prosbe ich rodzica badz opiekuna prawnego, na wniosek szkoty, pracownika socjalnego lub
asystenta rodziny. W okresie objetym kontrolg nie byto przypadku skierowania dziecka do Placéwki
przez sad.

Zgodnie z zapisami Regulaminu, do przyjecia wychowanka wymagana jest pisemna zgoda
opiekuna prawnego. Ponadto rodzic zapisujgc dziecko do Placéwki otrzymywat do wgladu
i zapoznania sie Regulamin Organizacyjny Swietlicy, co potwierdzat podpisujac Oswiadczenie
stanowigce Zatacznik Nr 2 do Regulaminu. Uczestnicy Placowki zapoznawani byli réwniez
z Regulaminem podczas udziatlu w pierwszych zajeciach. Zapisy Regulaminu sukcesywnie
przywotywane byty takze podczas prowadzonych zajeé. Regulamin Placowki byt ogélnodostepny

dla uczestnikdw w sali $wietlicowej /akta kontroli str. 31/.



W toku kontroli ustalono, iz pobyt dziecka w Swietlicy byt nieodptatny i dobrowolny, co jest

zgodne z art. 23 ust. 2 i 3 ustawy.
Il Zgodnos¢ zatrudnienia pracownikéw z wymaganymi kwalifikacjami

Ustalono, iz w Placowce w okresie objetym kontrolg, funkcje Kierownika petnita pani Karolina
Czyzewska.

W wyniku analizy dokumentacji stwierdzono, ze Kierownik spetniat wymogi kwalifikacyjne
w zakresie wyksztatcenia, okreslone przepisami art. 25 ust. 2 pkt 1 ustawy. Ustalono takze, ze
Kierownik ztozyt stosowne oswiadczenia, z ktérych wynikato, iz spetnia wymogi, okreslone w art.
25 ust. 2 pkt 2, 3 i 4 ustawy.

W okresie objetym kontrolg opieke dzieciom zapewniat mtodszy wychowawca, ktéry posiadat
wyksztatcenie zgodne z zapisem art. 26 ust. 1 pkt 1 ustawy i przedtozyt stosowne oswiadczenia,
potwierdzajace spetnienie warunkow, o ktérych mowa w art. 26 ust. 2 ustawy, tj. o:

— niepozbawieniu / nieograniczeniu wtadzy rodzicielskiej,

— braku obowigzku alimentacyjnego,

— nieskazaniu prawomocnym wyrokiem sadu za umysine przestepstwo (w tym takze
skarbowe).

Kierownik OPS przedtozyt kontrolujgcym pisemng informacje, z ktérej wynika, ze przeciwko
pracownikom placowki nie byto wszczete postepowanie karne o umysle przestepstwo Scigane
z oskarzenia publicznego [akta kontroli str. 32/.

Il Spetnienie wymagan lokalowych i sanitarnych

Placowka zlokalizowana jest na parterze budynku nalezgcego do Rady Soteckiej wsi tazyn.
W toku kontroli ustalono, ze pomieszczenia, w ktérych Placéwka prowadzi dziatalnosé sg
nieodptatnie uzyczane przez Rade Soteckg wsi tgzyn na rzecz Osrodka Pomocy Spotecznej Gminy
Lubawa, co uregulowano na postawie zawartego w dniu 2 stycznia 2015 r. porozumienia.

W okresie objetym kontrolg Placowka dysponowata jednym pomieszczeniem przeznaczonym
do realizacji przez wychowawce zaje¢ sSwietlicowych, kuchnig oraz toaletg. Pomieszczenia
przeznaczone na rzecz Swietlicy wyposazone byly w materiaty oraz sprzet odpowiedni do potrzeb
i rodzaju zaje¢ prowadzonych dla dzieci i mtodziezy. Ponadto dzieci miaty dostep do terendéw
zielonych znajdujgcych sie na zewnatrz budynku, placu zabaw oraz boiska do gry w pitke.

W zwigzku z faktem, iz Placéwka powstata przed 5 wrzesnia 2015 roku, nie podlegata ocenie
pod katem wymogodw okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 13
pazdziernika 2015 roku w sprawie wymagan lokalowych i sanitarnych, jakie musi spetni¢ lokal,

w ktérym ma by¢ prowadzona placéwka wsparcia dziennego (Dz. U. 2015 poz.1630).



IV. Zasady wspétpracy z rodzinami biologicznymi/opiekunami prawnymi, placéwkami
oswiatowymi i podmiotami leczniczymi

W okresie objetym kontrolg wspodtpraca z opiekunami dzieci realizowana byta poprzez
podejmowanie przez wychowawce biezgcego kontaktu z ich opiekunami, ktéry odbywat sie
w czasie przyprowadzania przez nich i odbierania dzieci ze Swietlicy oraz w trakcie zapisu dzieci do
Placéwki. Nawigzywano takze okazjonalny kontakt w ramach spotkan, majacych na celu
organizacje wydarzen w Placéwce — wyjazddw, imprez okolicznosciowych.

Z analizy przedtozonej dokumentacji oraz informacji uzyskanych od Kierownika OPS wynika,
ze Placowka w ramach swojej dziatalnosci wspoétpracowata z podmiotami dziatajgcymi na rzecz
spotecznosci lokalnej oraz innymi instytucjami dziatajgcymi na rzecz dziecka i rodziny, tj. z:

— Rada Sotecka wsi tazyn,
— Klubem Seniora w tazynie,
— asystentami rodziny oraz pracownikami socjalnymi Osrodka Pomocy Spotecznej Gminy

Lubawa,

— wychowawcami uczestnikdw ze Szkoty Podstawowej w Pratnicy i Rumienicy /akta kontroli

str. 30/.

W ramach wspotpracy z ww. podmiotami, w przypadku wystgpienia sytuacji kryzysowej
u dziecka lub w jego rodzinie, podejmowano wspdlne dziatania, majgce na celu rozwigzanie sytuacji
kryzysowych. Wychowawca zatrudniony w Placdwce, majgc na uwadze realizacje zapisu § 12 pkt.
14 Regulaminu, w czasie trwania roku szkolnego omawiat z przedstawicielami szkét, do ktérych
uczeszczajg dzieci, ich sytuacje szklong, rodzinng, a takze dotyczacg ich wynikow w nauce
i zachowania /akta kontroli str. 29-30/.

Z informacji pozyskanych od Kierownika wynika, ze okresie objetym kontrolg nie wystgpita

koniecznos¢ wspotpracy z podmiotami leczniczymi /akta kontroli str. 33/.

V. Sposab realizacji i dokumentowania zadan ustawowych wynikajacych z formy prowadzonej
placowki

Kontrolowana Jednostka prowadzita nastepujgcg dokumentacje, okreslong w Regulaminie:

— karte zgtoszenia dziecka do Placowki,
— oswiadczenie rodzica,
— karte uczestnika Placowki,
— miesieczny (ramowy) plan pracy Placowki,
— dziennik zaje¢ wychowawczych,
— deklaracje rodzica uczestnika placowki wsparcia dziennego w okresie ogtoszenia stanu
epidemii COVID-19.
Ponadto wychowawca sporzgdzat sprawozdanie z realizowanych miesiecznych dziatan, ktére

przekazywat Kierownikowi Placodwki, po zakoriczonym miesigcu pracy.



Ustalono, iz po wznowieniu dziatalno$ci Palcéwki rodzice dzieci uczeszczajgcych do Swietlicy
zobowigzani zostali do ztozenia deklaracji rodzica uczestnika placowki wsparcia dziennego
w okresie ogtoszenia stanu epidemii COVID-19, zgodnie z ktdorg oswiadczyli, ze zapoznali sie
z rekomendacjami oraz wprowadzonymi zasadami uczestnictwa dziecka w zajeciach.

Dokumentacja wskazana w Regulaminie, prowadzona byta w sposéb rzetelny oraz

odzwierciedlajacy realizacje zadan Placéwki /akta kontroli str. 34-38/.

Opieka i wychowanie

W kontrolowanej Jednostce zapewniano dzieciom réznorodne zajecia rozwojowe, m.in. gry
i zabawy integracyjne, zajecia plastyczno-techniczne, zajecia komputerowe a takze zajecia
sportowo-ruchowe. Zajecia w formie pracy podwodrkowej realizowanej przez wychowawce do
konca 2021 r., obejmowaty zajecia sportowe, organizacje wycieczek, spotkan i imprez
integracyjnych. W ramach zapewnienia dzieciom opieki i wychowania prowadzone byty réwniez
pogadanki pedagogiczne i wychowawcze m.in.. dotyczace profilaktyki uzaleznien oraz wiasciwej
komunikacji.

Zgodnie z zapisami § 8 pkt 2 lit. b Regulaminu zadaniem Placéwki jest prowadzenie zajeé
opartych na realizacji programéw profilaktycznych, ktére, jak wynika z pisemnej informacji
Kierownika OPS, w latach poprzedzajgcych kontrole prowadzone byty przez osoby zewnetrzne,
zatrudniane przez Osrodek Pomocy Spotecznej Gminy Lubawa, jednakie, w okresie objetym
kontrolg w placéwce Wsparcia Dziennego w tqZynie nie odbywaty sie zajecia oparte na realizacji
programow profilaktycznych, co uzasadnione byto ogtoszeniem stanu epidemicznego na terenie
kraju i koniecznosciq ograniczenia zakresu zaje¢ prowadzonych w Placéwce /akta kontroli str. 39/.

Kolejnym zadaniem dookreslonym w § 8 pkt 2 lit. ¢ Regulaminu jest prowadzenie
profilaktycznej dziatalnos$ci informacyjnej w zakresie rozwigzywania probleméw alkoholowych
i przeciwdziatania narkomanii, co realizowano poprzez pogadanki pedagogiczne i wychowawcze,
ktére odnotowywano w Dzienniku. Dodatkowo w ramach realizacji Gminnego Programu
Rozwiazywania Problemdw Alkoholowych organizowano szkolenia dla wychowawcdéw pracujgcych
w Placowce /akta kontroli str. 40/.

Swietlica w okresie objetym kontrola nie zapewniata dzieciom wyzywienia /akta kontroli str.
41/.

1. Pomoc w nauce

W kontrolowanej Jednostce zapewniano dzieciom pomoc w nauce, ktdrg realizowano
poprzez trening czytania ze zrozumieniem, trening logicznego myslenia, czy tez wsparcie w zakresie
odrabiania prac domowych. Wsparcie w tej formie zapewniano zgodnie z biezgcymi potrzebami
dzieci, co potwierdzity dodatkowo dokonane w Dzienniku wpisy.

Z uwagi na okres pandemii oraz utrzymujgcy sie na terenie kraju [w dacie kontroli] wysoki
wskaznik zachorowalnosci na COVID-19, odstgpiono od przeprowadzenia rozmow indywidulanych
z wychowankami Swietlicy.

W okresie poddanym kontroli Placéwka nie korzystata z pomocy i wsparcia wolontariuszy.



2. Organizacja czasu wolnego, zabaw i zaje¢ sportowych oraz rozwadj zainteresowan

Na podstawie analizy przedtozonej kontrolujgcym dokumentacji oraz informacji
przekazanych przez Kierownika ustalono, iz organizacja zaje¢ w Placéwce odbywata sie na
podstawie Miesiecznego Planu Pracy, ktéry okreslat tematyke zaje¢ w poszczegdlnych miesigcach.
Z pisemnej informacji otrzymanej od Kierownika wynika, iz wychowankom Placéwki oferowano
réznego rodzaju zajecia, umozliwiajgce atrakcyjne spedzanie czasu wolnego oraz rozwdj
zainteresowan, takie jak:

— pogadanki pedagogiczne,

— zajecia plastyczno—techniczne,

— gryizabawy — gry stolikowe, zabawy integracyjne,

— zajecia sportowo-ruchowe,

— zajecia tematyczne,

— zajecia komputerowe,

— ,Swietlicowe porzadki” — wyrabiajgce nawyk dbania o porzadek, nauka samodzielnosci,

— organizacja wycieczek, spotkan i imprez integracyjnych, oraz inne dziatania w miare
wystepujgcych potrzeb i mozliwosci.

Z pisemnej informacji Kierownika OPS wynika, ze w dniu 14 grudnia 2021 roku odbyto sie

spotkanie kulinarne pn. , Swigteczne pierniki”/akta kontroli str. 29/.
Uwagi i wnioski

W okresie objetym kontrolg, pomimo utrudnien spowodowanych sytuacjg epidemiczng,
w Placéwce podejmowano szereg dziatan ukierunkowanych na wspieranie wychowankow oraz ich
rodzin, rekomenduje sie zatem dalsze utrzymanie dobrej jakosci swiadczonych ustug i dziatan na
rzecz dzieci. Nalezy takze wzmodc nadzdr Kierownika kontrolowanej Jednostki nad sposobem
prowadzenia dokumentacji przez wychowawcéw, aby prowadzona byta rzetelnie w kazdym
obszarze.

W zwigzku z niestwierdzeniem nieprawidtowosci w realizacji zadan w obszarze objetym

kontrolg, nie wydaje sie zalecen.

Kontrolowanej jednostce przystuguje prawo zgtoszenia zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego i/lub zawartych w nim zalecen pokontrolnych na zasadach okreslonych w art. 197d
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Termin na
whniesienie zastrzezen wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego wraz
z zaleceniami. W przypadku niezgtoszenia zastrzezen, prosze o poinformowanie Wojewody

o realizacji zalecen pokontrolnych, w terminie 30 dni od dnia otrzymania niniejszego wystgpienia.



Podstawa prawna:

— § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku w sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajgcej do przeprowadzania
kontroli (Dz. U. 2015 poz. 1477),

— art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (t.j. Dz.
U. 2020, poz. 821 ze zm.).

Z up. Wojewody Warminsko-Mazurskiego
Urszula Jedrychowska
Zastepca Dyrektora
Woydziatu Polityki Spotecznej

Izabela Chowanska - gtowny specjalista

Iwona Czmochowska - gtéwny specjalista

Do wiadomosci:

1. Kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej Gminy Lubawa



