WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI
Olsztyn, 8 stycznia 2024 r.

PS-11.431.3.17.2023
Szanowna Pani
Paulina Brzozowska
Kierownik Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej
ul. Elblgska 47
82-316 Milejewo

Stosownie do art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku o kontroli w administracji rzgdowej
(t.j. Dz.U. 2020 r., poz. 224), zwanej dalej: ,,ustawg o kontroli w administracji rzgdowe]” przekazuje
Pani wystgpienie pokontrolne.

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Kontrole przeprowadzono w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Milejewie, ul. Elblgska 47,
82-316 Milejewo (REGON: 002797770; NIP: 578-21-57-575).

W okresie objetym kontrolg wykonywanie zadan w Gminnym Osrodku Pomocy Spoteczne;j

w Milejewie nadzorowata Pani Weronika Felkiewicz, ktéra od dnia 1 lipca 1990 roku do 22 lutego

2022 roku zatrudniona byta na stanowisku Kierownika tego Osrodka. Od dnia 1 marca 2022 roku

do chwili obecnej nadzér sprawuje Pani Paulina Brzozowska - Kierownik Gminnego Osrodka

Pomocy Spotecznej w Milejewie.

(dowdd: akta kontroli: 10.1, 10.10)

Kontrole przeprowadzit zespot kontrolny:

e Anna Stejn — inspektor wojewddzki w Wydziale Polityki Spotecznej Warminsko-Mazurskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie — Oddziat Zabezpieczenia Spotecznego w Delegaturze
Urzedu w Elblggu- przewodniczaca zespotu kontrolnego;

- legitymacja stuzbowa nr 17/2021 wydana przez Dyrektora Generalnego Warminsko-
Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie;

- imienne upowaznienie Wojewody Warminsko-Mazurskiego — z dnia 5 pazdziernika 2023 roku
nr FK-1V.0030.794.2023 - do przeprowadzenia kontroli problemowej w Gminnym Osrodku
Pomocy Spotecznej w Milejewie.

e Malgorzata Mazur — inspektor wojewddzki w Wydziale Polityki Spotecznej Warminsko-
Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie — Oddziat Zabezpieczenia Spotecznego
w Delegaturze Urzedu w Elblagu;

- legitymacja stuzbowa nr 33/2020 wydana przez Dyrektora Generalnego Warminsko -
Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie;

- imienne upowaznienie Wojewody Warminsko-Mazurskiego — z dnia 5 pazdziernika 2023 roku
nr FK-1V.0030.793.2023 - do przeprowadzenia kontroli problemowej w Gminnym Osrodku
Pomocy Spotecznej w Milejewie.

(dowdd: akta kontroli: 6, 7)


http://www.olsztyn.uw.gov.pl/

Kontrola zostata przeprowadzona w dniach od 17 pazdziernika 2023 roku do 27 pazdziernika
2023 roku. Odnotowana zostata pod pozycja 27 w ksigzce kontroli prowadzonej w Gminnym
Osrodku Pomocy Spotecznej w Milejewie.

(dowdd: akta kontroli: 9)

Kontrola odbyta sie w trybie hybrydowym, tj. czes¢ czynnosci kontrolnych prowadzona byta
w sposOb bezposredni, czyli w siedzibie jednostki kontrolowanej, a pozostate czynnosci
w delegaturze Urzedu w Elblagu, z wykorzystaniem narzedzi informatycznych do zgromadzenia
materiatu dowodowego, w celu ustalenia stanu faktycznego, a nastepnie dokonania oceny
dziatalnosci  jednostki kontrolowanej, a takze sformufowania ewentualnych zalecen
pokontrolnych. Rozpoczecie kontroli nastgpito w pierwszym dniu kontroli, w trakcie ktérego
okazano upowaznienia do kontroli oraz legitymacje stuzbowe kontroleréw. Poinformowano
o zasadach kontroli w trybie hybrydowym, wymaganych dokumentach do kontroli oraz formach
i terminie ich przekazania. Kontrola zakonczona zostata wideokonferencjg, w czasie ktérej
kontrolerzy przekazali wstepne wnioski z przeprowadzonej kontroli oraz poinformowali
o przewidywanych terminach przekazania projektu wystgpienia pokontrolnego.
Akta przeprowadzonej kontroli dostepne sg w systemie EZD pod nr sprawy PS-11.431.3.17.2023.

Zakres kontroli:
e przedmiot kontroli

przedmiotem kontroli byta ocena realizacji przez samorzad terytorialny zadan zleconych
z zakresu administracji rzagdowej wynikajgcych z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych
w zakresie: zasitku rodzinnego wraz z dodatkami oraz sSwiadczenia pielegnacyjnego
oraz realizowania ustawowych zadan dotyczacych optacania sktadki emerytalno-rentowej
i zdrowotnej za osoby pobierajgce $wiadczenie pielegnacyjne i zadan ustawowych z tym
zwigzanych;

e okres objety kontrolg
kontrolg objeto okres zasitkowy 2021/2022 (od 1 listopada 2021 roku do 31 pazdziernika 2022
roku).

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 2 pkt 1, art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy z dnia 15 lipca 2011
r. o kontroli w administracji rzgdowej (Dz. U. z 2020 r., poz. 224) oraz art. 28 ust.1 pkt 2 ustawy
z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzgdowej w wojewddztwie (Dz. U. 22023 r.
poz. 190) w zwigzku z art. 20 ust. 1 i ust. 3 ustawy z dnia 28 listopada 2003 roku o swiadczeniach
rodzinnych (Dz.U. z 2023 r., poz. 390 z pdin.zm.) — zwanej dalej ustawq o Swiadczeniach
rodzinnych.

Na podstawie ustalen kontroli dziatalno$¢ Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Milejewie w zakresie objetym kontrolg ocenia sie pozytywnie z nieprawidtowosciami.

USTALENIA KONTROLI

Na podstawie dokumentéw otrzymanych w toku kontroli oraz danych wykazywanych przez
jednostke w sprawozdaniach rzeczowo-finansowych z zakresu swiadczen rodzinnych za kwartat IV
2021 oraz kwartat |, 11111 2022 roku - przekazywanych za pomocg Centralnej Aplikacji Statystycznej,
dokonano nastepujacych ustalen:

1. W jednostce kontrolowanej, w okresie od 1 listopada 2021 roku do 31 pazdziernika 2022 roku
z dotacji Wojewody na realizacje zadan wynikajgcych z ustawy o swiadczeniach rodzinnych
wydatkowano ogétem kwote 1.377.981,03 zi, z tego na swiadczenia objete zakresem kontroli
przeznaczono 859.398,69 zt (stanowito to ok. 62,37 % kwoty ogdétem wydatkowanej na
Swiadczenia rodzinne), w tym na:

e Zasitek rodzinny wraz z dodatkami - kwote 398.560,17 zt (3.709 swiadczen);
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« Swiadczenie pielegnacyjne - kwote 460.838,52 zt (220 $wiadczen).

2. Z rozdziatu 85502 finansowane s3g zadania wynikajgce z: ustawy o pomocy osobom

uprawnionym do alimentéw; ustawy o $wiadczeniach rodzinnych; ustawy o ustaleniu

i wyptacie zasitkdw dla opiekundéw oraz opfacane sg sktadki na ubezpieczenie emerytalne

i rentowe z ubezpieczenia spotecznego za osoby otrzymujgce Swiadczenia pielegnacyjne,

specjalny zasitek dla opiekuna badz zasitek dla opiekunéw. Wéjt Gminy Milejewo - na realizacje

zadan zleconych w rozdziale 85502 ze srodkéw witasnych przeznaczyt tgcznie w: IV kwartale
2021 roku oraz w okresie od | do Il kwartatu 2022 roku kwote 38.643,85 zi.

(dowdd: akta kontroli: 11.3, 14)

l. Organizacyjne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Gmina Milejewo liczy 3.246 mieszkancow. Organem wifasciwym, zobowigzanym
do realizacji zadan wynikajacych z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych jest Wéjt Gminy Milejewo.
Zadania z zakresu ustawy o $wiadczeniach rodzinnych realizuje Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Milejewie. W kontrolowanej jednostce decyzje z zakresu ustawy o Swiadczeniach
rodzinnych wydawane byty na podstawie upowaznien udzielonych przez organ wtasciwy tj. przez
Wodjta Gminy Milejewo.

Na dzien rozpoczecia kontroli Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Milejewie wykonywat
swojg dziatalnos¢ na podstawie Uchwaty Nr V/33/2019 Rady Gminy Milejewo
z dnia 16 maja 2019r. w sprawie ustalenia Statutu Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Milejewie. Obowigzujgcy w dniu rozpoczecia kontroli Statut jednostki kontrolowanej stanowit
w § 2 pkt 7, ze: ,,Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Milejewie dziata i realizuje zadania
wynikajgce m.in. ustawy o $wiadczeniach rodzinnych”. W § 3 pkt 1 Statutu wskazano, ze: ,Gminny
Osrodek Pomocy Spotecznej w Milejewie jest jednostkg organizacyjng Gminy Milejewo utworzong
w celu realizowania zadan wtasnych oraz zadan zleconych z zakresu administracji rzadowe;j
w zakresie pomocy spotecznej oraz innych zadan wynikajgcych z ustaw”.

Organizacje wewnetrzng, zasady funkcjonowania oraz zadania Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Milejewie w okresie objetym kontrolg okreslat Regulamin Organizacyjny Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Milejewie wprowadzony Zarzadzeniem Kierownika Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Milejewie nr 4/2017 z dnia 6 pazdziernika 2017 roku. Po dokonanej
analizie dokumentéw kontrolujacy stwierdzili, ze obowigzujgcy Regulamin organizacyjny jest
aktualny w zakresie objetym kontrola.

(dowod: akta kontroli: 10.2, 10.4, 10.6, 15.3)

Il. Kadra realizujgca zadania objete kontrola

W trakcie prowadzonych dziatan kontrolnych ustalono, ze Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Milejewie byt organizacyjnie przygotowany do wykonywania zadan objetych
kontrolg. Dziatania kontrolne wykazaty, ze w okresie objetym kontrolg zadania wynikajgce z ustawy
o swiadczeniach rodzinnych realizowat podinspektor ds. swiadczen rodzinnych, ktéry podlegat
bezposrednio Kierownikowi Osrodka. Pracownik zajmujgcy sie realizacjg kontrolowanych zadan
posiadat aktualny zakres czynnosci oraz upowaznienia udzielone przez Wéjta Gminy Milejewo -
niezbedne do prowadzenia postepowan administracyjnych z zakresu ustawy o swiadczeniach
rodzinnych. Zadania te wykonywano na podstawie aktualnych przepiséw prawnych w zakresie
Swiadczen rodzinnych.

Na dzien rozpoczecia kontroli Kierownik Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Milejewie posiadat upowaznienia do realizacji zadan wynikajgcych z ustawy o swiadczeniach
rodzinnych oraz do wydawania decyzji z tego zakresu, a takze realizowat zadania wynikajace ze
statutu i regulaminu.
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W okresie objetym kontrolg, pracownik realizujgcy kontrolowane zadania uczestniczyt

w szkoleniu majgcym na celu podwyziszenie wiedzy oraz umiejetnosci niezbednych do

wykonywania powierzonych mu zadan. Udziat w szkoleniu potwierdzito zaswiadczenie. Ponadto

od wrzes$nia 2022r. wszyscy pracownicy osrodka korzystajg ze wsparcia administracyjno-prawnego

radcy prawnego, z ktdrym na biezgco analizowane sg zmiany dotyczace przepisdw prawnych, jak
réwniez watpliwosci w postepowaniu administracyjnym.

(dowdd: akta kontroli: 10.5,10.7-10.9)

Ill. Techniczne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Milejewie ma swojg siedzibe przy ul. Elblaskiej 47.
Jednostka usytuowana jest w wolnostojgcym, dwukondygnacyjnym budynku. W niniejszym
budynku ma swojg réwniez siedzibe Urzagd Gminy Milejewo.

Osoba realizujgca kontrolowane zadania z zakresu ustawy o swiadczeniach rodzinnych
zajmuje jedno pomieszczenie na pietrze budynku, o powierzchni ok. 12m?, gdzie wyodrebnione sg
dwa stanowiska pracy. Stanowisko pracy osoby realizujgcej zadania objete kontrolg wyposazone
jest w niezbedny sprzet i urzadzenia biurowe. Dokumenty przyjmowane sg przez pracownika
merytorycznego w pomieszczeniu wyznaczonym do realizacji zadan. Osoby oczekujgce na
zatatwienie sprawy mogg skorzystac ze stolika i krzeset znajdujgcych sie w korytarzu, gdzie mozna
wypetni¢ druki na miejscu.

Akta spraw gromadzone sg w teczkach osobowych opisanych imieniem i nazwiskiem. Teczki
utozone sg w kolejnosci alfabetycznej. Akta przechowywane sg w zamykanych na klucz szafach
biurowych ustawionych w pomieszczeniu zajmowanym przez pracownika realizujgcego zadania
z zakresu ustawy o Swiadczeniach rodzinnych.

Budynek przystosowany jest do poruszania sie 0séb z niepetnosprawnosciami. Do wejscia
budynku  prowadzi podjazd umozliwiajgcy dostep do  pomieszczen  osobom
z niepetnosprawnosciami poruszajgcym sie na wézku inwalidzkim. W przypadku przyjecia osoby
z niepetnosprawnosciami, pracownik realizujgcy kontrolowane zadania przyjmuje interesanta
w pokoju znajdujgcym sie na parterze budynku.

Osobom przeprowadzajgcym kontrole przekazano umowe na oprogramowanie do obstugi
Swiadczen rodzinnych zawartg z Sygnity Spdtka Akcyjna z siedzibg w Warszawie. Ustalono, ze
w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Milejewie pracownik merytoryczny postugiwat sie
aktualng wersjg oprogramowania, zgodng z wymaganiami okreslonymi przez ministra wfasciwego
do spraw zabezpieczenia spotecznego.

(dowdd: akta kontroli: 11.2, 15.3)

IV. Skargi z zakresu spraw objetych kontrola

Z informacji sporzadzonej przez Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spofecznej

w Milejewie wynika, ze w okresie objetym kontrolg nie rozpatrywano zadnej skargi dotyczace;j
spraw z zakresu ustawy o $wiadczeniach rodzinnych.

(dowdd: akta kontroli: 15.3)

V. Analiza prowadzonych postepowan administracyjnych

Z przedstawionych kontrolerom materiatow wynikato, ze w okresie objetym kontrolg
w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej w Milejewie prowadzono 124 postepowania
administracyjne dotyczgce rozpatrywania przyjetych wnioskdw o przyznanie Swiadczen w sprawie
ustalenia uprawnied do pobierania zasitku rodzinnego wraz z dodatkami oraz $wiadczenia
pielegnacyjnego zakonczone wydaniem decyzji administracyjnych, w tym:
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- 117 postepowan administracyjnych zwigzanych z ustalaniem uprawnien do zasitku rodzinnego
wraz z dodatkami (w tym: wydano 9 decyzji odmownych);

- 7 postepowan administracyjnych zwigzanych z ustalaniem uprawnied do S$wiadczenia
pielegnacyjnego (w tym: wydano 2 decyzje odmowne).

W okresie objetym kontrol3 w Gminnym Osrodku Pomocy Spofecznej w Milejewie
prowadzono 3 postepowania w sprawie nienaleznie pobranych swiadczen i zgdania ich zwrotu.
Nie prowadzono postepowan w sprawie umorzenia czy rozfozenia na raty kwot zobowigzan
wynikajgcych z nienaleznie pobranych Swiadczen rodzinnych. Od decyzji Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Milejewie wptynety 2 odwotania dotyczace sSwiadczenia pielegnacyjnego,
ktore zostaty przez organ Il instancji uchylone i orzeczono co do istoty sprawy.

W czasie prowadzonych dziatan kontrolnych w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej

w Milejewie skontrolowano akta 24 losowo wybranych spraw, w ktdrych tacznie prowadzono

30 postepowan administracyjnych - zakonczonych wydaniem decyzji - zwigzanych z realizacjg
zadan objetych kontrols.

(dowdd: akta kontroli: 11.4, 16.2, 17.1)

Losowy dobdr préby badawczej dokonany zostat sposrdod wszystkich postepowan
administracyjnych prowadzonych przez Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Milejewie
w okresie objetym kontrolg — z zakresu zasitku rodzinnego wraz z dodatkami oraz swiadczenia
pielegnacyjnego.

Akta spraw analizowano pod katem prawidtowosci i terminowosci prowadzonych
postepowan. W trakcie kontroli, na biezgco, udzielano instruktazu pracownikom realizujgcym
kontrolowane zadania.

(dowad: akta kontroli:17.1, 20-23)

VI. Kontroli i analizie poddano:

e 15 spraw zwigzanych z zasitkiem rodzinnym, w ktérych prowadzono 17 postepowan
administracyjnych, w tym:
- 10 postepowan zakonczonych wydaniem decyzji administracyjnych ustalajgcych
uprawnienia do zasitku rodzinnego wraz z dodatkami,
- 5 postepowan zakonczonych wydaniem decyzji odmownych w zakresie ustalenia prawa do
zasitku rodzinnego,
- 1 postepowanie w sprawie uchylenia decyzji ustalajgcej uprawnienie do zasitku rodzinnego
wraz z dodatkami,
- 1 postepowanie zakoriczone wydaniem decyzji ustalajgcej nienaleznie pobrany zasitek
rodzinny wraz z dodatkami.
(dowad: akta kontroli: 17.1, 20, 23)

e 9 spraw zwigzanych ze s$wiadczeniem pielegnacyjnym, w ktérych prowadzono 13

postepowan administracyjnych, w tym:

- 5 postepowan zakonczonych wydaniem decyzji ustalajgcych uprawnienia do swiadczenia
pielegnacyjnego,

- 2 postepowania zakonczone wydaniem decyzji odmownych w zakresie ustalenia prawa do
Swiadczenia pielegnacyjnego.

- 2 postepowania w sprawie uchylenia decyzji ustalajgcych uprawnienie do $wiadczenia
pielegnacyjnego,

- 2 postepowania w sprawie zmiany decyzji ustalajgcych uprawnienie do $wiadczenia

pielegnacyjnego,
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- 2 postepowania zakonczone wydaniem decyzji ustalajgcych nienaleznie pobrane
Swiadczenia pielegnacyjne.
(dowdd: akta kontroli: 17.1, 21, 22)

VII. Realizacja ustawowych zadan zwiazanych z optacaniem sktadki zdrowotnej i emerytalno-
rentowej za osoby pobierajgce sSwiadczenie pielegnacyjne.

Kontroli i analizie poddano akta 5 osdb pobierajgcych Swiadczenie pielegnacyjne —
w zakresie optacania sktadki zdrowotnej i emerytalno-rentowej za te osoby oraz realizacji zadan
ustawowych przez ptatnika sktadek.
Analizg objeto dokumentacje z miesigca pazdziernik 2022 roku.
(dowdd: akta kontroli: 11.1)

llos¢ skontrolowanych spraw i ich akt byta wystarczajgca do dokonania oceny realizacji
zadan objetych kontrolg, w tym prowadzonych postepowan administracyjnych, a zastosowane
do oceny mierniki byty reprezentatywne dla losowo wybranej przez kontroleréw préby badawcze;.

VIIl. Ustalone uchybienia i nieprawidtowosci

W czasie prowadzonych czynnosci kontrolnych stwierdzono:

e uchybienia, ktore nie miaty wptywu na kontrolowana dziatalnosc :

1.

W 1 przypadku, co stanowito ok. 3 % ogdtu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych (30), w ktérym ustalono prawo do zasitku rodzinnego, po uzyskaniu przez
strone dochodu spowodowanego uzyskaniem $wiadczenia rodzicielskiego, organ nie
poinformowat strony postepowania (Swiadczeniobiorcy) w sposdb udokumentowany
o wysokosci dochodu po jego weryfikacji.

(dowdd: akta kontroli:12.5, 20)

Dotyczy decyzji: SR.4700.000025.2022 DSB

Skutek ustalonego uchybienia:
Powyzsze uchybienie — na dzien zakonczenia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla zadnej
ze stron prowadzonego postepowania administracyjnego.

W 4 przypadkach, co stanowito ok. 13 % ogdétu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych (30), przed wydaniem decyzji administracyjnych nie informowano strony
postepowania o toczgcym sie postepowaniu w sprawie wydania decyzji niezgodnej z zgdaniem
strony. Zgodnie z art. 79a § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 roku — Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz.U. z 2023 roku, poz. 775 z pdin.zm.) w postepowaniu wszczetym na
zadanie strony, informujagc o mozliwosci wypowiedzenia sie co do zebranych dowoddw
i materiatow oraz zgtoszonych zadan, organ administracji publicznej jest obowigzany do
wskazania przestanek zaleznych od strony, ktére nie zostaty na dzied wystania informacji
spetnione lub wykazane, co moze skutkowac wydaniem decyzji niezgodnej z zgdaniem strony.

(dowdd: akta kontroli: 12.3, 12.4, 12.6, 20, 23)

Dotyczy decyzji:

$R.4700.000219.2021.DSB, $R.4700.000233.2021.DSB, $R.4700.000215.2021.DSB,
SR.4700.000225.2021.DSB

Strona 6z 11



Skutek ustalonego uchybienia:

Powyzsze uchybienia — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowaty negatywnie dla zadnej ze
stron prowadzonych postepowan administracyjnych. Niemniej jednak wskazaé nalezy, ze
niezapewnienie Stronie postepowania czynnego udziatu w postepowaniu oraz brak mozliwosci
wypowiedzenia sie co do zebranych dowoddéw i materiatdw w sprawie oraz zgtoszonych zadan,
moze prowadzié¢ do wydania decyzji niezgodnej z zgdaniem Strony.

W 3 przypadkach co stanowito ok. 10 % ogoétu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych (30), w toku prowadzonego postepowania o ustalenie i zwrot nienaleznie
pobranych swiadczen rodzinnych, nie poinformowano strony o toczacym sie postepowaniu,
i wydano decyzje nie zapewniajac stronie, zgodnie z art. 10 § 1 ustawy Kodeks postepowania
administracyjnego, czynnego udziatu w kazdym stadium postepowania, a przed wydaniem
decyzji umozliwienia wypowiedzenia sie co do zebranych dowoddéw i materiatéw oraz
zgtoszenia zadan.

(dowdd: akta kontroli: 12.1, 13.1, 13.4, 21-23)

Dotyczy decyzji:
SR.4700.000101.2022.DSB, SR.4702.000080.2022.DSB, SR.4702.000044.2022.DSB

Skutek ustalonych uchybien:
Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla zadnej
ze stron prowadzonego postepowania.

W 1 przypadku co stanowito ok. 3 % ogdtu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych (30), w toku prowadzonego postepowania o ustalenie prawa do zasitku
rodzinnego nie poinformowano strony postepowania o nierozpatrzeniu wniosku w terminie;
zgodnie z art. 3681 Kodeks postepowania administracyjnego, o kazdym przypadku
niezatatwienia sprawy w terminie organ administracji publicznej jest obowigzany zawiadomi¢
strony, podajac przyczyny zwtoki, wskazujgc nowy termin zatatwienia sprawy oraz pouczajgc
o prawie do wniesienia ponaglenia.

(dowod: akta kontroli: 12.2, 23)

Dotyczy decyzji:
SR.4700.000081.2022.DSB

Skutek ustalonych uchybien:
Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla zadnej
ze stron prowadzonego postepowania.

W 1 przypadku co stanowito ok. 3 % ogdétu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych (30), w ktérym ustalono prawo do zasitku rodzinnego, nie doreczono stronie
decyzji po jej wydaniu. Strona odebrata decyzje osobiscie po roku od dnia jej wydania.

(dowdd: akta kontroli: 15.4, 23)
Dotyczy decyzji:
S$R.4700.000190.2021.DSB

Skutek ustalonych uchybien:

Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla zadnej ze
stron prowadzonego postepowania. Jednoczesnie nalezy zaznaczyé, ze strona pozbawiona
zostata mozliwosci odwotania sie od decyzji.
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6.

W 2 przypadkach, co stanowito ok. 6 % ogétu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych (30) przy ustaniu prawa do zasitku rodzinnego, organ posiadajgc w aktach
sprawy zaswiadczenie od pracodawcy o dochodzie uzyskanym po roku bazowym przez cztonka
rodziny, nie sprawdzit jego poprawnosci w zakresie m.in. wysokosci kosztéw uzyskania
przychodu (kwota przychodu na zaswiadczeniu wynosita 1.505,00zt., koszty uzyskania
przychodu 1.505,00zt.) i dokonat weryfikacji prawa do zasitku rodzinnego oraz uchylenia prawa
do zasitku rodzinnego i ustalenia nienaleznie pobranych swiadczen rodzinnych.

(dowdd: akta kontroli: 12.1, 23)

dotyczy decyzji: $R.4700.000079.2022.DSB, $R.4700.000101.2022.DSB

Skutek ustalonego uchybienia:

Powyzsze uchybienie wymaga uzyskania przez jednostke kontrolowang nowego zaswiadczenia
od pracodawcy i ponownej weryfikacji prawa do zasitku rodzinnego. Niniejsze postepowanie
moze skutkowaé koniecznoscia przeprowadzenia postepowania, w zwigzku z btednym
uchyleniem prawa do zasitku rodzinnego jak réwniez niewtasciwym ustaleniem nienaleznie
pobranych swiadczen rodzinnych.

W 1 przypadku, co stanowito ok. 3 % ogdtu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych (30) przy ustaniu prawa do zasitku rodzinnego, organ ustalajgc dochéd
rodziny btednie uznat dochodu z roku bazowego jako dochdd uzyskany w roku bazowym.
W trakcie czynnosci kontrolnych dokonano ponownego przeliczenia dochodu i ustalono, ze
dochdd rodziny nadal uprawniat do pobierania zasitku rodzinnego.

(dowad: akta kontroli: 12.6, 13.3, 23 )
dotyczy decyzji: SR.4700.000221.2021.DSB

Skutek ustalonych uchybien:
Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla zadnej ze
stron prowadzonego postepowania.

W 2 przypadkach, co stanowito ok. 6 % ogdétu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych (30) organ przy wydawaniu decyzji uchylit niewtasciwg decyzje (zamiast
pierwotnej przyznajacej prawo do swiadczenia pielegnacyjnego uchylit decyzje zmieniajgca
wysokos$¢ swiadczenia pielegnacyjnego). W konsekwencji pozostaje w obiegu nadal decyzja
przyznajgca prawo do swiadczenia pielegnacyjnego.

(dowadd: akta kontroli:13.1, 13.4, 21, 22, 24.1)

dotyczy decyzji: SR.4702.000068.2022.DSB, SR.4702.000004.2022.DSB

Skutek ustalonych uchybien:

Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla zadnej ze
stron prowadzonego postepowania, jednakze niewtasciwe formutowanie tresci orzeczenia
decyzji moze rodzi¢ negatywne skutki w postaci dalszej realizacji wyptat sSwiadczenia

pielegnacyjnego.

W 2 przypadkach, co stanowito ok. 6 % ogdétu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych (30) w toku prowadzonego postepowania w sprawie ustalenia i zwrotu
nienaleznie pobranego $wiadczenia pielegnacyjnego, bez wniosku strony postepowania
dokonano roztozenia na raty zalegtosci wynikajgcych z nienaleznie pobranego swiadczenia
pielegnacyjnego.

(dowdd: akta kontroli: 13.1, 13.4, 21, 22)

dotyczy decyzji: SR.4702.000080.2022.DSB, SR.4702.000044.2022.DSB
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Skutek ustalonych uchybien:

Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla zadnej ze
stron prowadzonego postepowania. Jednakze nalezy zaznaczy¢, ze dokonano roztozenia na raty
nienaleznie pobranych swiadczen rodzinnych niestosujac sie do zapisu art. 30 ust. 9 ustawy
o $wiadczeniach rodzinnych.

e uchybienie powtarzalne wystepujace w znacznej liczbie:

1. W 24 przypadkach, co stanowito ok. 80,00 % ogdtu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych, w decyzjach administracyjnych dotyczgcych 3$wiadczenn rodzinnych
i Swiadczenia pielegnacyjnego (30) btednie wskazano Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej
w Milejewie jako organ administracji publicznej wydajacy decyzje. Zgodnie z art. 20 ust. 1 - 4
w zwigzku z art. 3 pkt 11 ustawy o $wiadczeniach rodzinnych organem witasciwym do
prowadzenia postepowan w sprawie swiadczen rodzinnych jest wéjt, burmistrz lub prezydent
miasta witasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania osoby ubiegajacej sie o Swiadczenie
rodzinne lub otrzymujacej Swiadczenie rodzinne.

Decyzje organu | instancji powinny zawiera¢ oznaczenie organu wydajgcego tj. Wojt Gminy
Milejewo, natomiast upowazniony pracownik powinien je podpisa¢ jako osoba dziatajaca
z upowaznienia Wéjta Gminy.

Dotyczy decyzji:

SR.4700.000258.2021.DSB, SR.4700.000169.2021.DSB, SR.4700.000025.2022.DSB,
SR.4700.000260.2021.DSB, SR.4700.000213.2021.DSB, SR.4700.000225.2021.DSB,
SR.4700.000190.2021.DSB, SR.4700.000252.2021.DSB, SR.4700.000221.2021.DSB,
SR.4700.000234.2021.DSB, SR.4700.000215.2021.DSB, SR.4700.000233.2021.DSB,
SR.4700.000219.2021.DSB, SR.4700.000037.2022.DSB, SR.4700.000101.2022.DSB,
SR.4702.000064.2022.DSB, SR.4702.000057.2022.DSB, SR.4702.000011.2022.DSB,
SR.4702.000068.2022.DSB, SR.4702.000080.2022.DSB, SR.4702.000042.2022.DSB,

SR.4702.000004.2022.DSB, SR.4702.000044.2022.DSB, SR.4702.000019.2022.DSB
(dowad: akta kontroli: 12.1, 12.3-12.6, 13, 15.4, 17.1)

Skutek ustalonych uchybien:

Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla zadnej
ze stron prowadzonych postepowan administracyjnych.

e nieprawidtowos¢ nie majgca zasadniczego wptywu na kontrolowang dziatalnos¢ :

1. W 1 przypadku, co stanowito ok. 3 % ogoétu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych (30) stwierdzono btedne wyliczenie dochodu rodziny w przeliczeniu na osobe
w rodzinie, spowodowane niewfasciwym uwzglednieniem wielkosci gospodarstwa rolnego.
W wyniku czego wydano decyzje odmawiajgcg prawo do zasitku rodzinnego. W trakcie
czynnosci kontrolnych dokonano ponownego przeliczenia dochodu i ustalono, ze dochdd
rodziny upowazniat do przyznania zasitku rodzinnego na podstawie art. 5 ust. 3a ustawy

o $wiadczeniach rodzinnych (ztotéwka za ztotéwke).
(dowdd: akta kontroli: 12.4, 12.6, 23)

dotyczy decyzji: SR.4700.000215.2021.DSB

Skutek ustalonej nieprawidtowosci:
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Powyzsza nieprawidtowos¢ — na dzien zakonczenia kontroli - powoduje, ze w sprawie nalezy
ponownie przeprowadzi¢ postepowanie i przyznaé¢ prawo do zasitku rodzinnego wraz
z dodatkami.

2. W 1 przypadku, co stanowito ok. 3 % ogdtu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych (30) stwierdzono brak zasadnosci przyznania prawa do $wiadczenia
pielegnacyjnego. Zgodnie art. 17 ust. 1b pkt 1 i 2 ustawy o Swiadczeniach rodzinnych
Swiadczenie pielegnacyjne przystuguje, jezeli niepetnosprawnos¢ osoby wymagajacej opieki
powstata nie pdzniej niz do ukoriczenia 18. roku zycia lub w trakcie nauki w szkole lub w szkole
wyzszej, jednak nie pdzniej niz do ukonczenia 25. roku zycia. Z akt sprawy wynikato, ze
niepetnosprawnos$é osoby wymagajgcej opieki powstata po ukonczeniu 25 roku zycia.

(dowdd: akta kontroli: 13.2, 15.1, 19.1, 22)
dotyczy decyzji: SR.4702.000019.2022.DSB

Skutek ustalonej nieprawidtowosci:

Powyzsza nieprawidtowos¢ —na dzien zakoriczenia kontroli - powoduje, ze w sprawie ponownie
nalezy przeprowadzi¢ postepowanie i odméwi¢ prawa do Swiadczenia pielegnacyjnego,
uwzgledniajac zapis art. 17 ust. 1b ustawy o $wiadczeniach rodzinnych.

Przyczyng powstania stwierdzonych uchybien i nieprawidfowosci jest niewystarczajgcy nadzér
poprzedniego jak i obecnego Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Milejewie nad
realizacjg zadan w okresie objetym kontrola.

Do projektu wystapienia pokontrolnego nie zostaty wniesione zastrzezenia.

Majac na uwadze powyisze ustalenia i ocene wnosze o:

1/ Informowanie strony postepowania administracyjnego, w sposdb udokumentowany, o zmianie
wysokosci dochodu w przeliczeniu na osobe w rodzinie, w wyniku przeprowadzonej weryfikacji
dochodu rodziny.

2/ Bezwzgledne stosowanie procedur wynikajacych z art. 79a § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960r.
Kodeksu postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2023 roku, poz. 775 ze zm.), w zakresie
odmowy prawa do swiadczen.

3/ Bezwzgledne stosowanie procedur wynikajgcych z art. 10 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960r.
Kodeksu postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2023 roku, poz. 775 ze zm.), w zakresie
informowania strony o toczagcym sie postepowaniu administracyjnym.

4/ Bezwzgledne stosowanie procedur wynikajgcych z art. 36 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960r.
Kodeksu postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2023 roku, poz. 775 ze zm.), w zakresie
odraczania terminu rozpatrzenia sprawy niezatatwionej w terminie.

5/ Doreczanie stronie postepowania decyzji administracyjnej, niezwtocznie po jej wydaniu.

6/ Zachowanie — w prowadzonych postepowaniach administracyjnych w zakresie ustalania
uprawnien do zasitku rodzinnego — okreslonych w przepisach prawa zasad obliczania

dochodu, a w szczegdlnosci uwzglednianie kosztu uzyskania przychodu pomniejszajgcego
dochdd w odniesieniu do dochodu uzyskanego po roku kalendarzowym poprzedzajgcym okres,
na jaki ustalany jest zasitek rodzinny.

7/ Zachowanie — w prowadzonych postepowaniach administracyjnych w zakresie ustalania
uprawnien do zasitku rodzinnego — okreslonych w przepisach prawa zasad obliczania
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dochodu, a w szczegdlnosci prawidtowo wyliczajgc dochéd z roku bazowego oraz dochéd
uzyskany po roku bazowym.

8/ Prawidtowe formutowanie orzeczen decyzji administracyjnych, a w szczegdlnosci zapisywanie
wtasciwego numeru decyzji, ktéra zostaje zmieniona lub uchylona.

9/ Prowadzenie postepowan w sprawie roztozenia na raty, umorzenia lub odroczenia ptatnosci
nienaleznie pobranych swiadczen.

10/ Wskazywanie w decyzjach administracyjnych — Wéjta Gminy Milejewo - jako organu
administracji publicznej wydajgcego decyzje administracyjna.

11/ Ponowne przeprowadzenie postepowania administracyjnego - w celu prawidtowego
ustalenia dochodu i prawa do zasitku rodzinnego wraz z dodatkami (decyzja nr:
SR.4700.000215.2021.DSB).

12/ Skierowanie sprawy do organu Il instancji celem przeprowadzenie postepowania w sprawie
stwierdzenia niewaznosci decyzji - nr: SR.4702.000019.2022.DSB. Po zajeciu stanowiska organu II
instancji niezwtoczne poinformowanie Wojewody Warminsko-Mazurskiego.

Prosze Panig o podjecie dziatan majgcych na celu usuniecie stwierdzonych uchybien
i nieprawidfowosci oraz o poinformowanie Wojewody Warminsko-Mazurskiego, w terminie 14 dni
od dnia otrzymania niniejszego wystapienia, o sposobie wykorzystania uwag i wnioskéw oraz
wykonania zalecen pokontrolnych, a takze o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
dziatan.

Jednoczesnie informuje, ze stosownie do art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzgdowej,
od wystgpienia pokontrolnego nie przystugujg srodki odwotawcze.

WOIJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI
Radostaw Krol
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