Zaklad Emerytalno-Rentowy A
Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji '

P-* MSWiA
11 GRU. 202

Warszawa, dnia

Nr sprawy: ZER-ZAK-17/2020
Wykonawcy

W zwigzku z pytaniami zgloszonymi przez potencjalnego Wykonawce w sprawie postepowania
nr ZER-ZAK-17/2020 prowadzonego z wylaczeniem przepisow ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 z p6zn. zm.) na podstawie art. 4 pkt 8,
ktorego przedmiotem jest: Dostawa telefonow IP wraz z gwarancjg oraz licencjami i aktualizacjami
w okresie gwarancji, Zamawiajacy ponizej przedstawia ich tre$¢ wraz z odpowiedziami.

Jednoczesnie Zamawiajgcy informuje, ze zgodnie z pkt 16.1. lit. ¢) dokonal zmiany tresci Zapytania
ofertowego, zgodnie z trescia niniejszego pisma.

I. Wyijasnienia tresci Zapytania ofertowego:

Pytanie nr 1:

.Dotyczy: OPZ, Zatacznik nr 1 do Zapytania ofertowego Tabela nr 1, wiersz 5 — licencje do UC
Manager-12.x.

Zamawiajacy wymaga dostarczenia 68 licencji typu Enhanced Single User License do wszystkich
modeli telefondow.

W przypadku telefonow Cisco, model CP-7821 (62 szt.) mozliwa jest wspotpraca z UC Manager-12.x
za pomocg licencji Basic Single User License, ktora w przypadku tych telefonéw, oferuje te same
funkcjonalnosci w dziataniu telefonu a jest zdecydowanie tansza w zakupie.

Zwracamy si¢ z pytaniem, czy Zamawiajacy dopusci mozliwos¢ zaoferowania licencji Basic zamiast
Enhanced dla 62 sztuk telefondw Cisco, model CP-78217”

Odpowiedz na pytanie nr 1:
Zamawiajacy dokonal zmiany Zapytania ofertowego, zgodnie z modyfikacjg nr 1.

Pytanie nr 2:

.Dotyczy: OPZ, Zalagcznik nr 1 do Zapytania ofertowego, p. Il.

Zamawiajagcy wymaga, aby urzadzenia i licencje przedstawione w Tabeli nr 1 zostaly uzupeinione
o dodatkowe produkty, jezeli jest to wymagane do uruchomienia zakfadanej funkcjonalnosci.
Urzadzenia (modele telefonow) przedstawione w Tabeli nr 1 sg dostarczane standardowo bez zasilaczy
sieciowych (co oznacza, ze zostang uruchomione z wykorzystaniem np. technologii PoE).

W zwiazku z powyzszym zwracamy si¢ z pytaniem czy zamawiajacy wymaga dostarczenia
odpowiedniego zasilacza sieciowego do przedstawionych modeli telefonow jako niezbednego
produktu do uruchomienia telefonu?”

Odpowiedz na pytanie nr 2:

Zamawiajacy nie wymaga dostarczenia odpowiedniego zasilacza sieciowego do przedstawionych
w Tabeli nr 1 Opisu przedmiotu zamowienia (OPZ), stanowigcego Zafacznik nr 1 do Zapytania
ofertowego, modeli telefonow jako niezbgdnego produktu do uruchomienia zakladanej
funkcjonalnosci.
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Pytanie nr 3:

..Dotyczy: OPZ, Zalgcznik nr 1 do Zapytania ofertowego, p. V, ust. 6.

Zamawiajacy wymaga, aby ../¥ przypadku konieczno$ci wymiany urzqdzenia lub jego czesci (wskutek
usuwania awarii lub usterki) na nowe, bieg okresu gwarancji rozpoczyna si¢ na nowo, od dnia jego
wymiany przez Wykonawce, potwierdzonej podpisaniem przez Zamawiajgcego | Wykonawce bez
zastrzezen Protokotu odbioru, o kiorym mowa w pkt IV.

Prosimy o doprecyzowanie zapisu, poniewaz przy obecnym jego brzmieniu, kazdorazowa wymiana
gwarancyjna telefonu wiazalaby si¢ z koniecznoscia dokupienia dodatkowego okresu gwarancyjnego
na czas uzupelniajacy do 36 miesigcy od daty wymiany. Powyzszy zapis nie jest spotykany
w umowach gwarancyjnych i powoduje, 7e wykonawca nie jest w stanie przewidzie¢ kosztow
zwiazanych z dokupieniem nowych serwiséw gwarancyjnych na proponowany sprzet?”

Odpowiedz na pytanie nr 3:

Zamawiajacy wykresla w OPZ zapis w pkt V ppkt 6 i 7 o tresci: ..6) W przypadku koniecznosci
wymiany urzadzenia lub jego czgsci (wskutek usuwania awarii lub usterki) na nowe, bieg okresu
gwarancji rozpoczyna sie na nowo, od dnia jego wymiany przez Wykonawce, potwierdzonej
podpisaniem przez Zamawiajacego i Wykonawce bez zastrzezen Protokotu odbioru, o ktorym mowa
wpkt IV”, .7) Wykonawca w terminic do 5 dni od daty dostawy nowego urzadzenia do
Zamawiajacego zobowigzany bedzie dostarczy¢ prawidlowo wystawiong nowa karte gwarancyjna,
w ktérej zamiesci informacje o nazwie, adresic i telefonie podmiotu wykonujacego serwis

gwarancyjny.”

Zamawiajacy wykresla we Wzorze umowy, stanowigcym Zatacznik nr 3 do Zapytania ofertowego,
zapis w § 6 ust. 1 pkt 61 7 o tresei: ,.6) W przypadku koniecznosci wymiany urzadzenia lub jego czesci
(wskutek usuwania awarii lub usterki) na nowe, bieg okresu gwarancji rozpoczyna si¢ na nowo, od
dnia jego wymiany przez Wykonawcg, potwierdzonej podpisaniem przez Strony bez zastrzezen
Protokotu odbioru, o ktorym mowa w § 4 ust. 4 Umowy”, ,.7) Wykonawca w terminie do 5 dni od daty
dostawy nowego urzadzenia do Zamawiajacego zobowigzany bedzie dostarczy¢ prawidtowo
wystawiona nowa kart¢ gwarancyjna, w ktorej zamiesci informacje o nazwie, adresie i telefonie
podmiotu wykonujgcego serwis gwarancyjny.”

Pytanie nr 4:

..Dotyczy: OPZ, Zalacznik nr 1 do Zapytania ofertowego, p. IlI, Warunki og6lne oraz p. V Warunki
gwarancji i serwisu gwarancyjnego.

W powyzszych punktach 111 i V Zamawiajacy wymaga migdzy innymi, aby urzgdzenia byly fabrycznie
nowe, kompatybilne z systemem OST-112 oraz byly objgte gwarancja producenta/autoryzowanego
dystrybutora na Polske.

W zwiazku z powyzszy prosimy o doprecyzowanie ponizszych kwestii.

1. Czy Zamawiajacy wymaga, aby mial petne prawa do korzystania z licencji i oprogramowania
zainstalowanego w urzadzeniach?

2. Czy Zamawiajacy wymaga, aby dostarczane urzadzenia, a takze ich wyposazenie i akcesoria
montazowe pochodzity z oficjalnego kanatu dystrybucyjnego producenta urzadzen na rynek polski?

3. Czy Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca przed dostawa dostarczyt numery seryjne urzadzen
celem weryfikacji Zrodta ich pochodzenia u producenta? W przypadku negatywnej weryfikacji.
Zamawiajgcy moze odmowié przyjecia urzadzen?”

b



Odpowiedz na pytanie nr 4:

Ad. 1. Zamawiajacy wymaga pelnego prawa do korzystania z licencji i oprogramowania
zainstalowanego w urzadzeniach.

Ad. 2. Zamawiajgcy wymaga, aby dostarczane urzadzenia, a takze ich wyposazenie i akcesoria
montazowe pochodzity z oficjalnego kanatu dystrybucyjnego producenta urzadzen na rynek polski.
Ad. 3. Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca przed dostawa dostarczyl numery seryjne urzadzen
celem weryfikacji zrédfa ich pochodzenia u producenta. W przypadku negatywnej weryfikacii,
Zamawiajgcy moze odmoéwié przyjecia urzadzen.

Ponadto Zamawiajacy dokonal zmiany Zapytania ofertowego, zgodnie z modyfikacjg nr 1.

II. Zmiany tresci Zapvtania ofertowego:

Modyfikacja nr 1 —zmiana Zapytania ofertowego

Zamawiajacy modyfikuje caly Opis przedmiotu zamdéwienia (OPZ), stanowiacy Zatacznik nr 1 do
Zapytania ofertowego, w tym zapisy w Tabeli nr | — Wykaz urzadzen i licencji (zmiany zaznaczone
kolorem czerwonym), caly Formularz oferty, stanowigcy Zatacznik nr 2 do Zapytania ofertowego
(zmiany zaznaczone kolorem czerwonym) i zapisy we Wzorze umowy, stanowiacym Zatacznik nr 3 do
Zapytania ofertowego (zmiany zaznaczone kolorem czerwonym) — w zalaczeniu do pisma.,

Modyfikacja nr 2 — zmiana Zapytania ofertowego

Zamawiajacy modyfikuje zapisy Zapytania ofertowego zwigzane z przesuni¢ciem terminu skladania
ofert.

Obecna tresé pkt 9.3. Zapytania ofertowego brzmi:
. Termin skladania ofert uplywa w dniu: 14.12.2020 r. o godz. 10:00.”

Zostaje zmieniona na:
,,Lermin sktadania ofert uplywa w dniu: 15.12.2020 r. o godz. 10:00.”

Prosze o uwzglednienie powyzszego przy sporzadzaniu oferty.
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Zatgcznik nr 1 do Zapytania ofertowego
(Zalgcznik nr I do Umowy nr...... 7 e zdnia ............. )
Opis przedmiotu zamoéwienia (OPZ)

Przedmiotem zamowienia jest dostawa telefonow IP wraz z gwarancja oraz licencjami
i aktualizacjami w okresie gwarancji.

Tabela nr 1 — Wykaz urzadzen i licencii

Lp. Nazwa produktu/urzadzenia Ilos¢
IP Cisco UC CP-7821 lub réwnowazny wraz z 36

& miesieczng gwarancja 83

5 IP Cisco UP CP-7861 lub rownowazny wraz z 36 3
miesi¢czng gwarancja

3 IP Cisco UC CP-8841 lub réwnowainy wraz z 36 5
" | miesieczng gwarancja

4 IP Cisco UC CP-8851 lub réwnowainy wraz z 36 1

miesieczng gwarancja

UC Manager-12.x Enhanced Single User License
5. | (bezterminowa) lub rownowazna wraz z 36 6
miesieczng aktualizacja

UC Manager-12.x Basic Single User License
6. | (bezterminowa) lub rownowazna wraz z 36 88
miesieczng aktualizacja

Jezeli przedstawiony w_ Tabeli nr 1 wykaz urzadzen i licencji musi zostaé uzupelniony

o dodatkowe produkty, w tym licencje wymagane do uruchomienia zakladanej funkcjonalnosci

Wykonawca musi uwzglednic je w ofercie.

Warunki ogolne:
Dostarczone urzadzenia muszg by¢ fabrycznie nowe (wezesniej nieuzytkowane, niepochodzace
z odzysku oraz niepochodzgce z projektow realizowanych u innych klientéw, wyprodukowane
w 2020 r.), wolne od jakichkolwiek wad fizycznych i prawnych oraz roszczen 0sob trzecich.
Wykonawca odpowiada za wszelkie wady prawne dostarczonych urzadzen i licencji, w tym
rowniez za ewentualne roszczenia osob trzecich wynikajace z naruszenia praw wilasnosci
intelektualnej lub przemystowej, w tym praw autorskich, patentéw. praw ochronnych na znaki
towarowe oraz praw z rejestracji na wzory uzytkowe i przemystowe, pozostajagce w zwiazku
z wprowadzeniem urzadzenia i licencji do obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;
ewentualne roszczenia osob trzecich wynikajace z praw autorskich lub patentowych, dotyczace
przedmiotu zamowienia, beda dochodzone bezposrednio od Wykonawcy.
Dostarczone urzadzenia i licencje musza zapewniaé kompatvbilno$¢ ze stosowanymi w sieci
OST- 112 urzadzeniami dzialajagcymi w oparciu o0 rozwiazania\urzadzenia\oprogramowanie

firmy Cisco.
Wraz 2z dostawg urzadzen nalezy dostarczy¢ dokument wydany przez producenta,

poswiadczajacy date produkcji urzadzen. Ponadto Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca
przed dostawa dostarczyl numery seryjne urzadzen celem weryfikacji zrodla ich pochodzenia
u producenta. W przypadku negatywnej weryfikacji, Zamawiajacy moze odmowic przyjecia
urzadzen.
W ramach gwarancji, ktora jest udzielana od daty podpisania bez zastrzezen Protokotu odbioru
przez Zamawiajacego i Wykonawcee, Wykonawca bedzie Swiadezyl serwis gwarancyjny i pomoc
techniczna.

Numer sprawy ZER-ZAK-17/2020 Dostawa telefonaw [P wraz z gwarancja oraz licencjami i aktualizacjami w okresie gwarancji.
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Numer sprawy ZER-ZAK-17/2020 Dostawa telefonow IP wraz z gwarancja oraz licencjami i aktualizacjami w okresie gwarancji.

Warunki gwarancji i serwisu gwarancyjnego:
Okres gwarancji na dostarczone urzadzenia wynosi 36 miesiecy,
Okres gwarancji bedzie liczony od daty podpisania przez Zamawiajacego i Wykonawce, bez
zastrzezen, Protokotu odbioru, o ktérym mowa w pkt IV,
Urzadzenia musza by¢ objete gwarancja producenta/autoryzowanego dystrybutora na
Polske/oficjalnego dystrybutora urzadzen na Polske. Wykonawca doreczy Zamawiajacemu
po$wiadczenie producenta/autoryzowanego dystrybutora/oficjalnego dystrybutora urzadzen na
Polske. ze urzadzenia sa objgte gwarancjg producenta/autoryzowanego dystrybutora/oficjalnego
dystrybutora urzadzen na Polske na okres 36 miesiecy od daty podpisania przez Zamawiajacego
i Wykonawee, bez zastrzezen, Protokotu odbioru, o ktérym mowa w pkt V. Wykonawca
w terminie do 5 dni od dnia podpisania przez Strony. bez zastrzezen, Protokotu odbioru,
zobowiazany bedzie dostarczy¢ prawidlowo wystawione karty gwarancyjne, w ktorych zamiesci
informacje o nazwie, adresie i telefonie podmiotu wykonujacego serwis gwarancyjny.
W okresie gwarancji Zamawiajacy bedzie mial zapewniony przez Wykonawcg dostep do
uaktualnien i poprawek oraz nowych wersji oprogramowania wchodzacych w sklad urzadzen.
Zamawiajacy nie jest zobowiazany do ponoszenia dodatkowych kosztow z tego tytutu,
Gwarantowany czas naprawy po awarii urzadzen — nastepny dzief roboczy od zgloszenia awarii
oraz 3 dni robocze od zgloszenia usterki, realizowany w miejscu instalacji — ul. Pruszkowska 17,
02-119 Warszawa. Godziny przypadajace w soboty, niedziele oraz dni ustawowo wolne od
pracy, a takze dni wolne od pracy, o ktérych Zamawiajacy powiadomi Wykonawce pisemnie nie
beda wliczane do czasu naprawy.
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W okresie gwarancji Wykonawca zobowiazuje si¢ do zapewnienia konsultacji w zakresie
obstugi urzadzen i licencji, w miejscu instalacji urzadzen — ul. Pruszkowska 17, 02-119
Warszawa oraz aktualizacji licencji na warunkach okreslonych w ppkt 2-7,

Pomoc techniczna obejmuje naprawe urzadzenia przez producenta lub autoryzowanego partnera
serwisowego producenta,

Wykonawea odpowiada za prawidlowg obstuge zgloszen gwarancyjnych w tym za dotrzymanie
terminu naprawy okreslonego w pkt V ppkt 5,

Wykonawca zapewni mozliwos¢ przyjmowania zgloszen o usterkach i awariach w dziataniu
urzadzen w dni robocze w godz. 8:15-16:15. Zamawiajacy bedzie dokonywal zgloszenia droga
elektroniczna na adres e-mail Wykonawcy lub pisemnie. Zgloszenia o usterkach iawariach
w dzialaniu urzadzen doreczone Wykonawcy w dni robocze po godz. 16:15 lub w dni ustawowo
wolne od pracy traktowane beda jako zgloszenia otrzymane o godz. 8:15 kolejnego dnia
roboczego,

Wykonawca zapewni konsultacje w ramach gwarancji, w zakresie eksploatacji dostarczonych
urzadzen i licencji przez caly okres obowiazywania gwarancji, droga telefoniczna,

Wykonawca zapewni, na zadanie Zamawiajacego, pomoc w instalacji udostgpnianych przez
producenta urzadzen i licencji aktualizacji i poprawek. Zamawiajacy nie jest zobowigzany do
ponoszenia dodatkowych kosztow z tego tytutu,

Wykonawca bedzie $wiadczy¢é na rzecz Zamawiajacego pierwsza linie pomocy w jezyku
polskim w zakresie rozwiazywania problemow i diagnozowania niesprawnosci urzadzen.

Strona 2



VIL.  Podmiot, ktory bedzie swiadczyl serwis gwarancyjny i pomoc techniczna w okresie gwarancji,
musi posiada¢ autoryzacje producenta w zakresie $wiadczenia ushug serwisowych dla
produktow bedacych przedmiotem zamowienia.

VIII.  Licencje musza zostaé dodane przez Wykonawce na smart accounts domena:

policja.gov.pl.
IX.  Urzadzenia i licencje nalezy dostarczy¢ w terminie do 5 dni od daty zawarcia umowy.

Numer sprawy ZER-ZAK-17/2020 Dostawa telefondw IP wraz z gwarancjg oraz licencjami i aktualizacjami w okresie gwarancji.
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Zalgcznik nr 2 do Zapytania ofertowego

(Zatgeznik nr 2 do Umowy nr...... b Lp— TR oo onsiiisin )

FORMULARZ OFERTY
na

Dostawe telefonéw IP wraz z gwarancjg oraz licencjami i aktualizacjami w okresie gwarancji

Nr sprawy: ZER-ZAK-17/2020

pieczeé Wykonawey/Pelnomacnika Wykonavey

Wykonawca*

Nazwa: | s s om0 j

Numer identyfikacji podatkowej VAT:

Adres pocztowy:

Osoba lub osoby wyznaczone do kontaktow: | ...
Telefon:
Adres e-mail: | e

“W przypadku oferty wspélnej nalefy podad nazwy i adresy wszystkich Wykonawcow

OFERTA
dla Zakladu Emerytalno-Rentowego Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji

ul. Pawinskiego 17/21, 02-106 Warszawa

1. W odpowiedzi na Zapytanie ofertowe skladam(y) niniejsza oferte o$wiadczajac, ze oferuje(emy)
wykonanie zaméwienia, zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Zapytaniu ofertowym za

maksymalna:

cene netto (bez podatku VAT): ....coociiiiiiiiiiiiiinn. PLN

cene brutto (z podatkiem VAT): co.ooviiiiiiiiiiiniiiiiiinin PLN

P o1 o) ¢ 111t o LTSS P R RN 00/100,

zgodnie z ponizszym wyszczegélnieniem w Tabeli nr 1:

Numer sprawy ZER-ZAK-17/2020 Dostawa telefonow [P wraz z gwarancja oraz licencjami i aktualizacjami w okresie gwarancji.
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Tabela nr 1. Dostawa produktéw/urzadzen

Producent, model,

N typ[Naz‘;:l W e Ccllm Stal‘\’tll({a Laczna cena |Warto§é VAT| Laczna cena
azwa przypadku ¢tz | Jednostkowa | podatku & . "
Lp. produktu/urzgdzenia produltu/ Hos¢ neito za 1 VAT netto (‘w ) (wzl)* brutto (w zl)
urzadzenia szt (wzl)* | (w %)** (kol4 x kol.5) |(kol.6 x kol.7)| (kol.7 + kol.8)
rownowaznego®**:
/ 2 3 4 5 6 7 8 9
IP Cisco UC CP- DRGICEE
T8 Tub | e ;
1. X ; model
réwnowazny wraz z 83
Y6 mifesiomang | e ,
gwarancja P
IP Cisco UP CP- BRadizent
; 2861 lub | e m odel ........ )
| rownowazny wraz z 3
36 miewaErng | OO ;
gwarancja wp
IP Cisco UC CP- producent
X 8841 lub | e .
3 y ; model 9
rownowazny wraz z
36 miesigezng | T ’
gwarancja typ
. producent
IP Cisco UC CP-
4. ; 885? ok model 1
rownowazny wraz z
36 miesioczna | j
gezng typ
gwarancjg
UC Manager-12.x
Enhanced Single
5 User License Nazwa
’ (bezterminowa) 6
wrazz36 | e
miesieczng
aktualizacja
UC Manager-12.x
Basic Single User
License .
- (bezterminowa) o 88
wrazz 36 | e
miesieczng
aktualizacja
Inne dodathowe
produkty, jesli sq
7 wymagane do N
’ uruchomienia -
zaktadanej | U
Sfunkcjonalnosci

+ACZNA WAR TOSC NETTO za dostawe produktéw/urzqdzeri:

LACZNA WAR TOSC BRUTTO za dostawe produktéw/urzqdzeri™:

.........

- |
Numer sprawy ZER-ZAK-17/2020 Dostawa telefondéw IP wraz z oprogramowaniem i licencjami oraz ze swiadczeniem wsparcia technicznego
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UWAGA:

Jezeli przedstawiony w_Tabeli nr 1 wykaz urzadzei i licencii musi zosta¢ uzupelniony
o dodatkowe produkty, w tym licencje wymagane do uruchomienia zakladanej funkcjonalnosci,
Wykonawea musi uwzglednié je w ofercie (przykiadowy wiersz w Ip. 7).

Uwaga!

* Ceny nalezy podaé z dokladno$cia do dwéch miejsc po przecinku, zaokraglajac zgodnie z zasadami
okreslonymi w pkt 5.3. Zapytania ofertowego,

#% Wykonawca zobowiazany jest podaé podstawe prawng zastosowania stawki podatku od towardéw i uslug
(VAT) innej niz stawka podstawowa lub zwolnienia z ww. podatku,

Zamawiajacy odrzuci oferty, w ktorych ykonawcy zaoferujg ceny netto o wartosci ,,0” (definicje ceny zawiera
ustawa z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug (Dz. U. z 2019 r. poz. 178).

Podstawa prawna zastosowania stawki podatku od towaréw i ustug (VAT) innej niz stawka
podstawowa lub zwolnienia z podatku od towarow i ustug (VAT)................oooen. ** (jesli dotyczy)

2. Nr rachunku bankowego Wykonawey do wykonywania platnosci w ramach umowy:

3. Zamowienie zrealizuje(emy):

[]' BEZ udzialu Podwykonawcow;
[ ]! z udziatem nizej wskazanych Podwykonawcow:

. . Czeéé zamOwienia, ktorej wykonanie zostanie
Lp. Firma i adres Podwykonawcy Sl i J o
powierzone Podwykonawcy
1.
2.

4. Ceny wskazane w pkt 1 obejmuja wszelkie koszty zwiazane z realizacja zamowienia, w tym koszty
dostawy i transportu urzadzen do siedziby Zamawiajacego w Warszawie przy ul. Pawifskiego
17/21, koszty wniesienia oraz koszty rozladunku urzadzen w miejscu wskazanym przez
Zamawiajacego, koszty dostawy licencji, koszty gwarancji i serwisu gwarancyjnego oraz pomocy
technicznej, koszty aktualizacji, koszty rekojmi, koszty ubezpieczenia na czas transportu, wszelkie
nalezne cla i podatki.

5. Zamobwienie zrealizujg(emy) w terminie wymaganym przez Zamawiajacego, na zasadach
okreslonych we Wzorze umowy i w Opisie przedmiotu zamdéwienia.

Oséwiadczam(y). ze akceptuje(emy) warunki rozliczen okreslone w pkt 4 Zapytania ofertowego.

7. Zapoznalem(li$my) siec ze Wzorem umowy, ktory jest integralna czescig Zapytania ofertowego
i akceptuje(emy) go bez zastrzezen oraz zobowigzujg(emy) si¢ w przypadku wyboru mojej/naszej
oferty do zawarcia umowy na okreslonych przez Zamawiajacego w Zapytaniu ofertowym
warunkach, w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego.

8. Oferta jest dla Mnie/Nas wiazaca przez okres 30 dni od daty ustalonej na zlozenie oferty.

9. Oswiadczam(y), ze:

[ ]? jestem($my)
[]? nie jestem(smy)
malvm lub srednim przedsiebiorstwem.

(maly przedsiebiorca oznacza przedsigbiorce, kiéry w co najmniej jednym roku z dwoch ostatnich lat obrotowych
spelnial lgcznie nastepujace warunki: zatrudnial Sredniorocznie mniej niz 50 pracownikéw oraz osiggngl rocziy
obrét netto ze sprzedazy towardw, wyrobdw i uslug oraz = operacji finansowych nieprzekraczajgcy rownowartosci

! Zaznaczy¢ w sposob wyrazny wlasciwa informacje.

b B ¥ " . - . ~ .
= Zaznaczy¢ w sposob wyrazny wlasciwa informacje.
m
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w zlotych 10 milionow euro, lub sumy akiywow jego bilansu sporzqdzonego na koniec Jednego = tveh lat nie
przekroczyly  rownowartosci w zlotyeh 10 milionéw euro i ktdry nie jest mikroprzedsiebiorcg; Sredni
przedsiebiorca oznacza przedsigbiorce, kidry w co najmniej jednvim roku z dwdch ostainich lat obrotowych
spetnial lgcznie nastgpujgee warunki: zatrudnial Sredniorocznie mniej niz 250 pracownikéw oraz_osiggnal roczny
0brét netto ze sprzedazy towaréw, wyrobdw i uslug oraz z operacji finansowych nieprzekraczajgey rownowartosci
w zlotyeh 50 milionéw euro, lub sumy akiywow jego bilansu sporzadzonego na koniec Jednego z tyeh lat nie
przekroczyly réwnowartosci w zlotych 43 milionow euro i kiory nie jest mikroprzedsigbiorcg ani matym
przedsiebiorcq. Informacje wymagane wylgeznie do celdw statvstveznyeh.

10. Do oferty zataczam(y) nastgpujace dokumenty:

(miejscowosc i data)

(podpis i imienna pieczgtka uprawnionego przedstawiciela
Wykonawcy)

Instrukeja wypelniania:

1) W przypadku skiadania oferty w postaci elektronicznej, wykaz nalezy opatrzy¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym zgodnie z pkt
9.1. Zapytania ofertowego,

2) W przypadku skiadania oferty w formie pisemnej, wypelni¢ we wszystkich wykropkowanych miejscach.

Numer sprawy ZER-ZAK-17/2020 Dostawa telefonéw [P wraz z oprogramowaniem i licencjami oraz ze $wiadezeniem wsparcia technicznego
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Zatgeznik nr 3 do Zapytania ofertowego
Wzor umowy
Umowa nr ... /12020

zawarta wdniu ... 2020 r. w Warszawie, pomiedzy:

Zakladem Emerytalno-Rentowym Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji
z siedziba w Warszawie (02-106), przy ul. Pawinskiego 17/21, posiadajgcym numery
NIP: 526-10-42-106, REGON: 011320130, zwanym w dalszej czgsci Umowy ~Zamawiajacym”,
reprezentowanym przez:

.......................................................................................................................................................................

Zamawiajacy i Wykonawca dalej zwani sa lacznie .Stronami” lub kazdy z osobna ,,Strona”.

W wyniku przeprowadzenia postepowania nr ZER-ZAK-1 7/2020 prowadzonego bez stosowania ustawy
z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 z pézn. zm.) -
wylaczenie na podstawie art. 4 pkt 8, Strony zawieraja Umowe o nastgpujacej tresci:

§1.
Definicje

1. Podstawowe definicje:

1) awaria — stan niesprawnosci urzgdzenia, uniemozliwiajacy prawidiowe jego funkcjonowanie.
wystepujacy nagle i powodujacy niewlasciwe dziatanie lub calkowite unieruchomienie,

2) dni robocze — dni od poniedziatku do pigtku, za wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy
wskazanych w ustawie z dnia 18 stycznia 1951 r. 0 dniach wolnych od pracy (Dz. U. z 2020 r.
poz. 1920) oraz dni przyjetych przez Zamawiajacego za dni wolne od pracy, o ktorych
Zamawiajacy powiadomi niezwlocznie Wykonawee w formie pisemnej z odpowiednim
wyprzedzeniem,

3) godziny robocze — godziny pomiedzy 8:15 - 16:15 w dni robocze,

4) nienalezyte wykonanie Umowy — sytuacja, w ktérej interes Zamawiajacego nie zostal
zaspokojony w sposob odpowiadajacy tresci Umowy,

5) niewykonanie Umowy — sytuacja, gdy $wiadczenie w ogdle lub w czesci nie zostaje spetnione,

6) oprogramowanie — oprogramowanie niezbgdne do uruchomienia zaktadanej funkcjonalnosci,

7) serwis gwarancyjny — wszelkic ustugi zapewniajace prawidlowe funkcjonowanie urzadzen
i licencji w okresie gwarancji,

8) sila wyzsza — zdarzenie nadzwyczajne, zewngtrzne, niemozliwe do zapobiezenia i przewidzenia,

9) urzadzenie — telefon IP zaoferowany i dostarczony w ramach przedmiotu Umowy, w tym
produkty, wymagane do uruchomienia zakladanej funkcjonalnosci,

10) urzadzenie fabrycznie nowe — wczesniej nieuzytkowane, niepochodzace z odzysku
oraz niepochodzace z projektow realizowanych u innych klientow, wyprodukowane
w 2020 r.,

11) usterka — stan, w ktérym urzadzenie pracuje, ale sygnalizuje nieprawidlowe dziatanie,
12) wada fizyczna — jakakolwiek niezgodnos¢ urzadzen z Opisem przedmiotu zamowienia,
stanowiacym Zalacznik nr 1 do Umowy,

Numer sprawy ZER-ZAK-17/2020 Dostawa telefonow IP wraz 2 gwarancjg oraz licencjami i aktualizacjami w okresie gwarancji.
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—

2

—

(PSS

13) pomoc techniczna — wszelkie czynnosci podejmowane przez Wykonawce w celu zapewnienia
prawidlowego funkcjonowania urzadzen i licencji, celem realizacji serwisu gwarancyjnego,
zgodnie z wymaganiami okreslonymi w § 6 ust. 2 Umowy.

llekro¢ w Umowie jest mowa o dniach bez sprecyzowania czy dotyczg dni roboczych, nalezy przez

te dni rozumie¢ dni kalendarzowe.

§2.
Przedmiot Umowy, termin realizacji przedmiotu Umowy

Przedmiotem Umowy jest dostawa telefonéw IP wraz z gwarancja oraz licencji i aktualizacji

w okresie gwarancji, o parametrach okreslonych w Opisie przedmiotu zaméwienia, stanowiacym

Zalgeznik nr 1 do Umowy oraz wedlug cen jednostkowych okreslonych w Formularzu oferty,

stanowigcym Zalacznik nr 2 do Umowy.

Wykonawca zobowiazuje si¢ dostarczy¢ do Zamawiajacego urzadzenia fabrycznie nowe, wolne od

jakichkolwiek wad fizycznych i prawnych oraz roszczen osob trzecich.

Wykonawca odpowiada za wszelkie wady prawne dostarczonych urzadzen i licencji, w tym

rowniez za ewentualne roszczenia osob trzecich wynikajace znaruszenia praw wlasnosci

intelektualnej lub przemystowej, w tym praw autorskich, patentéw, praw ochronnych na znaki
towarowe oraz praw z rejestracji na wzory uzytkowe i przemyslowe, pozostajace w zwiazku

z wprowadzeniem urzadzenia i licencji do obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

ewentualne roszczenia osob trzecich wynikajace z praw autorskich lub patentowych, dotyczace

przedmiotu Umowy, beda dochodzone bezposrednio od Wykonawcy.

Dostarczone urzagdzenia i licencje musza zapewnia¢ kompatybilnos¢ ze stosowanymi w sieci OST-

112 urzadzeniami, dzialajagcymi w oparciu o rozwiazania\urzadzenia\oprogramowanie firmy Cisco.

§3.

Termin realizacji przedmiotu Umowy
Zamowienie realizowane bedzie w terminie 36 miesiecy od dnia zawarcia Umowy z zastrzezeniem
ust. 2-3.
Termin dostawy urzadzen i licencji: do 5 dni od dnia zawarcia Umowy.
Termin sSwiadczenia gwarancji: 36 miesigcy od dnia podpisania przez Strony bez zastrzezen
Protokotu odbioru, ktérego wzor stanowi Zalacznik nr 3 do Umowy, potwierdzajacego wykonanie
dostawy urzadzen i licencji.

§4.

Warunki realizacji przedmiotu Umowy
Wykonawca dostarczy urzadzenia do siedziby Zamawiajacego w Warszawie przy ul. Pawinskiego
17/21 w dzien roboczy w godzinach roboczych oraz wniesie i roztaduje w miejscu wskazanym
przez Zamawiajacego.
Wraz z dostawa urzgdzen nalezy dostarczy¢ dokument wydany przez producenta, poswiadczajacy
datg¢ produkcji urzadzen. Ponadto Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca przed dostawa
dostarczyl numery seryjne urzadzen celem weryfikacji zrodla ich pochodzenia u producenta.
W przypadku negatywnej weryfikacji, Zamawiajacy moze odmowié przyjecia urzadzen.
O terminie dostawy Wykonawca powiadomi Zamawiajacego telefonicznie lub pocztg elektroniczna
w terminie 2 dni roboczych przed jej realizacja oraz uzgodni z Zamawiajacym warunki wjazdu do
siedziby Zamawiajgcego w Warszawie przy ul. Pawinskiego 17/21. Zamawiajgcy zastrzega sobie
mozliwos¢ nieprzyjecia dostawy urzadzen bez uprzedniego powiadomienia przez Wykonawce
o terminie dostawy.
Potwierdzeniem wykonania dostawy urzadzen i licencji jest podpisany przez Strony, bez
zastrzezen, Protokol odbioru, ktorego wzor stanowi Zalacznik nr 3 do Umowy.

-  ___ ______________ _ ___ _____ ]
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Osobami odpowiedzialnymi za realizacje Umowy oraz kontrol¢ jej przebiegu, upowaznionymi do
podpisania Protokotu odbioru, o ktérym mowa w ust. 4, pod wzgledem ilosciowo-jakosciowym ze
strony Zamawiajacego sa:

1Y Pantl) covsssi o s —tel. kontaktowy: ........oovennn. , adres e-mail .........,
2) PAND) covmpsnosvevvomemmesaranns —tel. kontaktowy: .................. , adres e-mail .........,
3 PaTi(1) sozeecravmsgsmsvsnsmmeniss —tel. kontaktowy: ..........ooontn , adres e-mail .........,

4) inna osoba wyznaczona przez Naczelnika lub Zastgpce Naczelnika Wydzialu Zamowien
Publicznych i Administracji lub Naczelnika lub Zastepcg Naczelnika Wydzialu Informatyki.

Protokét odbioru musi zosta¢ podpisany przez co najmniej dwie upowaznione osoby, z listy 0sob
wskazanej w ust. 5.
Osoba(ami) odpowiedzialng(ymi) za realizacjc Umowy oraz kontrole jej przebiegu,
upowazniona(ymi) do podpisania Protokofu odbioru, o ktorym mowa w ust. 4, z ktora(ymi)
upowaznieni pracownicy Zamawiajacego beda kontaktowaé oraz konsultowac sie we wszystkich
sprawach zwiazanych z realizacja Umowy, ze strony Wykonawcy jest/sa:

1) PAN(D) oo —tel. kontaktowy: .......ooooevnnn, , adres e-mail ..........

34 ) 271 SRR ————— —tel. kontaktowy: ............oonl , adres e-mail ......... .
Kazda zmiana nazwy, adresu, numeru telefonu lub adresu poczty elektronicznej i o0sob
odpowiedzialnych za realizacje Umowy wymaga natychmiastowego powiadomienia drugiej Strony
w formie pisemnej lub droga elektroniczng, bez koniecznosci sporzadzania aneksu do Umowy.
Korespondencje dorgczong na adresy do korespondencji wskazane w ust. 517, kazda ze Stron uzna
za prawidlowo doreczong. W przypadku niepowiadomienia drugiej Strony o zmianie swojego
adresu. kazda ze Stron przyjmuje na siebie odpowiedzialnos¢ za wszelkie negatywne skutki
wynikle z powodu niewskazania drugiej Stronie aktualnego adresu.

§5.
Wartosé¢ wynagrodzenia i zasady rozliczern
Maksymalne wynagrodzeniec za wykonanie przedmiotu Umowy WHHOS wovemosmuivan 7l netto
(SERWITIEY jwssrmmmussssssavin ), CO StanoOwi .......... ..... zl brutto (stownie: ......ccceeeiiiiins }, zgodnie

z Formularzem oferty, stanowigcym Zalacznik nr 2 do Umowy.

Maksymalne wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1, w tym ceny jednostkowe netto, obejmuja
wszelkie koszty zwigzane z realizacja Umowy, w tym koszty dostawy 1 transportu urzadzen do
siedziby Zamawiajgcego w Warszawie przy ul. Pawinskiego 17/21, koszty wniesienia oraz koszty
roztadunku urzadzen w miejscu wskazanym przez Zamawiajacego, koszty dostawy licencji, koszty
gwarancji i serwisu gwarancyjnego oraz pomocy technicznej, koszty aktualizacji, koszty r¢kojmi,
koszty ubezpieczenia na czas transportu, wszelkie nalezne cla i podatki.

Maksymalne wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1, nie bedzie podlegato zwigkszeniu przez caty
okres realizacji Umowy.

Rozliczenia migdzy Zamawiajacym, a Wykonawca beda prowadzone w zlotych polskich, bez
zaliczek oraz bez stosowania jakichkolwiek przelicznikow, w tym w stosunku do walut obcych.
Faktura za realizacje przedmiotu Umowy zostanie wystawiona i przestana na adres Zamawiajacego
wskazany w komparycji Umowy.

Platno$é za realizacje przedmiotu Umowy nastapi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy
i1 s R e s w terminic do 14 dni od dnia otrzymania przez Zamawiajacego od
Wykonawey prawidlowo wystawionej faktury, po uprzednim podpisaniu przez Strony bez
zastrzezen Protokotu odbioru, ktorego wzor stanowi Zatgeznik nr 3 do Umowy.

7a dzien dokonania platnosci przyjmuje sie date obciazenia rachunku bankowego Zamawiajacego.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wstrzymania zaplaty faktury, o ktorej mowa w ust. 51 6,
nieprawidlowo wystawionej, do czasu otrzymania przez Zamawiajgcego prawidlowo wystawionej
faktury, faktury korygujacej lub podpisania przez Wykonawcg noty korygujace;.
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1.

2.

Zamawiajagcy ma prawo do pomniejszenia wartosci wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu
Umowy o wartos¢ naliczonych kar, na zasadach okreslonych w § 7 ust. 9 Umowy.

§6.

Wymagania dotyczqgce gwarancji

Warunki gwarancji i serwisu gwarancyjnego:

1) Okres gwarancji na dostarczone urzadzenia wynosi 36 miesiecy,

2)

3)

4)

3)

Warunki pomocy techniczne;j:

D

2)
3)

4)

5)

Okres gwarancji bedzie liczony od daty podpisania przez Strony, bez zastrzezen, Protokotu
odbioru, o ktérym mowa w § 4 ust. 4 Umowy,

Urzadzenia muszag by¢ objete gwarancja producenta/autoryzowanego dystrybutora na
Polske/oficjalnego dystrybutora urzadzen na Polske. Wykonawca doreczy Zamawiajgcemu
poswiadczenie producenta/autoryzowanego dystrybutora/oficjalnego dystrybutora urzadzen na
Polske, ze urzadzenia sg objete gwarancja producenta/autoryzowanego dystrybutora/oficjalnego
dystrybutora urzadzen na Polske na okres 36 miesiecy od daty podpisania przez Strony, bez
zastrzezen, Protokolu odbioru, o ktérym mowa w § 4 ust. 4 Umowy. Wykonawca w terminie do
5 dni od dnia podpisania przez Strony, bez zastrzezen, Protokotu odbioru, zobowigzany bedzie
dostarczy¢ prawidlowo wystawione karty gwarancyjne, w ktorych zamiesci informacje
0 nazwie, adresie i telefonie podmiotu wykonujacego serwis gwarancyijny,

W okresie gwarancji Zamawiajacy bedzie mial zapewniony przez Wykonawce dostep do
uaktualnien i poprawek oraz nowych wersji oprogramowania wchodzacych w sklad urzadzen.
Zamawiajacy nie jest zobowigzany do ponoszenia dodatkowych kosztow z tego tytutu,
Gwarantowany czas naprawy po awarii urzadzen — nastepny dzien roboczy od zgloszenia awarii
oraz 3 dni robocze od zgloszenia usterki, realizowany w miejscu instalacji — ul. Pruszkowska 17,
02-119 Warszawa. Strony ustalajg, ze godziny przypadajace w soboty, niedziele oraz dni
ustawowo wolne od pracy, atakze dni wolne od pracy, o ktérych Zamawiajacy powiadomi
Wykonawce pisemnie nie beda wliczane do czasu naprawy.

W okresie gwarancji Wykonawca zobowigzuje si¢ do zapewnienia konsultacji w zakresie
obstugi urzadzen i licencji, w miejscu instalacji urzadzen — ul. Pruszkowska 17, 02-119
Warszawa oraz aktualizacji licencji na warunkach okreslonych w pkt 2-7,

Pomoc techniczna obejmuje naprawg urzadzenia przez producenta lub autoryzowanego partnera
serwisowego producenta,

Wykonawca odpowiada za prawidlowa obstuge zgloszen gwarancyjnych w tym za dotrzymanie
terminu naprawy okreslonego w ust. 1 pkt 3,

Wykonawca zapewni mozliwo$¢ przyjmowania zgloszen o usterkach i awariach w dziataniu
urzadzen w dni robocze w godz. 8:15-16:15. Zamawiajacy bedzie dokonywat zgloszenia droga
elektroniczng na adres e-mail: ................ lub pisemnie. Zgtoszenia o usterkach i awariach
w dziataniu urzadzen dorgczone Wykonawcy w dni robocze po godz. 16:15 lub w dni ustawowo
wolne od pracy traktowane beda jako zgloszenia otrzymane o godz. 8:15 kolejnego dnia
roboczego,

Wykonawca zapewni konsultacje w ramach gwarancji, w zakresie eksploatacji dostarczonych
urzadzen i licencji przez caty okres obowiazywania gwarancji, droga telefoniczna — tel.

.......... 5
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6) Wykonawca zapewni, na zadanie Zamawiajacego, pomoc W instalacji udostepnianych przez
producenta urzadzen i licencji aktualizacji i poprawek. Zamawiajacy nie jest zobowigzany do
ponoszenia dodatkowych kosztow z tego tytulu,

7) Wykonawca bedzie $wiadczy¢ na rzecz Zamawiajacego pierwsza linie pomocy w jezyku
polskim w zakresie rozwigzywania problemow i diagnozowania niesprawnosci urzadzen.

3. Podmiot, ktory bedzie swiadczyl serwis gwarancyjny i pomoc techniczng w okresie gwarancji,
musi posiada¢ autoryzacje¢ producenta w zakresie $wiadczenia ustug serwisowych dla produktow
bedacych przedmiotem Umowy.

§ 7.
Kary umowne

1. Strony ustalaja, ze w razie niewykonania lub nienalezytego wykonania postanowien Umowy
Wykonawca zaplaci Zamawiajagcemu karg¢ umowna w wysokosci 10% wartosci maksymalnego
wynagrodzenia brutto za wykonanie przedmiotu Umowy, o ktéorym mowa w § 5 ust. 1 Umowy,
z zastrzezeniem ust. 2-3.

2. W razie wystapienia opdznienia w dostawie urzadzen i licencji, Wykonawca zaplaci
Zamawiajgcemu kare umowna w wysokosei 0.5% wartosci maksymalnego wynagrodzenia brutto
za wykonanie przedmiotu Umowy, o ktorym mowa w § 5 ust. 1 Umowy, za kazdy rozpoczety
dzien roboczy opodznienia.

3. Z tytulu niedotrzymania terminu naprawy urzgdzenia, o ktorym mowa w § 6 ust. 1 pkt 5 Umowy,
Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kar¢ umowa w wysokosci 0,2% wartosci maksymalnego
wynagrodzenia brutto za wykonanie przedmiotu Umowy, o ktorym mowa w § 5 ust. 1 Umowy, za
kazdy rozpoczety dzief roboczy opéznienia.

4. W razie wystapienia opoznienia w dostawie prawidtowo wypehionej karty gwarancyjnej,
w stosunku do terminu, o ktorym mowa w § 6 ust. 1 pkt 3 &7 Umowy, Wykonawca zaplaci
Zamawiajacemu kare umowna w wysokosci 0.04% wartosci maksymalnego wynagrodzenia brutto
za wykonanie przedmiotu Umowy, o ktorym mowa w § 5 ust. | Umowy, za kazdy rozpoczety
dzien roboczy opdznienia.

5. Laczna wysoko$¢ kar umownych, o ktérych mowa w ust. 2-4 ograniczona jest do wysokosci 30%
maksymalnego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5 ust. 1 Umowy, z zastrzezeniem ust. 6.

6. W przypadku, gdy wysokos¢ poniesionej przez Zamawiajacego szkody przewyzszy wysokos¢ kar
umownych okreslonych w ust. 1-4, Zamawiajgcemu przystuguje prawo do zadania odszkodowania
uzupelniajacego do wartodci rzeczywiscie poniesionej szkody, na zasadach ogolnych okreslonych
w Kodeksie cywilnym.

7. Zaplata kary umownej nie zwalnia Wykonawey z obowigzku wykonania przedmiotu Umowy,
z wylaczeniem przypadkow, o ktorych mowa w § 8 ust. 2-3 Umowy.

8. Strony nie odpowiadaja za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy, jezeli jest to
spowodowane wystapieniem sily wyzszej lub jej nastepstw lub wylaczng wina Zamawiajacego.

9. Kazde naliczenic kary umownej zostanie udokumentowane wystawieniem i przeslaniem
do Wykonawcy przez Zamawiajgcego noty obciazeniowej zawierajacej w tresci kalkulacje kwoty
naliczonej kary umownej. W przypadku niezaplacenia naliczonej kary umownej przez Wykonawce
w terminie do 7 dni od otrzymania noty obcigzeniowej na konto Zamawiajacego ................ ,
Zamawiajacy ma prawo potracenia kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy, bez potrzeby
uzyskiwania jego zgody.

§8.
Odstgpienie od Umowy

1. Niewykonanie postanowieni Umowy w zakresie dostawy urzadzen i licencji w terminie 10 dni od
dnia zawarcia Umowy upowaznia Zamawiajacego do odstapienia od Umowy ze skutkiem
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natychmiastowym, z konsekwencjami okreslonymi w § 7 ust. 1 Umowy. Podstawg dla

Zamawiajacego do odstapienia od Umowy jest brak Protokotu odbioru, o ktérym mowa w § 4 ust. 4

Umowy, potwierdzajacego realizacje Umowy bez zastrzezen.

Zamawiajacy moze odstgpic od zawartej Umowy, jezeli zajdzie istotna zmiana okolicznosci

powodujaca, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo

przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze wykonywanie Umowy moze zagrozié¢ istotnemu
interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu, Zamawiajacy moze odstgpic
od Umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o tych okolicznosciach.

3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od niezrealizowanej czesci Umowy
w przypadku nieotrzymania srodkéw budzetowych koniecznych do realizacji Umowy od
dysponenta odpowiedniego stopnia w terminie 20 dni od dnia uzyskania informacji o powyzszych
okolicznosciach.

b2

4. Strony oswiadczaja, iz w przypadku wykonania prawa odstapienia przez Zamawiajacego, o ktorym
mowa w ust. 1, Wykonawcy nie bedzie przystugiwalo prawo zwrotu naliczonych kar umownych,
przy czym w przypadku kumulacji kar umownych z tytulu odstgpienia od Umowy z karami
umownymi z tytutu nienalezytego wykonania Umowy w postaci opoznienia w wykonaniu Umowy,
Zamawiajacemu przystugiwa¢ bedzie jedynie kara umowna z tytulu odstapienia od Umowy,
z zastrzezeniem § 7 ust. 6 Umowy.

5. Strony oswiadczaja, iz w przypadku wykonania prawa odstapienia przez Zamawiajacego, o ktorym
mowa w ust. 2-3, Wykonawcy nalezy sie czgs¢ wynagrodzenia za zrealizowang i odebrang do
chwili odstapienia czgs¢ Umowy.

6. Odstgpienie od Umowy nastepuje w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci i wymaga
okreslenia przyczyny odstapienia.

§9.
Wspolpraca miedzy Wykonawcq, a Podwykonawcami

1. Zgodnie ze zlozong oferta Wykonawca wykona przedmiot Umowy w pelni wiasnymi
sitami/ z udzialem nastepujgcych Podwykonawey(Ow): ..o, — w zakresie
............................... (zgodnie ze zlozong ofertq)

2. W przypadku pozniejszego zamiaru powierzenia realizacji Umowy Podwykonawcy(om)
Wykonawca jest zobowiazany poinformowaé¢ o tym Zamawiajacego, podajagc nazwe(y)
Podwykonawcy(ow) oraz czes¢ Umowy, ktora bedzie przez niego(nich) wykonywana wraz
z zakresem realizowanych przez niego/nich zadan, do dnia rozpoczecia realizacji przedmiotu
Umowy.

3. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zapewnienia, ze Podwykonawca(y) wskazany(i) przez
Wykonawce nie bedzie(g) powierzal(li) wykonania calosci lub czesci powierzonych im prac
dalszym Podwykonawcom, chyba ze Wykonawca uzyska od Zamawiajacego zgode na takie
powierzenie.

4. W przypadku realizacji Umowy z udzialem Podwykonawcy(éw), Wykonawca zobowigzuje sie do
koordynowania prac realizowanych przez Podwykonawce(ow) oraz do przestrzegania
obowiazujacych przepisow w zakresie prawidlowej realizacji Umowy.

5. W kazdym przypadku korzystania ze swiadczen Podwykonawcy(ow) Wykonawea ponosi pelna
odpowiedzialnos¢ za wykonywanie zobowigzan przez Podwykonawce(dw), jak za wlasne dziatania
lub zaniechania.

§ 10.
Klauzula poufnosci
1. Strony Umowy zobowiazuja si¢ traktowa¢ wzajemnie jako poufne wszelkie informacje powzigte
w trakcie realizacji Umowy stanowigce tajemnice Strony drugiej, w tym w szczegolnosci

e —
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informacje dotyczace sposobu uzywanych zabezpieczen oraz ich rozwiazan technicznych. Strony

Umowy nie wykorzystaja tych informacji do innych celow niz zwigzanych z realizacja Umowy

inie ujawnia ich osobom trzecim, za wyjatkiem o0s0b reprezentujacych Zamawiajacego

i Wykonawce w zakresie niezbednym do prawidlowego wykonywania przedmiotu Umowy. Zasada

poufnosci obowiazuje réwniez pracownikéw Zamawiajacego i osoby skierowane do realizacji

ustug przez Wykonawce.

2. Strony Umowy zobowiazane sa do przestrzegania Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku
7 przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE oraz przepisow wykonawcezych do tego rozporzadzenia.

3. Zamawiajacy o$wiadcza, ze Wykonawca bedzie zwolniony z obowigzku zachowania w poufnosci
uzyskanych informacji, jezeli obowiazek ich ujawnienia wynika¢ bedzie z bezwzglednie
obowigzujacych przepisow prawa, prawomocnego orzeczenia sadowego lub polecenia urzedowego
wydanego przez wlasciwy organ w zakresie posiadanych kompetencji. W kazdym takim
przypadku, przed ujawnieniem jakichkolwiek informacji poufnych Wykonawca bedzie
zobowiazany do natychmiastowego poinformowania Zamawiajgcego.

4. Strony zgodnie o$wiadczaja, Ze zobowiazanie Wykonawcy do zachowania w poufnosci wszelkich
informacji zwiazanych z Umowa obowiazuje od dnia jej podpisania jak rowniez po wygasnigciu
Umowy. W przypadku realizacji obowiazkéw wynikajacych z Umowy przez Podwykonawce,
Wykonawca odpowiada za dzialania Podwykonawcy zwigzane ze zobowigzaniem do zachowania
poufnosci jak za dzialania wiasne.

5. Za wszelkie szkody powstale po stronie Zamawiajacego na skutek niewywiazania si¢ przez
Wykonawee z zobowiazan, o ktérych mowa w ust. 1-4, za szkody wyrzadzone osobom trzecim
spowodowane dzialaniem lub zaniechaniem Wykonawcy, odpowiada w  peinej wysokosci
wylacznie Wykonawca.

§11.
Licencje

1. Wykonawca udzieli albo przekaze Zamawiajacemu odplatne niewylaczne i bezterminowe licencje
do korzystania z oprogramowania, o ktérym mowa w Tabeli nr 1 Opisu przedmiotu zaméwienia,
stanowigcego Zalacznik nr 1 Umowy, bez ograniczen czasowych, na polach eksploatacji
niezbednych do wiasciwego wykonania Umowy, w szczegdlnosci:

1) trwale lub czasowe zwielokrotnienie oprogramowania w catosci lub w czgsci, jakimikolwiek
srodkami i w jakiejkolwiek formie, w tym zwielokrotnianie oprogramowania dokonywane
podczas wprowadzania, wyswietlania, stosowania, przekazywania lub przechowywania
oprogramowania, w tym takze utrwalanie i zwielokrotnianie oprogramowania dowolng
technika,

2) instalowanie i deinstalowanie oprogramowania,

3) sporzadzanie kopii zapasowej (kopii bezpieczenstwa) oprogramowania,

4) korzystanie z ewentualnych nowych wersji oprogramowania w razie aktualizacji takze na
polach eksploatacji wymienionych w punktach 1-3 powyzej.

2. Prawo, o ktorym mowa w ust. 1, umozliwia Zamawiajacemu korzystanie z oprogramowania
zgodnie z jego przeznaczeniem i dostgpna funkcjonalnoscia.

3. W przypadku aktualizacji przez Zamawiajacego wersji oprogramowania, o ktorym mowa w Tabeli
nr 1 Opisu przedmiotu zamdwienia, stanowigcego Zalgcznik nr 1 do Umowy w okresie
obowigzywania Umowy, Zamawiajacy nabywa niewylaczne prawo do  korzystania
z aktualizowanego oprogramowania, bez ograniczen czasowych.

4. Prawo do korzystania, o ktéorym mowa w ust. 3, umozliwia Zamawiajacemu korzystanie
z oprogramowania zgodnie z jego przeznaczeniem i dostgpna funkcjonalnoscia.
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5. W razie aktualizacji przez Zamawiajacego wersji oprogramowania w okresie obowiazywania
Umowy, Zamawiajacy nabywa niewylagczne prawo do korzystania z dokumentacii
oprogramowania, bez ograniczen czasowych.

6. W przypadku, jesli z dostarczeniem oprogramowania zwigzana jest usluga odplatnego wsparcia
producenta oprogramowania, Wykonawca pokrywa koszt tej ustugi w okresie do zakonczenia
Umowy w ramach wynagrodzenia z tytulu jej realizacji.

7. Licencje, o ktérych mowa w ust. 1 i 3, sa udzielone bezterminowo na catym terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej.

8. Licencje, o ktorych mowa w ust. 1 i 3, zostaja udzielone w ramach maksymalnego wynagrodzenia.
brutto, okreslonego w § 5 ust. 1 Umowy. Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ¢ warunki
korzystania z licencji i ich aktualizacji, nie wymagaja ponoszenia dodatkowych oplat na rzecz
Wykonawcy.

9. Licencje musza zosta¢ dodane przez Wykonawce na smart accounts domena: policja.gov.pl.

§ 12.
Rekojmia

1. Wykonawca udziela rgkojmi na dostarczone urzgdzenia na okres obowiazywania gwarancji. ktérej
bieg rozpoczyna si¢ w dniu podpisania przez Strony, bez zastrzezen, Protokotu odbioru, o ktorym
mowa w § 4 ust. 4 Umowy,

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia roszezen z tytutu rekojmi, zgodnie z przepisami
Kodeksu cywilnego,

3. Informacje o wadach, Zamawiajacy bedzie zglaszal w dni robocze w godzinach 8:15-16:15,
w formie pisemnej na adres(y) poczty e-mail Wykonawcy, wskazany(e) w § 4 ust. 7 Umowy.

§ 13.
Zmiana postanowien Umowy
1. Zamawiajacy dopuszcza dokonanie zmian postanowien Umowy w przypadkach, dotyczacych
w szczegolnosci:

a) wystapienia koniecznosci rezygnacji z realizacji czesci lub calosci przedmiotu Umowy,
podyktowanej zaistnieniem sily wyzszej lub innym wydarzeniem nieprzewidywalnym,
pozostajacym poza kontrola Stron, ktére pojawi si¢ po podpisaniu Umowy i spowoduje
niemozliwos¢ wywigzania si¢ z Umowy w jej obecnym brzmieniu,

b) zmiany powszechnie obowigzujacych przepisow prawa w zakresie majacym wplyw na
realizacje przedmiotu Umowy,

¢) zmiany termindéw okreslonych w § 3 ust. 1 i 2 Umowy z przyczyn lezacych po stronie
Zamawiajacego.

2. Zmiany, o ktérych mowa w ust. 1, moga by¢ dokonane na wniosek Zamawiajgcego lub
Wykonawey i wymagaja zgody Stron oraz zachowania formy pisemnej w formie aneksu do
Umowy pod rygorem niewaznosci chyba, ze w tresci Umowy postanowiono inacze;j.

§ 14.
Postanowienia koricowe

1. Strony zobowiazuja si¢ do niezwlocznego, wzajemnego, pisemnego powiadamiania si¢ o zmianach
dotyczacych okreslonych w Umowie nazw, adresow, bez koniecznosci sporzgdzania aneksu do
Umowy. Korespondencj¢ dorgczona na adresy do korespondencji wskazane w komparycji Umowy,
kazda ze Stron uzna za prawidtowo dorgczong. W przypadku niepowiadomienia drugiej Strony
o zmianie swego adresu, kazda ze Stron przyjmuje na siebie odpowiedzialnos¢ za wszelkie
negatywne skutki wynikle z powodu niewskazania drugiej Stronie aktualnego adresu.
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Zadna ze Stron nie moze przenie$¢ praw i obowiazkéw wynikajacych z Umowy na rzecz osob

trzecich, bez pisemnej zgody drugiej Strony.

Strony nie dopuszczaja przenoszenia wierzytelnosci wynikajacych z Umowy na rzecz 0sOb

trzecich.

Wszelkie zmiany i uzupelnienia zawartej Umowy wymagaja zachowania formy pisemnej w postaci

ancksu do Umowy, zastrzezonej pod rygorem niewaznosci, z wylgczeniem przypadkow

okreslonych w ust. 1.

W sprawach nieuregulowanych Umowa maja zastosowanie obowiazujace przepisy prawa,

w szezegolnoscei:

1) ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2019 r. poz. 1145 z pdzn. zm.);

2) ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z2019 r. poz. 1781);

3) ustawa z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1920),

4) ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug (Dz. U. z 2020 r. poz. 106
Z pozn. zm.);

5) Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(Dz. Urz. UE L 22016 r. nr 119/1 z pézn. zm.).

W razie ewentualnych sporéw, mogacych wynikna¢ z Umowy, Strony beda dazy¢ do ich

polubownego rozstrzygnigeia. W przypadku braku porozumienia, kazda ze Stron moze wystapi¢

z powodztwem do sadu powszechnego wlasciwego miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

Umowa zostala sporzadzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym egzemplarzu

dla kazdej ze Stron.
§ 15.

Integralng cze$é Umowy stanowig nastgpujace zatgezniki:

1)
2)
3)
4)
J)
6)
7)

Zalgcznik nr 1 — Opis przedmiotu zamowienia,
Zalgeznik nr 2 — Formularz oferty,
Zalgeznik nr 3 — Wzdr Protokolu odbioru,

Zalgcznik nr 4 — Kopia upowaznienia nr .. ... ... udzielonego dnia ............. 1.,
Zalgeznik nr 5 — Kopia upowaznienia nr ... ... ... udzielonego dnia ... T,
Zalgeznik nr 6 — Kopia pelnomocnictwa nr .. ... ... udzielonego dnia ............. 1",

Zalgeznik nr 7 — Informacja odpowiadajgca odpisowi aktualnemu z rejestru przedsigbiorcow Centralnej
Informacji Krajowego Rejestru Sgqdowego lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci

gospodarczej.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Umowa bed=ie finansowana ze srodkow:
Rozdzial: 73301 § 4210 ppoz. 4210052 - kwota brutio - ... ......... 21,
Rozd=ial: 75495 § 4210 ppoz. 421005/2 - kwota bruito - ... .. ......... =1.
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