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Zamdéwienie jest wspdtfinansowane ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach poddziatania 4.1.3 Innowacyjne metody
zarzqdzania badaniami Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwdj 2014-2020, w ramach projektu pn. Podniesienie poziomu innowacyjnosci
gospodarki poprzez realizacje przedsiewzie¢ badawczych w trybie innowacyjnych zamdwier publicznych w celu wsparcia realizacji strategii
Europejskiego Zielonego tadu zgodnie z umowgq z dnia 3 lipca 2020 r. numer POIR.04.01.03-00-0001/20-00.

Zatacznik nr 6 do Regulaminu — Wymagania dla Wykonawcy po uruchomieniu
Demonstratora

Zgodnie z zapisami Umowy, Wykonawca po wykonaniu Demonstratora A (zainstalowany System 1 w
rzeczywistym Budynku Domu Jednorodzinnego wg Modelu 1), Demonstratora A’ (zainstalowany System 2 w
rzeczywistym Budynku Domu Jednorodzinnego wg Modelu 1l), oraz Demonstratora B (zainstalowany System 3
w rzeczywistym Budynku Biurowym) oraz zakonczeniu Etapu Il, a tym samym Przedsiewziecia, bedzie
zobligowany do wsparcia technicznego Uzytkowania Systeméw przez Uzytkownikéw, w miejscu ich lokalizacji,
w szczegoblnosci swiadczac obstuge serwisowg Demonstratoréow A, A’ i B oraz przeprowadzajac ich okresowe

kontrole.

Wsparcie Uzytkownika przez Wykonawce powinno by¢ $wiadczone przez okres 2 lat (24 miesiecy) od
zakonczenia Przedsiewziecia w ramach Umowy (Okres Demonstracji), chyba ze wyraznie wskazano inacze;j.

UWAGA: Ponizsze Wymagania dla Wykonawcy obowigzujg niezaleznie dla Wykonawcéw biorgcych udziat w
Przedsiewzieciu w Strumieniu 1 i Strumieniu 2 tj. dla Wykonawcow, ktorzy w ramach Wynikow Prac Etapu Il w
Strumieniu 1 wybudowali Demonstrator A oraz Demonstrator A’ oraz oddzielnie dla Wykonawcéw biorgcych
udziat w Przedsiewzieciu w Strumieniu 2, tj. ktérzy w ramach Wynikéw Prac Etapu Il w Strumieniu 2 wybudowali
Demonstrator B.

Tabela 1. Wymagania dla Wykonawcy po uruchomieniu Demonstratora A, Demonstratora A’ i/lub Demonstratora B

Czynnos¢ w ramach Minimalna czestotliwos¢

Opis czynnosci

na celu doradztwo w
zakresie optymalizacji pracy i uzytkowania
Demonstratoréw.

wsparcia lub minimalna liczba sztuk
Wykonawca podejmie wspotprace
z Uzytkownikiem Demonstratora A, W zaleznosci od potrzeb
Demonstratora A’ oraz z Uzytkownikiem Uzytkownikéw Demonstratora
Doradztwo Demonstratora B, majacg A, Demonstratora A’ lub

Demonstratora B, jednak nie
rzadziej niz 1 raz w kwartale.

Przeglady okresowe

Wykonawca w ramach wsparcia
przeprowadzi przeglady okresowe
Demonstratora A, Demonstratora A’ oraz
Demonstratora B.

Przeglady okresowe prowadzone
dwa razy w roku przez okres 24
miesiecy.

Serwis techniczny i
gwarancyjny

Wykonawca w ramach wsparcia bedzie
prowadzi¢ lub zapewni obstuge w przypadku
wykrycia przez Uzytkownika

Demonstratora A, Demonstratora A’ lub
Demonstratora B usterek, wad lub
wystgpienia awarii.

W zaleznosci od zgtoszen
Uzytkownika Demonstratora A,
Demonstratora A’ lub
Uzytkownika Demonstratora B.

Czas reakcji na zgtoszenie usterki
—48h,

Czas na usuniecie awarii — max. 7
dni.

Nadzoér technologiczny

Zamawiajacy wymaga zapewnienia nadzoru

Przez okres 24 miesiecy.




technologicznego, w tym
wymiany wszystkich elementéw
eksploatacyjnych.

Instrukcje obstugi

Wykonawca przekaze Uzytkownikom
Demonstratora A, Demonstratora A’ oraz
Demonstratora B

instrukcje obstugi, zawierajace klarowne
opisy i niezbedne rysunki techniczne.
Instrukcje obstugi powinny byc¢
sporzgdzone w jezyku polskim.

Po 1 sztuce dla kazdego
Demonstratora w wersji
papierowej oraz elektronicznej w
rozszerzeniu .pdf

Dostep do
Demonstratora A,
Demonstrator A’ oraz
Demonstratora B

Zamawiajacy wymaga, aby

Wykonawca zadeklarowat gotowos¢ do
przeprowadzenia prezentacji pracy
Demonstratora A, Demonstratora A’ oraz
Demonstratora B, we wszystkich
Lokalizacjach Demonstratoréw, na
wezwanie Zamawiajacego.

Zamawiajacy zobowiazuje sie do
poinformowania Wykonawcy i Uzytkownika
Demonstratora A, Demonstratora A’ oraz
Demonstratora B najpdzniej w terminie do 7
dni przed planowang wizytg na miejscu
pracy Demonstratora Systemu.

Nie wigcej niz 1 prezentacja na
kwartat w okresie 24 miesiecy.

Prezentacja wynikow

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca po
uruchomieniu i przekazaniu
Demonstratora A, Demonstratora A’ oraz
Demonstratora

B Uzytkownikom, , prezentowat uzyskane
wyniki kazdego z Demonstratoréow w
zakresie funkcjonowania opracowanych
rozwigzan raz na 6 miesiecy przez okres 24
miesiecy.

Forma prezentacji do ustalenia z
Zamawiajgcym.

W okresie 24 miesiecy od
uruchomienia danego
Demonstratora.

Przekazanie
Zamawiajacemu
wynikow pracy
Demonstratora A,
Demonstratora A’ oraz
Demonstratora B

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca po
uruchomieniu i przekazaniu
Demonstratora A, Demonstratora A’ oraz
Demonstratora B, przedstawiat raz na 6
miesiecy przez okres 24 miesiecy wyniki z
uzyskiwanych wartosci dla parametréow
technicznych funkcjonowania
Demonstratoréw oraz podawat interpretacje
przyczyn ich potencjalnych zmian
Zamawiajacemu. W przypadku, gdy
parametry w jakims okresie czasu nie sg
zachowane, Wykonawca wprowadzi
dziatania zaradcze celem ich uzyskania.

W okresie 24 miesiecy od
uruchomienia danego
Demonstratora
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