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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dziatajgc na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko—Mazurskiego Nr FK-
IV.0030.600.2023 z dnia 5 lipca 2023 r., zespdt inspektorow Wydziatu Polityki Spotecznej
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w sktadzie:

1. Marzena Przybylska - gtéwny specjalista, kierujgca zespotem inspektoréw,

2. lzabela Chowanska - gtéwny specjalista

przeprowadzit kontrole problemowg w trybie zwyktym w Gminnym Os$rodku Pomocy
Spotecznej w Purdzie. Czynnosci kontrolne rozpoczeto 12 lipca 2023 r. i zakonczono 14 lipca
2023 r. Przedmiotem kontroli objeto planowanie i prowadzenie pracy z rodzing,
w Swietle przepiséw:

e ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(t.j. Dz. U. 2022 poz. 447 ze zm.), zwanej dalej ustawg o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej lub ustawg wrispz,

e ustawy z dnia 4 listopada 2006 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”
(t.j. Dz.U z 2020 r. poz. 1329 ze zm.), zwanej dalej ustawg ,,Za zyciem”.

W niniejszym wystgpieniu pokontrolnym uzyto skrétéw:

1. GOPS / Osrodek / kontrolowana Jednostka / Jednostka — co oznacza: Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej w Purdzie,

2. Kierownik / Kierownik GOPS / Kierownik kontrolowanej Jednostki — co oznacza:
Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotfecznej w Purdzie — pana Piotra Dude,

3. Gmina - co oznacza: Gmine Purda,

4. plan — co oznacza: plan pracy z rodzing, o ktorym mowa w art. 15 ust. 1 pkt 1 i 2
ustawy wrispz,

5. asystenci — co oznacza: asystentéw rodziny, o ktdrych mowa w ustawie o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej, zatrudnionych w Gminnym Osrodku Pomocy
Spotecznej w Purdzie,

6. wykaz — co oznacza: wykaz rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny sporzadzony
przez Kierownika, wg stanu na dzien 12 lipca 2023 r.,
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7. projekt — co oznacza: projekt dofinansowany ze srodkéw EFS , Ustugi spoteczne dla
rodziny” realizowany przez GOPS w Purdzie w okresie od 1 lipca 2019 r. do 30 czerwca
2023 r.

Kontrola obejmowata okres od 1 stycznia 2022 r. do dnia jej zakonczenia, fakt jej
przeprowadzenia zespot inspektoréw odnotowat w rejestrze kontroli prowadzonym przez
Osrodek. Czynnosci kontrolne przeprowadzono w obecnosci Kierownika GOPS w Purdzie -
pana Piotra Dudy, w oparciu o analize prowadzonej w Jednostce dokumentacji oraz
informacje przekazane bezposrednio przez Kierownika oraz zatrudnionego w Osrodku
asystenta.

Dziatalnos¢ OsSrodka w zakresie objetym kontrolg ocenia sie pozytywnie
z nieprawidtowosciami.

USTALENIA KONTROLI

1. Przedmiot kontroli w dokumentach organizacyjnych kontrolowanej jednostki:

Gminny Osrodek Pomocy Spotfecznej w Purdzie jest jednostkg organizacyjng Gminy Purda.

Kontrolowana Jednostka w okresie objetym kontrolg dziatata m.in. na podstawie:

Regulaminu Organizacyjnego Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej

w Purdzie, wprowadzonego Zarzadzeniem nr 1/2017 z dnia 11 kwietnia 2017 r. Kierownika
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Purdzie /[akta kontroli str. 1-24/.
Z tresci dokumentu wynika, ze zawiera on zapisy, iz Osrodek realizuje swoje zadania dziatajac
miedzy innymi w oparciu o ustawe wrispz oraz ustawe ,Za zyciem”.

Analiza Regulaminu wykazata, iz w strukturze organizacyjnej kontrolowanej Jednostki
wyodrebniono stanowisko asystenta rodziny oraz jego zadania ustawowe. Stwierdzono
jednak, ze pominieto niektére z nich, tj: opracowanie, we wspotpracy z cztonkami rodziny
i koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej, planu pracy z rodzing, ktory jest skoordynowany
z planem pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy zastepczej, udzielanie pomocy
w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymaniu pracy zarobkowej, motywowanie do udziatu
w zajeciach grupowych rodzicow, majacych na celu ksztattowanie prawidtowych wzorcow
rodzicielskich, i umiejetnosci psychospotecznych, realizacja zadan okreslonych w ustawie
z dnia 4 listopada o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”, dokonywanie okresowej
oceny sytuacji rodziny nie rzadziej niz co pdt roku i przekazywanie tej oceny podmiotowi,
o ktérym mowa w art. 17 ust. 1 ustawy wrispz. Dlatego w ramach biezgcego instruktazu
zwrécono uwagg Kierownikowi na zasadnos¢ uzupetnienia o nie Regulaminu Organizacyjnego
GOPS przy najblizszych pracach nad nim.

Ustalono, ze w okresie podlegajgcym kontroli nie funkcjonowato zadne zarzadzenie
dotyczace organizacji pracy asystenta oraz prowadzonej przez niego dokumentacji.

Na podstawie przedstawionych kontrolujgcym teczek rodzin, stwierdzono, ze asystent
gromadzit i prowadzit nastepujacg dokumentacje:

e Woywiad srodowiskowy na podstawie ktérego pracownik socjalny formutowat do
Kierownika wniosek o przydzielenie rodzinie asystenta rodziny,
e Whiosek pracownika socjalnego wraz z uzasadnieniem o przydzielenie asystenta
rodziny,
e Zasady wspdtpracy rodziny z asystentem rodziny,
e Zgode rodziny na wspotprace z asystentem rodziny,
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e Opis sytuacji rodziny,

e Plan pracy z rodzing,

e Aktualizacje planu pracy z rodzing,

e Karte pracy z rodzing,

e Sprawozdanie potroczne z pracy asystenta rodziny w srodowisku,

e Whiosek do Kierownika o zakonczenie objecia rodziny wsparciem asystenta
rodziny,

e notatki stuzbowe asystenta rodziny.

2. Tryb przydzielania asystenta rodziny
W okresie objetym kontrolg, w Osrodku do realizacji zadan z zakresu planowania
i prowadzenia pracy z rodzing zatrudnionych byto dwéch asystentéw rodziny, w ramach
umowy o prace:
v jeden asystent zatrudniony w wymiarze petnego etatu od 20 sierpnia 2020 r. do 10
czerwca 2022 r. (w tym pét etatu w ramach realizowanego przez Osrodek projektu), ktory
przebywat na usprawiedliwionej nieobecnosci od 7 lutego 2022 r. do 9 czerwca 2022 .,
v drugi zatrudniony od 1 kwietnia 2022 r. (na pét etatu etatu na zastepstwo oraz na poét
etatu w ramach realizowanego przez Osrodek projektu), od 1 lipca 2023 r. umowa o prace na
petfen etat.
Na podstawie analizy dokumentéw potwierdzajgcych kwalifikacje asystentéw stwierdzono, ze
osoby zatrudnione na tym stanowisku posiadaty odpowiednie kwalifikacje, okreslone w art. 12
ust. 1 pkt 1a oraz pkt 2-5 ustawy wrispz do zajmowania tego stanowiska /akta kontroli str.
25/. Kierownik przedstawit tez dokument, z ktérego wynikato, ze asystent pracujagcy w dacie
kontroli w Os$rodku, nie figurowat w bazie danych Rejestru Sprawcéw Przestepstw na Tle
Seksualnym z dostepem ograniczonym.

Zgodnie z oswiadczeniem Kierownika GOPS wydatki na wynagrodzenie asystentéw
rodziny w okresie objetym kontrolg, finansowane byty z budzetu Gminy oraz srodkéw EFS
w ramach realizacji projektu ,Ustugi spoteczne dla rodziny” /akta kontroli str. 26/.

Ponadto z informacji uzyskanych w trakcie kontroli wynika, ze w mysl art. 17 ust. 3 ustawy
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, praca asystentéw nie byta tgczona
z wykonywaniem obowigzkéw pracownika socjalnego na terenie Gminy. Zgodnie z art. 17 ust.
4 ustawy wrispz, asystenci nie prowadzili tez postepowan z zakresu Swiadczen realizowanych
przez Gmine /akta kontroli str. 26/.

W okresie podlegajacym kontroli asystenci mieli pod opieka 14 rodzin, w tym:

e 2 rodziny objete dziataniami grupy roboczej (obecnie grupy diagnostyczno-

pomocowej),

e 5 rodzin, z ktérych dzieci przebywaty w rodzinnej pieczy zastepczej,

e 3 rodziny zobowigzane do wspodtpracy z asystentem rodziny przez Sad,

e 3 rodziny, ktore zakonczyty wspotprace z asystentem rodziny.

Wykaz rodzin stanowi akta kontroli str. 27-29.

Ponadto, jak wynika z informacji przedstawionej przez Kierownika, zadnej rodziny
w okresie podlegajacym kontroli nie objeto wsparciem z tytutu ustawy ,Za zyciem” z uwagi na
fakt, ze zadna rodzina nie zgtosita sie z wnioskiem o takag pomoc /akta kontroli str. 30/.



W podlegajacym kontroli okresie nie przekroczono limitu Srodowisk wspotpracujgcych
z 1 asystentem rodziny, o ktérym mowa w art. 15 ust. 4 ustawy wrispz. W dacie kontroli
asystent obejmowat wsparciem 11 rodzin.

Z przedstawionych danych, stanowigcych akta kontroli str. 31-32 wynika, ze w badanym
okresie 5 dzieci z terenu Gminy trafito do pieczy zastepczej, natomiast 17 dzieci tgcznie w tym
czasie przebywato w pieczy zastepczej, z czego zadne nie wrdcito do rodziny biologicznej i nie
zostato adoptowane. Stwierdzono, ze nie wszystkie rodziny, z ktérych dzieci umieszczono
w pieczy zastepczej, objete byty wsparciem asystenta. Ten stan rzeczy, jak wyjasnit Kierownik
GOPS, wynikat z powodu braku zgody rodziny biologicznej na wspétprace z asystentem rodziny,
Smierci rodzicéw, braku checi do odzyskania dzieci.

Podczas wykonywania czynnosci kontrolnych analizie poddano dokumentacje:

. 3 rodzin, z ktérymi zakoriczono wspotprace /akta kontroli str. 29, poz. 8,9 i 14/, z czego
jednej rodziny dzieci przebywaty w rodzinnej pieczy zastepczej,

. 4 rodzin, z ktérymi asystenci kontynuowali wspotprace /akta kontroli str. 28, poz. 4,5
i 6 i akta kontroli 29, poz. nr. 13/ z czego z 2 rodzin, dzieci przebywaty w rodzinnej pieczy
zastepczej oraz 2 rodziny objete byty dziataniami grupy roboczej (obecnie grupy
diagnostyczno-pomocowej).

Stwierdzono, ze podjecie wspdtpracy asystenta z rodzing poprzedzato przeprowadzenie
wywiadu srodowiskowego w mysl art. 11 ust.1 ustawy wrispz, réwniez w przypadku rodzin
zobowigzanych do wspétpracy przez sgd. Po dokonaniu analizy sytuacji rodziny, sporzadzonej
w wywiadzie srodowiskowym, pracownicy socjalni formutowali w nim wniosek o przydzielenie
asystenta rodziny, dokonujgc stosownego wpisu, ktéry Kierownik GOPS akceptowat sktadajac
podpis. Jednakze 2 poddane analizie wywiady srodowiskowe zawieraty niewiele informacji na
temat probleméw rodzicow w wypetnianiu funkcji opiekuriczo-wychowawczej /akta kontroli
str. 33, 34/. Kontrolujgcy zwrdcili Kierownikowi uwage na fakt, ze z dokonywanej przez
pracownikdw socjalnej analizy, powinna wprost wynika¢ zasadnos$¢ skierowania do rodziny
asystenta. Rzetelne przeprowadzenie wywiadu sSrodowiskowego pod katem trudnosci
opiekunczo-wychowawczych jest wazine, poniewaz wywiad jest swego rodzaju pierwsza
diagnozg sytuacji rodziny i daje obraz aktualnego jej funkcjonowania. Powyisze
w ramach biezgcego instruktazu omowiono z Kierownikiem. Pézniej na oddzielnym druku
pracownik socjalny sporzgdzat wniosek wniosek wraz z uzasadnieniem o przydzielenie
asystenta rodziny /akta kontroli str. 36/.

3. Praca z rodzing objetg wsparciem asystenta rodziny

Ustalono tez, ze we wszystkich badanych przypadkach, praca z rodzing prowadzona bytfa po
uzyskaniu jej pisemnej zgody, w mysl art. 8 ust. 3 ustawy wrispz /akta kontroli str. 37/ oraz
podpisaniu dokumentu Zasady wspdtpracy rodziny z asystentem rodziny [/akta kontroli str. 38/.

Stwierdzono, ze po zapoznaniu sie z sytuacjg rodziny, asystenci sporzgdzali Opis sytuacji
rodziny /akta kontroli str. 39-40/.

W badanych przypadkach dokonano analizy realizowanych przez asystenta zadan pod
katem:



a) opracowania planu pracy z rodzing i jego realizacji

Asystenci, zgodnie z art. 15 wust. 1 ustawy wrispz opracowali we wspdtpracy
z cztonkami rodziny i w konsultacji z pracownikiem socjalnym plan pracy z rodzing, co
poswiadczaty podpisy ww. 0sdb.

Plany pracy z rodzing aktualizowane byty co 5-6 miesiecy /akta kontroli str. 41-42, 43-45/
i uwzgledniaty m.in.:

e podstawowe dane dotyczgce rodziny,

e dziatania do realizacji,

e o0sobe odpowiedzialng za ich realizacje,

e termin realizacji,

o efekty dziatan,
zatem zawieraty elementy, o ktérych mowa w art. 15 ust. 3 ustawy wrispz.
W podanym analizie planie rodziny nr 8 z wykazu /fakta kontroli str. 41-42, 43-45/
stwierdzono, ze niektére dziatania zostaty zaplanowane dla asystenta a nie dla rodziny
i okreslone byty w sposdb mato konkretny, np. ,wspieranie w dziataniach skontaktowania sie
z prawnikiem”, ,wspieranie w dziataniach zmierzajagcych do skontaktowania sie z
psychologiem” zamiast np. “zapisanie sie do prawnika” i ,,zapisanie sie do psychologa”.
Dziatania uwzgledniane w planach powinny byé okreslone przede wszystkim konkretnie, aby
zmobilizowa¢ rodzine do aktywnosci. Wazne jest aby sformutowane byly w sposéb prosty
i zrozumiaty. Stwierdzono ponadto, ze terminy realizacji przyjetych do realizacji dziatan
wskazano najczesciej w sposdb nieprecyzyjny tj. ,caty okres wspodtpracy”. W ocenie
kontrolujgcych terminy realizacji dziatan powinny byé okreslane w sposdb jak najbardziej
precyzyjny aby zmotywowaé i zmobilizowac rodzine do podjecia ich w okreslonym czasie.
Konkretne okreslenie terminu umozliwia tez ocene zaangazowania rodziny w podejmowaniu
dziatan na rzecz poprawy swojej sytuacji zyciowej. W ramach biezgcego instruktazu oméwiono
te kwestie z Kierownikiem i asystentem.

Na postawie analizy teczek trzech rodzin, z ktérych dzieci umieszczono w rodzinnej pieczy
zastepczej [rodziny nr 5, 13 i 14 z wykazu/, stwierdzono nie skoordynowano plandéw pracy
z rodzing z planami pomocy dziecku, do czego obliguje z art. 15 ust. 2 pkt ustawy wrispz,
poniewaz z dokumentacji oraz wyjasnien ztozonych przez Kierownika wynika, ze
w przypadku:

e rodziny nr 5 z wykazu — matka biologiczna nie chciata powrotu dziecka do niej /akta

kontroli str. 47-49/.

e rodziny nr 13 z wykazu — nie sporzgdzono jeszcze planu pracy z rodzing ze wzgledu na
rozpoczecie wspotpracy z rodzing w lipcu 2023 r.,

e rodzina nr 14 z wykazu — ze wzgledu na brak mozliwosci powrotu dziecka do domu (zty
stan zdrowia ojca, jego alkoholizm, brak mieszkania) oraz brak zgody dziecka na powrdét
do ojca), praca zostata zakoriczona. W przypadku tym stwierdzono réwniez brak
sporzgdzonego planu pracy z rodzing oraz dokumentacji potwierdzajgcej biezgca prace
asystenta.

Zapytany o przyczyne tej sytuacji Kierownik GOPS odpowiedziat, ze: ,W tym czasie asystentem
rodziny w GOPS Purda byta Pani (...), ktéra obecnie juZz nie pracuje. To ona prowadzita prace
z w/w, tworzyta dokumenty i ustalata zakres wspotpracy w zakresie dziatan asystenckich. Ze
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wzgledu na dos¢ duze problemy zwigzane z organizacjq jej pracy, braku dokumentacji
w teczkach rodzin, ktore nie byly uzupetniane na biezqco, tylko doktadane po jakims czasie,
przeprowadzono rozmowy instruktaZzowe z asystentem w ramach nadzoru kierowniczego.
Doprowadzito to do dfugotrwatego zwolnienia lekarskiego asystenta rodziny a nastepnie
rezygnacji z pracy. (...) asystent juz 7 lutego 2022 r. przebywat na zwolnieniu i nie wrdcit juz do
pracy do dnia 9 czerwca (...)” [akta kontroli str. 50-51/.

Przyczyng powstania powyzszej nieprawidtowosci byt brak rzetelnosci asystenta podczas
wykonywania swoich obowigzkéow stuzbowych oraz brak skutecznego nadzoru ze strony
Kierownika GOPS nad pracg asystenta. Plan to podstawowy dokument pracy z rodzing, ktory
zaktada okreslone dziatania majgce na celu poprawe jej sytuacji i osiggniecie zatozonych
efektow. Skutkiem braku planu mogta by¢ nieefektywnos¢ wsparcia. Wtasciwe opracowanie
planu jest szczegdlnie istotne w przypadku pracy z rodzing, z ktérej dziecko umieszczono
w pieczy zastepczej. W takim przypadku plan pracy z rodzing powinien by¢ skoordynowany
z planem pomocy dziecku, a praca obu instytucji powinna zmierza¢ w tym samym kierunku.

Jednym z ustawowych zadan asystenta jest wspoétpraca z grupa roboczg (obecnie grupa
diagnostyczno-pomocowa). W  dokumentacji asystentéw znajdowaty sie notatki
potwierdzajgce ich udziat w posiedzeniach tej grupy.

Asystenci rodziny wizyty w $rodowisku, kontakty telefoniczne i inne dziatania na rzecz

rodziny dokumentowat w Kartach pracy z rodzing. Jednakze w teczce rodziny — nr 5 z wykazu,
w okresie od | 2022 r. do IX 2022 r. stwierdzono brak Kart pracy z rodzing, a w okresie od XlI
2022 r. do IV 2023 r. tylko 1 wpis w miesigcu w tym dokumencie /akta kontroli str. 63-69/.
Zapytany o przyczyne takiego stanu rzeczy Kierownik GOPS odpowiedziat: , Asystent rodziny
dokumentuje swoje wizyty w rodzinach w postaci notatek, zapiskéw czy kart pracy, ktore sg
wykorzystywane do opracowania okresowej oceny sytuacji rodziny. Nie wszystkie notatki,
zapiski wktadane sq sq do teczki rodziny, a jedynie karty pracy, ktore zawierajq tylko istotne dla
ustalen z rodzing informacje” [akta kontroli str. 47/.
Dokumentowanie swojej pracy w taki sposdb, w ocenie kontrolujgcych nie jest wystarczajace.
Dokumentacja asystenta jest zrodtem aktualnej wiedzy o rodzinie i podejmowanych przez nig
i na jej rzecz dziataniach, dlatego tez powinna zawiera¢ wszystkie aktualne informacje,
rowniez na temat czestotliwosci wizyt w sSrodowisku, dokonanych ustalen, podjetych
czynnosci. Dlatego tez zespdt inspektorédw w ramach instruktazu zwrdcit uwage na
koniecznos¢ biezgcego dokumentowania swojej pracy przez asystenta.

Z badanej dokumentacji wynika, ze asystenci realizowali m.in. nastepujace dziatania:

udzielali pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu
umiejetnosci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego i gospodarowania
budzetem,

— motywowali do udziatu rodzicdw w warsztatach rozwojowych,

— modelowali sposdb komunikacji w rodzinie,

— pomagali w zatatwianiu spraw urzedowych,

— wskazywali rodzicom konstruktywne sposoby spedzania czasu wolnego, w tym
czasu z dzieémi,

— motywowali do codziennej, systematycznej pracy z dzie¢mi, w tym zabawy i odrabiania
lekc;ji,



— motywowali do statego kontaktu z pracownikami przedszkoli/szkét, do ktérych
uczeszczaty dzieci,

— udzielali pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw socjalnych,

— motywowali do korzystania z pomocy specjalistycznej, w tym psychologicznej oraz
terapii uzaleznien.

b) dokonywania okresowej oceny sytuacji rodziny

Na podstawie analizy przedtozonych dokumentéw ustalono, ze Sprawozdania pdtroczne
pracy asystenta rodziny w srodowisku rodziny (...) - stanowigce okresowe oceny sytuacji
rodziny w rozumieniu ustawy wrispz, co do zasady sporzgdzane byty terminowo, a wiec nie
rzadziej niz co p6t roku — zgodnie z art. 15 ust.1 pkt 15 ww. ustawy.

Wyjatek stanowi przypadek rodziny nr 8 z wykazu, gdzie prace z rodzing rozpoczeto 1
wrzesnia 2022 r. a zakoriczono 30 stycznia 2023 r. nie sporzadzajgc okresowej oceny sytuacji
rodziny ani oceny koficowej. Z wyjasnien ztozonych przez Kierownika w tej sprawie wynika, ze:
,Pracownik biorgc pod uwage zapis art. 15 pkt 15 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej zasugerowat sie, iz do sporzqdzenia w/w oceny powinien mingc¢ okres
potroczny co w tym przypadku nie miato miejsca. Wynikatfo to ze ztej interpretacji przepisu
o dokonywanej ocenie okresowej sytuacji rodziny”[akta kontroli str. 52-53/. Przyczyng
powstania powyzszej nieprawidtowosci byfa niewtasciwa interpretacja przepisdw prawa i brak
nadzoru Kierownika, a jej skutkiem brak pewnosci co do aktualnej sytuacji rodziny oraz
zasadnosci zakoriczenia z nig pracy.

Ustalono, ze wszystkie oceny przediozone zespotowi kontrolujgcych, zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami, przekazywane byty Kierownikowi kontrolowanej Jednostki,
ktéry opatrywat je swoim podpisem /akta kontroli str. 54-58/. Oceny uwzgledniaty obszerne
informacje o :

e aktualnej sytuacji rodziny objetej asystenturg,

e problemach wystepujacych w rodzinie,

e celach wspétpracy z rodzing,

e dziataniach podjetych w rodzinie oraz efektach tych dziatan

e osobach wspétpracujgcych z rodzing oraz

e podsumowanie.
W ramach biezgcego instruktazu zwrécono uwage na konieczno$¢ stosowania nazewnictwa
zgodnego z ustawg wrispz tj. zmiany nazwy dokumentu - Sprawozdanie pdtroczne
pracy asystenta rodziny w srodowisku rodziny (...) na Okresowq ocene sytuacji rodziny.

¢) wspotpraca z podmiotami dziatajacymi na rzecz dziecka i rodziny

W codziennych dziataniach, zmierzajagcych do poprawy sytuacji rodzin przezywajgcych
trudnosci  w  wypetnianiu  funkcji opiekunczo-wychowawczych, asystenci rodziny
wspotpracowali z jednostkami administracji samorzgdowej oraz innymi podmiotami i osobami
specjalizujgcymi sie w pracy na rzecz dziecka i rodziny, takimi jak /akta kontroli str. 59-60/:

— placéwki oswiatowe — wymiana informacji na temat funkcjonowania dzieci oraz rodzin
objetych wsparciem asystenta rodziny, wsparcie rodzicbw w diagnozowaniu dzieci,
informacje dotyczace ksztattowania prawidtowych postaw i wzorcéw rodzicielskich,



— Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Szczytnie oraz Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna w Olsztynie — umozliwianie diagnozowania dzieci pod katem trudnosci
szkolnych, rozmowy i spotkania konsultacyjne,

— Sad Rejonowy w Szczytnie oraz Sad Rejonowy w Olsztynie, kuratorzy — wymiana informacji
w zakresie  aktualnego funkcjonowania rodzin, poradnictwo prawne, przesytanie
sprawozdan,

— Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych i Narkotykowych — wspieranie
i kierowanie rodzin do specjalistow,

— Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Olsztynie — wymiana informacji na temat rodzin,
wspotpraca w zakresie realizowania biezgcych zadan,

— Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Szczytnie — wymiana informacji na temat rodzin,

— Powiatowy Urzad Pracy w Olsztynie — poszukiwanie informacji o rynku pracy,

— Komisariat Policji w Purdzie — konsultacje dotyczace sytuacji kryzysowych, omawianie
mozliwosci wsparcia rodzin,

— Osrodek Zdrowia w Purdzie — pomoc w kontakcie z podopiecznymi, kontakt z potoing
sSrodowiskowa,

— grupa robocza (obecnie grupa diagnostyczno-pomocowa) — udzielanie przez asystenta
informacji na temat rodzin, wsparcie rodzin.

Wspotpraca z instytucjami dokumentowana byta w Karcie pracy z rodzing [akta kontroli str.

61/.

d) monitorowania sytuacji rodziny po zakoriczeniu z nig wspétpracy

W przypadku sytuacji uzasadniajgcych zakoriczenie pracy z rodzing, asystent sporzadzat
i kierowat do Kierownika Wniosek o zakoriczenie wspétpracy z rodzing /akta kontroli str. 62/,
ktory akceptowat Kierownik. W okresie objetym kontrolg asystenci zakonczyli prace z 3
rodzinami:

° nr 8 z wykazu — sad uchylit obowigzek wspdtpracy matki z asystentem rodziny (dziecko
pozostato przy ojcu),

. nr 9 z wykazu przeprowadzita sie poza teren Gminy (GOPS poinformowat wtasciwg
gmine o przeprowadzce tej rodziny na ich teren),

. nr 14 z wykazu — zakonczono wspotprace ze wzgledu na brak mozliwosci powrotu
dziecka do ojca (zty stan zdrowia, alkoholizm, brak mieszkania oraz brak zgody dziecka na
powrdét do ojca).

W zwigzku z powyzszym, w okresie podlegajgcym kontroli monitoring nie byt prowadzony.

4. Uwagi i wnioski

Majac na uwadze ustalenia kontroli wnioskowaé nalezy, ze w okresie objetym kontrolg
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Purdzie zapewniat rodzinom przezywajgcym trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych wsparcie asystentéw rodziny, ktérzy
adekwatnie do ich potrzeb starali sie planowad i realizowa¢ dziatania przewidziane w art. 15
ustawy o wspieraniu rodziny systemie pieczy zastepczej. Stwierdzono ze prowadzona przez



asystentéw dokumentacja nie odzwierciedlata jednakze szystkich dziatah podjetych w rodzinie
i na jej rzecz, co nalezy poprawic.

Na podkreslenie zastugujg: zaangazowanie asystentéw w swoje obowigzki, duzg wiedzg na
temat swoich podopiecznych oraz podejmowanie wielu dziatan opierajgcych sie na zasobach:
wilasnych i rodziny, a takze instytucji wspierajgcych rodziny, jak réwniez stosowanie
réznorodnych metod w celu uzyskania jak najlepszych efektéw pracy z rodzing.

5. Zalecenia:

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, dziatajgc w oparciu o art. 197d ust. 1
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, wnosze
o podjecie przez Kierownika GOPS jako osoby odpowiedzialnej za jej powstanie, stosownych
dziatan, majacych na celu jej wyeliminowanie oraz realizacje nastepujgcego zalecenia:

1. Prace z rodzing prowadzi¢ zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 1i 2, tj. dla kazdej rodziny objetej
wsparciem asystenta sporzadza¢ plan pracy z rodzing we wspdtpracy z cztonkami
rodziny i w konsultacji z pracownikiem socjalnym, a w przypadkach umieszczenia dzieci
w rodzinnej pieczy zastepczej z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej.

2. Prace asystenta dokumentowac na biezgco. Wzméc nadzér Kierownika w tym zakresie.

3. Okresowej oceny sytuacji rodziny dokonywaé nie rzadziej nic co p6t roku — zgodnie
z art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy wrispz.

4. Wdrozy¢ pouczenia i instruktaz udzielony w trakcie kontroli w biezgce dziatania

pracownikow.

Kontrolowanej jednostce przystuguje prawo zgloszenia zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego i/lub zawartych w nim zalecen pokontrolnych na zasadach okreslonych w art.
197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
Termin na wniesienie zastrzezen wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego
wraz z zaleceniami. W przypadku niezgtoszenia zastrzezen, prosze o poinformowanie
Wojewody o realizacji zalecern pokontrolnych, w terminie 30 dni od dnia otrzymania
niniejszego wystgpienia.

Podstawa prawna:

e art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,

e § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku w sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajgcej do przeprowadzania
kontroli (Dz.U. 2015 poz. 1477).

Z up. WOJEWODY
WARMINSKO-MAZURSKIEGO
Urszula Jedrychowska
ZASTEPCA DYREKTORA

Wydziatu Polityki Spotecznej

Marzena Przybylska — gtowny specjalista
Izabela Chowanska - gtéwny specjalista
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