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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dziatajac na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego nr FK-
IV.0030.903.2023 z dnia 23 pazdziernika 2023 roku zespdt inspektoréw Wydziatu Polityki
Spotecznej Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie, w sktadzie:

1. Monika Martwich — gtéwny specjalista, kierujgca zespotem kontrolnym,

2. lzabela Chowanska — gtéwny specjalista,

przeprowadzit kontrole problemowg w trybie zwyktym w Gminnym Osrodku Pomocy
Spotecznej w Janowcu Koscielnym. Czynnosci kontrolne rozpoczeto 13 listopada 2023 r.
i zakonczono 15 listopada 2023 r. Zakresem przedmiotowym kontroli objeto planowanie
i prowadzenie pracy z rodzing objetg wsparciem asystenta rodziny, w swietle przepiséw:

e ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

(t.j. Dz.U. 2023, poz. 1426 ze zm.), zwanej dalej ustawg wrispz,

e ustawy z dnia 4 listopada 2016 roku o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”

(t.j. Dz.U. 2023, poz. 1923), zwanej dalej ustawq ,,Za zyciem”.
W wystgpieniu pokontrolnym uzyto nastepujgcych skrétéow:

1. GOPS/Osrodek/Jednostka — co oznacza: Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej
w Janowcu Koscielnym,

2. Kierownik — co oznacza: Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Janowcu
Koscielnym, panig Marzene Radzyminska,

3. Regulamin — co oznacza: Regulamin Organizacyjny Gminnego Osrodka Pomocy Spofecznej
w Janowcu Koscielnym,

4. asystenci — co oznacza: asystentéw rodziny, o ktérych mowa w ustawie wrispz,
zatrudnionych w Osrodku w okresie objetym kontrolg,

5. plan / plan pracy — co oznacza: plan pracy z rodzing, o ktérym mowa w art. 15 ust. 1 pkt 1

i 2 ustawy wrispz,



6. ocena — co oznacza: okresowg ocene sytuacji rodziny, o ktérej mowa w art. 15 ust 1 pkt 15
ustawy wrispz,

7. wykaz — co oznacza: wykaz rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny w okresie
podlegajgcym kontroli, sporzagdzony przez Jednostke,

8. Gmina — co oznacza: Gmine Janowiec Koscielny.

Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2022 r. do dnia jej zakonczenia, fakt jej
przeprowadzenia odnotowano w rejestrze prowadzonym przez Jednostke. Czynnosci
kontrolne przeprowadzono w obecnosci pani Marzeny Radzyminskiej - Kierownika GOPS,
w oparciu o analize prowadzonej w Osrodku dokumentacji oraz informacje przekazane

bezposrednio przez Kierownika oraz zatrudnionego w Osrodku asystenta.

Dziatalno$¢ Jednostki w zakresie objetym kontrolg ocenia sie pozytywnie

z nieprawidtowoscia.

USTALENIA KONTROLI
1. Przedmiot kontroli w dokumentach organizacyjnych kontrolowanej Jednostki

W okresie objetym kontrolg Osrodek dziatat na podstawie Regulaminu Organizacyjnego
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Janowcu Koscielnym, wprowadzonego Zarzgdzeniem
Nr 10/2019 Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Janowcu Koscielnym z dnia
3 czerwca 2019 roku, ze zmianami z dnia 4 lipca 2022 r. /akta kontroli str. 1-31/.

Analiza powyzszych dokumentéw wykazata, ze w strukturze jednostki wyodrebniono
stanowisko asystenta rodziny oraz wskazano obszar realizowanych przez niego zadan
z uwzglednieniem ustawowo wymaganego zakresu obowigzkow.

Ponadto stwierdzono, iz w Osrodku obowigzywato dodatkowe Zarzadzenie Nr 11/2019

Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotfecznej w Janowcu Koscielnym z dnia 5 czerwca
2019 roku w sprawie ustalenia procedur objecia rodzin wsparciem asystenta rodziny oraz
sposobdw dokumentowania dziatart w trakcie prowadzenia pracy z rodzing /akta kontroli str.
32-51/.

Nie wniesiono zastrzezen do tresci dokumentéw organizacyjnych kontrolowanej Jednostki.
2. Tryb przydzielania asystenta rodziny

Stwierdzono, ze w okresie objetym kontrolg Osrodek zatrudniat do realizacji zadan
z zakresu ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej dwdch asystentéow rodziny:

» pierwszy asystent — na podstawie umowy o prace, w petnym wymiarze czasu pracy, od
1 czerwca 2019 r. do 30 czerwca 2022 r., zwany dalej asystentem |. W okresie objetym
kontrolg dtugotrwale nieobecny w pracy: od 1 stycznia 2022 r. do 25 kwietnia 2022 r.

= drugi asystent — na podstawie umowy o prace w wymiarze % etatu, od 8 maja 2023 r. do
nadal, zwany dalej asystentem II.

Analiza akt osobowych wykazata, ze w przypadku obu asystentow zostaty spetnione
wymogi kwalifikacyjne okreslone w art. 12 ust. 1 pkt 1 ustawy wrispz, jak rowniez ztozyli oni
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stosowne oswiadczenia, potwierdzajgce spetnianie przez nich warunkéw okreslonych w art. 12
ust. 1, pkt 2, 3 i 4 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Ponadto, na podstawie przedtozonych dokumentow stwierdzono, ze Kierownik
kontrolowanej Jednostki dopetnit wymogu weryfikacji asystenta | zatrudnionego przed
1 lutego 2023 r., w bazie danych Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym
z dostepem ograniczonym, do czego obligujg przepisy art. 7 b i 12 ust. 1 pkt 5 ustawy wrispz.
Obowigzku tego dokonat przed uptywem 6 miesiecy od dnia wej$cia w zycie zmian do ustawy
wrispz, tj. od 01.02.2023 r., zgodnie z art. 22 ust. 2 ustawy z dnia 7 pazdziernika 2022 r.
0 zmianie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz niektdrych innych
ustaw (Dz. U. 2022, poz. 2140). W przypadku asystenta Il, powyzszy wymog zostat spetniony
przed nawigzaniem z nim stosunku pracy i dopuszczeniem do wykonywania czynnosci
stuzbowych.

Stwierdzono réwniez, iz zgodnie z art. 17 ust. 3 ustawy wrispz, praca asystentéw rodziny
nie byta faczona z wykonywaniem obowigzkéw pracownika socjalnego na terenie Gminy.
Asystenci nie prowadzili rdwniez postepowan z zakresu Swiadczen realizowanych przez Gmine,
na co nie zezwala art. 17 ust. 4 ustawy wrispz. Os$wiadczenie Kierownika O$rodka w tym
zakresie stanowi akta kontroli str. 52-53. Wynagrodzenie asystentéow finansowane byto ze
srodkéw wtasnych budzetu Gminy.

W badanym okresie asystenci wspdétpracowali tgcznie z 8 rodzinami, ktérych wykaz stanowi
akta kontroli str. 54-55. Z zadng z rodzin nie nawigzano wspétpracy na mocy ustawy ,Za
zyciem”, gdyz zadna z rodzin nie wystgpita z wnioskiem o udzielenie takiego wsparcia. Analiza
wykazu pozwala stwierdzi¢, ze limit srodowisk wspodtpracujgcych z 1 asystentem rodziny,
o ktérym mowa w art. 15 ust. 4 ustawy wrispz, nie zostat przekroczony. Na dzien kontroli
asystent Il obejmowat wsparciem 5 rodzin. Ponadto ustalono, iz w okresie objetym kontrolg,
w przypadku 1 rodziny (w wykazie pod poz. 5), wydano sgdowne postanowienie, na mocy
ktérego zobowigzano jg do wspédtpracy z asystentem. Zadna z rodzin nie byta objeta wsparciem
grupy roboczej (obecnie diagnostyczno-pomocowej).

Z informacji przekazanych przez Kierownika GOPS, stanowigcych akta kontroli str. 56-57
wynika, ze w badanym okresie 15 dzieci z 3 rodzin przebywato w réznych formach pieczy
zastepczej (11 w rodzinnej formie pieczy i 4 w instytucjonalnej). Analiza dokumentacji
pozwolita stwierdzié, ze asystenci wspoétpracowali ze wszystkimi rodzinami, z ktdérych dzieci
przebywaty w pieczy zastepczej. W okresie objetym kontrolg 4 matoletnich powrécito do rodzin
biologicznych.

Zespot kontrolujgcych dokonat oceny zadan realizowanych przez asystentéw na podstawie
analizy dokumentacji 6 rodzin objetych asystg w kontrolowanym okresie (w wykazie pod poz.
2,3,4,5,7i8), wtym:
= 4 rodzin, w ktérych praca asystenta trwata nadal (w tym 1 zobowigzanej do wspétpracy

z asystentem na mocy postanowienia sadu),
= 2 rodzin, z ktérymi wspodtprace zakoriczono (obie zaprzestaty wspotpracy z asystentem).

W kazdym badanym przypadku, w ktdrym w rodzinie wystepowaty problemy opiekunczo-
wychowawcze, zgodnie z zapisami art. 11 ust. 1 ustawy wrispz, pracownik socjalny Osrodka,
po powzieciu informacji o takiej rodzinie, przeprowadzat wywiad srodowiskowy, o ktérym
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mowa w ustawie o pomocy spotecznej. W przypadku, kiedy z analizy aktualnej sytuacji rodziny
wynikato, iz ma ona trudnosci z petnieniem funkcji opiekunczo-wychowawczych, a tym samym
wystepuje zasadnos$é przydzielenia asystenta, pracownik socjalny sktadat formalny wniosek do
Kierownika GOPS /akta kontroli str. 58/ o objecie rodziny asystg, na ktérym Kierownik sktadat
podpis, wyrazajgc swojg aprobate.

Ustalono, iz informacje o rodzinach przezywajacych problemy w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych pozyskiwano m.in. od pracownikéw socjalnych i sgdu.

Zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy wrispz, wspieranie rodziny jest prowadzone za jej zgoda
i aktywnym udziatem, z uwzglednieniem zasobéw wtasnych oraz Zrédet wsparcia
zewnetrznego. We wszystkich poddanych analizie przypadkach, fakt ten znalazt potwierdzenie
w przedtozonej dokumentacji. Rodzina wyrazata zgode na aktywng wspétprace z asystentem,
potwierdzajac ten fakt wtasnorecznym podpisem na druku zgodnym z zatwierdzonym przez
Kierownika wzorem, a ktérego przyktad stanowi akta kontroli str. 59.

3. Praca z rodzing objeta wsparciem asystenta rodziny.

W kontrolowanej Jednostce asystenci nie prowadzili pracy z rodzing na mocy ustawy ,,Za
zyciem”, poniewaz zadna z rodzin nie wnioskowata o objecie jej tego typu wsparciem /akta
kontroli str. 60-61/.

W badanych przypadkach dokonano analizy realizowanych przez asystenta dziatan pod
katem:

a) opracowania planu pracy z rodzing i jego realizacji

Stwierdzono, ze asystenci po zapoznaniu sie z sytuacjg rodziny, zgodnie z art. 15 ust. 1
ustawy wrispz, opracowywali we wspotpracy z cztonkami rodziny i w konsultacji
z pracownikiem socjalnym plan pracy z rodzing, co kazdorazowo poswiadczaty podpisy ww.
0s6b. Plan pracy z rodzing uwzgledniat miedzy innymi:

e podstawowe informacje dotyczace rodziny i jej poszczegdlnych cztonkdw, a takze
dane asystenta,

e date sporzadzenia oraz cel gtéwny,

e ujete w formie tabelarycznej: cel szczegdtowy, dziatania stuzgce poprawie sytuacji
rodziny, terminy ich wykonania, osobe odpowiedzialng za wykonanie oraz
przewidywane efekty dziatan.

Kontrolujacy stwierdzili, ze plany pracy z rodzing zawieraty wszystkie niezbedne
elementy, zgodnie z wymogami art. 15 ust. 3 ustawy wrispz. Ponadto opracowywane byty
z reguty na okres roku, a w przypadku istotnej zmiany sytuacji rodziny sporzadzano ich
aktualizacje.

Z badanej dokumentacji wynika, ze asystenci realizowali m.in. nastepujace dziatania:

— udzielali pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu
umiejetnos$ci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego i zarzadzania
budzetem,

— wskazywali rodzicom konstruktywne sposoby wspdlnego spedzania czasu wolnego
i wzmacniania wiezi rodzinnych,

— motywowali do codziennej, systematycznej pracy i zabawy z dzieémi, czynnego
uczestniczenia w ich zyciu,



— w przypadku rodzin, z ktérych dzieci umieszczono w pieczy zastepczej zachecali do
utrzymywania z nimi regularnych kontaktéw i podtrzymania wiezi rodzicielskich,
ukierunkowywali i wspierali dziatania rodzicdw w dazeniu do odzyskania dzieci i ich
powrotu do rodzin biologicznych,

— modelowali zachowania rodzicow wobec dzieci, wskazywali prawidtowe wzorce
wychowawcze,

— motywowali do starania sie o przystugujgce swiadczenia oraz pomagali w ich uzyskaniu,

— udzielali pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemoéw socjalnych,

— motywowali do zachowania abstynencji lub podjecia terapii odwykowej.

b) dokonywania okresowej oceny sytuacji rodziny

W kontrolowanym okresie, asystent | nie dokonat okresowej oceny sytuacji rodziny
w terminach okreslonych w ustawie o wrispz, tj. nie rzadziej niz co pét roku (dot. rodzin
z wykazu pod poz. 2, 3, 4, 7 i 8). Zapytana o przyczyne niesporzgdzania wymaganych
okresowych ocen sytuacji rodziny, Kierownik GOPS ztozyta pisemne wyjasnienia /akta kontroli
str. 62-65/ wskazujac, iz: ,,W okresie objetym kontrolg, w terminie od 01.01.2022 r. do
25.04.2022 r. oraz od 01.07.2022 r. do 07.05.2023 r. w Gminnym OSrodku Pomocy Spotecznej
w Janowcu Koscielnym nie byto osoby zatrudnionej na stanowisku asystenta rodziny. Pani (imie
i nazwisko) w dniu 26.04.2022 r. wrdcita na stanowisko pracy po urlopie macierzyriskim oraz
zalegtym urlopie wypoczynkowym. (...) wracajqgc do pracy planowata zmiane stanowiska pracy,
ktore faktycznie nastgpito w dniu 01.07.2022 r. (...) Okres po powrocie z dtugiej nieobecnosci
asystenta, a nastepnie krotki czas pracy z rodzinami (2 miesigce) mdogt skutkowac brakiem
sporzqgdzenia okresowej oceny sytuacji rodzin. Tym bardziej, jak wskazano, okres dwdch
miesiecy nie dawat petnego obrazu funkcjonowania rodziny. Asystent ponownie wchodzgc do
rodzin po dtuzszej absencji w pracy, musiat ponownie zapoznac sie z ich aktualnymi potrzebami,
trudnosciami oraz ich deficytami. Dokonat diagnozy rodzin, a nastepnie opracowat z rodzing,
we wspotpracy z pracownikami socjalnymi plany pracy z rodzing. Po ich sporzqdzeniu asystent
pracowat z rodzinami tylko miesigc.(...)W lipcu 2022 r. zostat ogtoszony nabor na wolne
stanowisko asystenta rodziny, jednak byto brak osob zainteresowanych tym stanowiskiem.
Nalezy przypuszczaé, iz zatrudnienie osoby na to stanowisko, skutkowatoby kontynuacjq pracy
z rodzinami i sporzqdzeniem okresowych ocen sytuacji rodzin w nieprzekraczalnym terminie
wskazanym w ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej”.

Natomiast w przypadku rodzin pod poz. 7 i 8 w wykazie, nie byto mozliwosci dokonania ich
okresowej oceny sytuacji, gdyz jak wyjasnit Kierownik GOPS, rodziny te ,,0bjete byty wsparciem
asystenta rodziny przez okres 3 miesiecy w 2021 r. Z chwilg powrotu pracownika do pracy
(24.04.2022r.), rodziny ztoZyty rezygnacje ze wspodtpracy z asystentem rodziny. Nie byto mozliwe
zatem dokonanie okresowej oceny sytuacji w/w rodzin.

Zdaniem kontrolujgcych, nieterminowe dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny
mogto znaczgco wptyngc na efektywnos$é podejmowanych przez asystenta dziatarn majacych
na celu pokonanie trudnosci zyciowych wystepujacych w rodzinie. Ocena ta, jako
podsumowanie podjetych dziatan w pracy z rodzing oraz przebiegu postepdédw rodziny
w pokonywaniu zdiagnozowanych problemdw, umozliwia okreslenie zakresu i rodzaju dziatan
w dalszej pracy z rodzing. To z uwagi na powyzsze, ocena winna by¢ sporzgdzana nie rzadziej
niz co pot roku. Ustawodawca dopuszcza wiec dokonanie oceny wczesniej, co pozwala na
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zweryfikowac czy podejmowane dziatania wobec rodziny przynoszg zamierzone efekty, czy
istnieje zasadnosc¢ ich kontynuacji badz modyfikacji.

Zdaniem zespotu kontrolujgcego, przyczyng powstatej nieprawidtowosci jest niewtasciwa
organizacja pracy Osrodka. W tym przypadku, zasadnym byto zezwolenie na zmiane
stanowiska dopiero po sporzadzeniu ocen przez asystenta powracajgcego do pracy po
dtugotrwatej nieobecnosci i zmiana stanowiska pracy po realizacji tego zadania
i zakonczeniu prowadzonych przez niego spraw.

W okresie dtugotrwatej nieobecnosci asystenta | w pracy oraz niezatrudniania przez
Osrodek osoby na tym stanowisku, Kierownik GOPS zlecit pracownikom socjalnym zwiekszony
monitoring w rodzinach objetych asystg (o czym szerzej mowa na str. 6 wystgpienia). Jak
stwierdzono na podstawie analizy przedfozonej dokumentacji, to pracownicy socjalni
wizytujacy Srodowiska i Scisle wspdtpracujgcy z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Nidzicy posiadali aktualng wiedze na temat sytuacji rodzin i wystepujgcych w niej
problemdw jak réwniez postepow lub ich braku w dziataniach zmierzajgcych do powrotu dzieci
do rodzicédw biologicznych. W zwigzku z powyzszym, zdaniem kontrolujgcych, warto bytoby
przyjac praktyke, aby w teczkach rodzin objetych asystg znajdowata sie notatka stuzbowa
z wyjasnieniem/adnotacjg dotyczacg powodu ustania wspoétpracy z asystentem (np.
dtugotrwata nieobecnos¢ asystenta w pracy/brak osoby zatrudnionej na tym stanowisku).

Kierownik GOPS podkreslit réwniez, iz ,,dokonat wszelkich mozZliwych staran aby nie byto
przerw w zatrudnieniu osoby na stanowisku asystenta rodziny. Niestety poszukiwania nowego
pracownika okazaty sie bardzo trudne poniewaz nie byto oséb chetnych na w/w stanowisko,
zarowno na zastepstwo jak i na objecie wolnego etatu. Informacje o naborach byty
publikowane na tablicy ogtoszeri Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Janowcu
Koscielnym, BiP Urzedu Gminy Janowiec Koscielny, BiP Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Janowcu Koscielnym oraz w Powiatowym Urzedzie Pracy w Nidzicy [akta kontroli str. 53/.

Z analizy dokumentacji wynika, iz ogtoszenia o naborze na stanowisko asystenta rodziny
w kontrolowanej Jednostce, publikowane byty odpowiednio: 25 stycznia 2021 ., 22 lipca 2021
r.,, 15 lipca 2022 r. i 3 stycznia 2023 r. Odstepy czasowe pomiedzy publikacjami, niewatpliwie
wskazujg na niewystarczajgcg zdaniem organu kontroli, czestotliwo$¢ podejmowanych préb
zatrudnienia osoby na tym stanowisku co mogto znaczgco wptyna¢ na fakt, iz nie pozyskano
zadnego kandydata do petnienia tej funkcji. Nalezy zauwazyé, iz w roku 2022, czyli podczas
dtugotrwatej absencji asystenta, jak rdwniez zaplanowanej przez niego zmiany stanowiska po
powrocie do pracy ( za zgodg Kierownika), ogtoszenie o naborze na asystenta pojawito sie tylko
raz, w lipcu 2022 r. Kierownik GOPS posiadajac wiedze dotyczgcg powyzej sytuacji winien
zdaniem organu kontroli, podja¢ i zintensyfikowaé dziatania z odpowiednim wyprzedzeniem,
rozszerzy¢ ich cykliczno$é i zasieg np. o sgsiednie powiaty, aby zwiekszyé szanse na pozyskanie
nowego pracownika na stanowisko asystenta.

Kontrolujgcy poprosili Kierownika Jednostki o informacje dotyczgcy sposobu organizacji
pracy z rodzinami objetymi wsparciem asystenta | w czasie jego nieobecnosci w pracy
(01.01.2022 r. do 24.04.2022 r.) oraz w okresie kiedy Osrodek nie zatrudniat osoby na tym
stanowisku (01.07.2022 r. do 07.05.2023 r.). Odnoszac sie do zapytania Kierownik wyjasnit, ze
,,W zwiqzku z brakiem zatrudnienia asystenta rodziny, Kierownik GOPS powierzyt pracownikom
socjalnym prowadzenie zwiekszonego monitoringu w rodzinach przezywajgcych trudnosci

w wypetnianiu funkcji opiekuriczo-wychowawczych (...). Ponadto pracownicy socjalni w swojej
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pracy wspierali rodziny biologiczne w dgzeniu do ponownego, wspdlnego zamieszkania
z dzie¢mi poprzez: prace socjalng, motywowanie rodzicow biologicznych do utrzymania
kontaktu z dziecmi, pomoc w zorganizowaniu urlopowania dzieci, pomoc i motywowanie
w wyjsciu z uzaleZnien, scistg wspdtprace z PCPR w zakresie funkcjonowania dzieci i ich
biologicznych rodzicow” [akta kontroli str. 66-68/. (..)W czasie dtugotrwatej nieobecnosci
asystenta rodziny, to pracownicy socjalni sprawowali wzmozony nadzdr nad funkcjonowaniem
rodzin.(...)Majq rowniez swdj udziat w opracowaniu planu pracy z rodzing i majq petng wiedze
na temat zatozonych celdw i dziatan zawartych w planie. Pracownicy socjalni wspotpracowali
Z organizatorami pieczy zastepczej w powiatach, w ktdrych byty umieszczone dzieci z terenu
Gminy Janowiec Koscielny” w kwestii koordynacji planu pracy z rodzing z planem pomocy
dziecku umieszczonemu w pieczy zastepczej fakta kontroli str. 64/. Analiza dokumentacji
potwierdzita powyzsze.

Kontrolujgcy po dokonaniu analizy ww. dokumentow ustalili, ze okresowe oceny sytuacji
rodziny, sporzgdzone przez asystenta Il zawieraty:

— dane cztonkéw rodziny,

— dane asystenta rodziny,

— date sporzadzenia,

— opis sytuacji rodziny przed objeciem asystenturg rodziny (lub od ostatniej oceny),

— cele wspdtpracy z rodzing (cel gtéwny i cele szczegdtowe),

— zadania wykonane z rodzing i na jej rzecz w okresie (tu okres za jaki sporzgdzono ocene)
oraz osiggniete efekty,

— whnioski i uwagi.

Po sporzadzeniu oceny okresowej, asystent rodziny winien takowg ocene przekazaé,
zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 15 kierownikowi jednostki organizacyjnej, ktéra organizuje prace
z rodzing, to jest Kierownikowi GOPS w Janowcu Koscielnym. Analiza dokumentacji
w kontekscie powyzszego obowigzku wykazata formalne potwierdzenie zapoznania sie
Kierownika Osrodka z oceng.

Ponadto stwierdzono, iz w przypadku zakonczenia wspodfpracy z rodzing, asystent Il
sporzadzat Ocene koricowq pracy asystenta z rodzing, ktéra byta oceng podsumowujaca
i zawierata, oprdcz danych rodziny i asystenta: date sporzadzenia, przyczyny zakonczenia pracy
z rodzing, ocene koncowaq sytuacji rodziny - wnioski asystenta rodziny. Na osobnym druku,
zgodnym z Zarzadzeniem, na podstawie wypracowania wspdlnego stanowiska pracownika
socjalnego oraz asystenta rodziny, wnioskowano do Kierownika GOPS o zakonczenie
wspotpracy ze wskazang rodzing. Na druku wniosku, po zapoznaniu sie z dokumentacja
i uzasadnieniem Kierownik Osrodka sktadat podpis, przychylajgc sie do prosby /akta kontroli
str. 71/.

c) wspotpracy z podmiotami dziatajgcymi na rzecz dziecka i rodziny

Ustalono, iz asystenci, stosownie do zapisow art. 15 ust. 1 pkt 18 ustawy wrispz,
podejmujac dziatania zmierzajagce do poprawy sytuacji rodzin przezywajgcych trudnosci
w  wypetnianiu funkcji opiekuiczo-wychowawczych, wspdtpracowat z podmiotami
specjalizujgcymi sie w pracy na rzecz dziecka i rodziny, w tym:
= Sgdem Rejonowym w Nidzicy (lll Wydziatem Rodzinny i Nieletnich, Il Wydziatem Karnym,

Zespotem Kuratorskiej Stuzby Sgdowej) — wglad w sytuacje rodzin, wymiana informacji nt.
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funkcjonowania rodzin, informowanie o zakoriczeniu wspotpracy z asystentem rodziny,

sktadanie dokumentacji w imieniu rodziny,
= placéwkami oswiatowymi (szkotami podstawowymi, Specjalnym Osrodkiem Szkolno-

Wychowawczym w Nidzicy, Centrum Edukacji ZDZ w Nidzicy, Referat Oswiaty Urzedu

Gminy w Janowcu Koscielnym) — konsultacje dotyczgce probleméw edukacyjnych

i wypetniania obowigzku szkolnego przez dzieci z rodzin objetych wsparciem, rozmowy na

temat kontaktoéw rodzin z placéwkami, wymiana biezacych informacji z wychowawcami,

pozostatymi nauczycielami, pedagogami, wnioskowanie o sporzgdzanie opinii o dzieciach,
= Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Nidzicy oraz Powiatowym Centrum Pomocy

Rodzinie w Nowym Miescie Lubawskim — konsultacje i wymiana informacji dotyczgcych

rodzin, z ktérych dzieci przebywaja w pieczy zastepczej, sporzgdzanie opinii dotyczgcych

ich funkcjonowania, kontakty w prawie koordynacji planu pracy z rodzing z planem
pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy zastepczej,

= placdwkami stuzby zdrowia — wnioskowanie o udzielenie rodzinom pomocy lekarskiej,
kontrola w zakresie dokonywania obowigzkowych szczepien, rejestracja do lekarzy POZ

i lekarzy specjalistéw, pomoc w gromadzeniu dokumentacji medyczne;j,
=  Poradnig Psychologiczno-Pedagogiczng w Nidzicy — dostarczanie dokumentacji dot. dzieci

w imieniu rodziny /akta kontroli str. 69-70/.

W okresie objetym kontrolg asystenci nie wspoétpracowali z zespotem interdyscyplinarnym
ani grupa robocza (obecnie diagnostyczno-pomocowg), gdyz zadna z rodzin nie byta objeta
tego typu wsparciem.

Wszystkie kontakty z rodzing i na jej rzecz kazdorazowo dokumentowano w Dzienniku
wizyt w srodowisku i pracy z rodzing oraz Protokotach sporzgdzanych na okolicznosé:

- odwiedzin srodowiska,

- potwierdzenia przeprowadzenia rozmowy telefoniczne;j.

Powyzsza dokumentacja zawierata date, opis przebiegu spotkania czy tez telefonicznego
kontaktu z rodzing lub innymi osobami, z ktérymi dokonywano ustalen.

d) monitorowania sytuacji rodziny po zakonczeniu z nig wspoétpracy

Jednym z zadan asystenta zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 16 ustawy wrispz, jest
monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakoriczeniu z nig pracy. Zgodnie z Regulaminem,
asystent winien to zadanie realizowac przez okres 3 miesiecy od momentu zakoniczenia
wspotpracy z rodzing. Ustalono, iz w okresie objetym kontrolg zakoriczono asyste w 3
rodzinach, z ktérych kazda ztozyta pisemne oswiadczenie o rezygnacji z ustug asystenta/ braku
zgody na wspotprace z asystentem jak réwniez na monitorowanie rodziny po zakoriczonej
wspotpracy (przyktad stanowi akta kontroli str. 72).

W zwigzku z powyzszym, monitorowanie rodzin, o ktérych mowa powyzej, nie byto
mozliwe. Tym samym kontrolujgcy nie mieli mozliwosci sprawdzenia sposobu realizacji tego
zadania.

4. Uwagi i wnioski.

Majgc na uwadze ustalenia kontroli wnioskowa¢ mozna, Ze rodzinom przezywajgcym
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuczo-wychowawczych Osrodek zapewniat wsparcie
asystenta rodziny w okresach jego zatrudnienia. W okresie dfugotrwatej absencji asystenta |
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i okresie niezatrudniania osoby na tym stanowisku, wsparcie rodzin z problemami opiekuriczo-
wychowawczymi mogto by¢ niewystarczajace w stosunku do natezenia trudnosci i probleméw
wystepujacych w tych S$rodowiskach. Warto nadmieni¢, iz sytuacja ulegta znaczacej
i zauwazalnej poprawie od momentu zatrudnienia asystenta Il. Wspodtpraca z rodzinami
przebiegata systematycznie z uwzglednieniem realizacji wszystkich ustawowych zadan
asystenta. Asystent Il udzielat rodzinom wsparcia adekwatnie do rozpoznanych potrzeb.
W celu uzyskania jak najlepszych efektéw wykorzystywat w swojej pracy rézne metody,
stuzace poprawie sytuacji rodzin przezywajgcych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych. Wspétpracowat z wieloma podmiotami realizujgcymi prace na rzecz dziecka
i rodziny i zapewniat rodzinom witasciwe wsparcie.

5. Zalecenia pokontrolne

W zwigzku ze stwierdzong nieprawidtowoscia, dziatajgc w oparciu o art. 197d ust.1 ustawy
z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, wnosze o podjecie
przez Kierownika, jako osoby odpowiedzialnej za jej powstanie, stosownych dziatan, majgcych
na celu jej wyeliminowanie oraz realizacje nastepujgcego zalecenia:

1. Okresowga ocene sytuacji rodziny dokonywac zgodnie z zapisami art. 15 ust. 1 pkt 15
ustawy wrispz tj. nie rzadziej niz co pot roku oraz fakt ten dokumentowac.

Kontrolowanej Jednostce przystuguje prawo zgtoszenia zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego i/lub zawartych w nim zalecen pokontrolnych na zasadach okreslonych w art.
197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Termin
na wniesienie zastrzezen wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego wraz
z zaleceniami. W przypadku niezgtoszenia zastrzezen, prosze o poinformowanie Wojewody
o realizacji zalecenia pokontrolnego, w terminie 30 dni od dnia otrzymania niniejszego
wystgpienia.

Podstawa prawna:

- art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,

- § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku w sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do
przeprowadzania kontroli (Dz. U. 2015 poz. 1477).

Z up. WOJEWODY WARMINSKO-MAZURSKIEGO
Anna Stowinska
DYREKTOR
Wydziatu Polityki Spotecznej
Monika Martwich - gtéwny specjalista

Marzena Przybylska — gtéwny specjalista



