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INFORMACJE O ZAMAWIAJACYM

Zamawiajagcym jest Zaklad Emerytalno-Rentowy Ministerstwa Spraw Wewnetrznych
i Administracji, zwany dalej ,,Zamawiajgcym”.

Siedziba: ul. Pawinskiego 17/21, 02-106 Warszawa.

NIP: 526-10-42-106; REGON: 011320130;

Strona internetowa: http://www.gov.pl/web/zermswia;

Adres e-mail: zamowienia@zer.mswia.gov.pl.

Godziny pracy Zamawiajacego: od poniedziatku do pigtku: 07:00 — 15:00.

Telefony kontaktowe: 47/725-60-64, 47/725-60-65.

Zamawiajacy informuje, iz nie jest czynnym ptatnikiem podatku od towarow i ustug (VAT).
SPOSOB KONTAKTU NA ETAPIE PROWADZENIA POSTEPOWANIA

Pytania w sprawach zwigzanych z Zapytaniem ofertowym nalezy kierowa¢ na adres
e-mail: zamowienia@zer.mswia.gov.pl.

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamodwienia jest zakup wsparcia technicznego dla uzytkowanych przez Zaklad
Emerytalno-Rentowy MSWiA przelacznikéw JUNIPER, zgodnie z wymaganiami okreslonymi
w Opisie przedmiotu zamoéwienia (OPZ), stanowigcym Zalgcznik nr I do Zapytania ofertowego.
Szczegotowe informacje dotyczace przedmiotu zaméwienia, w tym wymagania i warunki realizacji
zamowienia okresla Wzdor umowy, stanowiacy Zafgcznik nr 3 do Zapytania ofertowego.

Kody ze Wspodlnego Slownika Zamowien CPV: nr 72611000-6 (ustugi w zakresie wsparcia
technicznego), nr 72250000-2 (ustugi w zakresie konserwacji i wsparcia systemow), nr 50312000-
5 (ustugi w zakresie napraw i konserwacji sprzetu komputerowego).

TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Termin wykonania przedmiotu zaméwienia: wsparcie techniczne dla przetgcznikow JUNIPER
$wiadczone bedzie przez Wykonawce w terminie 48-miesiecy od dnia podpisania Umowy.
Szczegdtowe informacje dotyczace terminu realizacji przedmiotu zaméwienia okresla Wzor
umowy, stanowiacy Zatqcznik nr 3 do Zapytania ofertowego.

WARUNKI FINANSOWANIA I PEATNOSCI

Szczegotowe informacje dotyczace warunkéw finansowania i platnosci zostaly opisane
we Wzorze umowy, stanowigcym Zatgcznik nr 3 do Zapytania ofertowego.

SPOSOB OBLICZENIA CENY

W Formularzu oferty, stanowigcym Zalgcznik nr 2 do Zapytania ofertowego, nalezy podaé ceng
netto (bez podatku VAT), do ktoérej, na potrzeby oceny ofert, nalezy doda¢ kwote podatku VAT
obliczong wedtug wlasciwej stawki, ktorych suma stanowié bedzie cene brutto (z podatkiem VAT)
za realizacje przedmiotu zamowienia.

Wykonawca podaje ceny jednostkowe za realizacje przedmiotu zamoéwienia w Tabeli nr 1
Formularza oferty.

Ceny netto i brutto podane w ofercie, w tym ceny jednostkowe, obejmuja wszelkie koszty zwigzane
z realizacja zamodwienia, w tym koszty zwigzane z obstugg zgloszen naprawczych, naprawa
urzadzen, koszty zwigzane z ewentualng wymiang urzadzen i ich konfiguracjg oraz montazem,
koszty transportu, koszty podstawienia urzadzen =zastepczych, a takze dostarczenia
oprogramowania i licencji oraz wszelkie nalezne cta i podatki.

Ceny w ofercie powinny by¢ wyrazone w ztotych polskich (PLN). Wykonawca zobowigzany jest
poda¢ wszystkie ceny, w tym ceny w Tabeli nr 1 Formularza oferty, zgodnie z przepisami ustawy
z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towarow i ustug (Dz. U. z 2023 r. poz. 168),
z dokladnoscia do dwoéch miejsc po przecinku. Wartosci zaokragla si¢ do pelnego grosza
w taki sposob, ze koncodwki ponizej 0,5 grosza pomija sie, a koncowki 0,5 grosza i wyzsze zaokragla
sie do 1 grosza.
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6.5. Wysokos$¢ stawki podatku od towaréw i ustug (VAT) wynika z przepisoéw ustawy z dnia 11 marca
2004 r. o podatku od towaréw i ustug (Dz. U. z 2023 r. poz. 1570).
7. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU
7.1. O udzielenie niniejszego zamowienia mogg ubiegac si¢ Wykonawcy:
a) w stosunku, do ktorych nie otwarto likwidacji ani nie ogtoszono upadiosci,
b) ktérzy, nie podlegajg wykluczeniu z postgpowania na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13
kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji
na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczefistwa narodowego (Dz. U. z 2023 r. poz. 1497),
¢) ktorzy, spetniaja warunki udziatu w postgpowaniu okreslone przez Zamawiajacego, dotyczace:
- zdolnosci technicznej lub zawodowe;j:
o udzielenie zamo6wienia moze ubiega¢ sie Wykonawca, ktéry posiada doswiadczenie, tj.
jezeli Wykonawca nalezycie wykonal, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub
ciaglych rdwniez wykonuje, w okresie ostatnich 3 lat przed uplywem terminu skfadania ofert,

a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, co najmniej jedng ustuge
na rzecz firm/instytucji/urzedéw odpowiadajaca swoim rodzajem przedmiotowi
zamdwienia, o warto$ci nie mniejszej niz 20.000,00 =zl brutto, realizowang
w ramach jednej umowy.

7.2. Ocena spetniania warunkéw wymaganych od Wykonawcy zostanie dokonana wg formuly

..spetnia/nie spetnia” na podstawie o$wiadczen i dokumentow zalgczonych do oferty.

Wykonawca winien samodzielnie spetnia¢ warunki udzialu w postepowaniu.

WADIUM

Zamawiajgcy nie wymaga wniesienia wadium.

9. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY ORAZ DOKUMENTOW
WYMAGANYCH PRZEZ ZAMAWIAJACEGO

9.1. Na oferte skladaja sie:

1) Formularz oferty — sporzadzony zgodnie ze wzorem w Zalgczniku nr 2 do Zapytania
ofertowego;

2) aktualny odpis lub informacja z Krajowego Rejestru Sadowego lub z Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, sporzadzona nie wezedniej niz 3 miesigce przed
ztozeniem oferty, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji;

3) dokument stwierdzajacy prawo osoby/osob podpisujacej(ych) oferte do reprezentowania
Wykonawcy w postgpowaniu o uzyskanie przedmiotowego zamowienia publicznego, ale tylko
wtedy, kiedy prawo do reprezentowania Wykonawcy nie wynika z tresci odpisu lub informacji
z Krajowego Rejestru Sgdowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnodci
Gospodarczej — pelnomocnictwo, w przypadku, gdy Wykonawcg reprezentuje petnomocnik;

4) oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 7 ust. | ustawy
z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U.
72023 r. poz. 1497), ktory stanowi Zalgcznik nr 4 do Zapytania ofertowego;

S) wykaz wykonanej/wykonywanej ustugi, ktéry stanowi Zafgcznik nr 5 do Zapytania ofertowego
wraz z zalaczeniem dowodow potwierdzajgcych, czy ustuga ta zostata wykonana lub jest
wykonywana nalezycie.

9.2. Jezeli Wykonawca nie zalaczy do oferty dokumentéw wymienionych w pkt 9.1. lub zlozone
dokumenty beda nickompletne, Zamawiajacy zgodnie z pkt 16.1. lit. k, wezwie Wykonawcg do ich
zlozenia lub uzupetienia w wyznaczonym terminie.

9.3. Wykonawca moze zlozy¢ tylko jedna ofertg. Ztozenie wiekszej liczby ofert lub oferty zawierajacej
rozwiazania alternatywne lub oferty wariantowej, spowoduje odrzucenie wszystkich ofert
ztozonych przez danego Wykonawce. Za réwnoznaczne ze zlozeniem wigcej niz jednej oferty przez
tego samego Wykonawce zostanie uznana sytuacja, w ktdrej ten sam podmiot wystepuje w dwoch
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lub wiecej ofertach skladanych wspdlnie lub jest samodzielnym Wykonawca, a jednoczesnie jest
uczestnikiem wspdlnej oferty.
10. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKYADANIA OFERT

10.1. Oferte nalezy ztozy¢ wylacznie w postaci elektronicznej, na adres poczty elektronicznej e-mail:
zamowienia@zer.mswia.gov.pl. Dokumenty w ofercie powinny by¢ wypelnione, podpisane
i wystane w formie skanu lub podpisanej kwalifikowanym podpisem elektronicznym™, podpisem
zaufanym lub podpisem osobistym, w formacie danych .pdf, pod rygorem niewaznosci, na adres
e-mail podany powyze;j.
* spelniajgcym wymogi bezpieczenstwa okreslone w ustawie = dnia 5 wrzesnia 2016 r. o ustugach zaufania oraz
identyfikacji elektronicznej (Dz. U. = 2021 r. poz. 1797).

10.2. Termin skladania ofert uplywa w dniu: 12.03.2024 r. o godzinie 09:00.

10.3. Dla ofert przestanych pocztg elektroniczng liczy si¢ data i godzina dostarczenia oferty pod
wskazany adres e-mail.

10.4. Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany lub wycofa¢ ztozong oferte przed uptywem terminu
sktadania ofert. Oferte (plik) nalezy oznaczy¢ okresleniem ,,Zmiana” i przesta¢ na podany w pkt
10.1. Zapytania ofertowego adres poczty elektronicznej e-mail wraz ze stosownym
o$wiadczeniem o wycofaniu poprzedniej oferty, podpisanym przez osob¢ upowazniong do
reprezentacji Wykonawcy.

10.5. Wykonawcy ponoszg wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

10.6. Oferty ztozone po terminie nie bgda rozpatrywane.

11. KRYTERIUM ORAZ SPOSOB OCENY OFERT

11.1. Ocenie beda podlegaty oferty wazne, tj. oferty ztozone w terminie, o ktérym mowa w pkt 10.2.
Zapytania ofertowego.

11.2. Oferty oceniane bedg na podstawie nastgpujacych kryteriow oceny ofert:

Nr Nazwa kryterium Znaczenie procentowe
kryterium*
1 | Oferowana Cena (C) 100 %
*1% = 1 pkt

11.3. Kazda z waznych ofert bedzie punktowana w nastgpujacy sposob:
a) w kryterium ,,Oferowana cena (C)” poprzez poréwnanie ceny brutto oferty badanej
do ceny brutto najnizszej ze wszystkich waznych ofert. Oferta z najnizsza ceng otrzymuje
100 pkt, pozostate oferty sa punktowane wedlug wzoru:
Wartos¢ punktowa ceny: C = (Cy : Cp) x 100
gdzie:
Cn, — cena brutto najnizsza sposrod wszystkich ofert podlegajacych ocenie,
Cy» — cena brutto oferty badanej,
b) przy uwzglednieniu powyzszego kryterium Wykonawca moze otrzyma¢ maksymalnie
100 pkt.
11.4. Zamawiajacy wybierze oferte najkorzystniejszg na podstawie kryteriow oceny ofert okreslonych
w pkt 11.2. Zapytania ofertowego oraz majac na uwadze dostepno$¢ srodkéw finansowych.
Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktora uzyska najwigksza liczbe punktow obliczong
na zasadach okreslonych w pkt 11.3. Zapytania ofertowego.
11.5. Punktacja przyznawana ofertom w kryterium oceny ofert bedzie liczona z doktadnoscig
do dwoch miejsc po przecinku. Wartosci zaokragla sie do pelnego grosza w taki sposob,
ze koncowki ponizej 0,5 grosza pomija sie, a koncowki 0,5 grosza i wyzsze zaokragla si¢ do

1 grosza.
11.6. Zamawiajacy udzieli zamdéwienia Wykonawcy, ktérego oferta zostanie uznana za
najkorzystniejsza.
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12. INFORMACJE O PODWYKONAWCACH
Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czgsci zamdwienia  Podwykonawcy  lub
Podwykonawcom. Zamawiajacy wymaga, aby w przypadku powierzenia czgsci zamoOwienia
Podwykonawcy(om), Wykonawca wskazal w Formularzu oferty - oSwiadczeniu, stanowigcym
Zalgcznik nr 2 do Zapytania ofertowego, czgsci zamowienia, ktorych wykonanie zamierza
powierzyé Podwykonawcy(om) oraz podat (o ile s3 mu wiadome na tym etapie) nazwy (firmy)
Podwykonawcy(ow).
13. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA
13.1.Wykonaweca pozostaje zwigzany zlozony oferta przez okres 30 dni, tj. do dnia:
10.04.2024 r.
13.2. Bieg terminu zwiazania ofertg rozpoczyna sig¢ wraz z uptywem terminu sktadania ofert.
14. UMOWA
14.1. Umowa zostanie zawarta wedtug Wzoru umowy, stanowigcego Zalgcznik nr 3 do Zapytania
ofertowego.
14.2. Wykonawca akceptuje tre§¢ Wzoru umowy, stanowigcego Zalgcznik nr 3 do Zapytania
ofertowego na wykonanie przedmiotu zamowienia.
15. ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY
15.1. Zamawiajacy wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w wysokosci 2%
ceny catkowitej oferty brutto.
15.2. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy stuzy pokryciu roszczefi z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania umowy.

15.3. Wykonawca wniesie zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy nie pozniej niz w dniu
zawarcia umowy.

15.4. Zabezpieczenie moze zosta¢ wniesione w jednej lub kilku nastgpujgcych formach:

a) pieniadzu,

b) poreczeniu bankowym lub porgezeniu spoldzielezej kasy oszczgdnosciowo-kredytowej,
z tym, Ze poreczenie kasy jest zawsze zobowigzaniem pienigznym,

¢) gwarancji bankowej,

d) gwarancji ubezpieczeniowej,

e) poreczeniu udzielonym przez podmioty, o ktorych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy

z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci (Dz. U.

22023 r. poz. 462 t.j.).

15.5. Wykonawca wniesie zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w formie pienigzne]
przelewem na rachunek bankowy Zakiadu Emerytalno-Rentowego MSWiA w Narodowym
Banku Polskim O/O Warszawa Nr konta: 43 1010 1010 0051 5113 9120 0000 z dopiskiem:
Zabezpieczenie umowy na: ,.Zakup wsparcia technicznego dla uzytkowanych przez Zaktad
Emerytalno-Rentowy MSWiA przetacznikow JUNIPER”, ,,Nr sprawy: ZER-ZAK-3/2024".

15.6. W dokumencie zabezpieczenia (w przypadku gwarancji ubezpieczeniowej/bankowej lub
poreczenia) nalezy podaé pelng nazwe zamowienia: ,Zakup wsparcia technicznego dla
uzytkowanych przez Zaklad Emerytalno-Rentowy MSWiA przetgeznikow JUNIPER”, Nr
sprawy: ZER-ZAK-3/2024”. Beneficjentem jest Zamawiajacy — Zaklad Emerytalno-Rentowy
MSWiA w Warszawie.

15.7. Zamawiajacy zwroci (zwolni w przypadku gwarancji ubezpieczeniowej/bankowej lub porgezenia)
Wykonawcy zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy nie pozniej niz w 15-tym dniu po
uptywie okresu obowigzywania Umowy.

15.8. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy wniesione w formie pienigdza, Zamawiajacy
zwrdei Wykonawey na nr rachunku bankowego wskazany w Umowie.

15.9. Zamawiajacy nie dopuszcza zmiany formy zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy
w trakcie jej realizacji.
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15.10. Wykonawca zobowigzuje sie, ze w przypadku wniesienia zabezpieczenia w formie gwarancji
bankowej/ubezpieczeniowej lub poreczenia, gwarancja bankowa/ubezpieczeniowa lub porgczenie
bedzie nieodwotalne, bezwarunkowe, platne na kazde pierwsze zadanie Zamawiajacego
zawierajace oswiadczenie o okolicznosciach stanowigcych podstawe do zadania wyplaty
naleznosci, w terminie nie dtuzszym niz 14 dni kalendarzowych, niezaleznie od kwestionowania,
czy zastrzezen Wykonawcy i bez dochodzenia, czy wezwanie Zamawiajacego jest uzasadnione

czy nie.
16. POSTANOWIENIA KONCOWE

16.1. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ do:

a)
b)

d)
e)

g)

h)

i)

k)

)

wylacznej interpretacji zapiséw Zapytania ofertowego, w tym jego zatgcznikow;
wyjasnienia treci Zapytania ofertowego w odpowiedzi na pytania Wykonawcow,
pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci Zapytania ofertowego wplynat
do Zamawiajgcego nie pdzniej niz do konca dnia, w ktérym uplywa polowa wyznaczonego
terminu sktadania ofert;

zmiany tresci Zapytania ofertowego przed uptywem terminu skladania ofert w formie
pisemnej wraz z publikacjg na stronie http:/www.gov.pl/web/zermswia, a po jego uplywie
wprowadzenia nieistotnych zmian do tresci Zapytania ofertowego niemajacych wpltywu
na wynik postepowania, za zgoda Wykonawcy, ktérego oferta zostala wybrana jako
najkorzystniejsza. Zmiany, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym, beda dokonywane
w formie pisemnej;

uniewaznienia postgpowania w catosci w kazdym czasie;

zamkniecia postgpowania bez dokonania wyboru oferty;

w przypadku, gdy Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana, uchyla si¢ od zawarcia
umowy, Zamawiajacy moze dokonac¢ wyboru oferty najkorzystniejszej sposréd pozostatych
waznych ofert;

zgdania szczegdtowych informacji i wyjasnien od Wykonawcoéw na kazdym etapie
postepowania;

nieudzielenia zamdwienia Wykonawcy, ktdrego oferta nie spetnia wymagan okreslonych
w Zapytaniu ofertowym;

odrzucenia oferty Wykonawcy, ktéra nie spelnia wymagan okreslonych w Zapytaniu
ofertowym;

poprawienia w treSci oferty oczywistych omylek pisarskich, rachunkowych oraz innych
omylek polegajacych na niezgodnosci oferty z wymaganiami Zamawiajacego,
niepowodujgcych istotnych zmian w treSci oferty — niezwlocznie zawiadamiajac
o tym Wykonawce, ktérego oferta zostata poprawiona. W przypadku poprawienia innej
omylki polegajacej na niezgodnosci z wymaganiami Zamawiajgcego, niepowodujgcej
istotnych zmian w tresci oferty, oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu, jezeli Wykonawca
nie wyrazi zgody na poprawienie oferty w terminie 2 dni roboczych od dnia przestania
zawiadomienia o poprawieniu;

wezwania Wykonawcy do ztozenia, uzupetnienia lub poprawienia w terminie przez siebie
wskazanym dokumentow, o ktérych mowa w pkt 9 Zapytania ofertowego, jezeli dokumenty
te sg niekompletne, zawierajg btedy;

wezwania Wykonawcow, w terminie okreslonym przez Zamawiajacego, do ztozenia ofert
dodatkowych, w przypadku gdy zostaly ztozone oferty o takiej samej cenie.

16.2. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do:

a)

wyboru oferty i przekazania informacji o wyborze oferty, ktére nie stanowig przyjecia
oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego i nie oznaczajg zobowigzania do zawarcia umowy
pomiedzy Zamawiajacym a Wykonawcg;
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b) niezwlocznego zawiadomienia wszystkich Wykonawcdw, ktorzy zlozyli oferte,
o Wykonawcach, ktérych oferty zostaly odrzucone, o wyborze najkorzystniejszej oferty,
o zamknigciu postepowania bez wyboru zadnej ze zlozonych ofert lub uniewaznieniu
postgpowania w calosci;
¢) =zawarcia umowy z wybranym Wykonawca, zgodnie ze Wzorem umowy, stanowigcym
Zalgcznik nr 3 do Zapytania ofertowego.
17. KLAUZULA INFORMACYJNA
17.1. Zamawiajacy, jako administrator danych osobowych obowigzany jest do spelnienia obowigzku
informacyjnego z art. 13 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogolnie rozporzadzenie o ochronie danych, Dz. Urz. UE L z 4 maja 2016 r. nr 119/1
z pozn. zm.), dalej ,,RODO”, wzgledem o0séb fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio
pozyskal. Dotyczy to w szczegolnoscei:

— Wykonawcy bedacego osobg fizyczna,

— Wykonawcy bedacego osobg fizyczna, prowadzacg jednoosobowg dziatalnosé
gospodarcza,

— petnomocnika Podwykonawcy bedacego osoba fizyczna (np. dane osobowe zamieszczone
w pelnomocnictwie),

— cztonka organu zarzadzajagcego Podwykonawcy bedacego osobag fizyczng (np. dane
osobowe zamieszczone w informacji z KRK),

— osoby fizycznej skierowanej do realizacji zamdwienia.

17.2. Zgodnie z art. 13 ust. 1 1 2 RODO Zamawiajacy informuje, ze:

— administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Dyrektor Zakladu Emerytalno-
Rentowego Ministerstwa Spraw Wewngtrznych i Administracji;

— w Zakladzie Emerytalno-Rentowym MSWiA jest Inspektor Ochrony Danych, e-mail:
iod@zer.mswia.gov.pl;

— Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu
zwigzanym z postgpowaniem nr ZER-ZAK-3/2024 na zakup wsparcia technicznego dla
uzytkowanych przez Zaktad Emerytalno-Rentowy MSWiA przetacznikow JUNIPER;

— odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostepniona

zostanie dokumentacja postepowania;

— Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres 4 lat od dnia zakoriczenia
postepowania o udzielenie zamowienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata,
okres przechowywania obejmuje caly czas trwania umowy;

— obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana
dotyczacych jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Prawo
zamowien publicznych, zwigzanym z udziatem w postgpowaniu o udzielenie zamowienia
publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikaja z tej ustawy;

— w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposob
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

— posiada Pani/Pan:

e na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych;

e na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;

e na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktoérych mowa w art.
18 ust. 2 RODO;

T oot Ao e e o pad b T AT A8 Y STyt A e LM Sk S S B R L 0 S e S Y o e e R e e Y e e B LN I T e RES A R T s s e |
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e prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza
przepisy RODO;

— nie przystuguje Pani/Panu:

e w zwigzku zart. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigcia danych osobowych;

e prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

e napodstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych,
gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit.
¢ RODO.

17.3. Zamawiajacy informuje, ze:

— w przypadku gdy wykonanie obowiazkéw, o ktérych mowa w art. 15 ust. 1-3 RODO
(zwigzanych z prawem Wykonawcy do uzyskania od administratora potwierdzenia, czy
przetwarzane s3 dane osobowe jego dotyczace, prawem Wykonawcy do bycia
poinformowanym o odpowiednich zabezpieczeniach, o ktérych mowa w art. 46,
zwigzanych 7z przekazaniem jego danych osobowych do panstwa trzeciego
lub organizacji miedzynarodowej oraz prawem otrzymania przez Wykonawce
od administratora kopii danych osobowych podlegajacych przetwarzaniu), wymagatoby
niewspotmiernie duzego wysilku, Zamawiajacy moze zada¢ od osoby, ktorej dane
dotycza, wskazania dodatkowych informacji majacych na celu sprecyzowanie zadania,
w szezegdlnosci podania nazwy lub daty postgpowania o udzielenie zamowienia
publicznego, a w przypadku udostgpniania postgpowania juz zakoficzonego wskazania
dodatkowych informacji majacych w szczegolnosci na celu sprecyzowanie nazwy lub daty
zakonczonego postepowania o udzielenie zamowienia;

— wystgpienie z zadaniem, o ktérym mowa w art. 18 ust. | RODO (ograniczenia
przetwarzania danych), nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu
zakonczenia postgpowania o udzielenie zamoéwienia publicznego.

18. WYKAZ ZALACZNIKOW:

Integralng cze$¢ Zapytania ofertowego stanowig zatgczniki:

D
2)
3)
4)
5)

Opis przedmiotu zamowienia — Zalgcznik nr 1,

Formularz oferty — Zalgcznik nr 2,

Wzér umowy z zatacznikami — Zalgcznik nr 3,

Os$wiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu — Zalgcznik nr 4,
Wykaz wykonanej/wykonywanej ustugi — Zalgcznik nr 5.

e ————
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Zalgcznik nr 1 do Zapytania ofertowego

(Zalgcznik nr 1 do Umowy nr ......... /2024 7 dnia ............ 2024r.)

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)

Przedmiotem zamodwienia jest zakup wsparcia technicznego dla uzytkowanych przez Zaktad Emerytalno-
Rentowy MSWiA przefacznikow JUNIPER.

I.
L

D

2)

3)

4)

3)

6)

7)
8)

9)

Wymagania ogélne
Podstawowe definicje:
dni robocze - dni od poniedziatku do pigtku, za wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy,
wskazanych w ustawie z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy (Dz. U. z 2020 r.
poz. 1920), oraz dni przyjetych przez Zamawiajacego za dni wolne od pracy, o ktorych
Zamawiajacy powiadomi niezwlocznie Wykonawce w formie pisemnej z odpowiednim
wyprzedzeniem,
urzadzenia — posiadane przez Zamawiajacego  przelgezniki - JUNIPER  wraz
7z oprogramowaniem:

a) EX3400-48P nr seryjny: NY0220350130

b) EX3400-48P nr seryjny: NY0220460931

¢) EX3400-48P nrseryjny: NY0220480573

d) EX3400-48P nrseryjny: NY0220480596

e) EX3400-48P nr seryjny: NY0220480739

f) EX3400-48P nr seryjny: NY0220480749

g) EX3400-48P nr seryjny: NY0220480793

h) EX3400-48P nr seryjny: NY0220480817

i) EX4300-32F nrseryjny: TW3720270168

j) oraz urzadzenia wraz z oprogramowaniem wymienione przez Wykonawcg zgodnie

z zasadami okreslonymi w czgsei II1 pkt. 2 ppkt 6 OPZ

Oprogramowanie posiadane przez Zamawiajgcego: Enhanced Feature Licences for EX3400-

48T/P, EX3300-48T/P, EX2300-48T/P, EX2200-48T/P and EX2300-48MP SKUs oraz Sec

SW Feature Licences on Access Switches. Applicable to EX3400 base system, EX 4300 base

system, EX4300 uplink module, and EX 4200 with MACSec uplink module.
nowe urzadzenie — wymienione w ramach naprawy urzadzenie o parametrach
i funkcjonalno$ciach nie gorszych niz naprawiane urzadzenie uzytkowane przez Zamawiajgcego,
awaria - stan niesprawnosci urzadzenia w tym jego oprogramowania uniemozliwiajacy
prawidlowe jego funkcjonowanie, wystepujacy nagle i powodujacy niewlasciwe dziatanie lub
catkowite jego unieruchomienie,
usterka - stan, w ktéorym urzadzenie w tym jego oprogramowanie realizujg swoje zadania,
ale sygnalizuje nieprawidlowe dziatanie.
nienalezyte wykonanie Umowy - ma miejsce wtedy, gdy swiadczenie zostalo speinione,
ale interes Zamawiajacego nie zostal zaspokojony w sposob odpowiadajacy tresci Umowy,
niewykonanie Umowy - ma miejsce wtedy, gdy $wiadczenie w ogole nie zostaje speinione,
wsparcie techniczne - wszelkie czynnosci podejmowane przez Wykonawce w celu zapewnienia
realizacji serwisu urzadzen zgodnie z wymaganiami okreslonymi w czgsci 111 pkt 2 OPZ,
sila wyzsza — zdarzenie nadzwyczajne, zewnetrzne i niemozliwe do zapobiezenia i przewidzenia
niezalezne od woli i intencji ktorejkolwiek ze Stron np. wszelkie katastrofy i kataklizmy, strajki,
blokady drog,

10) OPZ — Opis przedmiotu zamowienia, stanowigcy Zatgcznik nr 1 do Umowy.

2

Wsparcie techniczne realizowane bedzie przez Wykonawceeg przez okres 48 miesigey poczawszy
od dnia podpisania umowy.

e —
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II.

10.

12.

13.

14. Protokoét odbioru, o ktérym mowa w czesci IIT pkt 2 ppkt 7, w czesci I1I pkt 1 ppkt 2 OPZ, musi

Warunki realizacji przedmiotu Umowy

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania przedmiotu Zamoéwienia z zachowaniem najwyzszej
staranno$ci wynikajgcej z profesjonalnego charakteru $wiadczonych ustug, przy wykorzystaniu catej
posiadanej wiedzy i do§wiadczenia oraz ponosi odpowiedzialno$¢ za rzetelne i terminowe wykonanie
przedmiotu Zamowienia.

Wykonawca oswiadcza, ze rezultat jego prac bedzie przez caly okres obowigzywania Umowy
w pelni zgodny z przepisami prawa oraz warunkami wyszczego6lnionymi w Formularzu oferty.
Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za dziatania lub zaniechania oséb zaangazowanych
w realizacje Zaméwienia, w tym rowniez za dzialanie podmiotow, za po$rednictwem ktérych
realizuje Zamowienie, jak za wiasne dzialanie lub zaniechanie. Wykonawca gwarantuje, ze podmioty
realizujace w imieniu Wykonawcy Zamodwienie, beda posiadaty umiejetnosci i doswiadczenie
odpowiednie do zakresu powierzonych dziatan.

Wykonawca o$wiadcza, ze na dzien zawarcia Umowy nie bedg istnialy zadne przeszkody natury
faktycznej badZ prawnej uniemozliwiajace prawidlowe wykonanie przedmiotu Zamoéwienia.
Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
Zamowienia.

Strony zobowigzuja si¢ wspotdziata¢ ze soba w zakresie niezbednym dla petnego i prawidtowego
wykonania przedmiotu Zamowienia.

Wykonawca udzieli Zamawiajacemu, na jego zadanie, wszelkich informacji dotyczacych realizacji
przedmiotu Zamowienia.

Wykonaweca jest zobowigzany do wydania Zamawiajacemu wszelkich dokumentéw koniecznych do
prawidlowego korzystania przez Zamawiajacego z przedmiotu Zamowienia.

Wykonawca odpowiada za wszelkie wady prawne dostarczonych czgsci, podzespoléw do urzadzen
oraz oprogramowania i licencji do ich obstugi w ramach naprawy, w tym réwniez za ewentualne
roszczenia 0sob trzecich wynikajace z naruszenia praw wilasnosci intelektualnej lub przemystowej,
w tym praw autorskich, patentéw, praw ochronnych na znaki towarowe oraz praw z rejestracji na
wzory uzytkowe i przemystowe, pozostajgce w zwiazku z wprowadzeniem czgsci, podzespotéw oraz
oprogramowania i licencji do ich obstugi do obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;
ewentualne roszczenia osob trzecich wynikajace z praw autorskich lub patentowych, dotyczace
wykonanych prac serwisowych, beda dochodzone bezposrednio od Wykonawcy.
Przedstawicielem(ami) Zamawiajacego w zakresie biezacej realizacji Zamdwienia oraz kontroli jej

przebiegu jest/sa:

1) Pafl s —tel. kontaktowy: ...... , adres e-mail: ...... :
2) Pati sexzs — tel. kontaktowy: ...... , adres e-mail: ...... :
3) Pan s —tel. kontaktowy: ...... , adres e-mail: ...... ;

lub inna osoba wyznaczona przez Naczelnika lub Zastepce Naczelnika Wydziatu Informatyki.

. Za realizacje ZamoOwienia zgodnie z jej postanowieniami odpowiedzialny jest Naczelnik i Zastgpca

Naczelnika Wydziatu Informatyki.

Wykonawca wyznacza osobe odpowiedzialng za realizacj¢ Zamowienia oraz kontrolg jej przebiegu
w osobie Pan/Pani........ , tel. kontaktowy: ........ , adres e-mail: ....., z ktérym upowaznieni
pracownicy Zamawiajacego beda si¢ kontaktowaé oraz konsultowaé we wszystkich sprawach
zwigzanych z realizacjg Zamowienia.

Upowaznionymi do podpisania Protokotu odbioru, o ktéorym mowa w czgsci 111 pkt 2 ppkt 7, czedci
ITI pkt 1 ppkt 2 OPZ ze strony Zamawiajgcego s3:

1) Panisswss — tel. kontaktowy: ....., adres e-mail: .....;
2) Panicssee — tel. kontaktowy: ....., adres e-mail: .....;
3); Paniss e — tel. kontaktowy: ..... , adres e-mail: .....;

4) inne osoby wyznaczone przez Naczelnika lub Zastepce Naczelnika Wydziatu Informatyki.
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zostaé podpisany ze strony Zamawiajacego przez co najmniej dwie upowaznione osoby, wymienione
w pkt 13.

15. Osobg upowazniong do podpisania protokotu odbioru, o ktérym w czesei III pkt 2 ppkt 7, w czesci
IIT pkt 1 ppkt 2 OPZ, ze strony Wykonawcy jest Pan/Pani.........

16. Kazda ze Stron moze jednostronnie dokona¢ zmian w zakresie danych teleadresowych oraz osob
upowaznionych do kontaktéow zawiadamiajac niezwlocznie o tym na pismie lub za posrednictwem
poczty elektronicznej e-mail drugg Strone.

17. Wszelkie zgloszenia zwigzane z realizacja Zamowienia beda kierowane do drugiej Strony w formie
pisemnej. Dla zachowania tej formy wystarczajacym jest przestanie informacji za posrednictwem
poczty elektronicznej (e-maila) na adresy: ..........

III.  Wsparcie techniczne

1. Warunki gwarancji:

1) Okres gwarancji na naprawione, nowe urzadzenia wynosi 12 miesiecy,

2) Okres gwarancji, o ktorym mowa w ppkt 1 bedzie liczony od daty podpisania przez
Zamawiajacego, bez zastrzezen, Protokotu odbioru naprawy urzadzenia,

3) W okresie gwarancji Wykonawca zapewni, na zadanie Zamawiajgcego, pomoc w instalacji
udostepnianych przez producenta urzadzenia uaktualnien i poprawek. Zamawiajacy nie jest
zobowigzany do ponoszenia dodatkowych kosztéw z tego tytutu,

4) Gwarantowany czas naprawy urzadzen objetych gwarancjg — do konca nastgpnego dnia roboczego
od dnia zgloszenia awarii oraz do 5 dni roboczych od dnia zgloszenia usterki realizowany
w miejscu instalacji urzadzenia. Strony ustalaja, ze dni przypadajgce w soboty, niedziele oraz dni
ustawowo wolne od pracy, atakze dni wolne od pracy, o ktérych Zamawiajacy powiadomi
Wykonawce pisemnie nie bedg wliczane do czasu naprawy,

5) Wykonawca zapewni mozliwos¢ przyjmowania zgtoszen o usterkach i awariach. Zamawiajacy
bedzie dokonywat zgloszenia drogg pisemng za posrednictwem poczty e-mail.

2. Warunki wsparcia technicznego:

1) Wsparcie techniczne obejmuje naprawe urzadzen przez firme¢ zajmujgca si¢ ich naprawa,
posiadajaca wykwalifikowanych serwisantéw i zaplecze techniczne,

2) Gwarantowany czas naprawy urzadzen w ramach wsparcia technicznego do nastgpnego dnia

roboczego od dnia zgloszenia awarii oraz do 5 dni roboczych od dnia zgloszenia usterki realizowany

w miejscu instalacji urzadzenia,

3) Wykonawca odpowiada za prawidtowa obstuge zgloszen serwisowych, w tym za dotrzymanie
termindw napraw okreslonych w pkt 1 ppkt 4 oraz pkt 2 ppkt 2,

4) Wykonawca zapewni mozliwos¢ przyjmowania zgloszen o usterkach i awariach. Zamawiajacy
bedzie dokonywat zgloszen droga pisemng za posrednictwem poczty e-mail,

5) W przypadku gdy naprawa urzadzenia nie bedzie mozliwa do wykonania w terminach okreslonych
w pkt 1 ppkt 4 lub pkt 2 ppkt 2, na zgdanie Zamawiajgcego za posrednictwem poczty e-mail,
Wykonawca nastepnego dnia roboczego — na czas naprawy — dostarczy, na wiasny koszt,
urzadzenie o parametrach nie gorszych od posiadanego przez Zamawiajgcego, a takze dokona jego
instalacji i konfiguracji celem zapewnienia poprawnej pracy,

6) Wykonawca zobowigzany bgdzie do wymiany urzadzenia na nowe w terminie do 10 dni roboczych,
od dnia zgloszenia przez Zamawiajacego takiego zadania w formie pisemnej za posrednictwem
poczty e-mail, w przypadkach:

a) wystapienia kolejnej awarii lub usterki urzadzenia, po wczesniejszym wykonaniu 3 napraw
urzadzenia,

b) niewykonania naprawy w terminie do 30 dni,

e
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7) W przypadku wymiany urzadzenia na nowe, bieg okresu gwarancji rozpoczyna si¢ na nowo, od
dnia jego wymiany przez Wykonawce, potwierdzonej protokotlem odbioru przez Strony Umowy
bez zastrzezen (dotyczy wymienianych ponownie urzadzen przez Wykonawcg),

8) W okresie wsparcia technicznego Zamawiajacy bedzie miat zapewniony dostep do udostgpnianych
przez producenta urzadzen nowych wersji, aktualizacji i poprawek do oprogramowania urzadzen,
o ktorych mowa w czgs¢ I pkt 1 ppkt 2 OPZ.

9) W okresie wsparcia technicznego Wykonawca zapewnia Zamawiajagcemu wsparcie w postaci
konsultacji telefonicznych lub w siedzibie Zamawiajacego w zakresie eksploatacji i konfiguracji
urzadzen oraz zapewni, na zadanie Zamawiajacego za posrednictwem poczty e-mail, pomoc
w instalacji udostepnianych przez producenta urzadzenia uaktualnien i poprawek. Zamawiajgcy nie
jest zobowigzany do ponoszenia dodatkowych kosztéw z tego tytutu,

10) Wykonawca zapewni wsparcie konsultacyjne w zakresie eksploatowanych urzgdzen na okres
obowigzywania umowy, droga telefoniczng i e-mailowg na podany w umowie nr telefonu i adres
e-mail.

— — — —— —
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Zalgcznik nr 2 do Zapytania ofertowego
(Zalgcznik nr 2 do Umowy nr ......../2024 7 dnia ..............2024 r.)

FORMULARZ OFERTY
na:
Zakup wsparcia technicznego dla uzytkowanych przez Zakltad Emerytalno-Rentowy MSWiA
przetgcznikow JUNIPER

Znak sprawy: ZER-ZAK-3/2024

pieczeé Wykonawcy/Pelnomocnika Wykonawcy

Wykonawea*
Nazwa:

Numer identyfikacji podatkowej VAT:

Adres pocztowy:

Osoba lub osoby wyznaczone do kontaktow:
Telefon:

Adres e-mail:

Faks:

*W pryypadku oferty wspdlnej nalety podad nazwy i adresy wszystkich Wykonawcéw

OFERTA
dla Zakladu Emerytalno-Rentowego Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji
ul. Pawinskiego 17/21, 02-106 Warszawa

1. W odpowiedzi na Zapytanie ofertowe skladam(y) niniejsza oferte oswiadczajac, ze oferuje(emy)
wykonanie zamowienia, zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Zapytaniu ofertowym za

maksymalng:

ceng netto (bez podatku VAT): ...coovvviiiiiiiiiiiniiinnnns PLN

cene brutio (z podatkiem VAT): .....ccooviiiiiiiiiiiinnann, PLN

SHOWRIE BRI o 0n o iivnansmamsames s o S S R i s /100

zeodnie z ponizszym wyszczegolnieniem:

T [ R Ll e e e T R S R e R T R S e e e e St s B S R s e R e L e e S S S T e e e S
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Tabela nr 1. Wsparcie techniczne

Warto$¢ VAT Koszt
Koszt ; g Laczna cena Laczna
¢ Stawka wyliczona dla jednostkowy
jednostkowy netto cena brutto
. . Tlos¢ podatku kosztu brutto za 1 i
Lp. Wsparcie techniczne S netto za 1 . .. (w zh)* (wzlh)
miesigcy s VAT jednostkowego miesige
miesigc* (W %)** (w zl)* (w z1)* (kol.3 x (kol.3 x
(1)
y col. kol.7)
() (kol.4x kol. 5) | (kol4 + koL6) ka0 oL
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Swiadczenie wsparcia
technicznego dla
uzytkowanych przez
1 Zaktad Emerytalno- 48
Rentowy MSWiA
przetacznikow
JUNIPER
Uwaga!
*  Ceny nalezy podaé z dokladnoscia do dwoch miejsc po przecinku, zaokraglajac zgodnie z zasadami okre$lonymi w pkt 6.4. Zapytania
ofertowego,

** Wykonawca zobowigzany jest poda¢ podstawe prawng zastosowania stawki podatku od towaréw i uslug (VAT) innej niz stawka
podstawowa lub zwolnienia z ww. podatku,

Podstawa prawna zastosowania stawki podatku od towaréw i ustug (VAT) innej niz stawka podstawowa
lub zwolnienia z podatku od towaréw i ustug (VAT)..............ceeeee ** (jesli dotyczy)

2. Nr rachunku bankowego Wykonawcy do wykonywania platnosci w ramach umowy:

3. Zamowienie zrealizujg(emy):

[ ]* BEZ udziatu Podwykonawcow;
[]' z udzialem nizej wskazanych Podwykonawcow:

Cze$¢é zamoOwienia, ktérej wykonanie zostanie

Lp. Firma i adres Podwykonawcy owiersone Podiwy konawey

L

2.

4. Przedmiot zamowienia zrealizuje(emy) w terminie wymaganym przez Zamawiajgcego, na zasadach
okreslonych w Zapytaniu ofertowym.

5. Zapoznatem(lismy) si¢ ze Wzorem umowy, ktory jest integralng czescig Zapytania ofertowego
i akceptuje(emy) go bez zastrzezen oraz zobowigzuje(emy) si¢ w przypadku wyboru mojej/naszej
oferty do zawarcia umowy na okre$lonych przez Zamawiajacego w Zapytaniu ofertowym warunkach,
w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego.

6. Oferta jest dla mnie/nas wigzaca przez okres wskazany w pkt 13.1. Zapytania ofertowego.

7. Oswiadczam(y), ze wypehitem(li§my) obowiazki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14
RODO? wobec o0sob fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio
pozyskatem(li§my) w celu ubiegania si¢ o udzielenie zaméwienia publicznego w niniejszym
postepowaniu.*

8. Oswiadczam(y), ze nie przekazuje(emy) danych osobowych innych niz bezposrednio mnie/nas
dotyczacych lub zachodzi wylaczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13
ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO.**

* nalezy skreslic w przypadku, gdy Wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczqcych lub
zachod=i wylgczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art.13 ust. 4 lub art.14 ust. 5 RODO
*% nalezy skreslic w preypadku, gdy Wykonawca wypelnil obowiqzki informacyjne przewid=ziane w art. 13 lub art. 14 RODO

! Zaznaczy¢ w sposob wyrazny wlasciwg informacje.

2 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L z 4 maja
2016 r. nr 119/1 z p6zn. zm.)

e
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wobec osob fizycznych, od ktorych dane osobowe bezposrednio fub posrednio pozyskal w celu ubiegania sie o ud-ielenie
zamowienia publicznego w niniejszym postgpowaniu

9. Oswiadczam(y), ze:

[ Pjestem($my) mikroprzedsiebiorstwem

[ Piestem($my) matym przedsigbiorstwem

[ ? jestem($my) $rednim przedsiebiorstwem

[? jestem($my) jednoosobowa dziatalno$cig gospodarcza

[ ? jestem($my) osobg fizyczng nieprowadzaca dziatalnosci gospodarczej
[ ? jestem($my) innym rodzajem

Informacje wymagane wvlgcznie do celow statvstycznyvch.

10. Do oferty zataczam(y) nastepujace dokumenty:

(MIgJSCOWOSE 1 dALA) e e e,
(podpis i imienna pieczatka uprawnionego przedstawiciela
Wykonawcy)

3 Zaznaczy¢ w sposob wyrazny wlasciwa informacje.
___—_—___,—__——%-u!—-_—
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Zalgcznik nr 3 do Zapytania ofertowego
Wzor umowy

UMOWA Nr ...../2024
zawarta w dniu 2024 r. w Warszawie pomiedzy
Zakladem Emerytalno-Rentowym Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji z siedzibg
w Warszawie (02-1006), przy ul. Pawinskiego 17/21, posiadajacym numery
NIP: 526-10-42-106, REGON: 011320130, zwanym w dalszej czgsci Umowy ,,Zamawiajacym”,
reprezentowanym przez:
Pana(ia)ccveevsrseuvenvessonenes e T T T .
Pana(1g) cosvscovarssocuovonsomnns S e meime e nerns s s s s SRR ST R R R S R e e 3

zwanym w dalszej czgsci Umowy ,,Wykonaweg”, reprezentowanym przez:
Pana(ia) «.iseevesvsonersvasesvennasosassnassnosssnsos Sy eemagisannas s SN SRR PR SRR S e

Zamawiajacy i Wykonawca dalej zwani sg facznie ,,Stronami” lub kazdy z osobna ,,Strong”.

Strony o$wiadczaja, ze na dzien zawarcia Umowy nie ulegly zmianie dane, ktére mialyby wplyw
na wazno$é¢ Umowy i sg zgodne z dokumentami przedstawionymi na okolicznos¢ jej zawarcia.

W wyniku przeprowadzonego postepowania zakupowego nr ZER-ZAK-3/2024 przeprowadzonego bez
stosowania ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1605),
z uwagi na art. 2 ust. 1 pkt 1 ww. ustawy, Strony zgodnie postanawiajg zawrze¢ Umowg
o0 nastepujacej tresci:

§1.

Przedmiot umowy

Przedmiotem umowy jest zakup wsparcia technicznego dla uiytkowanych przez Zaktad Emerytalno-
Rentowy MSWiA przelgcznikéw JUNIPER na warunkach okreslonych w Opisie przedmiotu zamoéwienia
stanowiacym Zatacznik nr 1 do Umowy oraz w cenie okreslonej w Formularzu oferty, ktory stanowi
Zatacznik nr 2 do Umowy.

§2.

Podstawowe definicje

1. Podstawowe definicje:

1) dni robocze - dni od poniedziatku do piatku, za wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy,
wskazanych w ustawie z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy (Dz. U. z 2020 r.
poz. 1920), oraz dni przyjetych przez Zamawiajgcego za dni wolne od pracy, o ktérych
Zamawiajacy powiadomi niezwlocznie Wykonawce w formie pisemnej z odpowiednim
wyprzedzeniem,

2) urzadzenmia — posiadane przez Zamawiajgcego  przelgczniki  JUNIPER — wraz
Z oprogramowaniem:

a) EX3400-48P nr seryjny: NY0220350130
b) EX3400-48P nr seryjny: NY0220460931
¢) EX3400-48P nr seryjny: NY0220480573
d) EX3400-48P nr seryjny: NY0220480596
e) EX3400-48P nr seryjny: NY0220480739
f) EX3400-48P nr seryjny: NY0220480749
g) EX3400-48P nr seryjny: NY0220480793
h) EX3400-48P nr seryjny: NY0220480817
————————————————————————————————————————————————————————————————
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4.

i) EX4300-32F nr seryjny: TW3720270168

j) oraz urzadzenia wraz z oprogramowaniem wymienione przez Wykonawce zgodnie
z zasadami okreslonymi w § 6 ust. 2 pkt 6 Umowy

Oprogramowanie posiadane przez Zamawiajacego: Enhanced Feature Licences for EX3400-

48T/P, EX3300-48T/P, EX2300-48T/P, EX2200-48T/P and EX2300-48MP SKUs oraz Sec

SW Feature Licences on Access Switches. Applicable to EX3400 base system, EX 4300 base

system, EX4300 uplink module, and EX 4200 with MACSec uplink module.

3) nowe urzgdzenie — wymienione w ramach naprawy urzadzenie o parametrach
i funkcjonalnosciach nie gorszych niz naprawiane urzadzenie uzytkowane przez Zamawiajgcego,

4) awaria - stan niesprawnosci urzadzenia w tym jego oprogramowania uniemozliwiajacy
prawidlowe jego funkcjonowanie, wystgpujacy nagle i powodujacy niewlasciwe dziatanie lub
catkowite jego unieruchomienie,

5) usterka - stan, w ktérym urzadzenie w tym jego oprogramowanie realizujg swoje zadania, ale
sygnalizuje nieprawidtowe dziatanie.

6) nienalezyte wykonanie Umowy - ma miejsce wtedy, gdy $wiadczenie zostalo spetnione, ale
interes Zamawiajacego nie zostat zaspokojony w sposdb odpowiadajacy tresci Umowy,

7) niewykonanie Umowy - ma miejsce wtedy, gdy swiadczenie w ogole nie zostaje spetnione,

8) wsparcie techniczne - wszelkie czynno$ci podejmowane przez Wykonawce w celu zapewnienia
realizacji serwisu urzadzen zgodnie z wymaganiami okreslonymi w § 6 ust. 2 Umowy,

9) sila wyzsza — zdarzenie nadzwyczajne, zewngtrzne i niemozliwe do zapobiezenia i przewidzenia
niezalezne od woli i intencji ktorejkolwiek ze Stron, np. wszelkie katastrofy i kataklizmy, strajki,
blokady drog,

10) OPZ - Opis przedmiotu zaméwienia, stanowigcy Zatgcznik nr 1 do Umowy.

Ilekro¢ w Umowie jest mowa o dniach bez sprecyzowania czy dotycza dni roboczych, nalezy przez

te dni rozumie¢ dni kalendarzowe.

§3.

Termin realizacji przedmiotu Umowy

. Przedmiotem umowy jest zapewnienie wsparcia technicznego dla przetgcznikow JUNIPER

okreslonych w § 2 ust. 1 pkt 2 na warunkach okreslonych w OPZ stanowiagcym Zatacznik nr 1 do
Umowy oraz w cenie okreslonej w Formularzu oferty, ktéry stanowi Zatacznik nr 2 do Umowy.
Szczegdtowy opis i zakres przedmiotu Umowy znajduje si¢ w OPZ, stanowigcym Zalacznik nr 1 do
Umowy.

Strony ustalaja, ze Umowa zostaje zawarta na czas 48 miesi¢cy od dnia jej podpisania.

§ 4.

Warunki realizacji przedmiotu Umowy

. Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania przedmiotu Umowy okreslonego w § 3 Umowy oraz

w OPZ, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do Umowy z zachowaniem najwyzszej starannosci wynikajgcej
z profesjonalnego charakteru $wiadczonych ustug, przy wykorzystaniu catej posiadanej wiedzy
i doswiadczenia oraz ponosi odpowiedzialnos¢ za rzetelne i terminowe wykonanie przedmiotu
Umowy.

Wykonawca o$wiadcza, ze rezultat jego prac begdzie przez caty okres obowigzywania Umowy
w pelni zgodny z przepisami prawa oraz warunkami wyszczegolnionymi w Formularzu oferty,
stanowigcym Zatgcznik nr 2 do Umowy i OPZ, stanowiacym Zatgcznik nr 1 do Umowy.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za dziatania lub zaniechania oséb zaangazowanych
w realizacje Umowy, w tym réwniez za dziatanie podmiotéw, za posrednictwem ktorych realizuje
Umowe, jak za wlasne dziatanie lub zaniechanie. Wykonawca gwarantuje, ze podmioty realizujace w
imieniu Wykonawcy Umowg, beda posiadaty umiejetnosci i doswiadczenie odpowiednie do zakresu
powierzonych dziatan.

Wykonawca oswiadcza, ze na dzien zawarcia Umowy nie istniejg zadne przeszkody natury faktycznej
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11.

12.

Ii7:

badz prawnej uniemozliwiajace prawidlowe wykonanie przedmiotu Umowy.

Wykonawca ponosi peing odpowiedzialnos¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy,
z zastrzezeniem § 7 ust. 7 Umowy.

Strony zobowiazuja si¢ wspoldziala¢ ze soba w zakresie niezbgdnym dla pelnego i prawidiowego
wykonania przedmiotu Umowy.

Wykonawca udzieli Zamawiajacemu, na jego Zadanie, wszelkich informacji dotyczacych realizacji
przedmiotu Umowy.

Wykonawca jest zobowigzany do wydania Zamawiajacemu wszelkich dokumentow koniecznych do
prawidlowego korzystania przez Zamawiajacego z przedmiotu Umowy.

Wykonawca odpowiada za wszelkie wady prawne dostarczonych czgdei, podzespolow do urzadzen
oraz oprogramowania i licencji do ich obstugi w ramach naprawy, w tym réwniez za ewentualne
roszczenia 0séb trzecich wynikajace z naruszenia praw wiasnosci intelektualnej lub przemystowej,
w tym praw autorskich, patentow, praw ochronnych na znaki towarowe oraz praw z rejestracji na
wzory uzytkowe i przemysltowe, pozostajace w zwigzku z wprowadzeniem czgéci, podzespolow oraz
oprogramowania i licencji do ich obstugi do obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;
ewentualne roszczenia osob trzecich wynikajgce z praw autorskich lub patentowych, dotyczace
wykonanych prac serwisowych, beda dochodzone bezposrednio od Wykonawcy.
Przedstawicielem(ami) Zamawiajacego w zakresie biezacej realizacji Umowy oraz kontroli jej
przebiegu jest/sa:

1) Pan ...... —tel. kontaktowy: ...... , adres e-mail: ...... :
2 Paniwes — tel. kontaktowy: ...... , adres e-mail: ...... :
3) -Patt e — tel. kontaktowy: ...... , adres e-mail: ...... :

lub inna osoba wyznaczona przez Naczelnika lub Zast¢pcg Naczelnika Wydziatu Informatyki.

Za realizacje Umowy zgodnie z jej postanowieniami odpowiedzialny jest Naczelnik i Zastgpca
Naczelnika Wydziatu Informatyki.

Wykonawca wyznacza osobg odpowiedzialng za realizacje Umowy oraz kontrolg jej przebiegu
w osobie Pan/Pani........, tel. kontaktowy: ........, adres e-mail: ....., z ktérym upowaznieni
pracownicy Zamawiajacego beda si¢ kontaktowa¢ oraz konsultowa¢ we wszystkich sprawach
zwigzanych z realizacja Umowy.

. Upowaznionymi do podpisania Protokotu odbioru, o ktérym mowa w § 6 ust. 2 pkt 7, § 6 ust. | pkt

2 Umowy ze strony Zamawiajacego sg:

LY Pan vz — tel. kontaktowy: ....., adres e-mail: ..... ;
2) Pai v — tel. kontaktowy: ....., adres e-mail: ..... i
3)-Paf covows — tel. kontaktowy: ....., adres e-mail: ..... 3

4) inne osoby wyznaczone przez Naczelnika lub Zastgpcg Naczelnika Wydziatu Informatyki.
Protokét odbioru, o ktorym mowa w § 6 ust. 2 pkt 7, § 6 ust. 1 pkt 2 Umowy, musi zosta¢ podpisany
ze strony Zamawiajgcego przez co najmniej dwie upowaznione osoby, wymienione w ust. 13.

. Osoba upowazniong do podpisania protokotu, o ktorym mowa w § 6 ust. 2 pkt 7, § 6 ust. 1 pkt 2

Umowy, ze strony Wykonawcy jest Pan/Pani.........

Kazda ze Stron moze jednostronnie dokona¢ zmian w zakresie danych teleadresowych oraz osob
upowaznionych do kontaktéw zawiadamiajgc niezwlocznie o tym na pismie lub za posrednictwem
poczty elektronicznej e-mail druga Strong. Zmiana oséb upowaznionych w Umowie do kontaktow
nie stanowi zmiany tresci Umowy.

Wszelkie zgloszenia zwigzane z realizacja Umowy beda kierowane do drugiej Strony w formie
pisemnej. Dla zachowania tej formy wystarczajagcym jest przestanie informacji za posrednictwem
poczty elektronicznej (e-maila) na adres/y: ................

e
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§5.
Wartos¢é wynagrodzenia i zasady rozliczen

1. Maksymalne wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu Umowy Wynosi .....eeene zt netto (stownie:
......... ), CO StANOWI eeeseseesesennens 2zt brutto (sfownie: ........), zgodnie zFormularzem oferty,
stanowigcym Zatgcznik nr 2 do Umowy.

2. Na maksymalne wynagrodzenie okreslone w ust. 1 sklada si¢ wynagrodzenie w wysokosci
...................... zt netto (sfownmie: .......), €O Stanowi ............. zt brutto (stownie: .......)
za $wiadczenie wsparcia technicznego w okresie realizacji Umowy, platne w czgsciach, kwartalnie
z dotu w wysokosci ... 7t brutto za jeden kwartal. W ostatnim kwartale wartos¢ bedzie
wynosita ..o zt brutto.

3. Maksymalne wynagrodzenie, o ktéorym mowa w ust. 1, obejmuje wszelkie koszty zwigzane
z realizacja przedmiotu Umowy, w tym koszty: zwigzane z obstugg zgtoszen naprawczych, naprawa
urzadzen, koszty zwigzane z ewentualng wymiang urzadzen i ich konfiguracjg oraz montazem, koszty
transportu, koszty podstawienia urzadzen zastepczych, a takze dostarczenia oprogramowania
i licencji, wszelkie nalezne cta i podatki.

4.  Wykonawcy nie przystuguje zwrot od Zamawiajacego jakichkolwiek dodatkowych kosztéw, optat
i podatkéw poniesionych przez Wykonawce w zwigzku z realizacjg Umowy. Maksymalne
wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1, wyczerpuje wszelkie naleznosci Wykonawcy wobec
Zamawiajacego zwigzane z realizacja Umowy, z zastrzezeniem ust. 6.

5. Warto$¢ maksymalnego wynagrodzenia, okreslona w ust. 1, nie bedzie podlegata zmianie w okresie
realizacji przedmiotu Umowy, z zastrzezeniem ust. 6.

6. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany Umowy w zakresie wysokosci wynagrodzenia
Wykonawcy za $wiadczenie wsparcia technicznego, okreslonego w ust. 2, w przypadku zmiany:

1) wysokosci stawki podatku od towar6éw i ustug oraz podatku akcyzowego,

2) wysoko$ci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki godzinowej,
ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za
prace (Dz.U. z 2020 r. poz. 2207),

3) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci
stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub ubezpieczenie zdrowotne,

4) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych mowa
w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych (Dz. U. z 2023 r.
poz. 46)

- jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania Umowy przez Wykonawcg.

7. Zmiana wynagrodzenia, o ktorej mowa w ust. 6, bedzie miata zastosowanie wytgcznie w odniesieniu
do wynagrodzenia objetego fakturami wystawionymi po dacie wejscia w zycie zmiany przepisow
prawa, z zastrzezeniem ust. 8-10.

8. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 6 pkt 1, Zamawiajgcy zobowigzuje si¢ do uiszczenia
wynagrodzenia, powigkszonego o podatek od towaréw i ustug (VAT) wedlug stawki podatku
obowiazujacej dla tej czynnosci w momencie jej wykonania.

9. W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 6 pkt 2-4 Wykonawca wystapi do Zamawiajgcego
z wnioskiem o uwzglednienie zmian, zataczajac do wniosku szczegétowa kalkulacje wptywu tych
zmian na dotychczasowa wysokos¢ ceny okreslonej w Formularzu oferty, stanowigcym Zatgcznik nr
2 do Umowy i szczegétowe wyliczenie proponowanej nowej wysokosci ceny oraz dokumenty
po$wiadczajace dokonane kalkulacje i wyliczenia. Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcy
przedstawienia dodatkowych wyliczen i dokumentéw, jezeli przedstawione przez Wykonawcg uzna
za niewystarczajgce. W przypadku uwzglednienia zmian przez Zamawiajgcego zmiana wysokosci
wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 2 nastgpi w formie aneksu do Umowy, w terminie do 40 dni
od dnia otrzymania wniosku wraz z kompletem dokumentéw zadanych przez Zamawiajgcego.
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10.

11.

12

13

14.

15.
16.

17.

1

Zmiana wysoko$ci wynagrodzenia nastapi od dnia zawarcia aneksu do Umowy. Zmiana wysokosci
wynagrodzenia nie moze przekroczy¢ 10% wartosci wynagrodzenia okreslonego w ust. 2.
W celu unikniecia watpliwosci Strony potwierdzaja, ze z zadaniem zmiany wynagrodzenia moze
wystapi¢ takze Zamawiajacy. W zakresie, o ktorym mowa w ust. 6 pkt 2-4 Wykonawca zobowigzany
bedzie do przedstawienia niezwlocznie po otrzymaniu zadania Zamawiajgcego, szczegbtowych
kalkulacji oraz dowodow ich prawidtowosci, o ktérych mowa w ust. 9.
Faktury bedg wystawiane i przesytane na adres Zamawiajgcego wskazany w komparycji Umowy lub
na inny adres, bgdZ adresy wskazany(e) przez Zamawiajgcego.
Platnosci za $wiadczone wsparcie techniczne nastapia przelewem na rachunek bankowy
NIT ceeeeeeee e e ereeereeereesaeennees , w terminie do 21 dni od dnia otrzymania przez Zamawiajacego od
Wykonawcy prawidlowo wystawionej faktury.
Okres rozliczeniowy w zakresie $wiadczonego wsparcia technicznego Strony okreslaja na kolejne 3
miesigce od dnia podpisania Umowy. W przypadku zakonczenia obowigzywania Umowy przed
koficem okresu rozliczeniowego, wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 2, zostanie ustalone
proporcjonalnie do liczby dni roboczych wykonywania Umowy w danym okresie rozliczeniowym.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wstrzymania zaplaty faktury, o ktérej mowa w ust. 12
nieprawidlowo wystawionej, do czasu otrzymania przez Zamawiajacego prawidiowo wystawionej
faktury, faktury korygujacej lub podpisania przez Wykonawce noty korygujace;.
Za dzief dokonania ptatnosci przyjmuje sie date obciazenia rachunku bankowego Zamawiajacego.
Rozliczenia miedzy Zamawiajacym, a Wykonawca beda prowadzone w zlotych polskich, bez
zaliczek oraz bez stosowania jakichkolwiek przelicznikéw, w tym w stosunku do walut obcych.
Kazde naliczenie kary umownej zostanie udokumentowane wystawieniem i przestaniem
do Wykonawcy przez Zamawiajacego noty obcigzeniowej zawierajacej w tresci kalkulacje kwoty
naliczonej kary umownej. Zamawiajagcy ma prawo potracenia kary umownej z wynagrodzenia
Wykonawcy, bez uzyskiwania jego zgody. Brak wplaty naliczonej kary umownej oraz brak
mozliwosci potracenia naliczonej kary umownej z faktury upowaznia Zamawiajacego do
wystawienia wezwania do zaplaty.

§6.

Gwarancja i wsparcie techniczne

. Warunki gwarancji:

1) Okres gwarancji na naprawione, nowe urzgdzenia wynosi 12 miesigcy,

2) Okres gwarancji, o ktorym mowa w pkt 1 bedzie liczony od daty podpisania przez
Zamawiajacego, bez zastrzezen, Protokotu odbioru naprawy urzadzenia,

3) W okresie gwarancji Wykonawca zapewni, na zadanie Zamawiajacego, pomoc W instalacji
udostepnianych przez producenta urzgdzenia uaktualnien i poprawek. Zamawiajacy nie jest
zobowigzany do ponoszenia dodatkowych kosztow z tego tytutu,

4) Gwarantowany czas naprawy urzadzen objetych gwarancjg — do korica nastepnego dnia roboczego
od dnia zgloszenia awarii oraz do 5 dni roboczych od dnia zgloszenia usterki realizowany
w miejscu instalacji urzadzenia. Strony ustalaja, ze dni przypadajace w soboty, niedziele oraz dni
ustawowo wolne od pracy, atakze dni wolne od pracy, o ktérych Zamawiajacy powiadomi
Wykonawce pisemnie nie bedg wliczane do czasu naprawy,

5) Wykonawca zapewni mozliwos$¢ przyjmowania zgloszen o usterkach i awariach. Zamawiajacy
bedzie dokonywat zgloszenia droga pisemna za po$rednictwem poczty e-mail,

2. Warunki wsparcia technicznego:

1) Wsparcie techniczne obejmuje naprawe urzadzen przez firm¢ zajmujgcg si¢ ich napraws,
posiadajaca wykwalifikowanych serwisantoéw i zaplecze techniczne,

2) Gwarantowany czas naprawy urzagdzen w ramach wsparcia technicznego do nastepnego dnia
roboczego od dnia zgloszenia awarii oraz do 5 dni roboczych od dnia zgloszenia usterki
realizowany w miejscu instalacji urzadzenia,
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3) Wykonawca odpowiada za prawidlowg obstuge zgloszen serwisowych, w tym za dotrzymanie
terminéw napraw okreslonych w ust. 1 pkt 4 oraz ust. 2 pkt 2,

4) Wykonawca zapewni mozliwo$¢ przyjmowania zgloszen o usterkach i awariach. Zamawiajacy
bedzie dokonywal zgloszenia droga pisemng za posrednictwem poczty e-mail,

5) W przypadku gdy naprawa urzadzenia nie bgdzie mozliwa do wykonania w terminach
okreslonych w ust. 1 pkt 4 lub ust. 2 pkt 2, na zgdanie Zamawiajacego za posrednictwem poczty
e-mail, Wykonawca nastgpnego dnia roboczego — na czas naprawy — dostarczy, na wiasny koszt,
urzadzenie o parametrach nie gorszych od posiadanego przez Zamawiajacego, a takze dokona
jego instalacji i konfiguracji celem zapewnienia poprawnej pracy,

6) Wykonawca zobowigzany bedzie do wymiany urzadzenia na nowe w terminie do 10 dni
roboczych, od dnia zgloszenia przez Zamawiajacego takiego zadania w formie pisemnej za
posrednictwem poczty e-mail, w przypadkach:

a) wystapienia kolejnej awarii lub usterki urzadzenia, po wezesniejszym wykonaniu 3 napraw
urzadzenia,
b) niewykonania naprawy w terminie do 30 dni,

7) W przypadku wymiany urzadzenia na nowe, bieg okresu gwarancji rozpoczyna si¢ na nowo, od
dnia jego wymiany przez Wykonawcg, potwierdzonej protokolem odbioru przez Strony Umowy
bez zastrzezen,

8) W okresie wsparcia technicznego Zamawiajacy bedzie mial zapewniony dostep do nowych wersji,

aktualizacji i poprawek do oprogramowania urzadzen o ktorych mowa w § 2 ust. 1 pkt 2 Umowy.

9) W okresie wsparcia technicznego Wykonawca zapewnia Zamawiajgcemu wsparcie w postaci

konsultacji telefonicznych lub w siedzibie Zamawiajacego w zakresie eksploatacji i konfiguracji
urzadzen oraz zapewni, na zadanie Zamawiajgcego za posrednictwem poczty e-mail, pomoc
w instalacji udostgpnianych przez producenta urzadzenia uaktualnien i poprawek. Zamawiajgcy nie
jest zobowiazany do ponoszenia dodatkowych kosztow z tego tytulu,

10) Wykonawca zapewni wsparcie konsultacyjne w zakresie eksploatowanych urzadzen na okres
obowigzywania umowy, droga telefoniczng i e-mailowa na podany w umowie nr telefonu i adres
e-mail.

§7.
Kary umowne

. Strony ustalaja, ze w razie niewykonania lub nienalezytego wykonania postanowieni Umowy
Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kar¢ umowng w wysokosci 10% wartosci maksymalnego
wynagrodzenia brutto za wykonanie przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § S ust. 1 Umowy,
z zastrzezeniem ust. 2.

. Z tytulu niedotrzymania terminéw naprawy urzadzen, ich wymiany na nowe lub wolne od wad,
o ktorych mowa §6 ust 2 pkt 2, § 6 ust. 1 pkt 4, § 6 ust. 2 pkt 6 Umowy, Wykonawca zaplaci
Zamawiajacemu kare umowa w wysokosci 0,1% wartosci maksymalnego wynagrodzenia brutto za
wykonanie przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 5 ust. I Umowy za kazdy rozpoczety dzief
roboczy zwloki.

. W razie odstapienia od Umowy przez Zamawiajacego, z przyczyn, za ktore wylgczng
odpowiedzialno$¢ ponosi  Wykonawca, Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kar¢ umowng
w wysokosci 10% maksymalnego wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 5 ust. 1 Umowy.

. Laczna wysokos$¢ kar umownych, ograniczona jest do wysokosci 20% maksymalnego wynagrodzenia
brutto, o ktorym mowa w § 5 ust. 1 Umowy, z zastrzezeniem ust. 5.

W przypadku, gdy wysoko$¢ poniesionej przez Zamawiajacego szkody przewyzszy wysokos¢ kar

umownych, Zamawiajagcemu przystuguje prawo do zadania odszkodowania uzupelniajacego do

wartosci rzeczywiscie poniesionej szkody, na zasadach ogdlnych okreslonych w Kodeksie cywilnym.

#
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. Zaptata kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku wykonania przedmiotu Umowy,
z wylaczeniem przypadkéw, o ktérych mowa w § 8 Umowy.
. Strony nie odpowiadaja za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy, jezeli jest to
spowodowane wystapieniem sity wyzszej lub jej nastepstw lub wylaczna wing Zamawiajacego.
§8.
Odstgpienie od Umowy
. Niewykonanie postanowien Umowy w zakresie naprawy urzadzen w terminie 30 dni od dnia
zgloszenia awarii, usterki upowaznia Zamawiajacego do odstgpienia od Umowy ze skutkiem
natychmiastowym, z konsekwencjami okreslonymi w § 7 ust. 3 Umowy. Podstawa dla Zamawiajacego
do odstgpienia od Umowy jest brak Protokotu odbioru naprawy urzadzenia, potwierdzajacego
realizacje Umowy bez zastrzezen. Odstgpienie od Umowy moze nastgpi¢ w terminie 120 dni od
zaistnienia podstawy odstgpienia.
. Zamawiajacy moze odstapi¢ od niezrealizowanej cz¢sci Umowy ze skutkiem natychmiastowym, jezeli
zajdzie istotna zmiana okolicznosci powodujaca, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna bylto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze wykonywanie
Umowy moze =zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu
publicznemu. Zamawiajacy moze odstapi¢ do Umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci
o tych okolicznosciach.
. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstapienia od niezrealizowanej czgsci Umowy w przypadku
nieotrzymania srodkéw budzetowych koniecznych do realizacji Umowy. Oswiadczenie o odstgpieniu
Zamawiajacy moze ztozy¢ w terminie 20 dni od powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach.
. Strony o$wiadczaja, iz w przypadku wykonania prawa odstgpienia przez Zamawiajacego, o ktorym
mowa w ust. 1, Wykonawcy nie bedzie przystugiwato prawo zwrotu naliczonych kar umownych, przy
czym w przypadku kumulacji kar umownych z tytutu odstgpienia od Umowy z karami umownymi
z tytutu nienalezytego wykonania Umowy w postaci zwloki w wykonaniu Umowy, Zamawiajagcemu
przystugiwac bedzie jedynie kara umowna z tytutu odstapienia od Umowy, z zastrzezeniem § 7 ust. 5
Umowy.
. Strony o$wiadczaja, iz w przypadku wykonania prawa odstapienia przez Zamawiajgcego,
Wykonawcy nalezy si¢ cze$¢ wynagrodzenia za zrealizowang i odebrang do chwili odstgpienia czesé
Umowy.
. Odstgpienie od Umowy nastepuje w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci i wymaga okreslenia
przyczyny odstgpienia.
. Odstgpienie od Umowy nie pozbawia Zamawiajacego mozliwosci dochodzenia kar umownych.
. Prawo odstgpienia wykonuje si¢ ze skutkiem ex nunc, liczac od chwili zlozenia o$wiadczenia
o odstgpieniu.
§9.
Warunki wspolpracy migdzy Wykonawcq a Podwykonawcami
. Zgodnie ze zlozong oferta Wykonawca wykona przedmiot Umowy w petni wlasnymi sitami/
z udziatem nastepujacych Podwykonawey(6w):  sessssmmeonmseommemmsamumss -
W ZaKIeSIe nssnsmsvuss o ; 'dane kontaktowe: swwisssesasas , przedstawiciele Podwykonawcy(éw)
zaangazowanego(ych)w usiuge; ...........................
. Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia, ze Podwykonawca(y) wskazany(i) przez Wykonawce
nie bedzie(a) powierzal(li) wykonania catosci lub czgsci powierzonych im prac dalszym
Podwykonawcom, chyba ze Wykonawca uzyska od Zamawiajacego pisemng zgode na takie
powierzenie.
. W przypadku realizacji Umowy z udziatem Podwykonawcy(ow), Wykonawca zobowigzuje si¢ do
koordynowania prac realizowanych przez Podwykonawce(6éw) oraz do przestrzegania obowigzujacych
przepiséw w zakresie prawidtowej realizacji Umowy.
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. W kazdym przypadku korzystania ze $wiadczen Podwykonawcy(ow) Wykonawca ponosi peina
odpowiedzialno$¢ za wykonywanie zobowigzan przez Podwykonawcg(6w), jak za wlasne dziatania
lub zaniechania.

5. Wykonawca dokonuje bezposredniej zaplaty wymaganego wynagrodzenia przystugujgcego

Podwykonawcy(om).

6. Wykonawca zobowiagzuje si¢ zwolni¢ Zamawiajacego z wszelkich roszczen, jakie mogg by¢
podnoszone przez Podwykonawcg(6w) wzgledem Zamawiajacego w zwigzku z realizacjg Umowy
i naprawi wszelkie szkody, jakie Zamawiajacy ponidst lub moze ponies¢ z tego tytutu.

7. Wykonawca w szczegolnosci pokryje wszelkie wydatki i koszty poniesione przez Zamawiajacego
w zwigzku z ochrong przed roszczeniami, o ktorych mowa w ust. 6 lub w zwigzku z ich zaspokojeniem
— bez wzgledu na ich wysokosc¢.

§ 10.
Klauzula poufnosci

1. Strony wzajemnie o$wiadczaja, ze dane osobowe udostgpnione drugiej stronie zgodnie z Umowa lub
w zwiazku z jej realizacja, przetwarzane sa przez kazda ze stron na potrzeby wykonywania Umowy,
przez okres jej trwania, z uwzglednieniem ustawowych terminéw przechowywania dokumentacji -
w trybie i na zasadach okreslonych w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (Dz. Urz. UE L z dnia 4 maja 2016 r. nr 119/1 z p6zn. zm.), ustawie z dnia 10 maja 2018
r. 0 ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781) oraz jej aktow wykonawczych.

2. Strony zgodnie o$wiadczaja, ze wszelkie informacje uzyskane w trakcie realizacji Umowy beda
traktowane jako poufne, za$ ich ujawnienie wymaga uzyskania kazdorazowej akceptacji przez
Zamawiajacego na pismie. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zapewnienia zachowania poufnoscei przez
wszystkie osoby angazowane do realizacji Umowy, odnosnie wszelkich informacji udzielonych
i udostepnionych przez Zamawiajacego.

3. Zamawiajacy o$wiadcza, ze Wykonawca bgdzie zwolniony z obowigzku zachowania w poufnosci
uzyskanych informacji, jezeli obowiazek ich ujawnienia wynika¢ bedzie z bezwzglednie
obowiazujacych przepisow prawa, prawomocnego orzeczenia sagdowego lub polecenia urzgdowego
wydanego przez wlasciwy organ w zakresie posiadanych kompetencji. W kazdym takim przypadku,
przed ujawnieniem jakichkolwiek informacji poufnych Wykonawca bedzie zobowigzany do
natychmiastowego poinformowania Zamawiajgcego.

4. Strony zgodnie oswiadczaja, ze zobowiazanie Wykonawcy do zachowania w poufnosci wszelkich
informacji zwigzanych z Umowa obowigzuje od dnia jej zawarcia jak réwniez po wygasnigciu lub
rozwigzaniu Umowy. W przypadku realizacji obowiazkéw wynikajacych z Umowy przez
Podwykonawce(6w), Wykonawca odpowiada za dzialania Podwykonawcy(ow) zwigzane ze
zobowigzaniem do zachowania poufnosci jak za dzialania wlasne.

5. Za wszelkie szkody powstale po stronie Zamawiajagcego na skutek niewywigzania si¢ przez
Wykonawcee z zobowigzan, o ktorych mowa w ust. 1-4, za szkody wyrzadzone osobom trzecim
spowodowane dziataniem lub zaniechaniem Wykonawcy lub podwykonawcy, odpowiada w pelngj
wysokosci wytacznie Wykonawca.

§11.
Prawa wlasnosci intelektualnej

1. W przypadku o ktérym mowa w § 6 ust. 1 pkt 3, § 4 ust. 9 Wykonawca udzieli albo przekaze

Zamawiajacemu odplatne niewylaczne i bezterminowe licencje do korzystania Z oprogramowania

zgodnie z licencjami okreslonymi w § 2 ust. 1 pkt 2 (jezeli bedzie to konieczne), bez ograniczen

czasowych na nastepujacych polach eksploatacji:

1) trwale lub czasowe zwielokrotnienie oprogramowania w calosei lub w czgsci, jakimikolwiek
$rodkami i w jakiejkolwiek formie, w tym zwielokrotnianie oprogramowania dokonywane podczas
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wprowadzania, wyswietlania, stosowania, przekazywania lub przechowywania oprogramowania,
w tym takze utrwalanie i zwielokrotnianie oprogramowania dowolng technikg, w tym technikg
zapisu magnetycznego lub technika cyfrowa, taka jak zapis na plycie CD, DVD, Blu-ray,
urzadzeniu z pamiecig flash lub jakimkolwiek innym nosniku pamigci,

2) instalowanie i deinstalowanie oprogramowania,

3) sporzadzanie kopii zapasowej (kopii bezpieczenstwa) nosnikow instalacyjnych oprogramowania
i no$nikéw z zainstalowanym oprogramowaniem.

2. Prawo, o ktorym mowa w ust. 1, umozliwia Zamawiajacemu korzystanie z oprogramowania zgodnie
z jego przeznaczeniem i dostepng funkcjonalnoscia.

3. Wykonawca udzieli albo przekaze Zamawiajacemu niewyltgczne prawo do korzystania z dokumentacji
oprogramowania, o ktorym mowa w ust. 1, bez ograniczen czasowych, na nastepujacych polach
eksploatacji:

1) trwate lub czasowe zwielokrotnianie dokumentacji oprogramowania w catosci lub w czesci dla
potrzeb wewnetrznych Zamawiajacego zwigzanych z korzystaniem z oprogramowania, w tym
utrwalanie i zwielokrotnianie dokumentacji oprogramowania dowolng technikg, w tym technika
zapisu magnetycznego lub technika cyfrowa, taka jak zapis na ptycie CD, DVD, Blu-ray,
urzadzeniu z pamigcig flash lub jakimkolwiek innym nosniku pamieci,

2) przechowywanie, wyswietlanie.

4. W przypadku aktualizacji przez Zamawiajgcego wersji oprogramowania, o ktérej mowa w § 6 ust. 2
pkt 8 w okresie obowigzywania Umowy, Zamawiajacy nabywa niewytaczne prawo do korzystania
z aktualizowanego oprogramowania, bez ograniczen czasowych na nastgpujgcych polach eksploatacji:
1) trwale lub czasowe zwielokrotnienie oprogramowania w catosci lub w czgsci, jakimikolwiek

$rodkami i w jakiejkolwiek formie, w tym zwielokrotnianie oprogramowania dokonywane podczas
wprowadzania, wyswietlania, stosowania, przekazywania lub przechowywania oprogramowania,
w tym takze utrwalanie i zwielokrotnianie oprogramowania dowolng technikg, w tym technikag
zapisu magnetycznego lub technika cyfrowa, taka jak zapis na ptycie CD, DVD, Blu-ray,
urzadzeniu z pamiecig flash lub jakimkolwiek innym no$niku pamigci,

2) instalowanie i deinstalowanie oprogramowania,

3) sporzadzanie kopii zapasowej (kopii bezpieczenstwa) no$nikow instalacyjnych oprogramowania
i no$nikow z zainstalowanym oprogramowaniem.

5. Prawo do Kkorzystania, o ktorym mowa w ust. 4, umozliwia Zamawiajagcemu korzystanie
z oprogramowania zgodnie z jego przeznaczeniem i dostepng funkcjonalnoscia.

6. W razie aktualizacji przez Zamawiajacego wersji oprogramowania w okresie obowigzywania Umowy,
Zamawiajacy nabywa niewylgczne prawo do korzystania z dokumentacji oprogramowania, bez
ograniczen czasowych, na nastgpujacych polach eksploatacji:

1) trwate lub czasowe zwielokrotnianie dokumentacji oprogramowania w catosci lub w czgsci dla
potrzeb wewnetrznych Zamawiajacego zwigzanych z korzystaniem z oprogramowania, w tym
utrwalanie i zwielokrotnianie dokumentacji oprogramowania dowolng technika, w tym technika
zapisu magnetycznego lub technikg cyfrowa, taka jak zapis na ptycie CD, DVD, Blu-ray,
urzadzeniu z pamiecig flash lub jakimkolwiek innym nos$niku pamigci,

2) przechowywanie, wyswietlanie.

7. W przypadku, jesli z dostarczeniem oprogramowania zwigzana jest ustuga odplatnego wsparcia
producenta oprogramowania, Wykonawca pokrywa koszt tej ustugi w okresie do zakonczenia Umowy
w ramach wynagrodzenia z tytutu jej realizacji.

8. Licencje, o ktorych mowa w ust. 1, 3, 4, 6 na wszystkich polach eksploatacji tam okreslonych sa
udzielone bezterminowo na catym terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

9. Licencje, o ktorych mowa w ust. 1, 3, 4, 6 zostajg udzielone albo przekazane w ramach maksymalnego
wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 5 ust. 1 Umowy. Wykonawca oswiadcza i gwarantuje,
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ze warunki korzystania z licencji i ich aktualizacji, nie wymagaja ponoszenia dodatkowych opfat na
rzecz Wykonawcy.
§12.
Rekojmia

Okres i warunki rgkojmi:

1) Wykonawca udziela rekojmi na naprawione urzadzenia, nowe urzadzenia na okres
obowiazywania gwarancji, ktorej bieg rozpoczyna si¢ w dniu podpisania przez Strony bez
zastrzezen Protokotu odbioru naprawy urzadzenia, Protokotu odbioru,

2) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dochodzenia roszczen z tytutu rgkojmi, zgodnie z przepisami
Kodeksu cywilnego,

3) Informacje o wadach, Zamawiajacy bedzie zglaszal w formie pisemnej na adres poczty
elektronicznej (e-mail) Wykonawcy.

§13.
Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy

. Wykonawca wnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy w wysokosci 2% ceny catkowite]
oferty brutto (maksymalnego wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 5 ust. 1 Umowy),
1 WO cnsvenveannanss ZH(STOWRITE s cosvicivevavisicomivons o DL OGS cossasevsanmsnssnsssinosmosssasonsnssnssnirsanesmapnonssmsess

2. Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy stuzy pokryciu roszczen z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania Umowy, bez potrzeby uzyskania zgody Wykonawcy.

3. Zamawiajacy zwroci (zwolni w przypadku gwarancji ubezpieczeniowej/bankowej lub porgczenia)
Wykonawcy zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy nie pozniej niz w 15-tym dniu po
uplywie okresu obowiazywania umowy.

4. Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy wniesione w formie pienigdza, Zamawiajacy zwroci
Wykonawey na nr rachunku bankowego: ....vvivveiivisiimiiimiiuiniassimsmmivsnin e sisssassvvsns

5. Zamawiajacy nie dopuszcza zmiany formy zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy w trakcie
jej realizacji.

6. Wykonawca zobowigzuje si¢, ze w przypadku wniesienia zabezpieczenia w formie gwarancji
bankowej/ubezpieczeniowej lub porgezenia, gwarancja bankowa/ubezpieczeniowa lub porgczenie
bedzie nicodwotalne, bezwarunkowe, platne na kazde pierwsze zagdanie Zamawiajacego zawierajace
o$wiadczenie o okoliczno$ciach stanowigcych podstawe do zadania wyplaty naleznosci, w terminie
nie dhuzszym niz 14 dni kalendarzowych, niezaleznie od kwestionowania, czy zastrzezen
Wykonawcy i bez dochodzenia, czy wezwanie Zamawiajacego jest uzasadnione czy nie.

§ 14.
Zmiana postanowieri Umowy

1. Z zastrzezeniem przypadkow uregulowanych w Umowie odmiennie dopuszcza si¢ za zgodg obu
Stron wprowadzenie do Umowy zmian w przypadkach dotyczgcych:

a) wystapienia wydarzenia nieprzewidywalnego, pozostajacego poza kontrolg Stron, ktore pojawi
sic po podpisaniu Umowy i spowoduje niemozliwos¢ wywigzania si¢ z Umowy
w jej obecnym brzmieniu,

b) zmiany powszechnie obowiazujgcych przepisow prawa w zakresie majacym wplyw na realizacjg
przedmiotu Umowy,

c) jesli wystapi koniecznos¢ rezygnacji z realizacji czgsci lub calosci zamowienia, podyktowana
zaistnieniem sily wyzszej lub okoliczno$ci, ktorych nie mozna bylo przewidzie¢ w momencie
zawarcia Umowy,

d) jesli wystapi konieczno$¢ realizacji dodatkowej ustugi, nicobjetej zamowieniem podstawowym
w Opisie przedmiotu zamowienia, podyktowana zaistnieniem sily wyzszej lub okolicznosci,
ktorych nie mozna bylo przewidzie¢ w momencie zawarcia Umowy i ktore sg niezbgdne do
zapewnienia poprawnego dzialania urzadzen.

2. Zmiany, o ktérych mowa w ust. | mogg by¢ dokonane na wniosek Zamawiajacego lub Wykonawcy,
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za zgoda Stron Umowy i wymagajg zawarcia aneksu w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§ 15.
Postanowienia koricowe

1. Strony postanawiaja, iz adresami do dorgczen sa adresy wskazane w komparycji Umowy.

2. Wykonawca i Zamawiajacy zobowiazuja si¢ niezwtocznie informowac o kazdej zmianie adresoéw do
doreczen z tym skutkiem, iz wszelka korespondencja dotyczaca Umowy wystana na ostatni
przekazany Stronie adres do dorgczen, bedzie uwazana za skutecznie dorgczong. Zmiana adresow do
doreczen, w tym w zakresie dotyczacym § 4 Umowy, nie stanowi zmiany tresci Umowy.

3.  Wszelkie zmiany Umowy wymagaja zgody Stron oraz zachowania formy pisemnej w formie aneksu
do Umowy pod rygorem niewaznosci, z zastrzezeniem odmiennych postanowien Umowy.

4. Zadna ze Stron nie moze przenie$é praw i obowigzkéw w tym wierzytelnosci wynikajacych
z zawartej Umowy na rzecz osob trzecich.

5. W sprawach nieuregulowanych Umowa majg zastosowanie obowigzujace przepisy prawa,
w szczegolnoscei:

1) ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2023 r. poz. 1610),

2) ustawa z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1920),

3) ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781),

4) ustawa z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitalowych (Dz. U. z 2023 r.
poz. 46),

5) ustawa z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracg
(Dz. U. 22020 r. poz. 2207),

6) ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (Dz. U. z 2023 r. poz. 1570),

7) ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz. U. z 2023 r. poz. 1465),

8) Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(Dz. Urz. UEL z 2016 r. nr 119/1 z pdzn. zm.),

9) ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2022 r. poz.
2509).

6. W razie ewentualnych sporéw, mogacych wynikng¢ z Umowy, Strony beda dazy¢ do ich
polubownego rozstrzygnigcia. W przypadku braku porozumienia w ciggu 30 dni od zaistnienia sporu,
kazda ze Stron moze wystgpi¢ z powodztwem do sgdu powszechnego wiasciwego dla siedziby
Zamawiajacego.

7. Umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla
kazdej ze Stron.

§ 16.
Wykaz zatgcznikow

Integralng czes¢ Umowy stanowig nastepujgce Zatgczniki:

1) Zatacznik nr 1 — Opis przedmiotu zamoéwienia,

2) Zatgcznik nr 2 — Formularz ofertowy,
3) Zatacznik nr 3 — Wzér protokotu odbioru,
4) Zatacznik nr 4 — Wzor protokotu odbioru naprawy urzadzenia

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Umowa bedzie finansowana ze srodkow:
Rozdzial: 75495§ 4270 poz. 427004
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Zalgeznik nr 3 do Umowy nr ........./2024 zdnia ............ 2024 1.

Wzor protokolu odbioru

Miejsce dokonania odbioru:

Data dokonania odbioru:

Termin dostawy wynikajacy z umowy:

Termin dostawy przez Wykonawce:

Ze strony Wykonawcy:

(nazwa i adres)

(imie i nazwisko osoby upowaznionej)

Ze strony Zamawiajacego:

(nazwa i adres)

1.
2
(imiona i nazwiska oséb upowaznionych)
Przedmiotem dostawy i odbioru w ramach Umowy nr z dnia jest:
) Jednostka = Wartos¢ netto /
Lp | Nazwa przedmiotu dostawy ; Ilosé Uwagi
miary brutto

Potwierdzenie kompletnosci dostawy:
o  Tak*
o  Nie* - zastrzezenia

Potwicrdzenie zgodnosci jakodci przyjmowanej dostawy z wymaganiami okreslonymi w Umowie:
o Tak*
o  Nie* - zastrzezenia

Potwierdzenie zgodnosci jakosci instalacji z wymaganiami okreslonymi w Umowie:
o Tak*
o Nie* - zastrzezenia

Koficowy wynik odbioru:

o Pozytywny*
o Negatywny* - zastrzezenia

Podpisy:
l.
2.
3.
(osoby upowaznione ze strony Zamawiajqcego) (Przedstawiciel Wykonavcy)

* niewlasciwe skreslic

e e —
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Zalgcznik nr 4 do Umowy nr

---------

Wzor protokolu odbioru naprawy urzadzenia

Miejsce dokonania odbioru:
Data dokonania odbioru:
Data zgtoszenia awarii/usterki’:

Faktyczna data usunigcia awarii/usterki:

Data usunigcia awarii/usterki wynikajaca z umowy:

Ze strony Wykonawcy:

(nazwa i adres)

(imie i nazwisko osoby upowaznionej)

Ze strony Zamawiajacego:

(nazwa i adres)

L
2

(imiona i nazwiska osob upowaznionych)

Nazwa, model i nr seryjny
niesprawnego urzadzenia

Opis niesprawnosci:

W jaki sposéb niesprawnosé
zostata usunigta

Dodatkowe uwagi:

Potwierdzenie jako$ci wykonanej naprawy:
o Tak*
o Nie* - zastrzezenia

Potwierdzenie terminowosci wykonanej naprawy:

o Tak*
o Nie* - zastrzezenia

Koncowy wynik odbioru:

o Pozytywny*
o  Negatywny* - zastrzezenia
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Podpisy:

2

(esoby upowaznione ze strony Zamawiajqcego) (Przedstawiciel Wykonmvcy)

* pniewlascive skreslié

T e )
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Zalgcznik nr 4 do Zapytania ofertowego

Zamawiajacy

Nazwa: Zaklad Emerytalno-Rentowy Ministerstwa
Spraw Wewnetrznych i Administracji

Tytul lub kroétki opis udzielanego zaméwienia: Zakup wsparcia technicznego dla

uzytkowanych przez Zaklad Emerytalno-
Rentowy MSWiA przelacznikow JUNIPER

Numer referencyjny nadany sprawie przez
instytucje zamawiajacg lub podmiot zamawiajacy ZER-ZAK-3/2024
(jezeli dotyczy):

Wykonawca

NazWas S ras tedd bt vt saliisppitwetiiastieaton i s s s e s e s s

Numer identyﬂkacji podatkowej VAT (NIP): ......................................................

Adres pocztowy: ......................................................

OSWIADCZENIE WYKONAWCY

DOTYCZACE PRZESEANEK WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA

OSWIADCZENIE DOTYCZACE WYKONAWCY:

Oswiadczam(y), ze nie podlegam(y) wykluczeniu z postgpowania o udzielenie zamdwienia na podstawie
art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegbélnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraing oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (2023 r. poz. 1497).

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACJI:

Oswiadczam(y), ze wszystkie informacje podane w powyzszym oswiadczeniu sg aktualne i zgodne
z prawda oraz zostaly przedstawione z petng swiadomoscia konsekwencji wprowadzenia zamawiajacego
w blad przy przedstawianiu informacji.

(miejscowosc 1 data) (podpis 1 imienna pieczatka uprawnionego przedstawiciela
Wykonawcy)
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Zalgcznik nr 5 do Zapytania ofertowego

Zamawiajacy

Nazwa: Zaklad Emerytalno-Rentowy Ministerstwa
Spraw Wewnetrznych i Administracji

Tytul lub krotki opis udzielanego zamowienia: Zakup wsparcia technicznego dla

uzytkowanych przez Zaklad Emerytalno-
Rentowy MSWiA przelacznikéw JUNIPER

Numer referencyjny nadany sprawie przez
instytucje zamawiajaca lub podmiot zamawiajgcy ZER-ZAK-3/2024
(jezeli dotyczy):

Wykonawea

Nazwa: ......................................................

Numer identyfikacji podatkowej VAT (NIP): | «covvoooniiimmmmmmi

Adres poczt()wy: ......................................................

WYKAZ WYKONANEJ/ WYKONYWANEJ USEUGI

Wykaz wykonanej lub wykonywanej w okresie ostatnich trzech lat przed uplywem terminu
skladania ofert, a jezeli okres prowadzenia dzialalnoSci jest krétszy — w tym okresie, co najmniej
jednej ustugi na rzecz firm/instytucji/urzedow, odpowiadajacej swoim rodzajem przedmiotowi
zamoéwienia, o warto$ci nie mniejszej niz 20.000,00 z} brutto, realizowanej w ramach jednej

umowy, w zakresie odpowiadajacym wymaganiom okreSlonym w pkt 7.1. lit. ¢ Zapytania
ofertowego.

Hezya 1 a’dres padmion Opis przedmiotu Termin(y) Wartosé

rzecz ktorego wykonano colie ; ks : ; -
Lp. 4 umowy/zamdwienia wykonania/realizacji | wykonanej/realizowanej

ustuge lub na rzecz ktdérego ; :
; (ustuga) ustugi ustugi
jest wykonywana ustuga

1.
2

(podpis i imienna pieczatka uprawnionego przedstawiciela
Wykonawcy)

(migjscowos¢ i data)
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