Olsztyn, 17 czerwca 2021 .

WOJEWODA

WARMINSKO-MAZURSKI

PS-V.431.1.5.2021

Pani

Elzbieta Kityk

Kierownik

Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Ploskini

Ptoskinia 27/1
14-526 Ploskinia

Stosownie do art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku o kontroli w administracji rzagdowe;j

(tj. Dz.U. 2020 1., poz. 224), zwanej dalej: ,,ustawg o kontroli w administracji rzadowe;j” przekazuj¢
Pani wystgpienie pokontrolne.

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Kontrolg przeprowadzono w Gminnym O$rodku Pomocy Spotecznej w Ploskini (Ploskinia

27/1, 14-526 Ploskinia, REGON: 170201420, NIP: 582-14-41-400).

W okresie objetym kontrola oraz w okresie jej prowadzenia, wykonywanie zadan

w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej w Ploskini nadzorowata Pani Elzbieta Kityk, ktora
od 17 maja 1990 roku zatrudniona jest na stanowisku Kierownika tej jednostki.

Kontrole przeprowadzil zespo6l kontrolny w skladzie:

Malgorzata Mazur — inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki Spotecznej Warminsko-
Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie — Oddziat Spraw Spotecznych w Delegaturze
Urzgdu w Elblagu- przewodniczaca zespotu kontrolnego;

legitymacja  stuzbowa  nr  33/2020 wydana  przez  Dyrektora  Generalnego
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie;

imienne upowaznienic Wojewody Warminsko-Mazurskiego — z dnia 12 maja 2021 roku
nr FK-IV.0030.166.2021 - do przeprowadzenia kontroli problemowej w Gminnym Os$rodku
Pomocy Spotecznej w Ploskini.



e Anna Stejn — inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki Spotecznej Warminsko-Mazurskiego
Urzgdu Wojewddzkiego w Olsztynie — Oddzial Spraw Spolecznych w Delegaturze Urzedu
w Elblagu;

- legitymacja  sluzbowa  nr 17/2021 wydana  przez  Dyrektora  Generalnego
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego w Olsztynie;

- imienne upowaznienie Wojewody Warminsko-Mazurskiego — z dnia 12 maja 2021 roku
nr FK-IV.0030.167.2021 - do przeprowadzenia kontroli problemowej w Gminnym Os$rodku
Pomocy Spotecznej w Ploskini.

(dowod: akta kontroli:2,3,6,7)

Kontrola zostala przeprowadzona w dniach od 25 maja 2021 roku do 09 czerwca 2021 roku.
Odnotowano ja - pod pozycja 2 - w ksigzce kontroli Gminnego Osrodka Pomocy Spoltecznej
w Ploskini.

(dowod: akta kontroli:15.2)

Kontrola prowadzona byla w trybie zdalnym, tj. bez osobistej obecnosci kontrolerow,
z wykorzystaniem narz¢dzi informatycznych do zgromadzenia materialu dowodowego, w celu
ustalenia stanu faktycznego, a nastgpnie dokonania oceny dziatalnosci jednostki kontrolowanej,
a takze sformutowanie ewentualnych zalecen pokontrolnych. Rozpoczgcie kontroli nastgpito
podczas wideokonferencji, w trakcie ktérej okazano legitymacje stuzbowe kontrolerow,
poinformowano o zasadach kontroli w trybie zdalnym, wymaganych dokumentach do kontroli
oraz formach 1 terminie ich przekazania. Upowaznienia kontrolerow do kontroli zostaly przekazane
do kontrolowanej jednostki za posrednictwem e-PUAP. Kontrola zakonczona zostala
wideokonferencja, w czasie ktorej kontrolerzy przekazali wstgpne wnioski z przeprowadzonej
kontroli, poinformowano o przewidywanych terminach przekazania projektu wystgpienia
pokontrolnego i zwig¢zle opisano powstate uchybienia.

Akta przeprowadzonej kontroli dostgpne sg w systemie EZD pod nr sprawy PS-V.431.1.5.2021.

Zakres kontroli:

e przedmiot kontroli
przedmiotem kontroli byla ocena realizacji przez samorzad terytorialny zadan zleconych
administracji rzadowej wynikajacych z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych w zakresie:
jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia si¢ dziecka; zasitku pielegnacyjnego; specjalnego
zasitku opiekunczego; $wiadczenia rodzicielskiego oraz realizowania ustawowych zadan
dotyczacych optacania sktadki emerytalno-rentowej 1 zdrowotnej za osoby pobierajace
specjalny zasitek opiekunczy i zadan ustawowych z tym zwigzanych;

e okres objety kontrola
kontrolg objeto okres zasitkowy 2019/2020 (od 1 listopada 2019 roku do 31 pazdziernika
2020 roku).

Kontrolg przeprowadzono na podstawie art.2 pkt.l1 oraz art.6 ust. 4 pkt 3 ustawy z dnia 15 lipca
2011 roku o kontroli w administracji rzagdowej (tj. Dz.U. z 2020 r., poz. 224) oraz art. 28 ust.1 pkt 2
ustawy z dnia 23 stycznia 2009 roku o wojewodzie iadministracji rzadowe] w wojewddztwie
(t.j. Dz.U. 2 2019 poz. 1464) w zwiazku z art. 20 ust. 1 1 ust. 3 ustawy z dnia 28 listopada 2003 roku
o $wiadczeniach rodzinnych (t.j. Dz.U. z 2020 r., poz. 111)—zwanej dalej ustawg o swiadczeniach
rodzinnych.

Na podstawie ustalen kontroli dziatalno§¢ Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Ploskini — w zakresie objetym kontrolg - ocenia si¢ pozytywnie.
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USTALENIA KONTROLI

Na podstawie analizy kwartalnych sprawozdan rzeczowo-finansowych z wykonania zadan

z zakresu $§wiadczen rodzinnych za III i IV kwartal 2019 roku oraz za I i II kwartat 2020 roku,

a takze na podstawie informacji otrzymanej z Gminnego Os$rodka Pomocy Spolecznej

w Ploskini dokonano nastepujacych ustalen:

1. W okresie od 1 listopada 2019 roku do 31 pazdziernika 2020 roku — z dotacji Wojewody -
na realizacj¢ zadan wynikajacych z ustawy o §wiadczeniach rodzinnych - wydatkowano ogdtem
kwotg 1.688.096,38zt, z tego na $wiadczenia objete zakresem kontroli przeznaczono
460.644.91 zt (stanowilo to ok. 27,29 % kwoty ogotem wydatkowanej na §wiadczenia rodzinne),
w tym na:

e jednorazowg zapomoge z tytutu urodzenia si¢ dziecka — kwote 12.000,00z1 (12 $wiadczen);
« zasitek pielegnacyjny — kwote 284.967,54 zt (1321 $wiadczen);

specjalny zasitek opiekunczy - kwote 90.500,37 zt (149 $wiadczen);

swiadczenie rodzicielskie - kwote 73.177,00 zt (80 §wiadczen).

2. Na podstawie informacji uzyskanych od Kierownika jednostki kontrolowanej ustalono,
ze na pokrycie kosztow obstlugi realizowanych zadan zleconych w rozdziale 85502 ze srodkoéw
wlasnych gminie Ptoskinia nie przeznaczono zadnej kwoty.

(dowdd: akta kontroli:12.1, 17.1)

I. Organizacyjne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Gmina Ploskinia liczy okoto 2516 mieszkancow. Organem wlasciwym, zobowigzanym
do realizacji zadan wynikajacych z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych w gminie Ploskinia jest
Wojt Gminy Ploskinia. W gminie Ploskinia zadania zlecone administracji rzadowej z zakresu
swiadczen rodzinnych realizuje Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej. W jednostce kontrolowanej
decyzje z zakresu ustawy o §wiadczeniach rodzinnych wydawane byly na podstawie upowaznien
udzielonych przez organ wlasciwy tj. przez Wojta Gminy Ploskinia.

Na dzien rozpoczecia kontroli, GOPS w Ploskini wykonywatl swoja dziatalnosé
na podstawie Statutu Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ploskini nadanego Uchwatg
Nr XIV/119/2016 Rady Gminy Ploskinia z dnia 22 kwietnia 2016 .

Obowigzujacy w dniu rozpoczecia kontroli Statut jednostki okreslal, ze Gminny Os$rodek Pomocy
Spotecznej w Ploskini realizuje zadania zlecone gminie, w tym m.in. zadania wynikajace z ustawy
o $wiadczeniach rodzinnych.

Organizacj¢ wewnetrzng, zasady funkcjonowania oraz zadania Osrodka - na dzien
rozpoczgcia kontroli - okreslal Regulamin Organizacyjny Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Ploskini ustalony Zarzadzeniem Nr 17/2018 Kierownika Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Ploskini z dnia 10 grudnia 2018 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu Organizacyjnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Ploskini. Dokument ten byt aktualny w zakresie objetym kontrola.

(dowod: akta kontroli:11.1, 12.1)

W mysl art. 20 ust. 4 ustawy o §wiadczeniach rodzinnych - realizacja $wiadczen rodzinnych
nie moze powodowaé nieprawidlowosci w wykonywaniu zadan pomocy spotecznej, a takze nie
moze narusza¢ norm zatrudnienia pracownikoOw socjalnych okreslonych w przepisach o pomocy
spotecznej. W trakcie prowadzonych dziatan kontrolnych ustalono, ze O$rodek byt przygotowany
do wykonywania zadan objetych kontrola, co nie zaklocalo wykonywania w jednostce
kontrolowanej zadan z zakresu pomocy spoteczne;.



Il. Kadra realizujaca zadania objete kontrola

W Gminnym Os$rodku Pomocy Spolecznej w Ploskini za realizacj¢ zadah wynikajacych
Z ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci, z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych,
z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentdw oraz z ustawy o ustaleniu i wyplacie
zasitkow dla opiekunéw odpowiedzialny byt Dziat Swiadczen Rodzinnych, Wychowawczych
1 Alimentacyjnych, w ktorym zadania realizowane byly przez jedna osobg zatrudniong
na stanowisku inspektora. Zadania z zakresu $wiadczen rodzinnych wykonywano na podstawie
aktualnych przepisow prawnych.

W dniu rozpoczgcia kontroli pracownik GOPS, zajmujacy si¢, miedzy innymi, realizacja
kontrolowanych zadan posiadal aktualny zakres czynnosci. Zakres czynno$ci posiadat rowniez
Kierownik GOPS.

Ponadto — na dzien rozpoczgcia kontroli — pracownik realizujacy kontrolowane zadania
posiadal stosowne upowaznienia Wojta Gminy Ploskinia do prowadzenia postgpowan
w sprawach z zakresu $§wiadczen rodzinnych. Kierownik GOPS posiadal rowniez upowaznienie
Woéjta do prowadzenia postepowan w sprawach §wiadczen rodzinnych, a takze do wydawania
w tych sprawach decyzji. Zadania i kompetencje Kierownika GOPS w Ploskini zostaly okreslone
W Regulaminie Organizacyjnym jednostki kontrolowane;j.

W okresie objetym kontrolg pracownik Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ptoskini
wykonujacy miedzy innymi, zadania wynikajace z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych -
uczestniczyt w szkoleniach majacych wplyw na podwyzszenie stanu wiedzy oraz umiej¢tnosci
niezbednych do wykonywania powierzonych zadan. Udziat w szkoleniu potwierdzat sporzadzony
wykaz oraz przedstawione kontrolujacym zaswiadczenia.

(dowod: akta kontroli:11.1, 15.1)

lll. Techniczne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Ploskini ma swojg siedzib¢ na parterze
wolnostojacego jednopigtrowego budynku. Osoba realizujaca kontrolowane zadania zajmuje jedno
pomieszczenie o powierzchni 20 m 2, gdzie odbywa si¢ roéwniez obsluga interesanta. Przed
wejsciem do pokoju wyznaczone jest miejsce na wypetnienie dokumentéw. Stanowisko pracy jest
wyposazone w niezbedny sprzet i urzadzenia biurowe. Wejscie do budynku nie zostato pozbawione
barier architektonicznych. Budynek nie posiada podjazdu dla wézkow inwalidzkich, jednak sprawy
0s0b z niepelnosprawnosciami zatatwiane sg poprzez opiekunow badz cztonkow rodzin.

Z informacji uzyskanej od Kierownika GOPS w Ploskini wynika, Ze dokumentacja
z zakresu kontrolowanych spraw przechowywana byla w opisanych teczkach osobowych,
w zamykanych na klucz szafach znajdujacych si¢ w pomieszczeniu biurowym pracownika
realizujacego kontrolowane zadania.

Podczas czynnosci kontrolnych przestano kontrolerom umowe¢ potwierdzajaca wykupienie
licencji na oprogramowanie do obstugi realizowanych zadan z zakresu ustawy o $wiadczen
rodzinnych zawarta z Sygnity Spotka Akcyjna zs. w Warszawie. Ustalono, Ze pracownik
merytoryczny postugiwal sie aktualng wersja oprogramowania, zgodna z wymaganiami
okre$lonymi przez ministra wlasciwego do spraw zabezpieczenia spotecznego.

(dowod: akta kontroli:12.1)

IV. Analiza prowadzonych postepowan administracyjnych

Z przedstawionych kontrolerom materiatow wynikato, ze w okresie objetym kontrolg
Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Ploskini prowadzit 55 postgpowan administracyjnych
dotyczacych rozpatrywania przyjetych wnioskdw o przyznanie $wiadczen w sprawie ustalenia
uprawnien do pobierania jednorazowej zapomogi z tytulu urodzenia si¢ dziecka, zasitku
pielegnacyjnego, $wiadczenia rodzicielskiego, specjalnego zasitku opiekunczego — zakonczonych
wydaniem decyzji administracyjnych, w tym:
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- 12 postgpowan administracyjnych zwigzanych z ustalaniem uprawnien do jednorazowe;j
zapomogi z tytutlu urodzenia si¢ dziecka z tego 1 postgpowanie zakonczono wydaniem decyzji
odmownej z powodu przekroczenia kryterium dochodowego.

- 23 postepowania administracyjne zwigzane z ustalaniem uprawnien do zasitku pielegnacyjnego
(nie wydano zadnej decyzji odmownej);
- 6 postgpowan administracyjnych zwigzanych z ustalaniem uprawnien do $wiadczenia
rodzicielskiego (nie wydano zadnej decyzji odmownej);
- 14 postepowan administracyjnych zwigzanych z ustalaniem uprawnien do specjalnego zasitku
opiekunczego (nie wydano zadnej decyzji odmowne;j).
(dowod: akta kontroli:10.2, 10.3)

W okresie objetym kontrola w Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej w Ploskini
prowadzono postgpowania zwigzane z ustalaniem nienaleznie pobranych §wiadczen w zakresie:
e zasitku pielgegnacyjnego, w ktérym prowadzono 4 postgpowania administracyjne.

W przypadku jednorazowej zapomogi z tytulu urodzenia si¢ dziecka, specjalnego zasitku
opiekunczego oraz $wiadczenia rodzicielskiego nie prowadzono postgpowan zwigzanych
z ustalaniem wysoko$ci nienaleznie pobranych $wiadczen oraz Zzadaniem ich zwrotu
oraz umorzeniem nienaleznie pobranych $wiadczen.

Z informacji uzyskanej od Kierownika GOPS wynika, ze w okresie objetym kontrolg nie
sktadano odwotan od wydanych decyz;ji.

(dowod: akta kontroli:10.1, 10.4, 10.5, 10.6)

W czasie prowadzonych dziatan kontrolnych w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej

w Ploskini skontrolowano akta 25 losowo wybranych spraw, w ktérych lacznie prowadzono

25 postepowan administracyjnych - zakonczonych wydaniem decyzji - zwigzanych z realizacja
zadan objetych kontrola.

(dowod: akta kontroli: 16.1, 16.2, 18.1, 18.2, 19.1, 20.1, 21.1, 21.2, 22, 23, 24, 25)

Losowy dobdr proby badawczej dokonany zostal sposrod wszystkich postepowan
administracyjnych - prowadzonych przez Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Ploskini
w okresie objetym kontrolg — z zakresu jednorazowej zapomogi z tytulu urodzenia si¢ dziecka
(z uwzglednieniem decyzji odmownej), zasitku pielggnacyjnego (z uwzglednieniem decyzji
o nienaleznie pobranych $wiadczeniach), $wiadczenia rodzicielskiego 1 specjalnego zasitku
opiekunczego.

Akta spraw analizowano pod katem prawidlowosci 1 terminowosci prowadzonych postgpowan.
W trakcie kontroli, na biezaco, udzielano instruktazu pracownikom realizujacym kontrolowane
zadania.

Kontroli i analizie poddano:

e 6 spraw zwigzanych z jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ dziecka, w ktorych
prowadzono 6 postepowan administracyjnych, w tym:
- 5 postgpowan zakonczonych wydaniem decyzji administracyjnych ustalajagcych uprawnienia
do jednorazowej zapomogi z tytulu urodzenia si¢ dziecka;
- 1 postgpowanie zakonczone wydaniem odmownej decyzji administracyjnej z powodu
przekroczenia kryterium dochodowego.
(dowod: akta kontroli:19.1, 20.1, 26.2, 27.1)

e 6 spraw zwigzanych z zasitkami pielegnacyjnymi, w ktérych prowadzono 6 postepowan
administracyjnych, w tym:



- 4 postgpowania zakonczone wydaniem decyzji administracyjnych ustalajacych uprawnienia
do pobierania zasitku pielegnacyjnego,
- 2 postepowania zakonczone uchyleniem prawa do zasitku pielggnacyjnego.
(dowod: akta kontroli:16.2)

e 5 spraw zwiagzanych ze $wiadczeniem rodzicielskim, w ktorych prowadzono 5 postepowan
administracyjnych, w tym:
- 5 postgpowan zakonczonych wydaniem decyzji ustalajacych uprawnienia do §wiadczenia

rodzicielskiego.
(dowod: akta kontroli:16.1)

e 8 spraw zwigzanych ze specjalnym zasitkiem opiekunczym, w ktorych prowadzono
8 postepowan administracyjnych, w tym:
- 8 postepowan zakonczonych wydaniem decyzji ustalajacych uprawnienia do specjalnego

zasitku opiekunczego.
(dowod.: akta kontroli:18.1, 18.2, 21.1, 21.2, 26.2)

V. Realizacja ustawowych zadan zwiazanych 2z oplacaniem _skladki zdrowotnej
i emerytalno-rentowej za osoby pobierajace specjalny zasilek opiekunczy

Kontroli i analizie poddano akta 6 osOb pobierajacych specjalny zasitek opiekunczy —
w zakresie optacania sktadki zdrowotnej i emerytalno-rentowej za te osoby oraz realizacji zadan
ustawowych przez ptatnika sktadek.
Analizg objeto dokumentacje z miesigca maja 2020 roku.
(dowod: akta kontroli: 21.1, 26.1)

[los¢ skontrolowanych spraw i ich akt byla wystarczajagca do dokonania oceny realizacji
zadan objetych kontrola, w tym prowadzonych postgpowan administracyjnych, a zastosowane
do oceny mierniki byly reprezentatywne dla losowo wybranej przez kontroleréw proby badawcze;.

VI. Skargi z zakresu spraw objetych kontrola

Z informacji otrzymanej od Kierownika jednostki kontrolowanej wynika, ze w okresie
objetym kontrola Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Ploskinia nie rozpatrywal zadnej skargi

dotyczacej spraw z zakresu ustawy o §wiadczeniach rodzinnych.
(dowod.: akta kontroli:12.1)

VIl. Ustalone uchybienia

W czasie prowadzonych czynnosci kontrolnych stwierdzono:
¢ uchybienia, ktore nie mialy wplywu na kontrolowana dzialalnosg, tj.

1. W 13 przypadkach, co stanowito 52% ogoélu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych (25) - przy ustalaniu uprawnien do jednorazowej zapomogi z tytulu urodzenia
si¢ dziecka oraz do specjalnego zasitku opiekunczego (gdzie ustawowo okreslone zostato
kryterium dochodowe) — w uzasadnieniach decyzji przyznajacych prawo do tych
swiadczen nie wyszczegdlniano faktycznej wysokosci uzyskiwanego dochodu w przeliczeniu na
osob¢ w rodzinie (prawidlowo ustalonego w trakcie prowadzonego postepowania
administracyjnego). Nie spetniano wigc wymogu okreslonego w art. 107 § 3 Kpa stanowigcego,
ze uzasadnienie faktyczne decyzji powinno w szczeg6lnosci zawiera¢ wskazanie faktow, ktore
organ uznat za udowodnione oraz dowody, na ktérych si¢ oparl.
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(dowod: akta kontroli: 18.1, 18.2, 19.1, 20.1, 21.2)
dotyczy decyzji:
000089/BE/11/2019, 000182/BE/06/2020, 000187/BE/07/2020, 000204/BE/08/2020,
000213/BE/08/2020,  000002/SZ0/10/2019,  000003/SZ0/10/2019,  000004/SZ0/10/2019,

000122/SZ0/01/2020, 000131/SZ0/02/2020, 000174/SZ0/06/2020, 000248/SZ0/10/2020,
000250/SZ0/10/2020.

Skutek ustalonych uchybien
Powyzsze uchybienia — na dzien rozpoczgcia kontroli - nie skutkowaty negatywnie dla Zadnej
ze stron prowadzonych postgpowan administracyjnych.

. W 8 przypadkach, co stanowilo 32% ogotu poddanych kontroli 1 analizie postgpowan
administracyjnych (25) - w aktach spraw dotyczacych przyznania specjalnych zasitkéw
opiekunczych  stwierdzono  brak  udokumentowanego  potwierdzenia  przekazania
wnioskodawcom rocznych raportow z ubezpieczenia. Zgodnie z regulacjami wynikajacymi
z art. 41 ust. 8 ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998 roku o systemie ubezpieczen spotecznych
(tj. Dz. U. z 2021 r., poz. 423 ze zm.) raport z ubezpieczenia platnik skiadek przekazuje
ubezpieczonemu w podziale na poszczegolne miesigce, za rok ubiegly w terminie do dnia
28 lutego roku nastepnego, na pismie lub za zgodgq ubezpieczonego - w formie dokumentu
elektronicznego - w celu ich weryfikacji.

(dowod: akta kontroli: 18.1, 18.2, 21.1, 21.2)

dotyczy decyzji:

000002/S20/10/2019,  000003/SZ0/10/2019,  000004/SZ0O/10/2019,  000122/SZ0/01/2020,
000131/S20/02/2020, 000174/S20/06/2020, 000248/SZ0/10/2020, 000250/SZ0/10/2020.

Skutek ustalonego uchybienia:
Powyzsze uchybienia — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowaty negatywnie dla zadnej
ze stron prowadzonych postepowan administracyjnych.

W zwigzku z powstaniem powyzszych uchybien wskaza¢ nalezy, ze nie przekazanie
Swiadczeniobiorcom raportdbw z ubezpieczenia moze prowadzi¢ do braku wiedzy
swiadczeniobiorcy w zakresie optacanych sktadek.

. W 3 przypadkach, co stanowilo 12% ogoéotu poddanych kontroli i analizie postgpowan
administracyjnych (25) — we wnioskach dotyczacych ustalenia prawa do specjalnego zasitku
opiekunczego stwierdzono brak podpisu osoby ubiegajace;j sig.

(dowod: akta kontroli:18.1, 18.2, 21.2)
dotyczy decyzji:
000002/SZ0/10/2019, 000004/SZ0/10/2019, 000250/SZ0/10/2020

Skutek ustalonego uchybienia:
Powyzsze uchybienia — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowaly negatywnie dla zadnej
ze stron prowadzonych postgpowan administracyjnych.

. W 2 przypadkach, co stanowilo 8% ogoétu poddanych kontroli i analizie postgpowan
administracyjnych (25) — stwierdzono brak daty odbioru decyzji administracyjnej. W toku
kontroli ustalono, ze odbiér decyzji potwierdzony zostal przez strong podpisem, natomiast nie
wskazano daty jej odbioru. Zgodnie z art. 46 §1 Kodeksu postepowania administracyjnego,
odbierajacy pismo potwierdza doreczenie pisma swoim podpisem ze wskazaniem daty
doreczenia.

(dowdd: akta kontroli:16.1, 21.2)



dotyczy decyzji: 000125/SR0/02/2020, 000248/SZ0/10/2020

Skutek ustalonego uchybienia:
Powyzsze uchybienia — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowaly negatywnie dla zadnej
ze stron prowadzonych postepowan administracyjnych.

W zwiazku z powstaniem powyzszych uchybien wskaza¢ nalezy, ze brak daty odbioru decyzji
administracyjnej wigze si¢ z mozliwoscig wniesienia odwotania od wydanej decyzji,
do samorzadowego kolegium odwotawczego, w kazdym czasie.

5. W 1 przypadku, co stanowito 4% ogotu poddanych kontroli i1 analizie postgpowan
administracyjnych (25) — przed wydaniem decyzji administracyjnych nie informowano strony
postepowania o toczacym si¢ postepowaniu w sprawie wydania decyzji niezgodnej z zgdaniem
strony. Zgodnie z art. 79a § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 roku — Kodeks postepowania
administracyjnego (t.j. Dz.U. z 2021 roku, poz. 735) w postgpowaniu wszczetym
na zadanie strony, informujac o mozliwo$ci wypowiedzenia si¢ co do zebranych dowodéw
1 materiatow oraz zgloszonych zadan, organ administracji publicznej jest obowigzany
do wskazania przestanek zaleznych od strony, ktore nie zostaly na dzien wystania informacji
spetnione lub wykazane, co moze skutkowa¢ wydaniem decyzji niezgodnej z zagdaniem strony.

(dowod: akta kontroli:19.1, 20.1)

dotyczy decyzji: 000113/BE/01/2020

Skutek ustalonych uchybien:

Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowalo negatywnie dla zadnej
ze stron prowadzonych postepowan administracyjnych.

W zwiazku z powstaniem powyzszych uchybien wskazaé trzeba, ze niezapewnienie Stronie
postepowania czynnego udzialu w postepowaniu oraz brak mozliwosci wypowiedzenia si¢
co do zebranych dowodéw i1 materialdw w sprawie oraz zgloszonych zadan, moze prowadzié
do wydania decyzji niezgodnej z zagdaniem Strony.

6. W 8 przypadkach, co stanowito 32% ogétu poddanych kontroli i analizie postgpowan
administracyjnych (25), w aktach spraw dotyczacych przyznania specjalnego zasitku
opiekunczego,  stwierdzono  brak  udokumentowanego  potwierdzenia  przekazania
wnioskodawcom pelnej informacji na temat zdarzen (przypadkow) powodujacych powstawanie
nienaleznie pobranych §wiadczen.

(dowod: akta kontroli:18.1, 18.2, 21.1, 21.2)

dotyczy decyzji:

000002/SZ0/10/2019,  000003/SZ0/10/2019,  000004/SZ0/10/2019,  000122/SZ0/01/2020,
000131/S20/02/2020, 000174/SZ0/06/2020, 000248/SZ0/10/2020, 000250/SZ0O/10/2020.

Skutek ustalonych uchybien
Powyzsze uchybienia — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowaly negatywnie dla zadnej
ze stron prowadzonych postgpowan administracyjnych.

W zwigzku z powstaniem powyzszych uchybien wskaza¢ trzeba, ze niestosowanie jasnych
i wyczerpujacych pouczen moze prowadzi¢ do braku wiedzy $wiadczeniobiorcy w zakresie
przypadkéw powodujacych nienaleznie pobrane $wiadczenia, a tym samym moze wptywac
na pobieranie $wiadczen rodzinnych w sytuacji, gdy staja si¢ one nienalezne.

7. W 1 przypadku, co stanowilo 4% ogétu poddanych kontroli i1 analizie postgpowan
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administracyjnych (25) nie dokonano weryfikacji lat skladkowych posiadanych przez
Swiadczeniobiorc¢ w zakresie nabycia przez niego uprawnien emerytalno-rentowych. Zgodnie
z art.6 ust. 2a ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998 roku o systemie ubezpieczen spolecznych
(tj. Dz. U. z 2021 r., poz. 423 ze zm.) za osob¢ pobierajaca $wiadczenie pielegnacyijne,
specjalny zasitek opiekunczy albo zasitek dla opiekuna wojt, burmistrz lub prezydent miasta
optaca sktadke na ubezpieczenia emerytalne i rentowe od podstawy odpowiadajacej wysokosci
odpowiednio: 1)$wiadczenia pielegnacyjnego albo specjalnego zasitku opiekunczego
przystugujacych na podstawie przepisow o $wiadczeniach rodzinnych, 2)zasitku dla opiekuna
przystugujacego na podstawie przepiséw o ustaleniu i wyplacie zasitkow dla opiekunéw—przez
okres niezbedny do wuzyskania okresu ubezpieczenia (sktadkowego 1 nieskladkowego)
odpowiednio 20-letniego przez kobietg 1 25-letniego przez mezczyzne.

(dowod: akta kontroli:18.2,21.2)
dotyczy decyzji: 000122/SZ0/01/2020.

Skutek ustalonych uchybien
Powyzsze uchybienia — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowaly negatywnie dla zadnej
ze stron prowadzonych postgpowan administracyjnych.

8. W 6 przypadkach, co stanowilo 24% ogotu poddanych kontroli i analizie spraw (25),
dotyczacych wydania decyzji przyznajacych prawo do jednorazowej zapomogi z tytutu
urodzenia si¢ dziecka oraz prawa do specjalnego zasitku opiekunczego, stwierdzono
niekompletno$¢ zgromadzonych dokumentdéw odzwierciedlajacych sytuacje dochodowa osoby
ubiegajacej si¢ 0 ww. Swiadczenia.

(dowod: akta kontroli:18.1, 18.2, 19.1, 20.1, 21.1, 21.2, 26.2)
dotyczy decyzji:

000174/S20/06/2020,  000248/SZ0/10/2020,  000089/BE/11/2019,  000182/BE/06/2020),
000204/BE/08/2020, 000213/BE/08/2020.

Skutek ustalonych uchybien:
Brak nalezytej starannosci w gromadzeniu materialu dowodowego odzwierciedlajacego
sytuacje dochodowa 0so6b ubiegajacych sie o Swiadczenia moze prowadzi¢ do niewlasciwego
ustalenia prawa do §wiadczen.

Przyczyna powstania stwierdzonych uchybien jest

1. niewystarczajacy nadzor Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ploskini
nad realizacjg biezacych zadan objetych kontrola,

2. niejednolite postrzeganie obowigzku wynikajacego z art. 9 Kpa oraz z art. 30 ust. 2 pkt 1
ustawy o $wiadczeniach rodzinnych w przedmiocie nalezytego 1 wyczerpujacego
informowania stron postepowania administracyjnego o okolicznos$ciach faktycznych
1 prawnych, ktére moga mie¢ wptyw na ustalenie praw i obowigzkow uczestnikow tego
postepowania.

Do projektu wystapienia pokontrolnego nie zostaly wniesione zastrzezenia.
Majac na uwadze powyzsze ustalenia i oceny wnosze o:
1. Wskazywanie w uzasadnieniach decyzji przyznajacych prawo do specjalnego zasitku
opiekunczego oraz prawo do jednorazowej zapomogi z tytulu urodzenia si¢ dziecka

faktycznej wysoko$ci uzyskiwanego dochodu w  przeliczeniu na osobe w rodzinie
ustalonego w trakcie prowadzonego postepowania administracyjnego.



. Realizowanie - wobec o0sO6b pobierajacych specjalny =zasilek opiekunczy, za ktore
odprowadzano skfadki na ubezpieczenie emerytalno-rentowe i ubezpieczenie zdrowotne -
zadania wynikajacego z art. 41 ust. 8 ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998 roku o systemie
ubezpieczen spotecznych (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 266 ze zm.) stanowigcego,
ze ,, Informacje zawarte w raportach, o ktorych mowa w ust. 1 — 6 platnik sktadek przekazuje
ubezpieczonemu w podziale na poszczegolne miesiqce, za rok ubiegly w terminie do dnia 28
lutego roku nastepnego, na pismie lub za zgodg ubezpieczonego - w formie dokumentu
elektronicznego - w celu ich weryfikacji.”

- Przestrzeganie aby kazdy wniosek osoby ubiegajacej si¢ o specjalny zasitek opiekunczy
opatrzony zostat jej podpisem.

. Przestrzeganie zasady, aby dor¢czenie decyzji administracyjnej, w kazdym przypadku,
potwierdzane byto data jej odbioru, zgodnie z art. 46 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r.
Kodeks postepowania administracyjnego.

. Bezwzgledne stosowanie procedur wynikajacych z art. 79a §1 Kodeksu postgpowania
administracyjnego (t.j. Dz.U. z 2021 poz.735) w zakresie odmowy prawa do $wiadczen.

. Przekazywanie osobom uprawnionym do specjalnego zasitku opiekunczego — w sposob
udokumentowany - pelnej informacji na temat zdarzen (przypadkéw) powodujacych
powstawanie nienalezenie pobranych $§wiadczen.

. Dokonanie weryfikacji lat sktadkowych §wiadczeniobiorcow w zakresie nabycia przez nich
uprawnien emerytalno-rentowych zgodnie z art. 6 ust.2a ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998
roku o systemie ubezpieczen spotecznych.

Kompletowanie - w prowadzonych postgpowaniach administracyjnych w zakresie ustalania
prawa do jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia si¢ dziecka oraz prawa do specjalnego
zasitku opiekunczego, okreslonych w przepisach prawa dokumentéw niezbgdnych
do rzetelnego ustalenia sytuacji dochodowej 0sob ubiegajacych si¢ o ww. §wiadczenia.

Prosze Panig Kierownik o podjecie dzialan majacych na celu usunigcie stwierdzonych uchybien
oraz o poinformowanie Wojewody Warminsko-Mazurskiego, w terminie 14 dni od dnia
otrzymania niniejszego wystapienia, o sposobie wykorzystania uwag i wnioskow oraz wykonania
zalecen pokontrolnych, a takze o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia dziatan.

Jednoczesnie informuje, ze stosownie do art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzadowe;,
od wystapienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze.

WpJ EWODA
WARMINSKO-MAZURSKI
Artur Chojecki
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