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WYSTAPIENIE POKONTROLNE
Dziatajagc na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego Nr FK-
IV.0030.275.2022 z dnia 20 kwietnia 2022 r. zespdt inspektorow Wydziatu Polityki Spotecznej
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie - delegatura Urzedu w Etku,
w sktadzie:
1. Katarzyna Henryka Stefanowska — gtéwny specjalista, kierujgca zespotem,
2. Agnieszka Brzozowska — gtéwny specjalista,
przeprowadzit kontrole dorazng w trybie uproszczonym w Domu Sw. Faustyny - Pomocna Dton
Caritas Diecezji Etckiej Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza Nr 5 w Etku. Czynnosci kontrolne
rozpoczeto w dniu 25 kwietnia 2022 r. i zakoriczono w dniu 29 kwietnia 2022 r. Przedmiotem
kontroli byta ocena stanu przestrzegania praw dziecka, w zwigzku z sygnatami pozyskanymi od
wychowankdw w trakcie kontroli problemowej, przeprowadzonej w placéwce w dniach 15-19
listopada 2021 r., w Swietle przepiséw:
= ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz. U. 2022, poz. 447) - zwanej dalej ustawg wrispz lub ustawg o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej,
= rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 grudnia 2011 roku w sprawie
instytucjonalnej pieczy zastepczej (Dz. U. Nr 292, poz. 1720) - zwanego dalej
rozporzadzeniem.

W wystgpieniu pokontrolnym uzyto nastepujacych skrétéw:

1. Placéwka/ PO-W/ Dom Nr 5/ kontrolowana Jednostka - co oznacza: Dom Sw. Faustyny -
Pomocna Dton Caritas Diecezji Etckiej Placéwka Opiekuniczo-Wychowawcza Nr 5 w Etku,

2. Centrum — co oznacza: Dom Sw. Faustyny — Pomocna Dton Caritas Diecezji Etckiej,

3. Dyrektor - co oznacza: Dyrektora Domu Sw. Faustyny - Pomocna Dton Caritas Diecezji
Etckiej Placéwki Opiekunczo-Wychowawczej Nr 5 w Etku, pana Marcina Chilickiego,



4. Kierownik - co oznacza: kierownika Placowki Opiekunczo-Wychowawczej Nr 5 w Etku,

5. Regulamin/ Regulamin Organizacyjny — co oznacza: Regulamin Organizacyjny Domu Sw.
Faustyny-Pomocna Dfon Caritas Diecezji Etckiej Placéwka Opiekuriczo-Wychowawcza Nr 5
w Etku,

6. Wewnetrzne Zasady - co oznacza: Wewnetrzne Zasady Placowki Opiekuriczo-
Wychowawczej Nr 5,

7. wykaz - co oznacza: wykaz wychowankow przebywajgcych w Placéwce, sporzgdzony przez
kontrolowang Jednostke,

8. plan/ plan pomocy - co oznacza: plan pomocy dziecku, o ktérym mowa w § 17 ust. 1 pkt 1
rozporzadzenia,

9. karta/ karta pobytu - co oznacza: karte pobytu, o ktérej mowa w § 17 ust. 1 pkt 2
rozporzadzenia.

Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2021 r. do dnia jej zakonczenia i przeprowadzono ja
w obecnosci pana Marcina Chilickiego — Dyrektora PO-W oraz pani ... e, -
Kierownika Placéwki, upowaznionej przez Dyrektora do udzielania informacji /akta kontroli
str. 1/. Kontrole przeprowadzono w oparciu o analize prowadzonej w Placéwce dokumentacji,
informacje i wyjasnienia przekazane przez ww., rozmowy przeprowadzone z dzie¢mi oraz
spostrzezenia poczynione w trakcie ogledzin pomieszczen znajdujgcych sie w Placowce.
Fakt przeprowadzenia kontroli odnotowano w rejestrze prowadzonym przez kontrolowang
Jednostke.

Dziatalnos¢ Placowki w zakresie objetym kontrolg ocenia sie pozytywnie
z nieprawidtowosciami i uchybieniami.

1. Ustalenia dotyczace organizacji Placowki:

Kontrolowana Jednostka jest niepubliczng placoéwky opiekunczo-wychowawczg typu
socjalizacyjnego, prowadzong przez Caritas Diecezji Etckiej, na zlecenie Powiatu Etckiego,
przeznaczong dla 14 wychowankdéw. Obstuge ekonomiczno-administracyjng i organizacyjna
kontrolowanej Jednostki prowadzi Centrum.
Dziatalno$¢ Placéwki okredla Statut Domu Sw. Faustyny - Pomocna Dfori Caritas Diecezji
Etckiej Placowka Opiekuriczo-Wychowawcza Nr 5 z dnia 23 pazdziernika 2014 r. /akta kontroli
str. 2-3/. Wewnetrzna struktura organizacyjna i zasady funkcjonowania zostaty ujete
w Regulaminie Organizacyjnym Domu Sw. Faustyny — Pomocna Dton Caritas Diecezji Efckiej
Placowka Opiekuriczo-Wychowawcza Nr 5 w Etku. W okresie objetym kontrolg w PO-W
obowigzywaty kolejno po sobie dwa Regulaminy, tj. z dnia 08 pazdziernika 2019 r. oraz z dnia
01 wrzes$nia 2021 r. /akta kontroli str. 4-35/.
Ponadto praca opiekunczo-wychowawcza w Placdwce realizowana jest na podstawie:
= Wewnetrznych Zasad Placowki Opiekuriczo-Wychowawczej Nr 5, w ktorych uwzgledniono
zadania i obowigzki wychowawcéw, prawa i obowigzki wychowankdéw, harmonogram
dnia, zasady: urlopowania, funkcjonowania grupy i samorzadu, przyznawania
kieszonkowego, przywileje i nagrody oraz konsekwencje za nieprzestrzeganie zasad i tryb
odwotawczy od natozonej konsekwencji /akta kontroli str. 36-58/;

=  Rocznego programu pracy oddziatywan opiekuriczo-wychowawczych i profilaktycznych
Domu Sw. Faustyny ,Pomocna Dtori” Caritas Diecezji Etckiej Placéwki Opiekuriczo-
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Wychowawczej Nr 5 w Etku (opracowywanego na dany rok kalendarzowy) /akta kontroli
str. 59-69/.
Zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym, szczegdtowa realizacja powyzszego programu,
okreslana jest m.in. w Miesiecznych planach pracy, sporzadzanych przez Kierownika Placodwki
/akta kontroli str. 70-76/.

2. Ustalenia dotyczace przestrzegania w Placowce praw dziecka:

Zgodnie z wykazem, stanowigcym wyciag z ewidencji dzieci przebywajacych w PO-W /akta
kontroli str. 77-81/, w dacie kontroli w Placéwce umieszczonych byto 14 wychowankow,
z ktérych:
= 1 przebywat na urlopowaniu w domu rodzinnym,
= 1 byt na dtugotrwatej ucieczce,
= 2 przebywato na turnusach doksztatcania mtodocianych.

Ustalono, ze w kontrolowanej Jednostce przebywato dziecko w wieku ponizej 10 roku zycia,
ktdre zostato w niej umieszczone wraz ze starszym rodzenstwem, co jest zgodne z art. 95 ust.
2 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;j.

W ramach postepowania kontrolnego, w dniu 25 kwietnia 2022 r. przeprowadzono
rozmowy kierowane zsiedmiorgiem obecnych w PO-W wychowankéw na temat
przestrzegania ich praw. Jeden z wychowankdéw nie wyrazit zgody na rozmowe
z kontrolujgcymi.

Wyniki przeprowadzonych rozméw spisane zostaty przez kontrolujgcych i stanowig akta
kontroli str. 82-116, a ich podsumowanie i analiza ilo$ciowa stanowig akta kontroli str. 117-
122.

Ponadto w przypadku dwojga dzieci, z uwagi na ich krétki okres przebywania w Placowce
(2 tygodnie), odstgpiono od badania ankietowego i przeprowadzono z nimi swobodng
rozmowe W powyzszym zakresie, z ktorej sporzagdzono notatke stuzbowg /akta kontroli str.
123/. Wychowankowie ci nie wniesli zadnych zastrzezenn w zakresie przestrzegania ich praw
w Placowce.

Kontroli poddano réowniez dokumentacje wszystkich wychowankéw Domu Nr 5 pod kgtem
przestrzegania ich praw.

W toku kontroli dokonano oceny realizacji nastepujacych praw dziecka:

Prawo do wypoczynku i zaspokojenia potrzeb rozwojowych — rozumiane jako prawo do czasu
wolnego organizowanego zgodnie z potrzebami dziecka, oraz prawo do rozwoju zgodnie
z potrzebami odpowiednimi dla etapu rozwojowego, w tym uczestnictwa w indywidualnych
i grupowych zajeciach rekreacyjnych i sportowych (w placdwce i poza nig), zgodnie
z zainteresowaniami i wyborem dziecka.

Zgodnie z ,,Harmonogramem dnia” /akta kontroli str. 45-46/, obowigzujagcym w Domu
Nr 5, wychowankowie dysponujg czasem wolnym po zajeciach lekcyjnych, a takze w weekendy
i inne dni wolne od zaje¢ szkolnych, z wytgczeniem czasu przeznaczonego na positki, dyzury
porzagdkowe, odrabianie lekcji i nauke wtasna.

Z informacji Kierownika Placéwki wynika, iz zajecia dla wychowankéw w czasie wolnym
organizowane sg na podstawie Miesiecznych planow pracy, ktére uwzgledniajg propozycje
zgtaszane przez wychowankow /akta kontroli str. 124 — 125/.



Na podstawie analizy udostepnionej dokumentacji oraz informacji przekazanych przez
Dyrektora /akta kontroli str. 124 — 125/ i Kierownika wynika, ze w Placéwce organizowano
wychowankom rézne formy spedzania czasu wolnego. Uczestniczyli oni m.in. w zajeciach:
sportowych, plastycznych, kulinarnych, manualno-technicznych oraz turniejach gier
planszowych i zabawach, majgcych na celu rozwdj: spostrzegawczosci, refleksu
i logicznego myslenia. Ponadto w okresie objetym kontrolg zorganizowano im m.in. wyprawe
do lasu oraz wyjscia: do kina, Muzeum Historycznego w Etku, Parku Linowego w Etku, Parku
Trampolin w Etku, kregielni, Papugarni Mazurskie Tropiki w Etku, restauracji MC Donald’s i KFS
w Etku, a takze na spacery, lody, plaze, sitownieg, a takze grilla.

W okresie wakacyjnym dzieci przebywaty na wypoczynku w Orzyszu, natomiast w czasie
ferii zimowych wyjezdzaty na narty.

W opinii kontrolujagcych przedstawiona dokumentacja szczegétowo odzwierciedla
organizacje czasu wolnego wychowankom w kontrolowanej Jednostce.

Wszyscy podopieczni, podczas rozméw z zespotem inspektoréw, pozytywnie wypowiadali
sie na temat organizacji czasu wolnego, wskazujgc na powyisze formy. Ponadto wszystkie
dzieci poinformowaty, ze Placéwka umozliwia im rozwijanie pasji i zainteresowan.

Prawo do pomocy specjalistycznej — rozumiane jako prawo do udzielania pomocy
psychologiczno-pedagogicznej w radzeniu sobie z emocjami wtasnymi i innych oséb, a takze
tagodzenia skutkéw separacji z rodzing.

Zgodnie z wykazem przedtozonym kontrolujgcym /akta kontroli str. 126/,
w okresie podlegajgcym kontroli, w Centrum zatrudniano:

— pedagoga-terapeute - w wymiarze 1 etatu, a od 1wrzesnia b.r. w wymiarze 1/2 etatu,

— pedagoga-w wymiarze 3/4 etatu,

— psychologa-w wymiarze 1 etatu, a od 23 czerwca b.r. w wymiarze 1/2 etatu.

Ustalono, ze na dzien kontroli zadania na rzecz dzieci umieszczonych w Placéwce
realizowaty dwie osoby, tj. pedagog-terapeuta oraz psycholog.

Nadmieni¢ nalezy, iz specjalisci, w ramach wskazanych etatéw, swiadczyli prace
jednoczesnie dla pozostatych placdwek opiekuniczo-wychowawczych, prowadzonych przez
Caritas Diecezji Etckiej.

Godziny pracy specjalistdw dostosowane sg do potrzeb wychowankdw, bowiem pracujg oni
w godzinach popotudniowych /akta kontroli str. 127/.

Praca kadry specjalistycznej prowadzona jest w oparciu o Roczny program pracy
psychologiczno-pedagogicznej Placéwki Nr 5 Domu Sw. Faustyny Pomocna Dtori w Etku /akta
kontroli str. 128-135/ i dokumentowana w Dziennikach Pracy.

Na podstawie analizy przedtozonej dokumentacji zespét inspektoréw ustalit, ze psycholog
udzielat wychowankom wsparcia w ramach indywidualnych spotkan. Natomiast pedagog
prowadzit z dzieémi zajecia zaréwno indywidualne (w tym korekcyjno-kompensacyjne), jak
i grupowe, a takze organizowat konkursy.

Ustalono, ze opieka psychologiczng i pedagogiczng na terenie Placowki objeci byli wszyscy
wychowankowie. Poza tym jedno dziecko korzystato z pomocy psychologicznej na terenie
szkoty, do ktérej uczeszcza /akta kontroli str. 77-81/.

W toku kontroli stwierdzono, ze wychowankowie (za wyjatkiem dwojga dzieci, ktére w
Placodwce przebywaty od 2 tygodni) posiadali diagnoze psychofizyczng, o ktorej mowa w § 14
ust. 1 rozporzadzenia, sporzadzong przez pedagoga i psychologa, ktéra zawierata wszystkie
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elementy, okreslone w § 14 ust. 3 i 4 wyzej cytowanego aktu prawnego.

Ponadto ustalono, ze specjalisci prowadzili dokumentacje, okreslong w § 17 ust. 1 pkt 3
i 4 rozporzadzenia, tj. karty udziatu w zajeciach prowadzonych przez psychologa i pedagoga
oraz arkusze badan i obserwacji psychologicznych i pedagogicznych.

Podczas rozmow, zespdt inspektoréw zapytat wychowankéw, czy moga liczy¢ na pomoc
specjalistéw zatrudnionych w Placéwce. Szescioro wychowankéw udzielito odpowiedzi
twierdzacej, natomiast jedno dziecko poinformowato, ze ,,nie chce korzystac z ich pomocy”.

W trakcie rozmowy z tym dzieckiem kontrolujgcy zauwazyli, ze moze ono potrzebowaé
pomocy specjalistycznej. Powyzsze potwierdzita réwniez analiza indywidualnej dokumentacji,
tj. Arkuszy badan i obserwacji (prowadzonych przez psychologa) /akta kontroli str. 136/ oraz
Karty pobytu dziecka [akta kontroli str. 137/, z ktérej wynikato, Ze dziecko
.................................. Z analizy Karty udziatu w zajeciach z psychologiem wynika, ze psycholog
podejmowat proby udzielenia pomocy, niemniej jednak dziecko nie widziato takiej potrzeby
/akta kontroli str. 138-141/. Podczas rozmowy z kontrolujgcymi poinformowato ono, ze
wolatoby skorzystac ze wsparcia psychologicznego poza Placéwka.

Majac powyzsze na uwadze, w ramach biezgcego instruktazu, wskazano Dyrektorowi na
zasadnos¢ umozliwienia dziecku skorzystania z pomocy psychologicznej poza Placéwka.
Nadmieni¢ nalezy, ze brak interwencji terapeutycznych moze spowodowaé narastanie
trudnosci, a tym samym nie$¢ powazne konsekwencje dla rozwoju dziecka oraz jego
funkcjonowania.

Podczas rozmow kontrolujgcych z wychowankami, czworo poinformowato, ze objeci sg
wsparciem psychologa, natomiast troje wskazato, iz korzysta z pomocy pedagoga. Piecioro
dzieci uwaza, ze po opuszczeniu Placéwki bedzie mogto liczy¢ na pomoc pracownikéw w niej
zatrudnionych, a dwoje podato, ze jeszcze nie wie.

Prawo do zycia bez przemocy — rozumiane jako prawo do ochrony przed wszelkimi formami
przemocy fizycznej badz psychicznej, krzywdg, zaniedbaniem lub ztym traktowaniem, zaréwno
ze strony réwiesnikéw, jak i dorostych, stosowania wobec dziecka pozytywnej dyscypliny oraz
prawo do pomocy w rozwigzywaniu konfliktéw z dorostymi i réwiesnikami zaréwno na terenie
placéwki, jak i poza nia.

W Wewnetrznych Zasadach okreslono katalog nagrdd i przywilejéw oraz konsekwenc;ji za
nieprzestrzeganie ustalonych zasad. Zapisy w powyzszym dokumencie wskazujg, ze
wychowanek ma prawo odwotaé sie od natozonej kary. Dyrektor poinformowat kontrolujgcych,
ze zaden wychowanek, w okresie objetym kontrolg, nie korzystat z takiej mozliwosci.

Podczas rozméw z kontrolujgcymi wychowankowie wskazali, iz w Placéwce stosowane sg
nagrody oraz kary. Wychowankowie pytani o najczesciej stosowane nagrody wymieniali:
wyzsze kieszonkowe, pochwaty i stodycze. Natomiast wsréd kar wskazywali: nizsze
kieszonkowe, skrécony czas wyjscia poza Placéwke, zakaz lub ograniczenie czasu korzystania
z komputera oraz dodatkowy dyzur.

Czworo dzieci, podczas rozmdéw z kontrolujgcymi, zaprzeczyto, aby poczuto sie ponizone lub
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Kierownik kontrolowanej Jednostki poinformowata, ze zaden z wychowankéw nie zgtosit
jej, aby ktoérykolwiek z wychowawcow uzywat wobec niego sformutowan mogacych naruszyé
jego godnosé, a takze, aby byt $wiadkiem takiej sytuacji wobec innego dziecka. Ponadto
WSKAZATA, Z€ ,,(1e.) ceeiceeeieeeteeectee e ettt st st et e eb et e e b sbesae s n et e ane sbeebesaneneeraenbenretes

Szedcioro dzieci poinformowato, ze wychowawcy zawsze reagujg w przypadku bojki
[oYoYaaVT=Te b4V o141 PR O OO

Wszystkie dzieci, podczas rozmdéw z kontrolujgcymi, zaprzeczyty, aby doswiadczyty
przemocy fizycznej ze strony pracownikéw Placéwki. Szescioro wychowankdéw zaprzeczyto
rowniez stosowaniu przemocy fizycznej wobec innych wychowankdw. ........ccceeeevveceiceiieceveenen.

Wszyscy wychowankowie zaprzeczyli, aby wychowawcy uzywali wulgarnych stéw
w obecnosci dzieci.

Dzieci zapytane w jaki sposdb wychowawcy pomagajg rozwigzywac spory/ktotnie miedzy
nimi, wskazywali na rozmowe. Na pytanie kto i jak pomaga w rozwigzywaniu
sporéw/konfliktéw miedzy wychowawcg a wychowankiem, czworo dzieci odpowiedziato, ze
Kierownik Placéwki przeprowadza rozmowe, a troje wskazato, ze ,,sami rozwiqzujq”.

Wszystkie dzieci zaprzeczyty, aby w ramach kary nie otrzymaty kieszonkowego, czy nie
mogty odwiedzi¢ domu rodzinnego.

Prawo do nauki - rozumiane jako prawo do wsparcia w realizacji obowigzku szkolnego
i obowigzku nauki, pomocy w odrabianiu lekcji, zapewnienia zaje¢ wyréwnawczych i innych
rozwijajgcych wiedze i umiejetnosci.



Z informacji Dyrektora fakta kontroli str. 77-81/ wynika, ze wychowankowie realizujg
obowigzek szkolny w:

- szkole podstawowej - 8 osob,
- szkole ponadpodstawowe;j - 5 oséb.

Analiza karty pobytu wychowankdw, o ktérej mowa w § 17 ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia,
wykazata, ze obejmowata ona informacje o przebiegu kontaktéw ze szkotg, do ktdrej uczeszcza
dziecko oraz jego nauki szkolnej.

Wszyscy wychowankowie w rozmowach z zespotem inspektoréw potwierdzili, iz posiadajg
niezbedne podreczniki, pomoce i przybory szkolne. Troje wskazato, ze wychowawcy pomagajg
im w odrabianiu lekcji, a dwoje stwierdzito, ze nie potrzebuje pomocy. Natomiast dwoje dzieci
poinformowato, iz nie ma nic zadane. Na podstawie rozmdéw z wychowankami ustalono, ze
zazwyczaj lekcje odrabiajg oni w swoich pokojach. Wiekszos¢ wychowankdéw wskazata, ze ma
mozliwos¢ skorzystania z korepetycji.

Prawo do zaspokojenia potrzeb zdrowotnych — rozumianego jako zapewnienie dziecku
dostepu do odpowiedniej opieki zdrowotnej oraz opieki w trakcie choroby.

Wychowankowie Placowki objeci sg podstawowg opieka medyczng lekarza rodzinnego w:
— 1 Wojskowym Szpitalu Klinicznym z Poliklinikg SPZOZ w Lublinie - Filia w Etku /3 dzieci/,

— Niepublicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej ,,Olmed” w Etku /8 dzieci/,
— Przychodni ,VITA” w Etku /3 dzieci/.

W zaleznosci od potrzeb wychowankdédw, majg oni zapewniong takze opieke poradni
specjalistycznych /akta kontroli str. 77-81/.

Ustalono, ze dla kazdego wychowanka prowadzona jest teczka, w ktérej znajduje sie
dokumentacja medyczna, w tym m.in.: karty szpitalne, wyniki badan oraz potwierdzenia
odbytych konsultacji lekarskich wraz z zaleceniami. Informacje dotyczgce podawania lekow
wychowankom odnotowuje sie w Zeszycie lekow.

W toku ogledzin stwierdzono, ze leki i Srodki opatrunkowe przechowywane sg w zamykanej
na klucz szafce, co uniemozliwia dostep osobom nieuprawnionym.

Z informacji Kierownika wynika, iz na wizyty lekarskie dzieci chodzg pod opieka
wychowawcow, opiekunki dzieciecej lub rodzicéw.

Ustalono, ze prowadzone dla wychowankédw Domu Nr 5 karty pobytu, o ktérych mowa
w § 17 ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia, uwzgledniajg informacje o stanie zdrowia dziecka, w tym
stanie zdrowia psychicznego, o lekach podawanych dziecku, a takze informacje o pobytach
dziecka w szpitalu, w tym w szpitalu psychiatrycznym.

Wszyscy wychowankowie w rozmowach 1z zespotem inspektoréw wskazali,
ze w przypadku probleméw zdrowotnych zawsze udzielana jest im stosowna pomoc, a takze
realizowane sg zalecenia lekarskie. Wszystkie dzieci zaprzeczyty, aby wychowawcy lub inni
pracownicy placowki palili papierosy w ich obecnosci. Na pytanie, czy w placéwce zdarza sie,
aby wychowawcy w celu wyciszenia wychowanka podawali mu leki uspokajajgce, wszystkie
dzieci odpowiedziaty przeczaco.



Prawo do poszanowania tozsamosci religijnej rozumiane jako prawo do poszanowania
Srodowiska religijnego dziecka, z ktérego sie wywodzi oraz wychowania religijnego i praktyk
religijnych zgodnych z tradycjg i wyznaniem jego rodziny oraz zgodnie z jego wolg.

Z informacji udzielonych przez Kierownika Placowki wynika, ze wszystkie dzieci
przebywajgce w Placdwce sg wyznania katolickiego.

Zgodnie z § 58 pkt 30 Regulaminu, wychowankowie maja prawo uczestniczy¢ w praktykach
religijnych. Wszyscy wychowankowie podczas rozméw z osobami kontrolujgcymi wskazali, ze
swobodnie mogg realizowac swoje praktyki religijne.

Na pytanie dotyczace uczestniczenia w niedzielnej mszy $w. wiekszos¢ wychowankdéw
odpowiedziata, iz chodzi do Kosciota z wtasnej woli. Jeden poinformowat, iz ,,byfa jedna
sytuacja, gdy wychowawczyni kazata mi oglgdac transmisje mszy sw. w telewizji”, a dwoje
wskazato, ze byto zmuszane do uczestnictwa w mszy Sw.

Kierownik w ustnych wyjasnieniach, przyjetych do protokotu /akta kontroli str. 146-147/
poinformowata, iz ,,W Placéwce organizujemy i umozliwiamy wyjscie do kosciota wszystkim
wychowankom pod opiekq wychowawcy. W przypadku braku mozliwosci wyjscia do kosciotfa
np. z powodu choroby wychowanka, umozliwia sie dzieciom obejrzenie transmisji mszy sw.
w salonie. Gdy dzieci nie wyrazajq checi uczestnictwa w mszy Sw., nie sq zmuszane i nie
wyciggane sq wobec nich Zadne konsekwencje”. Kierownik wskazata, ze zadne z dzieci nie
zgtaszato, aby ktdrykolwiek wychowawca egzekwowat udziat w nabozenstwie.

Dyrektor Placéwki odnoszac sie do powyzszych sygnatéw, zgtoszonych przez dzieci podat,
ze ,,(...) Dotychczas do mnie jako dyrektora, kierownika, czy specjalistow nie docieraty
komunikaty, iz ktorykolwiek z wychowawcdw zmusza dzieci do uczestnictwa w niedzielnej
mszy sw. Wychowankom umoZliwia sie udziat w zajeciach religijnych oraz motywuje sie ich do
kontynuowania wczesniej podjetych przez nich i ich rodzicow zobowigzan. Wychowankowie,
ktorzy nie chcg uczestniczy¢ w planowanych zajeciach religijnych, majg mozliwosc
alternatywnego spedzania czasu kreowanego przez wychowawce. (...) Nie znam przypadku,
w ktdrym dziecko odmowito uczestnictwa w planowanych zajeciach niedzielnych i z tego tytutu
byto w jakikolwiek sposdb dyskredytowane (...)” [akta kontroli str. 148-149/.

W ramach biezgcego instruktazu wskazano Dyrektorowi na konieczno$é ponownego
omowienia zasad uczestnictwa w mszy sw., co moze pozwoli¢ na unikniecie nieporozumien
w tym zakresie.

Prawo do bezpieczenstwa socjalnego — rozumiane jako prawo do: wyzywienia
dostosowanego do potrzeb rozwojowych i zdrowotnym dziecka, zaopatrzenia w odziez
i obuwie dostosowane do jego gustu, potrzeb i warunkdw pogodowych, wyposazenia w srodki
higieny osobistej, srodki czystosci oraz kwoty pienieznej do wtasnego dysponowania.
= Zaspokojenie potrzeb zywieniowych

Na podstawie informacji przekazanych przez Kierownika ustalono, ze wszystkie positki
przygotowywane sg przez wychowankdéw pod nadzorem i z pomocg wychowawcow. W wyniku
analizy jadtospisu, obowigzujgcego na dzied kontroli ustalono, ze uwzglednia on pieg,
urozmaiconych positkéw dziennie, tj.: $niadanie, Il sniadanie, obiad, podwieczorek oraz
kolacje /akta kontroli str. 150-151/.

Podczas ogledzin stwierdzono, ze w szafkach kuchennych, lodéwce oraz zamrazarce
znajdowaly sie duze zapasy zywnosci. Stwierdzono jednoczesnie, iz niektére artykuty



spozywcze byly po terminie przydatnosci do spozycia (paréwki, ktére znajdowaty sie
W zamrazarce oraz mieso drobiowe, ktore byto w trakcie rozmrazania, z przeznaczeniem na
obiad) /akta kontroli str. 152/.

W ocenie organu nadzoru zamrazane produkty winny by¢ opatrzone datg ich zamrozenia,
zeby nie budzito watpliwosci kontrolujacych, dzieci, a takze wychowawcow, ze nadajg sie one
do spozycia.

Kierownik oraz Dyrektor kontrolowanej Jednostki ztozyli wyjasnienia w powyzszej sprawie,
ktére stanowig akta kontroli str. 153-155.

Majgc na uwadze dobro i bezpieczenstwo przebywajgcych w Placéwce dzieci, informacje
dotyczace powyzszych ustaleni, wraz z wyjasnieniami Kierownika i Dyrektora przekazano do
Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Etku w celu ewentualnego wykorzystania
i podjecia dziatan, w ramach posiadanych kompetencji.

Ustalono, ze wszystkie dzieci spozywajg obiady w Placéwce, a jeden wychowanek
dodatkowo réwniez w szkole. Podczas rozmdw z kontrolujgcymi wszystkie dzieci stwierdzity,
ze jedzenia jest wystarczajgco, troje z nich podato, iz: ,,poprawita sie sytuacja z wyzywieniem”,
,jest lepiej z wyzywieniem”, ,,teraz wiecej jedzenia kupujemy”, , sytuacja z wyZzywieniem
poprawita sie”. Dzieci podaty, ze majg zapewniony dostep do zywnosci i napojéw, takze
pomiedzy ustalonymi porami positkéw.

Z Protokotu z posiedzenia samorzqdu wychowankdéw Placowki Opiekuriczo-Wychowawczej
Nr 5 w Etku z dnia 20.10.2021 r. wynika, iz kwestia brakujgcych porcji obiadowych byta
poruszana na zebraniu wychowankéw z opiekunem samorzadu w pazdzierniku 2021 r., kiedy
to ustalono, ze obiady beda porcjowane dla kazdego wychowanka /akta kontroli str. 156/.

Kierownik Placéwki oswiadczyta, ze ,,W przesztosci zdarzaty sie sytuacje, ze zabrakto porcji
obiadowej dla wychowanka, ktory pdzno wraca do domu. Wynikato to z tego, ze zostata np.
zjedzona przez innego wychowanka. Wychowawcom przypominano o koniecznosci
nadzorowania porcjowania positkdw tak, aby kazdemu z wychowankow starczyto. W ostatnim
okresie nie docieraty do mnie sygnaty, aby wychowankom brakowato porcji Zywieniowych.
Dzieci majg mozliwos¢ uczestniczenia w tworzeniu jadtospisu i przedktadaniu swoich
propozycji” [akta kontroli str. 146-147/.

W opinii kontrolujgcych uchybienie to wynika z niedostatecznego nadzoru oséb
sprawujgcych opieke nad dzie¢mi, w zakresie zaspakajania  potrzeb Zzywieniowych
wychowankdw.

W ramach biezgcego instruktazu wskazano Kierownikowi oraz Dyrektorowi na koniecznos¢
ponownego omoéwienia z dzieé¢mi kwestii dotyczgcych tworzenia jadtospisu. W ocenie zespotu
kontrolnego zasadne bytoby uwzglednienie prawa wychowankdéw do zgtaszania propozycji do
jadtospisu w Wewnetrznych Zasadach, co mogtoby miec¢ istotny wptyw na poczucie
wspotdecydowania i odpowiedzialnosci za funkcjonowanie Placéwki.

=  Zaopatrzenie w odziez i obuwie
Z informac;ji uzyskanej od Kierownika kontrolowanej Jednostki wynika, ze wychowankowie
zaopatrywani s w odziez i obuwie w miare potrzeb. Po zgtoszeniu przez dziecko potrzeby



dokonania okreslonego asortymentu odziezy wychowawcy, weryfikuje on zasadnos¢ jego
zakupu. Wychowawca sporzgdza zapotrzebowanie na odziez /akta kontroli str. 157/, ktére
przedktadane jest Dyrektorowi. Po uzyskaniu akceptacji Dyrektora, odziez jest zakupywana lub
pozyskiwana z magazynu, w ktéorym znajduje sie odziez od darczyricéw. Ewidencja odziezy
i obuwia dokonywana jest w Karcie odziezowej, prowadzonej odrebnie dla kazdego
wychowanka.

Podczas rozméw z kontrolujgcymi wszystkie dzieci informowaty, ze byly odpowiednio
zaopatrywane w obuwie, odziez i bielizne. Wskazaty ponadto, ze moga swobodnie decydowaé
o tym, jakiego zakupu odziezy dokonaé, zgodnie z wtasnym gustem i potrzebami. Odziez jaka
otrzymuja jest nowa i uzywana. Zaden z wychowankdéw nie wnidst zastrzezerh w powyzszym
zakresie.

Zaopatrzenie w $rodki higieny osobistej oraz srodki czystosci

Ustalono, ze srodki do higieny osobistej oraz Srodki czystosci pobierane sg przez Kierownika
z magazynu, ktory znajduje sie w Centrum. Ewidencja artykutdw higieny osobistej,
wydawanych wychowankom, dokonywana jest w Karcie potrzeb materialnych, prowadzonej
dla kazdego dziecka.

Na pytanie kontrolujgcych, czy wystarcza srodkéw do higieny osobistej/kosmetykow oraz
srodkéw czystosci, troje dzieci udzielito odpowiedzi twierdzacej, przy czym jedno dodato:
,uwazam, ze zaopatrywanie w proszek do prania powinno by¢ czestsze”. Troje wychowankéw
wskazato natomiast, ze nie zawsze i nastepnie doprecyzowato swojg odpowiedz nastepujgco:
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,,proszku do prania jest wystarczajgco, ptynu do ptukania nie zawsze wystarcza”, ,,proszku
i ptynu do ptukania czasami zabraknie”, ,,czasami brakuje proszku do prania i czekamy kilka
dni, az zostanie dowieziony”.

W wyniku ogledzin kontrolujacy stwierdzili, ze na dzien kontroli w Placdwce byt zapas
proszku do prania oraz ptynu do ptukania.

Dyrektor w pisemnym wyjasnieniu wskazat, ze ,,(...) Wychowankowie majq staty dostep do
Srodkdw czystosci, ktore sq systematycznie uzupetniane z magazynu centrum (zaopatrzenie nie
dotyczy dni wolnych i Swigtecznych) lub zakupowane przez placéwke. Ewentualne braki mogq
jedynie wynikac z niewtasciwego uZywania srodkéw czystosci przez starszych wychowankdw.
Placéwka posiada ograniczone mozliwosci przechowywania srodkdéw higienicznych, zgodnie
z zaleceniem Inspekcji Sanitarnej. Dlatego naturalny brak ktdregos z ogdlnych srodkow
czystosci, w mojej ocenie nie stanowi istotnego problemu, a wrecz przeciwnie uczy dzieci
racjonalnego poszanowania grupowych srodkéw czystosci, przez tak zwane konsekwencje
logiczne. Omawiana sytuacja nie dotyczy indywidualnych srodkow higienicznych, ktdre sg
wydawane dzieciom wedtug potrzeby” [akta kontroli str. 158-159/ .

Nie mozna zgodzic sie z powyzszym, bowiem Placéwka ma obowigzek respektowac w petni
prawo dzieci do bezpieczeristwa socjalnego, a co za tym idzie zapewniac im $rodki czystosci
w odpowiednim zakresie oraz ilosci.

W opinii kontrolujgcych uchybienie to wynika z niewtasciwie przyjetej organizacji w tym
zakresie, co skutkowato naruszeniem powyzszego prawa.

= Wyposazenie w kwote pieniezng do wtasnego dysponowania przez dziecko
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Ustalono, ze Placéwka zapewniata swoim wychowankom kwote pieniezng do wiasnego
dysponowania, nie nizszg niz 1 % i nie wyzszg niz 8 % kwoty, o ktérej mowa w § 18 ust. 1 pkt
8 rozporzadzenia, zwane dalej kieszonkowym.

Zasady przyznawania kieszonkowego szczegdtowo okredlone zostaty w Wewnetrznych

Zasadach [akta kontroli str. 49-50/. Zapisy ujete w powyzszym dokumencie wskazujg, ze
kieszonkowe ma charakter motywacyjny, a jego wysokos¢ uzalezniona jest od zaangazowania,
zachowania i stosunku wychowanka do obowigzkéw w szkole i Placéwce.
Wyptata kieszonkowego nastepuje do 10-tego kazdego miesigca, na podstawie sporzadzone;j
listy, zatwierdzonej przez Dyrektora. Analiza list kieszonkowego wykazata, iz w okresie
objetym kontrolg wysokosé kieszonkowego byta zréznicowana i oscylowata w granicach od
18,50 zt do 90,00 zt. Wychowankowie potwierdzali odbiér naleznej im kwoty wtasnorecznym
podpisem.

Wszyscy wychowankowie potwierdzili, iz regularnie (co najmniej raz w miesigcu) otrzymuja
kieszonkowe.

Prawo do regularnych kontaktow z rodzing - rozumiane jako prawo do regularnych
kontaktéw z cztonkami rodziny, w tym przede wszystkim z rodzicami - na terenie placowki,
w miejscach zamieszkania cztonkéw rodziny, jak i w sposdb posredni - poprzez kontakt
telefoniczny lub elektroniczny, w tym przede wszystkim w dni wolne od nauki szkolnej oraz
w trakcie ferii i wakacji, chyba, ze sad postanowi inaczej.

Prawo wychowanka do kontaktdw z rodzing zostato okreslone w § 58 ust. 7 Regulaminu
oraz Wewnetrznych Zasadach [akta kontroli str. 41/ .

W okresie objetym kontrolg, z uwagi na trwajacg epidemie COVID-19 i obostrzenia z nig
zwigzane, w Placéwce obowigzywaty wytyczne, dotyczgce zasad postepowania w przypadku
urlopowania wychowanka oraz odwiedzania go przez osoby najblizsze, ktére zostaty
wprowadzone Zarzadzeniem Nr 06/2020 Dyrektora Domu Sw. Faustyny — Pomocna Dtor
w Etku z dnia 02 wrzesnia 2020 r. /akta kontroli str. 160/.

Zapisy § 33 Regulaminu Organizacyjnego stanowig, ze ,,wychowanka mozna urlopowac do
domu rodzinnego lub rodziny zaprzyjaZnionej na podstawie zezwolenia sqdu rodzinnego,
w przypadku osoby niepetnoletniej” [akta kontroli str. 27/. W mysl powyzszych przepisow
petnoletni wychowanek moze by¢ urlopowany za zgodg wychowawcy prowadzgcego
i w porozumieniu z Dyrektorem.

Szczegbétowe zasady urlopowania wychowankéw zostaty dookres$lone w Wewnetrznych
Zasadach [akta kontroli str. 44/.

Osoby, ktore w tym okresie przejmujg opieke nad dzieckiem zobowigzane sg do podpisania
stosownego os$wiadczenia o zapewnieniu mu bezpieczeAstwa i wiasciwych warunkéw do
prawidtowego rozwoju /akta kontroli str. 161/. Petnoletni wychowankowie podpisujg
os$wiadczenie o czasowym pobycie poza Placdwka /akta kontroli str. 162/.

Biorgc pod uwage powyisze, stwierdzi¢ nalezy, ze urlopowanie dziecka odbyto sie
niezgodnie z uregulowaniami, ujetymi w Regulaminie, o ktérych mowa powyze;.
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W opinii organu nadzoru, w powyzszym przypadku nalezatoby pozyska¢ zgode sgdu na
urlopowanie do rodziny réwniez w dni nauki szkolnej.

Przyczyng uchybienia byto nierespektowanie zapisdw regulaminowych. Na dzien kontroli
nie stwierdzono skutkdw powyzszego uchybienia.

Ustalono, ze rodzice oraz cztonkowie rodzin i osoby bliskie dziecku, mogg je odwiedzac
w Placéwce. Jednostka umozliwia rowniez wychowankom kontakt telefoniczny z rodzinami
i osobami bliskimi.

Prowadzona w Placéwce karta pobytu, o ktérej mowa § 17 ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia,
zawierata opis relacji dziecka z rodzicami i innymi osobami bliskimi dziecku.

Wszystkie dzieci podczas rozméw z osobami kontrolujgcymi pozytywnie wypowiadaty sie
na temat respektowania powyzszego prawa.

Prawo do wyrazania opinii - rozumiane jako prawo do poszanowania podmiotowosci dziecka
poprzez branie pod uwage jego zdania w sprawach, ktére go dotyczg oraz istnienia
wypracowanych zasad uczestnictwa dzieci w podejmowaniu waznych dla nich decyzji.

Zgodnie art. 4 a ustawy wrispz podmioty realizujgce zadania z ustawy o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej, w szczegdlnosci dokonujgc oceny sytuacji dziecka umieszczonego
w pieczy zastepczej, majg obowigzek go wystuchad, jesli jego wiek i stopien na to pozwalaja,
a takze stosownie do okolicznosci uwzglednié jego zdanie.

Mozliwos$¢ wyrazania swoich pogladdéw przez wychowankdéw we wszystkich sprawach,
ktore ich dotyczg, zostata okreslona w § 58 pkt. 2 Regulaminu Organizacyjnego.

Dyrektor poinformowat, ze wychowawca kazdorazowo przed posiedzeniem zespotu do
spraw okresowej oceny sytuacji dziecka rozmawia z nim na temat jego sytuacji, wystuchuje
dziecko i uwzglednia je w dokumentacji lub omawia na zespole /akta kontroli str. 167-168/.

W wyniku analizy kart, dotyczgcych okresowej oceny sytuacji dziecka stwierdzono,
ze widniejg w nich podpisy dzieci potwierdzajace fakt wystuchania oraz uwzglednienia ich
zdania, do czego obligujg wyzej cytowane przepisy prawne.

Stwierdzono jednoczesnie, iz w przypadku jednego dziecka (poz. nr 6 z wykazu
wychowankéw), w karcie pn. Okresowa ocena sytuacji dziecka przebywajgcego
w instytucjonalnej pieczy zastepczej, obszar dotyczgcy oceny mozliwosci powrotu dziecka do
rodziny lub umieszczenia dziecka w rodzinie zastepczej nie zostat uzupetniony, co wzbudzito
watpliwosé kontrolujgcych, czy stosownie do art. 136 pkt 6 ustawy wrispz taka ocena zostata
dokonana /akta kontroli str. 169-171/.

Dyrektor PO-W w pisemnym wyjasnieniu poinformowat, ze zespét do spraw okresowej
oceny sytuacji dziecka dokonat oceny mozliwosci powrotu dziecka do rodziny, co zostato
udokumentowane we wniosku skierowanym do sgdu. Ponadto wskazat, ze przez przeoczenie
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nie uzupetniono ww. obszaru w karcie pn. Okresowa ocena sytuacji dziecka przebywajgcego
w instytucjonalnej pieczy zastepczej [akta kontroli str. 172-175/.

W ramach biezgcego instruktazu pouczono Dyrektora o koniecznosci rzetelnego
prowadzenia dokumentacji w powyzszym zakresie.

Ustalono, ze w Placowce dziata samorzad, ktérego zasady funkcjonowania zostaty
okreslone w Wewnetrznych Zasadach /akta kontroli str. 47-48/. Samorzad tworzg wszyscy
wychowankowie reprezentowani przez przedstawicieli. Nad dziatalnoscia samorzadu piecze
sprawuje opiekun, ktérego wybierajg wychowankowie, sposréd wychowawcéw (za wyjgtkiem
Kierownika). Przebieg spotkan samorzadu oraz podjete ustalenia utrwalano w formie
protokotu, zawierajgcego podpisy 0sdb w nich uczestniczacych /akta kontroli str. 156/.
Analiza protokotdw wykazata, ze w trakcie spotkan samorzagdu omawiane sg sprawy biezgce
dotyczgce Placédwki (np. przypomnienie wychowankom regulaminu i obowigzujgcych zasad).
Dzieci majg mozliwos¢ przedstawienia swoich propozycji dotyczacych np. organizacji zajec
grupowych, dokonujg podziatu obowigzkdw poprzez ustalenie grafikéw dyzuréw.

Wychowankowie podczas rozmoéw z zespotem inspektoréw wskazali, iz zawsze mogg
swobodnie wyrazac wtasne poglady, w tym dotyczgce ich spraw, ktére sg uwzgledniane przez
wychowawcéw.

Prawo do poszanowania prywatnosci - rozumiane jako prawo poszanowania tajemnicy
korespondencji, posiadania wtasnych pamigtek i osobistych przedmiotéw oraz zachowania
przez pracownikdéw placowki tajemnicy zwigzanej z osobistymi informacjami przekazanymi
przez dziecko, z wytaczeniem przypadkéw uzyskania informacji o naruszeniu prawa,
zagrozeniu zdrowia lub zycia, jak réwniez prawo do poszanowania intymnosci dziecka, w tym
zapewnienia mozliwos$ci zamykania pomieszczen przeznaczonych do czynnosci higienicznych i
fizjologicznych.

Kierownik Placodwki poinformowata, ze dzieci mogg posiadac wtasnosc prywatng (telefony,
tablety, pamiatki, ubrania itp). Wartosciowe przedmioty, stanowigce wtasnosé
wychowankow, sg ujmowane w dokumencie pn. Karta przedmiotéw wtasnych wychowanka
/akta kontroli str. 176/. Wychowankom umozliwia sie przechowywanie rzeczy wartosciowych
oraz pieniedzy w szafie, zamykanej na klucz.

W rozmowach z zespotem inspektoréw wszystkie dzieci poinformowaty, ze ich rzeczy
osobiste oraz prywatna korespondencja (sms-y, e-maile, wiadomosci na facebooku) nie byty
kontrolowane przez pracownikdw Placowki.

Wypowiedzi wychowankdéw wskazujg, iz mogg oni swobodnie, z zachowaniem poczucia
intymnosci, korzystaé z toalet i fazienek. Drzwi do tych pomieszczen posiadajg stosowne
zabezpieczenia uniemozliwiajgce wejscie innych oséb.

Na pytanie, czy wychowawcy pukajg przed wejsciem do pokoju, troje dzieci podato
odpowied? twierdzgcg. Natomiast czworo poinformowato, ze nie zawsze, przy czym dodato:
,,hie przeszkadza mi to”, ,,czasami mi to przeszkadza”, ,,chciatabym, aby wszyscy pukali”, ,,nie
wszyscy, chciatabym, aby wszyscy pukali”.

Kierownik Placowki oswiadczyta, ze ,,dzieci nie zgtaszaty mi, aby ktdrykolwiek wychowawca
nie pukat do pokoi wychowankow” [akta kontroli str. 146/.
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W ramach biezacego instruktazu podkreslono potrzebe poszanowania woli dziecka w tym
zakresie i wskazano na zasadnos$¢ przeprowadzenia rozmowy z wychowawcami, w celu
wyeliminowania wskazanych przez dzieci sytuacji.

W rozmowach z inspektorami dzieci poinformowaty, iz nie dochodzi do omawiania, czy
komentowania ich sytuacji rodzinnej oraz prawnej w miejscach przypadkowych i przez
nieuprawnione osoby.

Prawo do informacji - rozumiane jako prawo dostepu do informacji i materiatéw
pochodzacych z réznych zrédet, a w szczegdlnosci do tych, ktére majg na uwadze jego dobro.

Wszyscy wychowankowie, podczas rozméw z zespotem inspektoréw wskazali, ze Placéwka
zapewnia im dostep do informacji, dzieki ktérym moga sie rozwija¢, poszukiwac wskazowek,
porad i odpowiedzi na nurtujgce ich pytania, m.in. poprzez media, czy Internet.

Ponadto wszystkie dzieci poinformowaty, ze zostaty zapoznane ze swoimi prawami,
obowigzkami oraz zasadami panujgcymi w Placéwce. Wychowankowie nie wniesli uwag
W powyzszym zakresie.

Prawo do pomocy w przygotowaniu do samodzielnego zycia - rozumiane jako prawo do
zdobywania umiejetnosci niezbednych w samodzielnym zyciu, takich jak czynnosci
samoobstugowe, zatatwianie spraw urzedowych, korzystanie z ustug, uczenia sie ekonomii
domowej, planowania czasu, obowigzkowosci oraz rozwijania kompetencji i uprawnien
zawodowych umozliwiajgcych podejmowanie pracy zawodowe;].

W toku kontroli ustalono, iz stosownie do § 24 pkt 4 Regulaminu Organizacyjnego,
w Placowce podejmowane sg dziatania zwigzane z przygotowaniem wychowankéw do
samodzielnego zycia. Powyzsze dziatania uwzgledniane sg w Rocznych programach pracy
oddziatywari opiekuriczo-wychowawczych i profilaktycznych Domu Sw. Faustyny Caritas
Diecezji Etckiej Placowki Opiekuriczo-Wychowawczej Nr 5 w Etku, a takze na biezgco ujmowane
sq W Miesiecznych planach pracy.

Ponadto dziatania majgce na celu wdrozenie wychowankéw do samodzielnosSci zawierane
sg réwniez w Planie pomocy dziecku, i dostosowywane do jego wieku i mozliwosci.

Zgodnie z art. 145 ust. 2 ustawy wrispz na rok przed osiggnieciem petnoletnosci osoby
usamodzielniane wskazujg opiekuna usamodzielnienia oraz, co najmniej na miesigc przed
ukoniczeniem 18 roku zycia, opracowujg wspodlnie z opiekunem indywidualny program
usamodzielnienia. W czasie trwania kontroli w Placéwce przebywato dwdch petnoletnich
wychowankow, bedacych w procesie usamodzielniania. Ustalono, ze zgodnie z ww. przepisem
prawa, na rok przed ukoniczeniem przez nich 18 roku zycia, wychowankowie wskazali opiekuna
usamodzielnienia, a na miesigc przed, opracowane zostaty indywidualne programy
usamodzielnienia.

Wychowawcy oraz zatrudnieni w Placéwce specjalisci przekazujg podopiecznym niezbedne
informacje, dotyczagce usamodzielnienia oraz motywuja do dopetnienia wszelkich
niezbednych formalnosci zwigzanych z tym procesem.

Ustalono, ze dzieci samodzielnie lub z pomocg wychowawcdow, w ramach swoich dyzuréw,
robig zakupy, przygotowujg positki, wykonujg prace porzgdkowe w mieszkaniu i przygotowuja
positki, a takze piorg odziez. Podczas wykonywania swoich obowigzkdéw, uczg sie obstugi
podstawowego sprzetu AGD.
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WSszyscy wychowankowie wiedzg na jakich zasadach mogg po ukoriczeniu 18 r.z. pozostac
w Placéwce, o czym poinformowali podczas rozmdéw z kontrolujgcymi. Wszyscy wskazali
réwniez, iz w Placowce podejmowane sg dziatania przygotowujgce ich do samodzielnego zycia.

1. Pozostate ustalenia

W grupie pytan dodatkowych wychowankdéw zapytano, czy zdarzaty sie sytuacje,
ze w Placowce nie byto wychowawcy sprawujgcego opieke nad dzie¢mi. Wszystkie dzieci
odpowiedziaty przeczagco. Wychowankéw zapytano réwniez o prace, jakie w Placéwce
wykonujg dzieci. Z odpowiedzi wszystkich dzieci wynika, ze sg to prace ujete w grafikach
dyzuréw. Na pytanie, czy jest jakas wazna sprawa lub problem, o ktérym chciatbys$/chciatabys
powiedzieé, czworo dzieci udzielifo odpowiedzi przeczacej. Natomiast troje wskazato na
jednorazowg sytuacje dotyczgcy obrazliwego komentowania wygladu wychowankéw przez
wychowawce oraz uzycia wobec jednego dziecka sformutowania naruszajgcego jego godnosc.
Powyzsza kwestia zostata szczegétowo opisana w obszarze dotyczgcym Prawa do zycia bez
przemocy.

Kontrolujacy ustalili, ze indywidualna dokumentacja wychowankdéw prowadzona jest
w formie skoroszytéw, obowigzujgcych w danym roku szkolnym, ktére zawierajg m.in.: karte
pobytu dziecka, arkusz badan i obserwacji, karte udziatu w zajeciach dodatkowych
i specjalistycznych, diagnoze psychologiczno-pedagogiczng, plan pomocy dziecku, karte
przedmiotow witasnych wychowanka.

W wyniku analizy planéw pomocy dziecku, o ktérych mowa w § 17 ust. 1 pkt 1
rozporzadzenia, stwierdzono, iz w przypadku dwdch wychowankdw ( poz. nr 35 z wykazu) nie
okreslono dziatan krétkoterminowych i dfugoterminowych, co jest sprzeczne z § 15 ust. 3 pkt
1 powyzszego aktu prawnego /akta kontroli str. 177-182/.

Dyrektor w pisemnym wyjasnieniu wskazat, ze niedookreslenie dziatan w ww. planach
pomocy dziecku spowodowane byto przeoczeniem wychowawcy ,,(...) i mogfo wynika¢ z jego
funkcjonowania po przejsciu choroby Covid-19” [akta kontroli str. 172-174/.

Podkresli¢c nalezy, ze plan pomocy dziecku jest podstawowym dokumentem,
wyznaczajacym kierunki pracy z dzieckiem.

Przyczyng powyiszej nieprawidtowosci jest niedostateczny nadzér wewnetrzny nad
sposobem dokumentowania pracy wychowawczej i moze skutkowaé podejmowaniem dziatan
nieadekwatnych do potrzeb i sytuacji dziecka oraz rodziny.

Ponadto stwierdzono, ze plany, o ktérych mowa powyzej, nie zawieraty podpiséw
wychowankdw, co budzi watpliwosé kontrolujgcych, czy w mysl § 15 ust. 2 rozporzadzenia,
uwzgledniono w nich zdanie dziecka.

Dyrektor w pisemnych wyjasnieniach poinformowat, ze w wyzej wskazanych przypadkach,
plany, ktére byty opracowane na okres od 1 wrzesnia 2021 r. do 28 lutego 2022r. ,,(...) zostaty
wychowankom przedstawione i omdwione (...)”, a wychowankowie ztozyli stosowne podpisy.
Natomiast biezgce plany, sporzadzone na okres od 1 marca 2022 r. do 31 maja 2022 r. ,,(...)
sq kontynuacjq poprzednich plandw — niezrealizowanych i uzgodnionych z dzie¢mi celdw. Brak
podpisow dzieci byt niedopatrzeniem wychowawcy, ktére mogto wynika¢ z sytuacji
chorobowej pracownika. Wychowawca po powrocie ze zwolnienia lekarskiego uzupetni
powstate zalegtosci” [akta kontroli str. 172-174/.

W ocenie organu nadzoru przy kazdorazowym opracowywaniu planu (nawet jesli okreslone
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cele nie ulegaja zmianie) nalezy uwzglednié zdanie dziecka i w jakis$ sposéb to udokumentowaé,
np. poprzez podpis dziecka.

Przyczyng uchybienia jest niedostateczny nadzér wewnetrzny nad prowadzeniem
dokumentacji przez wychowawcéw, co moze skutkowac naruszeniem praw dzieci do wyrazania
opinii w sprawach, ktére go dotycza.

Na podstawie analizy przedtozonej dokumentacji ustalono, ze rodzina biologiczna dwojga
dzieci (poz. nr 5 i 6 z wykazu) objeta byta wsparciem asystenta rodziny. Plany pomocy ww.
dzieci nie zawieraty potwierdzenia faktu, iz zostaty opracowane we wspotpracy z asystentem
rodziny prowadzacym prace z rodzing, do czego zobowigzujg przepisy § 15 ust. 1
rozporzadzenia /akta kontroli str. 182-192/.

Dyrektor w pisemnych wyjasnieniach podat, ze plany pomocy, opracowane dla wyzej
wskazanych dzieci, ktére byty realizowane w okresie od 01 wrzesnia 2021 r. do 28 lutego
2022 r. zostaty sporzadzone przy wspodfpracy z asystentem rodziny. Natomiast aktualnie
obowigzujgce plany, ktére zostaty skonsultowane z asystentem telefonicznie, sg kontynuacja
poprzednich planéw pomocy ,,(...) z nieznacznymi modyfikacjami wynikajgcymi z poziomu
funkcjonowania dziecka”. Dyrektor dodat, iz ,,(...) Wychowawca prowadzi statq wspdtprace
Z asystentem rodziny, natomiast wszelkie podpisy sq uzupetniane w toku bezposredniego
spotkania. W najblizszym czasie (...) do takich spotkan ma dojs¢” /akta kontroli str. 172-174/.

W ocenie zespotu inspektoréw, fakt opracowania planu pomocy we wspodtpracy
z asystentem rodziny, winien by¢ udokumentowany, np. w formie podpisu asystenta rodziny.

Przyczyng powstania nieprawidtowosci jest niedostateczny nadzér wewnetrzny nad
prowadzeniem dokumentacji przez wychowawce. Brak koordynacji dziatan ujetych w planie
pomocy dziecku i planie pracy z rodzing moze skutkowaé¢ podejmowaniem przez rézine
instytucje i osoby, niespdjnych dziatan majgcych na celu przezwyciezenie trudnosci
opiekuniczo-wychowawczych rodziny.

W kontrolowanej Jednostce, prowadzona jest karta pobytu dziecka, o ktérej mowa w § 17
ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia, zawierajgca obszary wskazane w powyzszym akcie prawnym.

Zespot inspektoréw analizujgc karty pobytu, w kontekscie przestrzegania praw dziecka
stwierdzit, ze w przypadku siedmiorga dzieci (poz. 3, 5, 6, 7, 10, 11, 12 z wykazu), karty te nie
byty prowadzone zgodnie § 17 ust. 4 pkt 2 wyzej cytowanego aktu prawnego, gdyz w catym
okresie objetym kontrolg uzupetniano je nie rzadziej niz co miesigc /akta kontroli str. 193-
209/.

Dyrektor sktadajgc pisemne wyjasnienia w powyzszej kwestii, odnidst sie tylko do braku
wpisdw w powyzszych dokumentach za marzec 2022 r. i wyjasnit, ze w przypadku czworga
dzieci, spowodowane byty usprawiedliwiong nieobecnosciag wychowawcy w okresie: 14-27
marca 2022r. oraz 19-24 kwietnia 2022r. W przypadku pozostatych dzieci, wyzej wskazane
braki rowniez powstaty z powodu usprawiedliwionej nieobecnosci wychowawcy kierujgcego
ich procesem wychowawczym, w okresie 13-24 kwietnia 2022 r. /akta kontroli str. 520-521/.

Nadmieni¢ nalezy jednakze, ze nierzetelne prowadzenie powyzszej dokumentacji
dotyczyto catego okresu podlegajgcego kontroli.

Karta pobytu dziecka jest podstawowym dokumentem, w ktérym gromadzone s3
wszystkie informacje dotyczgce catoksztattu jego sytuacji i funkcjonowania. Dokument ten
winien by¢ gtownym zZrédtem wiedzy na jego temat. Karta pobytu powinna by¢ wiec
prowadzona w sposéb rzetelny i niebudzacy watpliwosci, czy brak dokonania wpisu wynika
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z tego, ze nic istotnego nie wydarzyto sie w danym obszarze funkcjonowania dziecka, czy tez
z zaniechania pracownika odpowiedzialnego za prowadzenie ww. dokumentu.

Przyczyng powstania tej nieprawidtowosci jest niedostateczny nadzér wewnetrzny nad
pracg wychowawcéw w tym zakresie. Niedokonywanie wpiséw, w terminach okreslonych
w rozporzadzeniu, skutkowaé¢ moze brakiem kompleksowej wiedzy na temat catoksztattu
sytuacji wychowanka i przebiegu jego pobytu w pieczy zastepczej.

W wyniku ogledzin kontrolowanej Jednostki stwierdzono, ze dzieci mieszkajg
w pokojach 2 i 4 osobowych (wtasciwie oswietlonych i wyposazonych w niezbedne meble),
ktérych powierzchnia umozliwia im swobodne funkcjonowanie oraz nauke. Ponadto
wychowankowie majg zapewnione miejsce do przygotowywania positkdw oraz wspdlng
przestrzen mieszkalng, ktora stanowi miejsce spotkan i wypoczynku. W Placéwce znajduje sie
toaleta oraz fazienka z miejscem do prania i suszenia rzeczy osobistych.

W toku ogledzin stwierdzono jednoczes$nie, ze Sciany w jednym z pokoi (2 osobowym)
wymagajg odmalowania. Uwagi w powyzszym zakresie przekazano Dyrektorowi
kontrolowanej Jednostki.

2. Uwagi i wnioski

W opinii kontrolujgcych istnieje zasadnos¢ ponownego omdwienia z dzieémi kwestii
uczestnictwa we mszy $w., co pozwoli na zapobiezenie ewentualnych nieporozumien.

Rekomenduje sie uwzglednienie w Wewnetrznych Zasadach prawa wychowankéw do
przedstawiania swoich propozycji w zakresie jadtospisu oraz ponownego omdwienia zasad
jego tworzenia, co pozwoli na zapobiezenie, mogacych pojawic sie nieporozumien w tym
zakresie.

Rekomenduje sie odmalowanie $cian w pokoju dwuosobowym, co niewatpliwie bedzie
miato istotny wptyw na komfort dzieci, ktére w nim przebywaja.

3. Zalecenia

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, dziatajgc w oparciu o art. 197 d ust. 1
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, wnosze
o podjecie przez Dyrektora, jako osoby odpowiedzialnej za ich powstanie, stosownych dziatan,
majacych na celu ich wyeliminowanie oraz realizacje nastepujacych zalecen:

1. W petni zaspokajaé potrzeby zywieniowe wszystkich wychowankdéw oraz zachowac
ciggtos¢ w zaopatrywaniu ich w srodki czystosci.

Wychowankow urlopowac zgodnie z zapisami Regulaminu Organizacyjnego.

3. W planach pomocy dziecku uwzgledniaé dziatania krétkoterminowe i dtugoterminowe,
zgodnie z § 15 ust. 3 pkt 1 rozporzadzenia.

4. Opracowujac plan pomocy dziecku, kazdorazowo uwzgledniac zdanie dziecka, zgodnie
z § 15 ust. 2 rozporzadzenia i dokumentowac ten fakt.

5. Plany pomocy dziecku opracowywaé we wspotpracy z asystentem rodziny
prowadzgcym prace z rodzing dziecka, stosownie do regulacji § 15 ust. 1
rozporzgdzenia i dokumentowac powyisze.

6. Karty pobytu dzieci w kazdym obszarze uzupetniaé nie rzadziej niz co miesigc, zgodnie,
z § 17 ust. 4 pkt 2 rozporzadzenia.
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7. Wzmdc nadzor Dyrektora nad realizacjg przez wychowawcow ich zadan opiekunczo-
wychowawczych oraz nad sposobem prowadzenia i dokumentowania pracy
wychowawczej.

Kontrolowanej jednostce przystuguje prawo zgtoszenia zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego i/lub zawartych w nim zalecen pokontrolnych na zasadach okreslonych w art.
197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;j.
Termin na wniesienie zastrzezen wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego
wraz z zaleceniami. W przypadku niezgtoszenia zastrzezen, prosze o poinformowanie
Wojewody o realizacji zaleced pokontrolnych, w terminie 30 dni od dnia otrzymania
niniejszego wystgpienia.

Podstawa:

- § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku
w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajgcej
do przeprowadzania kontroli (Dz. U. 2015 poz. 1477),

- art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej (tekst jednolity Dz. U. 2022 poz. 447).

Z up. WOJEWODY
WARMINSKO-MAZURSKIEGO
Urszula Jedrychowska
ZASTEPCA DYREKTORA
Wydziatu Polityki Spotecznej

Katarzyna Stefanowska - gtdwny specjalista
Agnieszka Brzozowska - gtéwny specjalista
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