WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI

Olsztyn, 27 pazdziernika 2023 r.

PS-11.431.1.12.2023
Szanowna Pani
lwona Bepirszcz
Dyrektor Centrum Ustug Spotecznych
w Srokowie
Plac Rynkowy 14
11-420 Srokowo

Stosownie do art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku o kontroli w administracji rzgdowej
(Dz.U. z 2020 r., poz. 224), zwanej dalej: ,,ustawg o kontroli w administracji rzgdowej” przekazuje
Pani wystgpienie pokontrolne.

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Kontrole przeprowadzono w Centrum Ustug Spotecznych w Srokowie, Plac Rynkowy 14,
11-420 Srokowo (REGON: 510596699; NIP: 742-22-79-904).

W czasie prowadzenia kontroli, wykonywanie zadan w Centrum Ustug Spotecznych
w Srokowie nadzorowata Pani lwona Bepirszcz, ktdra od dnia 26 stycznia 2023 r. zatrudniona byta
na stanowisku petnigcej obowigzki Dyrektora Centrum, a nastepnie od dnia 2 czerwca 2023 r.
na stanowisku Dyrektora.

W okresie objetym kontrolg, tj. od dnia 1 listopada 2021 r. do 31 pazdziernika 2022 r.
funkcje Dyrektora CUS petnita Pani Grazyna Jolanta Bien.

(dowdd: akta kontroli: 10.8, 10.10 - 10.11)

Kontrole przeprowadzit zespot kontrolny:


http://www.olsztyn.uw.gov.pl/

e Hanna Matysiak — inspektor wojewddzki w Wydziale Polityki Spotecznej Warminisko-
Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie - przewodniczgca zespotu kontrolnego;

- legitymacja stuzbowa nr 93/2018 wydana przez Dyrektora Generalnego Warminsko-
Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie;

- imienne upowaznienie Wojewody Warminsko-Mazurskiego — z dnia 28 sierpnia 2023 roku
nr FK-IV.0030.700.2023 - do przeprowadzenia kontroli problemowej w Centrum Ustug
Spotecznych w Srokowie.

e Jarostaw Mazurek — inspektor wojewddzki w Wydziale Polityki Spotecznej Warminisko-
Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie;

- legitymacja stuzbowa nr 93/2023 wydana przez Dyrektora Generalnego Warminsko -
Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie;

- imienne upowaznienie Wojewody Warminsko-Mazurskiego — z dnia 28 sierpnia 2023 roku
nr FK-1V.0030.701.2023 - do przeprowadzenia kontroli problemowej w Centrum Ustug
Spotecznych w Srokowie.

(dowdd: akta kontroli: 7, 8)

Kontrola zostata przeprowadzona w dniach od 11 wrzesnia 2023 roku do 22 wrzesnia 2023 roku.
Odnotowana zostata pod pozycjg 2/2023 w ksigzce kontroli prowadzonej w Centrum Ustug
Spotecznych w Srokowie.

(dowdd: akta kontroli: 9)

Kontrola odbyta sie w trybie hybrydowym, tj. czes¢ czynnosci kontrolnych prowadzona byta
w sposdb bezposredni, czyli w siedzibie jednostki kontrolowanej, a pozostate czynnosci w siedzibie
Urzedu w Olsztynie, z wykorzystaniem narzedzi informatycznych do zgromadzenia materiatu
dowodowego, w celu ustalenia stanu faktycznego, a nastepnie dokonania oceny dziatalnosci
jednostki kontrolowanej, a takze sformutowania ewentualnych zalecen pokontrolnych.
Rozpoczecie kontroli nastgpito w pierwszym dniu kontroli, w trakcie ktérego okazano
upowaznienia do kontroli oraz legitymacje stuzbowe kontroleréw, poinformowano o zasadach
kontroli w trybie hybrydowym, wymaganych dokumentach do kontroli oraz formach i terminie ich
przekazania. Kontrola zostata zakoriczona podczas spotkania z Dyrektorem Centrum, w czasie
ktérego przekazano wstepne wnioski z przeprowadzonej kontroli oraz poinformowano
o przewidywanym terminie przekazania projektu wystgpienia pokontrolnego.
Akta przeprowadzonej kontroli dostepne sg w systemie EZD pod nr sprawy PS-11.431.1.12.2023.

Zakres kontroli:
e przedmiot kontroli
przedmiotem kontroli byta ocena realizacji przez samorzad terytorialny zadan zleconych
administracji rzadowej wynikajgcych z ustawy o swiadczeniach rodzinnych w zakresie: zasitku
rodzinnego, $wiadczenia pielegnacyjnego oraz realizowania ustawowych zadan dotyczgcych
optacania sktadki emerytalno-rentowej i zdrowotnej za osoby pobierajgce swiadczenie
pielegnacyjne i zadan ustawowych z tym zwigzanych,

e okres objety kontrolg
kontrolg objeto okres zasitkowy 2021/2022 (od 1 listopada 2021 roku do 31 pazdziernika 2022
roku).
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Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 2 pkt 1, art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r.
o kontroli w administracji rzagdowej (Dz. U. z 2020 r., poz. 224) oraz art. 28 ust.1 pkt 2 ustawy
z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzgdowej w wojewédztwie (Dz. U. z 2023 r.
poz. 190) w zwigzku z art. 20 ust. 1 i ust. 3 ustawy z dnia 28 listopada 2003 roku o $wiadczeniach
rodzinnych (Dz.U. z 2023 r., poz. 390 ze zm.) — zwanej dalej ustawq o swiadczeniach rodzinnych.

Na podstawie ustalen kontroli dziatalnos¢ Centrum Ustug Spotecznych w Srokowie
w zakresie objetym kontrolg ocenia sie pozytywnie z nieprawidtowosciami.

USTALENIA KONTROLI

Na podstawie dokumentéw otrzymanych w toku kontroli oraz danych wykazywanych przez
jednostke w sprawozdaniach rzeczowo-finansowych z zakresu $wiadczen rodzinnych za kwartat Il
i IV 2021 roku oraz kwartat |, 1l i 1l 2022 roku - przekazywanych za pomocga Centralnej Aplikacji
Statystycznej, dokonano nastepujacych ustalen:

1. W jednostce kontrolowanej, w okresie od 1 listopada 2021 roku do 31 pazdziernika 2022 roku
z dotacji Wojewody na realizacje zadan wynikajgcych z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych
wydatkowano ogdtem kwote 1 726 130,30 zt, z tego na swiadczenia objete zakresem kontroli
przeznaczono 955 704,95zt (stanowito to ok. 55,37 % kwoty ogdétem wydatkowanej
na swiadczenia rodzinne), w tym na:
¢ Zasitek rodzinny wraz z dodatkami - kwote 346 501,95 zt (2001 swiadczen);

« Swiadczenie pielegnacyjne - kwote 609 203 zt (293 $wiadczen).

2. Z rozdziatu 85502 finansowane s3 zadania wynikajgce z: ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentdéw; ustawy o swiadczeniach rodzinnych; ustawy o ustaleniu i wypfacie
zasitkéw dla opiekundéw oraz optacane sg sktadki na ubezpieczenie emerytalne irentowe
z ubezpieczenia spotecznego za osoby otrzymujgce Swiadczenia pielegnacyjne, specjalny zasitek
dla opiekuna badz zasitek dla opiekunéw. Woéjt Gminy Srokowo - na realizacje zadan zleconych
w rozdziale 85502 ze srodkéw wtasnych przeznaczyt tgcznie w: IV kwartale 2021 roku oraz
w okresie od | do Il kwartatu 2022 roku kwote 20 841,10 zt.

(dowdd: akta kontroli: 10.20, 10.21)

l. Organizacyjne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Gmina Srokowo liczy 3628 mieszkancow. Organem witasciwym, zobowigzanym
do realizacji zadan wynikajgcych z ustawy o swiadczeniach rodzinnych jest Wéjt Gminy Srokowo.
Zadania z zakresu ustawy o $wiadczeniach rodzinnych realizuje Centrum Ustug Spotecznych
w Srokowie. W kontrolowanej jednostce decyzje z zakresu ustawy o swiadczeniach rodzinnych
wydawane byty na podstawie upowaznien udzielonych przez organ witasciwy tj. przez Wéjta Gminy
Srokowo.

Na dzien rozpoczecia kontroli Centrum Ustug Spotecznych w Srokowie wykonywato swojg
dziatalno$é na podstawie Statutu Centrum Ustug Spotecznych Srokowo nadanego uchwatg
Nr XXX1/172/2021 Rady Gminy Srokowo z dnia 6 kwietnia 2021 r. Obowigzujagcy w dniu
rozpoczecia kontroli Statut jednostki kontrolowanej stanowit w Rozdziale 1 § 2. ust. 1. pkt 7., ze:
»,Centrum dziata na podstawie przepisow prawa, a w szczegdlnosci (...) ustawy z dnia 28 listopada
2003 r. o Swiadczeniach rodzinnych.”

Organizacje wewnetrzng, zasady funkcjonowania oraz zadania Centrum Ustug Spotecznych
w Srokowie w okresie objetym kontrolg okreslat Regulamin Organizacyjny wprowadzony
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Zarzadzeniem nr 1/2021 Dyrektora Centrum z dnia 4 maja 2021 r. Po dokonanej analizie
dokumentéw kontrolujacy stwierdzili, ze obowigzujgcy Regulamin Organizacyjny jest aktualny
w zakresie objetym kontrola.

(dowdd: akta kontroli: 10.1, 10.7, 10.17)

Il. Kadra realizujaca zadania objete kontrola

W trakcie prowadzonych dziatan kontrolnych ustalono, ze Centrum Ustug Spotecznych
w Srokowie byto organizacyjnie przygotowane do wykonywania zadan objetych kontrola.
W okresie objetym kontrolg realizacjg zadan wynikajacych z ustawy o Swiadczeniach rodzinnych
zajmowat sie jeden pracownik zatrudniony w ramach 1 etatu (inspektor), ktory podlegat
bezposrednio Dyrektorowi Centrum. Pracownik zajmujacy sie realizacjg kontrolowanych zadan
posiadat aktualny zakres czynnosci oraz upowaznienia udzielone przez Waéjta Gminy Srokowo -
niezbedne do prowadzenia postepowan administracyjnych z zakresu ustawy o $wiadczeniach
rodzinnych. Zadania te wykonywano na podstawie aktualnych przepiséw prawnych w zakresie
Swiadczen rodzinnych.

Na dzien rozpoczecia kontroli Dyrektor Centrum posiadat upowaznienia do realizacji zadan
wynikajgcych z ustawy o Swiadczeniach rodzinnych oraz do wydawania decyzji z tego zakresu,
a takze realizowat zadania wynikajgce ze Statutu i Regulaminu.

W okresie objetym kontrolg pracownik realizujgcy kontrolowane zadania nie uczestniczyt
w szkoleniach majgcych wptyw na podwyzszenie stanu wiedzy oraz umiejetnosci niezbednych do
wykonywania powierzonych mu zadan. Jednakze w tym okresie uczestniczyt w naradzie roboczej
zorganizowanej przez Wydziat Polityki Spotecznej Warminsko-Mazurskiego  Urzedu
Wojewddzkiego w Olsztynie w dniu 16 grudnia 2021r. dotyczacej m.in. swiadczen rodzinnych.

(dowad: akta kontroli: 10.9, 10.12, 10.13, 10.21)

Ill. Techniczne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Centrum Ustug Spotecznych w Srokowie miesci sie w dwupietrowym budynku przy Placu
Rynkowym 14, w ktérym swojg siedzibe ma Gminny Osrodek Kultury (na drugim pietrze).
Pomieszczenia Centrum znajdujg sie na parterze i pierwszym pietrze. Przed gtéwnym wejsciem do
budynku znajdujg sie dwustopniowe schody. Jednostka posiada schodofaz dla o0sdéb
z niepetnosprawnos$ciami ruchowymi oraz dzwonek umozliwiajgcy wezwanie pracownika. Osoba
realizujgca zadania z zakresu sSwiadczen rodzinnych zajmuje pomieszczenie na parterze przy
wejsciu  do budynku, wspdlnie z pracownikiem zatrudnionym na stanowisku pomocy
administracyjnej. Stanowisko pracownika ds. swiadczen rodzinnych wyposazone jest w meble
biurowe oraz niezbedny sprzet (komputer stacjonarny wraz z oprogramowaniem, urzgdzenie
wielofunkcyjne, niszczarke, telefon, materiaty biurowe). Przed wejsciem do pokoju usytuowany
jest stolik i krzesto dla oséb oczekujgcych na obstuge. Przy biurku pracownika znajduje sie krzesto
dla obstugiwanych oséb. Osoby zgtaszajgce sie obstugiwane sg w Centrum w poniedziatki od godz.
8:00 do godz. 16:00 oraz od wtorku do pigtku w godz. 7:00 — 15:00. Dyrektor jednostki, zgodnie
z Regulaminem Organizacyjnym, przyjmuje interesantéw w poniedziatki w godz. 8:00-12:00.

Whioski o ustalenie uprawnien do sSwiadczen rodzinnych wraz z niezbedng dokumentacija
wptywajg do jednostki drogg elektroniczng, badz sktadane sg osobiscie w pokoju nr 1. Pisma
otrzymywane przez CUS sg rejestrowane w dzienniku korespondencyjnym, a nastepnie rozdzielane
przez Dyrektora do witasciwych referatéw. Na stanowisku do spraw s$wiadczen rodzinnych
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prowadzony jest odrebny rejestr, w ktérym kolejno odnotowywane sg wptywajgce wnioski. Na
whnioskach umieszczana jest piecze¢ ze wskazaniem daty wptywu, pozycji oraz podpisu.
Dokumentacja dotyczgca $wiadczed rodzinnych gromadzona jest w teczkach osobowych,
alfabetycznie wpinanych do segregatoréw. Segregatory przechowywane sg w zamykanych na klucz
szafach biurowych ustawionych w pomieszczeniu zajmowanym przez pracownika realizujgcego
zadania z zakresu ustawy o $wiadczeniach rodzinnych.

Osobom przeprowadzajgcym kontrole przekazano umowe na oprogramowanie do obstugi
Swiadczen rodzinnych zawartg z Sygnity Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie. Ustalono,
ze w Centrum Ustug Spotecznych w Srokowie pracownik merytoryczny postugiwat sie aktualng
wersjg oprogramowania, zgodng z wymaganiami okreslonymi przez ministra wtasciwego do spraw
zabezpieczenia spotecznego.

(dowdd: akta kontroli: 10.14, 10.16 - 10.19)

IV. Skargi z zakresu spraw objetych kontrola

Z informacji sporzadzonej przez Dyrektora Centrum Ustug Spotecznych w Srokowie wynika,
ze wokresie objetym kontrolg nie wptynety zadne skargi dotyczgce spraw z zakresu
uregulowanego ustawg o Swiadczeniach rodzinnych.

(dowod: akta kontroli: 10.15)

V. Analiza prowadzonych postepowan administracyjnych

Z przedstawionych kontrolerom materiatéw wynika, ze w okresie objetym kontrolg
w Centrum Ustug Spotecznych w Srokowie prowadzono 121 postepowan administracyjnych
dotyczacych rozpatrywania przyjetych wnioskdw o przyznanie $wiadczen w sprawie ustalenia
uprawnien do pobierania zasitku rodzinnego wraz z dodatkami oraz $wiadczenia pielegnacyjnego
zakonczonych wydaniem decyzji administracyjnych, w tym:
— 108 postepowan administracyjnych zwigzanych z ustalaniem uprawnien do zasitku rodzinnego
wraz z dodatkami (w tym: wydano 18 decyzji odmownych);

- 13 postepowan administracyjnych zwigzanych z ustalaniem uprawnien do Swiadczenia
pielegnacyjnego (w tym: wydano 11 decyzji odmownych).

W okresie objetym kontrolg nie prowadzono postepowan w sprawie nienaleznie pobranych
Swiadczen i zgdania ich zwrotu, umorzenia nienaleznie pobranych swiadczen, jak réwniez
w sprawie roztozenia na raty kwoty zobowigzan wynikajgcych z nienaleznie pobranych swiadczen.
Od wydanych decyzji wptyneto 11 odwotan dotyczacych swiadczenia pielegnacyjnego, z czego
organ Il instancji 10 decyzji uchylit w catosci, natomiast 1 decyzje utrzymat w mocy.

W czasie prowadzonych dziatan kontrolnych skontrolowano akta 25 losowo wybranych
spraw, w ktdrych tgcznie prowadzono 25 postepowann administracyjnych - zakoriczonych
wydaniem decyzji - zwigzanych z realizacjg zadan objetych kontrola.

(dowdd: akta kontroli: 10.4 —10.6, 13)
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Losowy dobdr préby badawczej dokonany zostat sposréd wszystkich postepowan
administracyjnych prowadzonych przez Centrum Ustug Spotecznych w Srokowie w okresie
objetym kontrolg — z zakresu zasitku rodzinnego wraz z dodatkami oraz Swiadczenia
pielegnacyjnego.

Akta spraw analizowano pod katem prawidtowosci i terminowosci prowadzonych
postepowan. W trakcie kontroli, na biezgco, udzielano instruktazu pracownikom realizujgcym
kontrolowane zadania.

(dowdd: akta kontroli: 13)

VI. Kontroli i analizie poddano:

e 15 spraw zwigzanych z zasitkiem rodzinnym, w ktérych prowadzono 15 postepowan
administracyjnych, w tym:
- 10 postepowan zakoriczonych wydaniem decyzji administracyjnych ustalajgcych
uprawnienia do zasitku rodzinnego wraz z dodatkami,
- 5 postepowan zakonczonych wydaniem decyzji odmownej w zakresie ustalenia prawa do
zasitku rodzinnego,
(dowdd: akta kontroli: 13, 14 — 15)

e 10 spraw zwigzanych ze swiadczeniem pielegnacyjnym, w ktérych prowadzono 10
postepowan administracyjnych, w tym:
- 2 postepowania zakoniczone wydaniem decyzji ustalajgcych uprawnienia do $wiadczenia
pielegnacyjnego,
- 8 postepowan zakoriczonych wydaniem decyzji odmownej w zakresie ustalenia prawa do
Swiadczenia pielegnacyjnego,
(dowdd: akta kontroli: 13,16 —17)

VII. Realizacja ustawowych zadan zwigzanych z optacaniem sktadki zdrowotnej i emerytalno-
rentowej za osoby pobierajagce sSwiadczenie pielegnacyjne.

Kontroli i analizie poddano akta 10 osdb pobierajgcych sSwiadczenie pielegnacyjne —
w zakresie optacania sktadki zdrowotnej i emerytalno-rentowej za te osoby oraz realizacji zadan
ustawowych przez ptatnika sktadek.

Analizg objeto dokumentacje z miesigca pazdziernika 2022 roku.

(dowdd: akta kontroli: 11 - 12)

llos¢ skontrolowanych spraw i ich akt byta wystarczajgca do dokonania oceny realizacji
zadan objetych kontrolg, w tym prowadzonych postepowan administracyjnych, a zastosowane
do oceny mierniki byty reprezentatywne dla losowo wybranej przez kontroleréw préby badawcze;.

VIIl. Ustalone nieprawidtowosci i uchybienia

W czasie prowadzonych czynnosci kontrolnych stwierdzono:

¢ nieprawidlowo$¢ nie majgca wptywu na kontrolowang dziatalnos¢:
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1. W 7 przypadkach, co stanowito 70 % ogdétu poddanych kontroli i analizie spraw z zakresu
Swiadczenia pielegnacyjnego (10), nie dokonano weryfikacji lat sktadkowych posiadanych
przez Swiadczeniobiorce w zakresie nabycia przez niego uprawnien emerytalno-rentowych.
Zgodnie z art. 6 ust. 2a ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998 roku o systemie ubezpieczen
spotecznych (Dz. U. z 2023 r., poz. 1230 ze zm.) za osobe pobierajacg Swiadczenie
pielegnacyjne, specjalny zasitek opiekunczy albo zasitek dla opiekuna wajt, burmistrz lub
prezydent miasta optaca sktadke na ubezpieczenia emerytalne i rentowe od podstawy
odpowiadajgcej wysokosci odpowiednio: 1) Swiadczenia pielegnacyjnego albo specjalnego
zasitku opiekunczego przystugujacych na podstawie przepisow o swiadczeniach rodzinnych,
2) zasitku dla opiekuna przystugujgcego na podstawie przepisow o ustaleniu i wyptacie
zasitkow dla opiekundow—przez okres niezbedny do uzyskania okresu ubezpieczenia
(sktadkowego i niesktadkowego) odpowiednio 20-letniego przez kobiete i 25-letniego przez
mezczyzne.

(dowdd: akta kontroli: 11 -12, 16 - 17)

dotyczy decyzji: dotyczy decyzji: CUS.I1.000026.5P.01.2022, CUS.I1.000339.5P.12.2021,
CUS.11.000325.5P.12.2021, CUS.11.000132.5P.06.2022, CUS.11.000169.5P.08.2022,
CUS.11.000133.5P.06.2022, CUS.11.000180.5P.08.2022.

Skutek ustalonej nieprawidtowosci:
Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla zadne;j
ze stron prowadzonych postepowan administracyjnych.

e uchybienia powtarzalne wystepujace w znacznej liczbie:

1. W 18 przypadkach, co stanowito ok. 72 % ogdtu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych, w decyzjach administracyjnych dotyczgcych $wiadczen rodzinnych
i Swiadczenia pielegnacyjnego (25) btednie wskazano Centrum Ustug Spotecznych
w Srokowie jako organ administracji publicznej wydajacy decyzje. Zgodnie zart. 20 ust. 1 -4
w zwigzku z art. 3 pkt 11 ustawy o Swiadczeniach rodzinnych organem wtasciwym do
prowadzenia postepowan w sprawie Swiadczed rodzinnych jest wojt, burmistrz lub
prezydent miasta wiasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania osoby ubiegajgcej sie
o Swiadczenie rodzinne lub pielegnacyjne.

Decyzje organu | instancji powinny zawiera¢ oznaczenie organu wydajgcego tj. Wdjta Gminy
Srokowo, natomiast upowazniony pracownik powinien je podpisa¢ jako osoba dziatajgca
z upowaznienia Wdijta.

Dotyczy decyzji: CUS.11.000222.ZR.10.2021, CUS.11.000330.ZR.12.2021,
CUS.11.000227.ZR.10.2021, CUS.11.000259.ZR.10.2021, CUS.11.000254.ZR.10.2021,
CUS.11.000276.ZR.11.2021, CUS.11.000250.ZR.10.2021, CUS.11.000229.ZR.10.2021,
CUS.11.000310.ZR.11.2021, CUS.11.000299.ZR.11.2021, CUS.11.000323.ZR.11.2021,
CUS.11.000179.ZR.08.2022, CUS.11.000286.ZR.11.2021, CUS.11.000324.ZR.12.2021,
CUS.11.000026.5P.01.2022, CUS.11.000043.5P.02.2022, CUS.11.000339.5P.12.2021,
CUS.11.000325.5P.12.2021.

(dowad: akta kontroli: 14 - 17)

Skutek ustalonego uchybienia:
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Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla zadnej
ze stron prowadzonych postepowan administracyjnych.

2. W 16 przypadkach, co stanowito 64 % ogoétu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych (25) - przy ustalaniu uprawnien do zasitku rodzinnego i $wiadczenia
pielegnacyjnego w pouczeniu decyzji nie zawarto informacji o przypadkach (zdarzeniach),
w ktérych swiadczenia nie przystuguja.

(dowdd: akta kontroli: 14 - 17)

Dotyczy decyzji: CUS.11.000222.ZR.10.2021, CUS.11.000330.ZR.12.2021,
CUS.11.000227.ZR.10.2021, CUS.11.000259.ZR.10.2021, CUS.11.000254.ZR.10.2021,
CUS.11.000276.ZR.11.2021, CUS.11.000250.ZR.10.2021, CUS.11.000229.ZR.10.2021,
CUS.11.000310.ZR.11.2021, CUS.11.000279.ZR.11.2021, CUS.11.000339.5P.12.2021,
CUS.11.000111.5P.06.2022, CUS.11.000135.5P.07.2022, CUS.11.000132.5P.06.2022,
CUS.11.000169.5P.08.2022, CUS.11.000180.SP.08.2022.

Skutek ustalonego uchybienia:
Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla zadnej
ze stron prowadzonych postepowan administracyjnych.

3. W 10 przypadkach, co stanowito 100 % ogotu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych (10), w decyzjach dotyczacych przyznania i odmowy $wiadczenia
pielegnacyjnego, stwierdzono btedne pouczenie dotyczgce okolicznosci majgcych wptyw
na przyznanie zasitku rodzinnego zamiast Swiadczenia pielegnacyjnego.

(dowad: akta kontroli: 16 - 17)

dotyczy decyzji: CUS.11.000026.5P.01.2022, CUS.11.000043.5P.02.2022,
CUS.11.000339.5P.12.2021, CUS.11.000325.5P.12.2021, CUS.11.000111.5P.06.2022,
CUS.11.000135.5P.07.2022, CUS.11.000132.5P.06.2022, CUS.11.000169.5P.08.2022,

CUS.11.000133.5P.06.2022, CUS.11.000180.5P.08.2022.

Skutek ustalonego uchybienia:

Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla zadnej
ze stron prowadzonych postepowan administracyjnych, lecz $wiadczy o nie przestrzeganiu
obowigzku wynikajgcego z art. 9 Kpa w przedmiocie nalezytego i wyczerpujacego
informowania stron postepowania administracyjnego o okolicznosciach faktycznych
i prawnych, ktére mogg mie¢ wptyw na ustalenie praw i obowigzkdw uczestnikéow tego
postepowania.

4. W 10 przypadkach, co stanowito 100 % ogdtu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych dotyczacych przyznania Swiadczenia pielegnacyjnego (10), w aktach
spraw dotyczgcych przyznania Swiadczenn pielegnacyjnych  stwierdzono brak
udokumentowanego potwierdzenia przekazania wnioskodawcom petnej informacji
o tym, jakie nalezy spetni¢ warunki, aby uzyska¢ kontynuacje $wiadczen przy utracie
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waznosci orzeczenia o niepetnosprawnosci lub stopniu niepetnosprawnosci (art. 24 ust. 2a
ustawy o swiadczeniach rodzinnych).

(dowdd: akta kontroli: 16 - 17)

dotyczy decyzji: CUS.11.000026.5P.01.2022, CUS.11.000043.5P.02.2022,
CUS.11.000339.5P.12.2021, CUS.11.000325.5P.12.2021, CUS.11.000111.5P.06.2022,
CUS.11.000135.5P.07.2022, CUS.11.000132.5P.06.2022, CUS.11.000169.5P.08.2022,

CUS.11.000133.5P.06.2022, CUS.11.000180.5P.08.2022.

Skutek ustalonego uchybienia:

Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla zadne;j
ze stron prowadzonych postepowan administracyjnych, lecz Swiadczy o nie przestrzeganiu
obowigzku wynikajgcego z art. 9 Kpa w przedmiocie nalezytego i wyczerpujgcego
informowania stron postepowania administracyjnego o okolicznosciach faktycznych
i prawnych, ktdre mogg mie¢ wptyw na ustalenie praw i obowigzkdw uczestnikéw tego
postepowania.

uchybienia, ktdre nie miaty wptywu na kontrolowana dziatalnosg¢, tj.

1. W 8 przypadkach, co stanowito 80 % ogdtu poddanych kontroli i analizie spraw z zakresu

Swiadczenia pielegnacyjnego (10), stwierdzono brak udokumentowanego potwierdzenia
faktu informowania swiadczeniobiorcy o posiadaniu uprawnien do optacania sktadek na
ubezpieczenie emerytalno-rentowe i zdrowotne.

dotyczy decyzji: CUS.11.000339.5P.12.2021, CUS.11.000325.5P.12.2021,
CUS.11.000111.5P.06.2022, CUS.11.000135.5P.07.2022, CUS.11.000132.5P.06.2022,
CUS.11.000169.5P.08.2022, CUS.11.000133.5P.06.2022, CUS.11.000180.5P.08.2022.

(dowdd: akta kontroli: 16 - 17)
Skutek ustalonego uchybienia:

Powyzsze uchybienie —na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla zadne;j
ze stron prowadzonych postepowan administracyjnych.

2. W 1 przypadku, co stanowito ok. 7 % ogdtu poddanych kontroli i analizie postepowan

administracyjnych (15), w postepowaniu, w ktérym zastosowano art. 5 ust. 3a, 3b i 3c
ustawy o swiadczeniach rodzinnych (,,ztotéwka za ztotéwke”) w okresie od 1.07.2022 r. do
31.08.2022 r. przyznano Swiadczenie w niewtasciwej wysokosci tj. 142,24 zt. W pozostatym
okresie tj. od 1.11.2021 r. do 30.06.2021 r. i od 1.09.2022 r. do 31.10.2022 r. przyznano
Swiadczenie w prawidtowej kwocie tj. 257,24 zi.

(dowdd: akta kontroli: 14 - 15)
dotyczy decyzji: CUS.11.000310.ZR.11.2021

Skutek ustalonego uchybienia:

Powyzsze uchybienie na dzien rozpoczecia kontroli - skutkuje negatywnie dla strony
i wymaga wznowienia postepowania administracyjnego w celu ustalenia prawidtowe;j
wysokosci zasitku rodzinnego.
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3. W 1 przypadku, co stanowito ok. 7 % ogotu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych (15), w sentencji decyzji wskazano niewtasciwie zaréwno petne kwoty
Swiadczen rodzinnych wraz z dodatkami okreslonych w art. 6 i art. 8 ustawy tj. w petnej
wysokosci, jaki prawidtowa wysokos¢ Swiadczenia wyliczong z zastosowaniem art. 5 ust.
3a, 3b i 3c ustawy o Swiadczeniach rodzinnych (,ztotéwka za ztotéwke”).

(dowdd: akta kontroli: 14 - 15)

dotyczy decyzji: CUS.11.000310.ZR.11.2021

Skutek ustalonego uchybienia:

Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli - skutkowato nie jednoznacznag
informacja dla strony o wysokosci przyznanych swiadczen.

Przyczyng powstania stwierdzonych nieprawidtowosci i uchybien jest niewystarczajacy nadzér
Dyrektora Centrum Ustug Spotecznych w Srokowie nad realizacjg zadan w okresie objetym
kontrola.

Do projektu wystapienia pokontrolnego nie zostaty wniesione zastrzezenia.

Majac na uwadze powyisze ustalenia i ocene wnosze o:

1) Dokonanie weryfikacji lat sktadkowych swiadczeniobiorcow w zakresie nabycia przez nich
uprawnien emerytalno-rentowych, zgodnie z art. 6 ust. 2a ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998
roku o systemie ubezpieczen spotecznych.

2) Wskazywanie w decyzjach administracyjnych — Wodjta Gminy Srokowo - jako organu
administracji publicznej wydajgcego decyzje administracyjna.

3) Przekazywanie informacji dla oséb pobierajacych zasitki rodzinne i Swiadczenia pielegnacyjne
na temat przypadkéw (zdarzen), w ktérych swiadczenia nie przystuguja.

4) Nie zamieszczanie w pouczeniach decyzji administracyjnych dotyczacych swiadczenia
pielegnacyjnego, tresci nie majgcych zastosowania do przedmiotowego swiadczenia.

5) Przekazywanie petnej udokumentowane] informacji dla oséb pobierajgcych $wiadczenie
pielegnacyjne na temat warunkdéw koniecznych do spetnienia w celu uzyskania kontynuacji
Swiadczed przy utracie waznosci orzeczenia o0 niepetnosprawnosci lub stopniu
niepetnosprawnosci (art. 24 ust. 2a ustawy o swiadczeniach rodzinnych).

6) Przekazywanie $wiadczeniobiorcom s$wiadczen pielegnacyjnych informacji o posiadaniu
uprawnien do optacania sktadek na ubezpieczenie emerytalno-rentowe i zdrowotne.

7) Ponowne przeprowadzenie postepowania administracyjnego w celu ustalenia prawidtowe;j
wysokosci zasitku rodzinnego wraz z dodatkami przy zastosowaniu art. 5 ust. 3a ustawy
o $wiadczeniach rodzinnych (dotyczy decyzji: CUS.11.000310.ZR.11.2021).

8) Majac na uwadze zasade postepowania administracyjnego dotyczacg prawidtowego
informowania strony, wskazywanie w decyzjach administracyjnych dotyczgcych zasitku
rodzinnego tylko kwoty przyznanego $wiadczenia wyliczong z zastosowaniem art. 5 ust. 3a,
3b i 3c ustawy o $wiadczeniach rodzinnych (,,ztotoéwka za ztotéwke”).

Prosze Panig o podjecie dziatan majgcych na celu usuniecie stwierdzonych nieprawidtowosci
i uchybien oraz o poinformowanie Wojewody Warminnsko-Mazurskiego, w terminie 14 dni od dnia
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otrzymania niniejszego wystapienia, o sposobie wykorzystania uwag i wnioskow oraz wykonania
zalecen pokontrolnych, a takze o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodijecia dziatan.

Jednoczesnie informuje, ze stosownie do art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzagdowej,
od wystgpienia pokontrolnego nie przystugujg srodki odwotawcze.

WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI
Artur Chojecki

Stronal1llz11



		2023-10-27T06:45:57+0000
	Artur Henryk Chojecki




