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Warunki cenowe dostepu hurtowego do sieci zrealizowanych z projektow POPC

- Potrzeba wiekszego ujednolicenia wysokosci optat za dostep hurtowy. Algorytm wyliczenia opfat jest czesSciowo
sztywny, lecz uwzglednia ,,czynniki korygujgce”, ktére powodowa¢ mogg rozbieznosci na linii
miedzyoperatorskie;.

- Potrzeba wprowadzenia czasowych promocji w zakresie cenowych warunkéw dostepu hurtowego w celu
zachecenia matych operatoréw telekomunikacyjnych do korzystania z ustug dostepu hurtowego.

Naruszanie zasady réwnego traktowania operatoréw korzystajacych

— Zastrzezenia dotyczgce lokalizacji PDU, ktdra obejmuje centrale innych przedsiebiorstw telekomunikacyjnych.

— Ograniczanie / limitowanie liczby PDU przez beneficjentéw POPC.
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Budowa otwartych sieci telekomunikacyjnych - separacja dziatalnosci hurtowej
— Potrzeba zwolnienia z obowigzku kalkulacji optat hurtowych.

- Potrzeba wypracowania optymalnego podejscia do regulacji wydzielonej dziatalnosci hurtowej oraz okreslenie
jasnych zasad umozlwiajgcych operatorom uzyskanie statusu operatora hurtowego.

Minimalne warunki dostepu hurtowego

— Potrzeba wprowadzenia zmian w Zasadach dostepu wprowadzajgc mozliwos¢ poinformowania wszystkich
operatorow korzystajgcych o warunkach swiadczenia ustug na jednakowych niedyskryminujgcych zasadach i w
tym samym momencie przez operatora wykonujgcego odrebng dziatalnos¢ w zakresie Swiadczenia ustug
hurtowych zamiast zobowigzania do publikowania warunkéw dostepu hurtowego i informacji na temat
infrastruktury z wyprzedzeniem w stosunku do rozpoczecia Swiadczenia ustug hurtowych.
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Procedura zatwierdzania Ofert Ramowych i ich zmiany

— Dtuga procedura zatwierdzania ofert ramowych

Propozycja: Prezes UKE zatwierdzajgc oferte ramowg powinien dokonywac biezgcej oceny czy wprowadzona
zmiana wymaga zachowania odpowiedniego okresu przejsciowego pomiedzy opublikowaniem zatwierdzonej
oferty a rozpoczeciem Swiadczenia ustug na zmienionych warunkach.

Propozycja: publikowanie zmienionych warunkow Oferty ramowej przed jej zatwierdzeniem przez Prezesa UKE,
a w przypadku gdy oferta docelowo bedzie zatwierdzona bez zadnych zastrzezen, wczesniejsze opublikowanie
oferty moze by¢ uznane za skuteczne, co oznacza, ze termin bedzie liczony od momentu pierwotne] publikacji.
Jezeli jednak w procedurze akceptacji tres¢ oferty ulegnie zmianie wzgledem wersji opublikowanej przed
zatwierdzeniem to termin nalezy liczy¢ dopiero od momentu opublikowania takiej wersji oferty, ktéra w chwili
opublikowania byta zgodna z trescig oferty zatwierdzone,;.

Propozycja: zastosowanie szczegolnego trybu dla wprowadzania do oferty warunkow dostepu hurtowego

korzystniejszych niz okreslone w zatwierdzonej ofercie ramowe;.
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Mechanizm elastycznosci Oferty Ramowej

— Propozycja: kazda zmiana Oferty ramowej zatwierdzona przez Prezesa UKE powinna by¢ podstawg do rewizji
warunkéw dotychczas zawartych umow.

— Propozycja: wprowadzenie do warunkéw wspotpracy mozliwosci elastycznego (bez kazdorazowego
zatwierdzenia przez Prezesa UKE) korygowania wysokosci optat o wskaznik wzrostu cen.

Zasady przeprowadzania Testu MS

— Potrzeba doprecyzowania narzedzia do prowadzenia Testu MS. Narzedzie nie jest przystosowane do
wykonywania testow dla przypadkdw, gdy siec jest jeszcze w trakcie budowy i jej wartos¢, a takze pojemnosc
znaczgco odbiega od docelowych parametréw. Narzedzie w jednakowy sposdb traktuje ustugi, ktore sg juz
dojrzate na danym rynku i ustugi w poczgtkowej fazie ich uruchamiania.
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Obstuga zamoéwien i nawigzanie wspoétpracy
- Model obstugi zamoéwien na ustugi hurtowe, polegajgcy na wykorzystaniu wiadomosci e-mail jest
niewystarczajgcy, poniewaz nie spetnia podstawowych warunkéw zarzgdzania masowymi procesami.

Propozycja: wprowadzenie w ofertach hurtowych automatycznych systemow IT stuzgcych do realizacji zamowien
na ustugi hurtowe masowe (LLU i BSA), ktére bedg wdrazane na koszt OSD lub przez OSD na rzecz OK,
ewentualnie wdrozenie automatycznych systemow, ktore bedg w zasiegu kazdego OK. Weryfikacja oferty
hurtowej OSD pod katem opfat hurtowych zwigzanych z budowg przytgcza telekomunikacyjnego, a takze innych
ustug dodatkowych, ktore jednak powinny by¢ integralng czescig ofert hurtowych.

Poziom cen ustug hurtowych
- Wysokie ceny ustug hurtowych uniemozliwiajg konkurowanie z operatorami hybrydowymi swiadczgcymi

jednoczesnie ustugi hurtowe i detaliczne.
Propozycja: weryfikowanie przez Prezesa UKE poziomu cen ustug BSA, w tym kosztow dodatkowych zwigzanych

ze swiadczeniem ustugi typu end-to-end; ponowne przeprowadzenie testow Margin Squeeze w ramach
uprawnien regulatora rynku telekomunikacyjnego.
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Jakos¢ ustug i kary umowne

— Brakuje instrumentéw skutecznie zobowigzujgcych OSD do utrzymania parametrow Swiadczonych ustug

hurtowych.

- W ofertach ramowych brakuje zapiséw nakazujgcych OSD podawanie informacji koniecznych do okreslenia
predkosci minimalnych, zwykle dostepnych, maksymalnych i deklarowanych.

- Kary umowne przewidziane w ofertach hurtowych OSD w sposdb niewystarczajgcy zabezpieczajg OK przed
naruszaniem parametrow jakosciowych przez OSD.

— OSD proponujg niejednolite standardy techniczne i KPI.

Propozycja: weryfikacja i ujednolicenie postanowien dotyczgcych kar umownych, a takze standardow

technicznych i KPl zawartych w umowach hurtowych OSD przez Prezesa UKE.
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Informacje o sieci i infrastrukturze telekomunikacyjnej
— Potrzeba obligatoryjnego uwzglednienia w informacjach ogdlnych oferty hurtowej zryczattowanego kosztu
budowy przytacza telekomunikacyjnego w ramach ustugi BSA lub LLU.

— Brak rzetelnych informacji o realizacji projektow POPC, w tym takze o zmianach punktéw adresowych, powoduje
uprzywilejowang pozycje OSD swiadczacych jednoczesnie ustugi detaliczne.

Propozycja: zachecanie beneficjentow POPC do publikowania informacji na temat wymiany punktéw
adresowych; weryfikacja czy OSD stosujg sie do zakazu oferowania ustug przed opublikowaniem oferty
hurtowej praz czy OSD stosujg tg zasade w odniesieniu do konkretnych punktéw adresowych.

Czas trwania umowy hurtowej

- Ryzyko jednostronnej zmiany oferty hurtowej przez OSD po jej zawarciu z OK (szczegdlnie optat oraz wymagan
zwigzanych z API). Zmiana wymaga jedynie zatwierdzenia przez Prezesa UKE i nie jest w zaden sposdb
konsultowana z OK.

Propozycja: weryfikacja ofert hurtowych OSD pod katem mozliwosci zmiany lub wypowiedzenia umowy.
Opublikowanie przez Prezesa UKE wytycznych dotyczagcym 7 letniego zobowigzania do zapewnienia otwartego
dostepu do Sieci POPC.
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Ustugi masowe (BSA lub LLU)

Potrzeba zapewnienia aby ustuga masowa BSA stanowifa ustuge typu end-to-end, w ramach ktérej OSD
powinien by¢ odpowiedzialny za catos¢ procesu podtgczenia Abonenta do Sieci POPC, wtgcznie z instalacjg ONT

lub CPE.

Propozycja: weryfikacja ofert hurtowych OSD pod katem optat stosowanych za budowe przytacza
telekomunikacyjnego (i aktywacje) oraz weryfikacja czy ustugi hurtowe BSA stanowig kompletne ustugi,
umozliwiajgce swiadczenie ustug detalicznych bez koniecznosci wizyty stuzb OK u Abonenta.

Szczegoblne przypadki dziatan OSD swiadczacego ustugi hurtowe i detaliczne
Przypadki podejmowania przez hybrydowych OSD dziatan prowadzacych do nieréwnej konkurencji

i dyskryminacji OK.
Propozycja: wdrozenie rozwigzan zapobiegajgcych wymiane informacji pomiedzy czescig detaliczng, a hurtowa

danego operatora telekomunikacyjnego; wdrozenie mechanizmow uniemozliwiajgcych preferowanie wtasnych
czesci detalicznych przez operatora wertykalnie zintegrowanego, w szczegdlnosci poprzez zapewnienie petnej
symetrii proceséw (w tym prognoz), SLA oraz dostepu do systeméw dla OK oraz czesci detalicznej OSD.
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Prognozy na ustugi hurtowe
— Proces prognozowania ustug hurtowych jest zbyt skomplikowany i czasochtonny i stanowi niepotrzebng bariere
we wspotpracy OK z OSD.

— Propozycja: weryfikacja przez Prezesa UKE zasadnosci utrzymywania prognoz na ustugi w ramach ofert
hurtowych lub tez przynajmniej istotna redukcja konsekwencji dla OK, wynikajgcych z niezrealizowania lub
przekroczenia prognoz.

Proces zatwierdzania ofert hurtowych przez Prezesa UKE
— Proces zatwierdzania ofert hurtowych OSD oraz ich zmian powinien uwzgledni¢ mozliwos¢ wyrazenia stanowiska
przez przedsiebiorcow telekomunikacyjnych i izby gospodarcze.

— Propozycja: proces zatwierdzenia ofert hurtowych i ich zmian, a w szczegdlnosci poziomdw cen, powinien mieé

charakter formalny i uwzglednia¢ powinien uczestnictwo przedstawicieli rynku telekomunikacyjnego.
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Ustugi BSA

- Potrzeba wprowadzenia standardowych opcji predkosci ustugi BSA - brak standardowych opcji predkosci ustugi
BSA moze utrudniad ksztattowanie warunkéw koniecznych dla zachowania konkurencji.

Propozycja: rozwazenie wprowadzenia obowigzku Swiadczenia przez wszystkich beneficjentéw POPC, oprdcz
dotychczasowej zasady odzwierciedlania opcji detalicznych, dwdéch standardowych opcji ustugi BSA,
zdefiniowanych pod wzgledem parametru predkosci w dot oraz w gore sieci, bedacych odzwierciedleniem
najbardziej popularnych opcji na rynku. Jednoczesnie powinny zosta¢ okreslone przez Prezesa UKE mechanizmy
ustalania i weryfikacji takich opcji, w tym terminy w jakich ukazywatyby sie takie rekomendacje oraz odpowiedni
czas na ich wdrozenie.

— Zaobserwowana tendencja do wprowadzania mechanizméw umozliwiajgcych automatyczne zmiany profili
ustugi BSA.

Propozycja: w przypadku wprowadzenia nowych profili powinny by¢ utrzymane dotychczasowe profile na okres

dokonczenia terminowych kontraktow z abonentami.
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Wspotpraca hurtowa
— w zakresie wspotpracy hurtowej negatywnie oceniane jest:

= wprowadzanie mechanizmdéw prognozowania zamoéwien pod grozbg kar i z mozliwoscig odmawiania

wykonania instalacji (przy jednoczesnym braku uzaleznienia od roll-outéw nowobudowanych zasiegéw
w sieci POPC)

= wprowadzenie dodatkowych wysokich stawek za utrzymanie PDU (optat miesiecznych) dla ustugi BSA
na poziomie Ethernet mimo wysokich optat za ich zestawienie

= brak dostepnosci ustugi interfejsu 100G w PDU na ekonomicznie uzasadnionych warunkach — problem
coraz powazniejszy w zwigzku z obserwowanymi przesileniami sieci

= brak rédznicowania optat cennikowych na MFH/SFH, co skutkuje brakiem mozliwosci komercjalizacji
przez OK zasiegdw MFH ze wzgledu na zbyt wysokie stawki.
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