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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dziatajac na podstawie upowaznienia Wojewody  Warminsko-Mazurskiego
Nr FK-1V.0030.162.2022 z dnia 15 marca 2022 r., zespdt inspektorow Wydziatu Polityki
Spotecznej Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie - delegatura Urzedu
w Etku, w sktadzie:
1. Katarzyna Stefanowska - gtéwny specjalista, kierujaca zespotem,
2. Agnieszka Brzozowska - gtéwny specjalista,
przeprowadzit kontrole problemowa w trybie zwyktym w Miejsko-Gminnym Os$rodku Pomocy
Spotecznej w Mikotajkach. Czynnosci kontrolne rozpoczeto w dniu 28 marca 2022 r.
i zakoriczono w dniu 29 marca 2022 r. Przedmiotem kontroli objeto planowanie i prowadzenie
pracy z rodzing, w Swietle przepisow:
» ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (t.j. Dz.
U. 2022 poz. 447), zwanej dalej ustawg wrispz lub ustawg o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej,
» ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem” (Dz. U.
2020 ., poz.1329), zwanej dalej ustawg ,,Za zyciem”.

W niniejszym wystgpieniu pokontrolnym uzyto skréotow:

1. M-GOPS / Osrodek / Jednostka - co oznacza: Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Mikotajkach;

2. Kierownik / Kierownik M-GOPS / Kierownik Jednostki - co oznacza: Kierownika Miejsko-
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Mikotajkach - pana Pawta Gowkielewicza;

3. Gmina - co oznacza: Gmine Mikotajki;
Regulamin - co oznacza: Regulamin Organizacyjny Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Mikotajkach;

5. plan/ plan pracy - co oznacza plan pracy z rodzing, o ktérym mowa w art. 15 ust. 1 pkt
1i 2 ustawy wrispz;



6. asystent - co oznacza: asystenta rodziny, o ktorym mowa w ustawie o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej, zatrudnionego w Miejsko-Gminnym Osrodku
Pomocy Spotecznej w Mikotajkach;

7. wykaz | - co oznacza: wykaz rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny w okresie
objetym kontrolg, sporzadzony przez kontrolowang Jednostke;

8. wykaz Il - co oznacza: wykaz rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny na
podstawie ustawy ,,Za zyciem”, sporzadzony przez Osrodek;

9. ocena / okresowa ocena - co oznacza: okresowg ocene sytuacji rodziny, o ktérej mowa
w art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy wrispz ;

10. katalog — co oznacza: katalog mozliwego do uzyskania wsparcia, o ktdrym mowa w art.
8 ust. 3 pkt 1 ustawy ,,Za zyciem”;

11. Procedura - co oznacza: ,,Procedure postepowania asystenta rodziny, a takze
pracownika socjalnego w przypadku rodzin przezywajgcych trudnosci w wypetnianiu
funkcji opiekunczo-wychowawczych”, wprowadzong Zarzgdzeniem nr 4/2016 z dnia
04 maja 2016 r. Kierownika M-GOPS.

Kontrola obejmowata okres od 1 stycznia 2021 r. do dnia jej zakonczenia, fakt jej
przeprowadzenia zespdt inspektorow odnotowat w rejestrze kontroli, prowadzonym przez
Osrodek. Kontrole przeprowadzono w obecnosci pana Pawta Gowkielewicza — Kierownika
Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Mikotajkach. Ustalern kontroli dokonano
w oparciu o informacje i wyjasnienia przekazane przez Kierownika, asystenta rodziny,
zatrudnionego w M-GOPS oraz analize prowadzonej w Osrodku dokumentacji.

Dziatalnos¢ Os$rodka w zakresie objetym kontrolg ocenia sie pozytywnie
z nieprawidtowosciami i uchybieniem.

USTALENIA KONTROLI
1. Przedmiot kontroli w dokumentach organizacyjnych kontrolowanej jednostki:

Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Mikotajkach, jest jednostkg organizacyjna
Gminy Mikofajki, ktéra dziata m.in. na podstawie Regulaminu Organizacyjnego Miejsko-
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Mikotajkach, wprowadzonego Zarzgdzeniem Nr
7/2018 Kierownika Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Mikotajkach z dnia 16
pazdziernika 2018 r. /akta kontroli str. 1-15/.

Zapisy Regulaminu stanowig, ze M-GOPS realizuje zadania m.in. z zakresu ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz ustawy ,Za zyciem”. Stwierdzono, iz w
§ 3 pkt 8 wyodrebniono stanowisko pracy asystenta rodziny, natomiast w § 4 pkt 7
wymieniono jego zadania.

W zwigzku z ogftoszonym na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej stanem zagrozenia
epidemicznego, majac na wzgledzie przeciwdziatanie i zapobieganie rozprzestrzeniania sie
COVID - 19, w okresie podlegajgcym kontroli, prace pracownikéow Osrodka, w tym asystentow
rodziny, regulowato Zarzgdzenia Kierownika Nr 3/2020 z dnia 09 pazdziernika 2020 r. /akta
kontroli str. 16-21/. Kierownik Jednostki poinformowat, ze asystent rodziny, okresowo
realizowat swoje zadania poprzez kontakt telefoniczny z rodzinami /akta kontroli str. 22/.



2. Tryb przydzielania asystenta rodziny

Ustalono, ze w okresie podlegajagcym kontroli, w Miejsko-Gminnym Osrodku Pomocy
Spotecznej w Mikofajkach na stanowisku asystenta rodziny zatrudnione byty dwie osoby
w ramach jednego etatu. Jeden z asystentdéw zatrudniony byt na zastepstwo za drugiego
asystenta, w okresie jego usprawiedliwionej nieobecnosci /akta kontroli str. 23/.

Analizie poddano kwalifikacje jednego asystenta rodziny i stwierdzono, ze posiadat on
odpowiednie wyksztatcenie do zajmowania tego stanowiska, okreslone w art. 12 ust. 1 ustawy
wrispz. W jego aktach osobowych znajdowaty sie rowniez stosowne oswiadczenia
o spetnianiu warunkéw, o ktérych mowa w art. 12 ust. 1 pkt 2-4 wyzej cytowanej ustawy
wrispz.

Drugi asystent takze posiadat odpowiednie kwalifikacje do zajmowania tego stanowiska,
ktore zostaty zweryfikowane podczas kontroli w M-GOPS, przeprowadzonej przez organ
kontroli w 2018 r.

Na podstawie informacji Kierownika ustalono, ze praca asystentéw rodziny nie byta tgczona
z wykonywaniem obowigzkéw pracownika socjalnego na terenie Gminy, w ktdrej praca byta
prowadzona, co jest zgodne z art. 17 ust. 3 ustawy wrispz. Ponadto, stosownie do tresci art. 17
ust. 4 ustawy wrispz, asystenci rodziny nie prowadzili postepowan zzakresu sSwiadczen
realizowanych przez Gmine /akta kontroli str. 24/.

Kierownik M-GOPS poinformowat réwniez, ze w okresie podlegajgcym kontroli wobec
asystentdw nie wszczeto postepowania karnego o umyslne przestepstwo Scigane
z oskarzenia publicznego /akta kontroli str. 25/.

Zgodnie z oswiadczeniem Kierownika kontrolowanej Jednostki, stanowigcym akta kontroli
str. 26, w okresie objetym kontrolg wydatki na wynagrodzenie asystenta rodziny finansowane
byty z budzetu Gminy oraz z budzetu panstwa (z Funduszu Pracy w wysokosci 2 000 zt).

Z przedtozonych wykazéw | i Il, stanowigcych akta kontroli str. 27-29 wynika, iz w okresie
kontrolnym, wsparciem asystenta rodziny objetych byto tgcznie 15 rodzin w tym:

» w 1 prowadzono procedure Niebieskie Karty,
*» 7 3 rodzin dzieci przebywaty w pieczy zastepczej,
* 4 rodziny objeto wsparciem na podstawie ustawy ,,Za zyciem”.

W badanym okresie nie byto przypadku zobowigzania rodziny do wspotpracy
z asystentem przez Sad. W dacie kontroli asystent obejmowat wsparciem 13 rodzin.

W wyniku analizy wykazdéw, zespdt inspektoréw stwierdzit, ze limit rodzin, okreslony w art.
15 ust. 4 ustawy wrispz, z ktérymi asystent moze prowadzi¢ prace w tym samym czasie, nie
zostat przekroczony.

Z ,,Wykazu dzieci przebywajacych w pieczy w latach 2021 i 2022”, stanowigcego akta
kontroli str. 30, wynikato, ze w okresie podlegajgcym kontroli w pieczy zastepczej z terenu
Gminy umieszczono 3 dzieci, a facznie przebywato w niej 23 dzieci z 12 rodzin. Ustalono,
iz asystent prowadzit prace z 3 rodzinami biologicznymi, z ktérych dzieci przebywaty w pieczy
zastepczej /akta kontroli str. 27-28/.

W pisemnym wyjasnieniu Kierownik M-GOPS wskazat, ze asystent nie pracowat
z pozostatymi rodzinami z uwagi na: zmiane miejsca zamieszkania przez rodzicéw, $mierc
rodzicéw, pobyt rodzicéw w zakfadzie karnym oraz nieche¢ rodzicow do podjecia dziatan
zmierzajacych do odzyskania dzieci /akta kontroli str. 31-32/.
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Szczegbtowe] analizie poddano teczki 6 rodzin, w tym:
e 1 rodziny, z ktdrg praca zostata zakonczona,
e 2 rodzin nadal objetych wsparciem asystenta, z ktdérych dzieci przebywaty
w srodowisku rodzinnym, w tym 1 rodziny objetej procedurg ,,Niebieskie Karty”,
e 1 rodziny, z ktdérg praca asystenta trwata nadal, a 2 dzieci przebywato
w placowce opiekuriczo-wychowawczej,
e 2 rodzin objetych wsparciem na podstawie ustawy ,Za zyciem”.

Na dzien kontroli w Osrodku funkcjonowata ,,Procedura postepowania asystenta rodziny,
a takze pracownika socjalnego w przypadku rodzin przezywajgcych trudnosci w wypetnianiu
funkcji opiekunczo - wychowawczych, wprowadzona Zarzgdzeniem nr 4/2016 z dnia 04 maja
2016 r. Kierownika M-GOPS /akta kontroli str. 33-52/.

Ustalono, ze zgodnie z ww. Procedurg, w przypadku, gdy Osrodek pozyskat informacje
o rodzinie przezywajgcej trudnos$ci w wypetnianiu funkcji opiekufczo-wychowawczych,
pracownik socjalny przeprowadzat w tej rodzinie wywiad srodowiskowy, o ktérym mowa
w ustawie o pomocy spotfecznej. Analizy sytuacji rodziny dokonywano w arkuszu wywiadu
sSrodowiskowego. Jezeli z analizy sytuacji rodziny wynikata konieczno$¢ objecia jej wsparciem
asystenta  rodziny, pracownik socjalny wystepowat do Kierownika Osrodka
z wnioskiem o jego przydzielenie. Kierownik dokonujgc stosownego wpisu w tymze wniosku
przydzielat rodzinie asystenta. Majac na uwadze powyzsze stwierdzi¢ nalezy, iz przydzielanie
asystenta w kontrolowanej Jednostce odbywato sie zgodnie z regulacjami, okreslonymi w art.
11 ustawy wrispz.

Kontrolujgcy ustalili, ze wspdtprace z rodzinami na podstawie ustawy ,Za zyciem”
podejmowano po ztozeniu przez nie stosownego wniosku /akta kontroli str. 53-54/, co byto
zgodne z art. 8 ust. 6 ustawy ,Za zyciem”. Stwierdzono, ze rodziny przedtozyty réwniez
zaswiadczenie lekarskie, o ktorym mowa w art. 4 ust. 3 wyzej cytowanej ustawy.

3. Praca zrodzing objetg wsparciem asystenta rodziny

Ustalono, ze w teczkach rodzin znajdowaty sie pisemne zgody na wspodtprace z asystentem,
ktdre zawieraty dane adresowe rodziny, podpisy dorostych cztonkéw rodziny, podpisy osdb,
w obecnosci ktdrych zgoda zostata podpisana oraz date podpisania dokumentu /akta kontroli
str. 55/.

Biorgc pod uwage powyzsze ustalenia nalezy stwierdzi¢, iz w kontrolowanej Jednostce
praca z rodzinami, prowadzona byta zgodnie z zapisami art. 8 ust. 3 ustawy wrispz.

Z informacji przekazanych przez Kierownika wynikato, ze pierwsza wizyta asystenta rodziny
w Srodowisku zawsze odbywata sie w obecnosci pracownika socjalnego.

W badanych przypadkach dokonano analizy realizacji zadan asystenta rodziny pod kgtem:

a) opracowania planu pracy z rodzing i jego realizacji

Ustalono, ze plany pracy w M-GOPS opracowywane byty na pét roku, po czym sporzadzane
byty nowe plany.

Zgodnie z art. 15 ust. 3 ustawy wrispz plan pracy z rodzing obejmuje zakres realizowanych
dziatan majgcych na celu przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych, a takize zawiera
terminy ich realizacji i przewidywane efekty.

Plany opracowane dla rodzin, ktérych teczki poddano analizie, opracowywane byly na
wzorze druku ujetym w Procedurze, ktory obejmowat m.in.: okres, na ktdry byt sporzadzony,
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dane rodziny, date sporzadzenia dokumentu, cel gtdwny i cele szczegdétowe (dtugoterminowe
i krotkoterminowe), zakres dziatan majgcych na celu przezwyciezenie trudnych sytuacji
zyciowych, terminy realizacji dziatan oraz osobe odpowiedzialng za wykonanie dziatania /akta
kontroli str. 50/.

Stwierdzono, iz plany pracy nie zawieraty przewidywanych efektdw zaplanowanych dziatan,

o ktérych mowa w ww. akcie prawnym /akta kontroli str. 56-71/.

Kierownik Osrodka w pisemnym wyjasnieniu wskazat, ze przewidywane efekty dziatan nie
ujmowano w planach pracy, a w sprawozdaniach pétrocznych (okresowych ocenach) /akta
kontroli str. 72-73/.

Przyczyng stwierdzonej nieprawidtowosci jest niewtfasciwa interpretacja obowigzujgcych
w tym zakresie przepisow prawa. Brak przewidywanych efektéw w planie pracy moze miec
znaczacy wptyw na skuteczno$¢ podejmowanych dziatan w przezwyciezaniu trudnej sytuacji
zyciowej, w jakiej znalazta sie rodzina oraz uniemozliwi¢ dokonanie ewaluacji planu.

Inspektorzy w trakcie czynnosci kontrolnych przedtozyli Kierownikowi GOPS wzér planu
pracy z rodzing, ktéry zawierat wszystkie, wymagane przepisami elementy, do ewentualnego
wykorzystania go przez asystenta rodziny w dalszej pracy z rodzinami.

Podczas trwania czynnosci kontrolnych Kierownik Osrodka dokonat zmian w Procedurze,
dostosowujgc wzoér planu pracy do obowigzujgcych przepiséw.

W wyniku analizy plandéw stwierdzono, ze stosownie do art. 15 ust 1 pkt 1 ustawy wrispz,
opracowane one byty we wspdfpracy z cztonkami rodzin i w konsultacji z pracownikiem
socjalnym, co potwierdzajg podpisy ww. 0sdb.

Plan pracy sporzadzony dla rodziny biologicznej, ktorej dzieci przebywaty w placéwce
opiekunczo-wychowawczej (poz. 11 z wykazu 1), nie zawierat potwierdzenia faktu
skoordynowania go z planem pomocy dziecku, do czego zobowigzuje art. 15 ust. 1 pkt 2
ustawy wrispz.

Kierownik w pisemnych wyjasnieniach podat, ze kilkakrotnie kontaktowano sie
z placowka opiekunczo-wychowawczg, w celu skoordynowania planu pracy z rodzing
z planami pomocy dzieci. Wskazat, ze dyrektor ww. placéwki informowat, ze do czasu
uregulowania sytuacji prawnej dzieci (umieszczonych w placéwce opiekuriczo-wychowawczej
w trybie zabezpieczenia), plan pomocy dziecku nie bedzie opracowany /akta kontroli str. 74-
75/.

Powyzsze nie znalazto potwierdzenia w analizowanej przez kontrolujgcych dokumentacji,
prowadzonej przez asystenta /akta kontroli str. 76-77/.

Przyczyng powstania nieprawidtowosci jest niedostateczny nadzér ze strony Kierownika nad
realizacjg zadan przez asystenta, w tym dokumentowaniem przez niego pracy. Brak
koordynacji dziatan moze skutkowaé podejmowaniem przez rdzne instytucje i osoby,
niespéjnych dziatan majgcych na celu przezwyciezenie trudnosci opiekurczo-wychowawczych,
a tym samym uniemozliwi¢ powradt dzieci do rodziny.

Asystenci, podejmowane dziatania w ramach pracy z rodzinami, dokumentowali w formie
notatek stuzbowych. Z tychzie notatek wynikato, iz prowadzili oni prace z rodzinami
w srodowisku i w siedzibie M-GOPS, a takze kontaktowali sie z nimi telefonicznie.

Na podstawie analizy dokumentacji prowadzonej przez asystentéw ustalono, iz co do
zasady praca z rodzinami planowana i prowadzona byta adekwatnie do indywidualnych
potrzeb rodzin i skoncentrowana byta m.in. na:
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- udzielaniu rodzinom pomocy w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu
umiejetnosci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego i zarzadzania
budzetem domowym;

- pomocy w rozwigzywaniu problemdéw socjalnych, prowadzacych m.in. do poprawy

warunkow mieszkaniowych;

- motywowaniu do poszukiwania oraz utrzymania pracy zawodowej;

- udzielaniu rodzinom pomocy w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych z dzieémi,
poprzez prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicéw i dzieci,
polegajgcych min. na wskazywaniu sposobdw rozwigzywania biezgcych trudnosci
wychowawczych, poszerzaniu wiedzy rodzicdw na temat metod wychowawczych oraz
potrzeb dzieci;

- motywowaniu do ubiegania sie o przystugujgce Swiadczenia oraz pomocy w ich uzyskaniu;

- pomocy w zafatwianiu spraw urzedowych, w tym sporzadzaniu pism;

- pomocy w rozwigzywaniu problemdéw natury psychologicznej, w szczegdlnosci poprzez
motywowanie do skorzystania z pomocy specjalistow;

- wdrazaniu do aktywnego spedzania czasu wolnego z dzie¢mi i rozwijania zainteresowan

dzieci.

Ustalono, ze rodzinom, objetych koordynacjg asystenta na podstawie ustawy ,,Za zyciem”,
opracowywano ,,Indywidualny katalog mozliwego wsparcia”, o ktérym mowa w art. 8 ust 3
pkt 1 powyzszego aktu prawnego /akta kontroli str. 78-79/ oraz ,,Plan pracy z rodzing” /akta
kontroli str. 80-81/.

Stwierdzono, ze w przypadku jednej rodziny (poz. 1 z wykazu Il) katalog nie zawierat
podpisu rodziny, co budzi watpliwos¢, ze zostat opracowany zgodnie z wymogiem okreslonym
w art. 8 ust. 3 pkt 1 ustawy ,,Za zyciem”, tj. wspdlnie z rodzing /akta kontroli str. 78/.

Kierownik kontrolowanej Jednostki w pisemnych wyjasnieniach wskazat, ze ,,(...) btad
wynika z niedopatrzenia pracownika, ktory byt zatrudniony na zastepstwo. Prawdopodobnie
przez nieuwage nie dopilnowat podpisu rodziny (...)” /akta kontroli str. 82-83/.

Przyczyng uchybienia byt niedostateczny nadzér Kierownika nad realizacjg zadan przez
asystenta. Nie stwierdzono negatywnego skutku powyzszego uchybienia.

Z przedstawionej dokumentacji wynikato, ze asystent, w ramach koordynacji, udzielat
rodzinom m.in. wsparcia emocjonalnego i informacyjnego w zakresie Swiadczen opieki
zdrowotnej oraz udzielat porad na temat opieki nad dzieckiem.

b) dokonywania okresowej oceny sytuacji rodziny

Zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy wrispz, do zadan asystenta rodziny nalezy
dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej niz co pét roku i przekazywanie tej
oceny Kierownikowi Osrodka.

Ustalono, iz okresowa ocena sytuacji rodzin dokonywana byta w dokumencie p.n.
,,Sprawozdanie potroczne z pracy asystenta rodziny w srodowisku rodziny” [akta kontroli str.
84/, i zawierata m.in.:

» dane dotyczgce rodziny i asystenta,

» date sporzadzenia oceny,

» cele wspodtpracy,

» opis wykonanych zadan i osiggnietych efektow,

= wnioski i uwagi,



= podpis asystenta rodziny i Kierownika Jednostki /akta kontroli str. 85-87/.

Stwierdzono, ze w przypadku 7 rodzin znajdujacych sie pod poz. 3,4,5,6,7,9,11
w wykazie |, stanowigcym akta kontroli str. 27-28, nie dochowano terminu dokonania oceny,
okreslonego w wyzej cytowanym akcie prawnym.

Kierownik w pisemnych wyjasnieniach wskazat, ze oceny dokonywane byty dopiero po
realizacji planu pracy z rodzing, co miato wptyw na przekroczenie terminu okreslonego
w przepisach ustawy wrispz /akta kontroli str. 88-89/.

Nieterminowe dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny moze mie¢ znaczacy wptyw
na efektywnos¢ podejmowanych przez asystenta dziatan majacych na celu pokonanie
trudnosci zyciowych rodziny. Wskaza¢ nalezy, ze ocena stuzy podsumowaniu podjetych
dziatan oraz osiggnietych efektow, a w przypadku braku ich skutecznosci, pozwala zmienié
kierunki dziatan w celu pokonania w rodzinie trudnej sytuacji. Przyczyng powstania
nieprawidtowosci byt niewtasciwie przyjety sposdb organizacji pracy.

Ustalono, ze oceny, w mysl art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy wrispz, przekazywane byty
Kierownikowi Jednostki, ktory opatrywat je swoim podpisem.

Zespot inspektorow, w ramach biezgcego instruktazu wskazat na koniecznos¢ dostosowania
nazewnictwa powyzszych dokumentéw do obowigzujgcych przepisdw ustawowych w tym
zakresie.

Na podkreslenie zastuguje fakt, iz oceny, ktére zostaty poddane analizie, zawieraty
szczegbtowe i rzetelne informacje na temat aktualnego funkcjonowania rodzin, w tym rowniez
dzieci, a takze relacji pomiedzy cztonkami rodzin, co niewatpliwie umozliwia podjecie
wiasciwych dziatan w dalszej pracy, ukierunkowanych na podniesienie lub wzmocnienie
umiejetnosci opiekuriczo-wychowawczych.

c) wspdtpraca z podmiotami dziatajgcymi na rzecz dziecka i rodziny

Do zadan asystenta rodziny, stosownie do zapiséw art. 15 ust. 1 pkt 18 ustawy wrispz,
nalezy m.in. wspéfpraca z jednostkami administracji rzagdowej i samorzgdowej, wiasciwymi
organizacjami pozarzgdowymi oraz innymi podmiotami i osobami dziatajgcymi na rzecz
dziecka i rodziny. Ustalono, ze w kontrolowanej Jednostce powyiszg wspotprace
dokumentowano w ,Karcie indywidualnych konsultacji wychowawczych” i ,,Rejestrze
indywidualnych konsultacji wychowawczych” /akta kontroli str. 90, 76-77/.

Z analizy przedtozonej dokumentacji oraz informacji przekazanych przez Kierownika /akta
kontroli str. 91-92/ wynika, iz asystenci, stosownie do wyzej cytowanych przepisow,
wspotpracowali z:

- Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Gizycku oraz Powiatowym Centrum Pomocy
Rodzinie w Mragowie - w sprawie sytuacji biologicznych rodzin dzieci, przebywajacych
W pieczy zastepczej;

- Poradnig Psychologiczno-Pedagogiczng w Mragowie - uzgadnianie terminéw diagnoz dzieci;

- Komisariatem Policji w Mikotfajkach - wymiana informacji na temat funkcjonowania rodzin;

- sgdem - sporzadzanie opinii na temat funkcjonowania rodzin objetych wsparciem

asystenta;
- kuratorami - konsultacje na temat funkcjonowania rodzin, wspdélne wizyty w srodowiskach;

- placowkami oswiatowymi - kontakt z pedagogami i wychowawcami w szkotach w sprawie

funkcjonowania oraz realizacji obowigzkéw szkolnych przez dzieci;
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- placéwkami stuzby zdrowia - kontakt w sprawie godzin przyjec¢ lekarzy rodzinnych oraz
monitorowanie realizacji obowigzku szczepien dzieci;

- Gminng Komisjg ds. Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych w Mikotajkach -
whnioskowanie o wszczecie procedury majgcej na celu zobowigzanie do leczenia
odwykowego;

- prawnikiem - konsultacja w sprawie sporzgdzenia pism procesowych;

- Zespotem Interdyscyplinarnym przy M-GOPS w Mikotajkach - przekazywanie informacji
dotyczacych funkcjonowania rodziny objetej procedurg ,,Niebieskie Karty”.

Stwierdzono, iz w dokumentacji dotyczacej wspétpracy z innymi podmiotami nie
odnotowywano wspotpracy z Zespotem Interdyscyplinarnym przy M-GOPS w Mikotajkach.
Niemniej jednak kontrolujagcym przedtozono pisma asystenta, zawierajgce informacje na
temat funkcjonowania rodziny, ktdore byty przekazywane do Zespotu. Stanowity one
potwierdzenie, ze asystent faktycznie wspotpracowat z Zespotem Interdyscyplinarnym.

W ramach biezgcego instruktazu wskazano na zasadnos¢ rzetelnego prowadzenia
obowigzujgcej w O$rodku dokumentac;ji.

W wyniku analizy dokumentacji rodziny, ktérej dzieci przebywaty w placéwce opiekuriczo-
wychowawczej ustalono, ze asystent nie uczestniczyt w posiedzeniu zespotu ds. okresowej
oceny sytuacji dzieci, poniewaz, jak wyjasnit Kierownik ,,(...) asystent nie otrzymat zaproszenia
na zadne posiedzenie zespotu (..) /akta kontroli str. 93/. Niemniej jednak, jak wynika z
dokumentacji, dotyczgcej wspotpracy asystenta z innymi podmiotami /akta kontroli str. 93/,
w okresie kontrolnym, asystent, w przypadku innej rodziny, brat udziat w posiedzeniu ds.
okresowej oceny sytuacji dziecka w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Mragowie
/akta kontroli str. 76/.

d) monitorowania sytuacji rodziny po zakonczeniu z nig wspétpracy

Ustalono, iz w okresie objetym kontrolg zakoriczono wspoétprace z 2 rodzinami: w jednym
przypadku z uwagi na osiggniecie zamierzonych celéw, natomiast w drugim przypadku
z powodu zmiany miejsca zamieszkania przez rodzine /akta kontroli str. 27/. Zasadnos¢
zakonczenia wspotpracy wynikata z okresowej oceny sytuacji rodziny /akta kontroli str. 94-
96/.

Zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 16 ustawy wrispz do zadan asystenta nalezy, m.in.
monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakonczeniu pracy z rodzing.

Ustalono, iz w mysl ww. przepiséw asystent monitorowat funkcjonowanie rodziny, ktorej
dokumentacje poddano badaniu, po zakonczeniu z nig wspétpracy. Podjete dziatania oraz
ustalenia dokumentowat w formie notatek stuzbowych /akta kontroli str. 97-98/.
W wyniku analizy tychze notatek ustalono, ze pierwsza wizyta asystenta w rodzinie, w ramach
prowadzonego monitoringu, odbyta sie po 5 miesigcach od zakonczenia z rodzing wspdtpracy.
W ocenie kontrolujgcych zasadne jest podjecie dziatan, majgcych na celu monitorowanie
sytuacji rodziny, tuz po zakoriczeniu z nig wspdtpracy, co umozliwi szybkie dostrzezenie

ewentualnych, niepokojacych zmian w jej funkcjonowaniu . Pozwoli to na udzielenie rodzinie
pomocy juz w momencie pojawienia sie kryzysu, a tym samym uniemozliwi jego pogtebienie.
W powyzszym zakresie udzielono Kierownikowi Osrodka biezgcego instruktazu.

4. Uwagi i wnioski



Majgc na uwadze ustalenia kontroli przyjg¢ nalezy, ze w okresie objetym kontrolg M-GOPS
w Mikotajkach zapewniat rodzinom przezywajacym trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych wsparcie asystentéw rodziny, ktérzy adekwatnie do
zdiagnozowanych probleméw podejmowali dziatania ukierunkowane na osiggniecie
zatozonych celdw.

5. Zalecenia

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami i uchybieniem, dziatajgc w oparciu o art.
197d ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, wnosze o podjecie przez Kierownika, jako osoby odpowiedzialnej za ich powstanie,
stosownych dziatan, majgcych na celu ich wyeliminowanie oraz realizacje nastepujgcych
zalecen:

1. W planach pracy z rodzing uwzglednia¢ przewidywane efekty zaplanowanych dziatan,
zgodnie z art. art.15 ust. 3 ustawy wrispz.

2. Plan pracy z rodzing opracowywa¢ we wspotpracy z koordynatorem rodzinnej pieczy
zastepczej i koordynowac z planem pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy zastepczej, ,
zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 2 ustawy wrispz. , oraz dokumentowad ten fakt.

3. Okresowej oceny sytuacji rodziny dokonywaé nie rzadziej niz co pétf roku, zgodnie z art. 15
ust. 1 pkt 15 ustawy wrispz.

4. Katalog mozliwego do uzyskania wsparcia opracowywaé wspdlnie z rodzing, zgodnie z art.
8 ust. 3 pkt 1 ustawy ,,Za zyciem”.

5. Wzméc nadzér Kierownika Jednostki nad realizacjg zadan przez asystenta rodziny, w tym
nad sposobem dokumentowania pracy z rodzina.

Kontrolowanej jednostce przystuguje prawo zgtoszenia zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego i/lub zawartych w nim zalecen pokontrolnych na zasadach okreslonych
w art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej. Termin na wniesienie zastrzezeh wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystgpienia
pokontrolnego wraz z zaleceniami. W przypadku niezgioszenia zastrzezen, prosze
o poinformowanie Wojewody o realizacji zalecenn pokontrolnych, w terminie 30 dni od dnia
otrzymania niniejszego wystgpienia.

Podstawa prawna:

e § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku w sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania
kontroli (Dz.U. 2015 poz. 1477),

e art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (t.j. Dz.
U. 2022 poz. 447).

Z up. WOJEWODY
WARMINSKO-MAZURSKIEGO
Urszula Jedrychowska
ZASTEPCA DYREKTORA
Wydziatu Polityki Spotecznej
Katarzyna Stefanowska — gtéwny specjalista

Agnieszka Brzozowska — gtéwny specjalista
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