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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dziatajac na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko — Mazurskiego nr
FK-1V.0030.831.2018 z dnia 12 pazdziernika 2018 roku (akta kontroli str. 1) zespot
inspektorow Wydzialu Polityki Spotecznej Warminsko — Mazurskiego Urzgdu Wojewodzkiego
w Olsztynie w sktadzie:

1. Agnieszka Pastuta — gtéwny specjalista, kierujaca zespotem kontrolnym,
2. Izabela Chowanska — gtdéwny specjalista,
przeprowadzit kontrole dorazng w trybie uproszczonym w Powiatowym Centrum Pomocy
Rodzinie w Olsztynie, ul. Battycka 65, 11 — 041 Olsztyn. Czynnosci kontrolne rozpoczeto w dniu
24 pazdziernika i zakonczono 25 pazdziernika 2018 roku. Zakres przedmiotowy kontroli
obejmowal ocen¢ sposobu organizacji pieczy zastgpczej w rodzinach zawodowych petnigcych
funkcj¢ pogotowia rodzinnego, w odniesieniu do sygnatow zgtoszonych do Wydziatu Polityki
Spotecznej. Kontrola zostala przeprowadzona w swietle przepisow:
e Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastepcze]
(t. j. Dz. U. 2018 poz. 998 ze zm.), zwanej dalej ustawg lub ustawg o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastepczej.
W niniejszym wystapieniu pokontrolnym uzyto skrotow:
1. Centrum/PCPR/ kontrolowana jednostka — co oznacza: Powiatowe Centrum Pomocy
Rodzinie w Olsztynie,
2. Dyrektor / Dyrektor PCPR / Dyrektor kontrolowanej jednostki — co oznacza: Dyrektora
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Olsztynie — pana Arkadiusza Patureja,
3. Organizator — co oznacza: Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Olsztynie,
4. Regulamin — co oznacza: Regulamin Organizacyjny Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Olsztynie.

Kontrola obejmowata okres od 1 stycznia 2017 r. do dnia jej zakonczenia, fakt jej
przeprowadzenia zespot inspektoréw odnotowal w rejestrze kontroli prowadzonym przez
Centrum. Czynnosci kontrolne przeprowadzono w obecnosci pana Arkadiusza Patureja —
Dyrektora PCPR, _ — Kierownika Dzialu Pieczy Zast¢pczej oraz koordynatorow:
pani | U111 dokonano



w oparciu o analiz¢ prowadzonej w jednostce dokumentacji oraz informacje przekazane
bezposrednio przez wyzej wymienione osoby.

Dziatalno§¢ Osrodka w zakresie objetym kontrolg ocenia si¢ pozytywnie
Z nieprawidlowosciami.

USTALENIA KONTROLI

1. Dokumenty organizacyjne jednostki.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Olsztynie Zarzadzeniem Starosty Olsztynskiego
Z dnia 12 grudnia 2011 roku zostalo wyznaczone na organizatora rodzinnej pieczy zastgpczej
w Powiecie Olsztynskim (akta kontroli str. 3 - 4). Dziala na podstawie:

— Statutu Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Olsztynie, przyj¢tego Uchwatg Nr
XXV11/354/2006 Rady Powiatu w Olsztynie z dnia 28 czerwca 2006., (akta kontroli
str.5 - 8),

— Regulaminu Organizacyjnego Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Olsztynie,
wprowadzonego Uchwata Nr 102/2/2012 Zarzadu Powiatu w Olsztynie z dnia 20
listopada 2012 r., ze zmiang z dnia 12 listopada 2015 roku (akta kontroli str. 9 - 34).

Zgodnie z art. 76 ust. 2 ustawy, w przypadku, gdy organizatorem rodzinnej pieczy zast¢pczej

jest powiatowe centrum pomocy rodzinie, w centrum tym tworzy si¢ zespo6t do spraw rodzinnej
pieczy zastepczej. W Centrum zespot taki powotano, a jego zadania zostaty zawarte w § 10 ust.
5 Regulaminu Organizacyjnego. W dokumencie brak jest jednak zadan dla organizatora
rodzinnej pieczy, zapisanych w art. 76 ust 4 pkt 3a oraz 14a tj., zapewnienia badan
psychologicznych kandydatom do petnienia funkcji rodziny zastepczej lub prowadzenia
rodzinnego domu dziecka oraz rodzinom zast¢pczym i1 osobom prowadzacym rodzinne domy
dziecka, a takze zapewnienia koordynatorom rodzinnej pieczy zastepczej szkolefn, majacych na
celu podnoszenie ich kwalifikacji. Wobec tego, kontrolujacy udzielili Dyrektorowi instruktazu,
aby przy najblizszej zmianie Regulaminu uwzgledni¢ wszystkie zadania zespolu wynikajace
zZ ustawy.

2. Zatrudnienie w PCPR.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Olsztynie jako Organizator rodzinnej pieczy
zastgpczej realizuje zadania wynikajace z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej przy udziale zatrudnionych nizej wymienionych pracownikow merytorycznych. Na
dzien przeprowadzania kontroli w Zespole Pieczy Zastgpczej zatrudnionych bylo 19 oséb na
umowe o prace, w tym:
kierownik zespotu pieczy zastepcze;,
psycholog,

12 koordynatoréw,

4 specjalistow pracy z rodzing,

1 pracownik socjalny.

Zgodnie z art. 76 ust. 14 a ustawy Organizator zapewnial koordynatorom rodzinnej pieczy
zastepcze] szkolenia majace na celu podnoszenie ich kwalifikacji. W roku 2017 byly to
nastepujace szkolenia, warsztaty, konferencje:

- Praca zespotowa jako skuteczna metoda planu pomocy,
- Praca z rodzing dziecka umieszczonego w pieczy zastepczej,
- Depresja — porozmawiajmy o niej — konferencja,
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- Zrozumie¢ autyzm — konferencja,

- Wspoipraca miedzy OPS a PCPR na rzecz integracji rodzin i dzieci umieszczonych w pieczy,

- Konsultacje dla koordynatorow rodzinnej pieczy zastepczej - ,,Fundacja dziecko i rodzina”,

- KPA,

- Problematyka przestrzegania praw dziecka.

W 2018 roku, do dnia kontroli, koordynatorzy uczestniczyli w nastepujacych szkoleniach,
warsztatach, konferencjach:

- Autyzm — diagnoza i co dalej,

- RODO,

- Wartosci w profilaktyce ,,Warsztaty — pozalekcyjne zajecia sportowe — wartosci i walory
profilaktyczne”,

- Zdrowy aktywny senior — konferencja,

- Przemoc seksualna wobec dzieci,

- Superwizja dla koordynatorow — cykl 5 spotkan.

3. Powiatowy Program Rozwoju Pieczy Zaste¢pczej.

Zgodnie z art. 182 ust. 5, w zwigzku z ust. 6 ustawy o wspieraniu rodzinie 1 systemie
pieczy zastgpczej, Dyrektor PCPR w Olsztynie sktadal Zarzadowi Powiatu coroczne
sprawozdanie z dzialalnosci. Aktualne sprawozdanie za rok 2017 zawieralo dane na temat
rodzinnej i instytucjonalnej pieczy zastgpczej oraz uwzgledniato zestawienie potrzeb w zakresie
pieczy zastepczej, o ktorym mowa w art. 182 ust. 5 ustawy (akta kontroli str. 35 - 78).

Uchwatg IV/49/2015 Rady Powiatu w Olsztynie z dnia 27 marca 2015 r. przyjety zostat do
realizacji na terenie powiatu olsztynskiego Program rozwoju pieczy zastepczej Powiatu
Olsztynskiego na lata 2015 — 2017 (akta kontroli str. 79 - 114). Obecnie obowigzuje nowy
program powotany do realizacji uchwata Nr XXXV1/347/2018 z dnia 28 wrzesnia 2018 r.
W sprawie realizacji na terenie powiatu olsztynskiego pod nazwag Program rozwoju pieczy
zastgpczej Powiatu Olsztynskiego na lata 2018 — 2020 (akta kontroli str. 115 - 160). Powiatowy
Program zawiera charakterystyke rodzinnej i instytucjonalnej pieczy zastgpczej oraz coroczny
limit rodzin zastg¢pczych zawodowych, o ktorych mowa w art. 180 ust.1 ustawy. Zostat w nim
wytyczony cel gléwny, cele szczegdtowe, a takze sposob realizacji celow.

4. Rodziny zastepcze zawodowe pelnigce funkcje¢ pogotowia rodzinnego.

Zgodnie z art. 46 ust. 1 pkt 2 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej,
starosta prowadzi rejestr danych o osobach petiagcych funkcj¢ rodziny zastepczej zawodowej
lub rodziny zastepczej niezawodowej oraz prowadzacych rodzinny dom dziecka. W ust. 5 ww.
artykutu widnieje zapis, iz do prowadzenia tego rejestru starosta moze upowazni¢ kierownika
powiatowego centrum pomocy rodzinie. W powiecie olsztynskim Dyrektor PCPR prowadzit taki
rejestr, w formie zbiorczego zestawienia, zawierajacy dane, jakie wymienia ustawa. Zbiory te
co roku byly przekazywane do Sadu Rejonowego w Olsztynie oraz do Sadu Rejonowego
w Biskupcu.

Kontrolujacy poddali analizie teczki rodzin zastgpczych zawodowych pehiacych funkcje
pogotowia rodzinnego. W okresie objetym kontrolg na terenie powiatu olsztynskiego dziataty 3
takie rodziny:

e rodzina _ na mocy Umowy nr 4/07 o petnienie
funkcji zawodowej niespokrewnionej z dzieckiem rodziny zastgpczej o charakterze
pogotowia rodzinnego z dnia 28.12.2007 r., — nadal,



e rodzina _, namocy Umowy nr 3/07 o petnienie

funkcji zawodowej niespokrewnionej z dzieckiem rodziny zastgpczej o charakterze
pogotowia rodzinnego z dnia 28. 12. 2007r. (rozwigzanie umowy w dniu 12 kwietnia
2018 roku),

»  rodzina | . mocy Umowy nr 1/2012

o petnienie funkcji zawodowej rodziny zastepczej o charakterze pogotowia rodzinnego
z dnia 23 stycznia 2012 roku — nadal.
Powyzsze Umowy byly zmieniane aneksami. Na podstawie analizy ww. dokumentow,

stwierdzono, ze Umowy nie posiadaty zapisu informujacego o gotowosci do sprawowania pieczy
zastepczej nad matoletnim umieszczonym w pieczy zastepczej na podstawie orzeczenia sadu lub
innego organu panstwa obcego za zgoda sadu polskiego. Zapis ten winien od 27 sierpnia 2018
roku znajdowaé si¢ w umowie, jest bowiem konsekwencja zapiséw Ustawy z dnia 26 stycznia
2018 r. o wykonywaniu niektérych czynnos$ci organu centralnego w sprawach rodzinnych
z zakresu obrotu prawnego na podstawie prawa Unii Europejskiej 1 uméw miedzynarodowych
(Dz. U. 2018 poz.416), ktéra wprowadzita zamiany do ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastgpczej. Pozostale zapisy cytowanego artykutu zostaly zawarte w umowach.
Przyczyna powstania nieprawidtowosci jest nieznajomos$¢ przepisoOw prawa. Nie spowodowata
ona jednak bezposrednich skutkow dla funkcjonowania jednostki, gdyz z wyjasnien ztozonych
przez Dyrektora PCPR nie byto przypadkdéw umieszczenia dzieci w oparciu o ten przepis.

Na dzien przeprowadzania kontroli funkcjonowaty 2 rodziny zastepcze zawodowe petnigce
funkcje pogotowia rodzinnego. W dacie kontroli w rodzinie _ bylo umieszczonych
4 dzieci, natomiast w rodzinie _ przebywato 3 dzieci.

W teczkach rodzin poddanych kontroli znajdowaly si¢ migdzy innymi za$wiadczenia
kwalifikacyjne do petnienia funkcji pogotowia rodzinnego oraz aktualne za§wiadczenia lekarskie
I opinie psychologa. W trakcie analizy dokumentacji, zesp6t stwierdzil nieterminowosc¢
dostarczania zaswiadczen lekarskich oraz sporzadzania opinii psychologa. W przypadku rodziny
_, opinia psychologa powinna by¢ sporzadzona do dnia 18.12.2017 r.,
a zostata sporzadzona dnia 27.02.2018 r. Natomiast u ||| ||| | | | A N tcrmin sporzadzenia
opinii psychologicznej przypadat na dzien 25.11.2017 r., a dokonano jej dnia 20.03.2018 r., co
jest niezgodne z art. 46 ust. 3 ustawy. Zaswiadczenia lekarskie byly dostarczane po uptywie
terminu, w ktorym winny by¢ przedtozone. Przyczyna powstania tych nieprawidlowosci jest
nieznajomo$¢ przepisow prawa, co w konsekwencji mogto skutkowac¢ sprawowaniem opieki nad
dzie¢mi przez osoby niezdolne pod wzgledem zdrowotnym do sprawowania opieki. W ocenie
zespotu kontrolnego przedstawianie aktualnego zaswiadczenia lekarskiego oraz sporzadzenie
opinii przez psychologa jest niezwykle istotne z uwagi na charakter wykonywanej pracy oraz na
trudnosci, jakie towarzyszg ww. rodzinom kazdego dnia. Brak aktualnych dokumentow
robwnoznaczny jest z przestanka uzasadniajacg zakonczenie realizacji przez nig tej funkcji.
Kluczowa jest tu bowiem data wystawienia za§wiadczenia badz opinii przez uprawnionego
lekarza czy opinii wystawionej przez psychologa, poniewaz to ona wywotuje poczatek skutkow
prawnych danych dokumentéw (patrz: Komentarz do ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej S. Nitecki, A. Wilk).

Stwierdzono takze, iz w teczkach rodzin znajdowaty si¢ informacje na temat wladzy
rodzicielskiej, wypetniania obowigzku alimentacyjnego, zdolnosci do czynno$ci prawnych oraz
informacje o niekaralnos$ci rodzin za umys$lne przestepstwa.

Na podstawie analizy przedstawionej dokumentacji stwierdzono, ze w okresie objetym
kontrola w mysl art. 128 pkt 2, Organizator dokonywat oceny rodziny zastepczej, podczas ktorej
omawiano predyspozycje oraz jako$¢ wykonywanej pracy przez rodzing. Zgodnie tez z art. 134
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ust 2a ustawy po przeprowadzeniu oceny informowat rodzing o prawie do ztozenia zastrzezen
do otrzymanej oceny, w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania. Rodzina sktadata o§wiadczenie
0 zapoznaniu si¢ i niewnoszeniu zastrzezen co do oceny. W przypadku jednej z rodzin, ocena
zostala udzielona warunkowo pozytywnie, Z uwagi na powzigcie przez PCPR w Olsztynie
informacji z Krajowego Rejestru Karnego o wyroku Sadu zastosowanego wobec jednej z 0sob.
Oceny byly dokonane terminowo we wszystkich badanych rodzinach.

Zgodnie z art. 53 ustawy, w rodzinie zastepczej zawodowej petnigcej funkcje pogotowia
rodzinnego w tym samym czasie moze przebywac tacznie nie wigcej niz 3 dzieci lub osob, ktore
osiggnety petnoletnos$¢ przebywajac w pieczy zastepczej. W okresie objetym kontrola w ww.
rodzinach w powiecie olsztynskim limity byly przekraczane. W przypadku zaistnienia takich
sytuacji zgodnie z wyzej cytowanym artykulem, Organizator pobieral zgode od rodziny
zastepczej, do czego zobowigzuje art. 36 ustawy, a takze uzyskiwal pozytywna opini¢
koordynatora. Z wyjasnien ztozonych przez Dyrektora PCPR w tej sprawie wynika, Zze w sytuacji
umieszczania matoletnich w pieczy zastgpczej na podstawie postanowienia Sadu w trybie
zabezpieczenia zwolywany jest zespot pracownikow pieczy zastgpczej, nastepnie ,,...Zostaje
przeprowadzona analiza wolnych miejsc w pogotowiach rodzinnych. W przypadku gdy
w pogotowiach liczba umieszczonych dzieci wynosi 3, lub po umieszczeniu rodzenstwa bedzie
przekraczata tg liczbe analizowana jest sytuacja rodzin zastepczych i rodzinnych domow dziecka
na terenie powiatu olsztynskiego pod kqtem wolnych miejsc. W przypadku, gdy w opinii
koordynatora lub specjalisty pracy z rodzing, rodzina zastepcza lub rdd mogtby zaopiekowac sig
dzieckiem Ilub dziecmi, nawigzywana jest rozmowa telefoniczna w celu weryfikacji tych
informacji. W sytuacji, gdy rodziny zastgpcze pomimo wolnych miejsc odmawiajg przyjecia
dziecka, lub w rodzinach nie ma miejsc, nawigzujemy kontakt telefoniczny z rodzinami
zastepczymi petnigcymi funkcje pogotowia rodzinnego. W trakcie powyiszego spotkania
koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej lub specjalisci pracy z rodzing przedstawiajg ustnie
swojq opinie na temat mozliwosci umieszczenia dzieci w rodzinie zastepczej. W tej kwestii
W zwigzku z pracqg w trybie interwencyjnym nie jest sporzqdzany dodatkowy dokument.
Stanowisko rodziny zastepczej i opinia koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej w kwestii
umieszczania dzieci jest przedstawiana Dyrektorowi PCPR w Olsztynie w celu akceptacji’’ (akta
kontroli str. 161 - 164). W opinii organu nadzoru, powyzszy sposob postgpowania w sytuacjach
wymagajacych szybkiego udzielenia zabezpieczenia matoletnim jest zasadny.

W dokumentacji znajdowaly si¢ rowniez zgody Organizatora rodzinnej pieczy zastepczej na
przedtuzenie pobytu dziecka do zakonczenia postgpowania sadowego, wymagane przepisem art.
58 ust. 4 ustawy.

Kontrolowana jednostka w dokumencie pn. Zasady przekazywania dzieci z zawodowych
rodzin zastgpczych/pogotowi rodzinnych do wieloosobowych lub specjalistycznych rodzin
zastepczych okreslita proces ,,zaprzyjazniania” z dzieckiem (akta kontroli str. 165 - 168).
Powyzsze zasady okre$laja ilo§¢ spotkan, ich miejsce oraz sposob zakonczenia procesu
zaprzyjazniania. Na podstawie przeprowadzonej analizy dokumentow stwierdzono, ze rodziny
sktadaty wnioski zprosba o rozpoczecie procesu zaprzyjazniania. Po odbyciu spotkan
koordynator rodzinnej pieczy zastepczej sporzadzal opini¢ w powyzszej sprawie. Zgodnie
z punktem 12 cytowanego dokumentu ,,Z chwilg podjecia decyzji o zakohczeniu procesu
zaprzyjazniania psycholog PCPR formuluje opinie psychologiczng dot. przebiegu
zaprzyjazniania”. Niemniej jednak nie we wszystkich przypadkach znalazto to odzwierciedlenie
w przedstawionych dokumentach. W ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
brak jest regulacji w zakresie rodzin zaprzyjaznionych. Wobec tego jest to ,,dobra praktyka”,
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jaka Organizator pieczy stworzyt na wlasne potrzeby. W opinii zespotu kontrolnego, zasadne jest
przestrzeganie tejze procedury, gdyz zawiera ona podstawowe wytyczne dotyczace procesu
zaprzyjazniania.

W mysl art. 73 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, w przypadku
czasowego niesprawowania opieki nad dzieckiem przez rodzing zastepcza lub prowadzacego
rodzinny dom dziecka, piecza zastepcza moze by¢ powierzona rodzinie pomocowej, ktora
spetnia warunki okreslone w art. 74, i z ktéra starosta podpisze umowe, w oparciu o art. 75 wyzej
cytowanej ustawy. Ws$rdd rodzin zastgpczych zawodowych pelniagcych funkcje pogotowia
rodzinnego na terenie powiatu olsztynskiego sytuacja taka miala miejsce sze$ciokrotnie. Trzy

razy w roku 2017, w tym dwukrotnie z || ||| 2z - T o -
trzy razy w roku 2018, w tym dwukrotnie z ||| |G 2z -

W wyniku przeprowadzonej analizy dokumentacji, zespdt kontrolny stwierdzit, ze
krétkotrwatych powierzen dzieci dokonywano po ztozeniu os§wiadczenia przez rodzing zastepcza
o przyczynach czasowej niemoznos$ci sprawowania opieki 1 wskazaniu rodziny, ktéra podczas
nieobecnosci begdzie zastepowata dang rodzing. Wskazana rodzina rdwniez sktadata pisemne
oswiadczenie o wyrazeniu zgody na sprawowanie opieki z adnotacja, ze jest w stanie
zaopiekowac si¢ jednoczes$nie przebywajacymi w tym czasie wlasnymi podopiecznymi oraz
dzie¢mi wskazanymi we wniosku. Nastepnie koordynator rodzinnej pieczy zastgpczej opiniowat
powyzszy wniosek rodziny. Zawarte umowy byly zgodne z art. 75 ustawy. O powyzszych
zmianach Organizator informowal Sad Rejonowy w Olsztynie lub Sad Rejonowy w Biskupcu
(akta kontroli str. 169 - 186).

Na podstawie art. 57 starosta, na wniosek rodziny zawodowej lub niezawodowej rodziny
zastepczej, moze zatrudni¢ osobe do pomocy przy sprawowaniu opieki nad dzieémi i1 przy
pracach gospodarskich. Na terenie powiatu olsztynskiego zatrudniano osoby do pomocy
rodzicom zastgpczym, wskazanym we wniosku rodziny, poprzez zawarcie Umowy zlecenia.
Umowe zupowaznienia Starosty podpisywat Dyrektor PCPR. Zleceniobiorca rozliczat si¢
z wykonywanych obowiazkow poprzez ztozenie Miesigecznego sprawozdania z wykonywanych
prac”. (akta kontroli str. 187 - 196).

Zgodnie z art. 51 ustawy, rodziny zastgpcze zawodowe i prowadzacy rodzinne domy dziecka,
sa zobowigzani do systematycznego podnoszenia swoich kwalifikacji m. in. poprzez udziat
W szkoleniach, a organizator pieczy zast¢pczej na terenie powiatu zgodnie z art. 76 ust.4 pkt 5
wyzej cytowanej ustawy ma takie szkolenia zapewni¢. Organizator powyzszy obowiazek spetnit
a wykaz szkolen stanowig akta kontroli str. 197 — 204. Dyrektor PCPR o$wiadczyt rowniez, iz
,,Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Olsztynie dnia 29.03.2018 r. poinformowato pisemnie
rodziny zastepcze, ze w okresie od kwietnia do czerwca 2018 r. realizowac bedzie zajecia
warsztatowe, majqce na celu rozwijanie kompetencji wychowawczych rodzicow zastepczych tj.
Szkota dla rodzicow. Warsztaty miaty odbywaé sie w nieodptatnie, raz w tygodniu w godzinach
11.00 — 14.00 w siedzibie Starostwa Powiatowego w Olsztynie. Informacja o proponowanych
zajeciach zostata rowniez zamieszczona na stronie internetowej tutejszego Centrum. W zwigzku
ze zgloszeniem si¢ 2 0sob chetnych warsztaty nie odbyly sie” (akta kontroli str. 197 - 204).

Dyrektor, w celu zapewnienia rodzinom zast¢pczym zawodowym i niezawodowym oraz
prowadzacym rodzinne domy dziecka poradnictwa, ktore ma na celu zachowanie i wzmocnienie
ich kompetencji oraz przeciwdziatanie zjawisku wypalenia zawodowego w mysl art. 76 ust. 4
pkt 14 wyjasnit, ze ,,...od grudnia 2016 roku w tutejszym Centrum z udziatem psychologa
rozpoczely sie co miesieczne spotkania ,,Grupy wsparcia” dla wszystkich rodzin zastgpczych
| prowadzgcych rodzinne domy dziecka. Ze wzgledu na brak zainteresowania opiekunow
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zastgpczych od dnia 01.03.2018 r w/w spotkania zostaly zawieszone” (akta kontroli str. 197 -
204).

Poza wymienionymi wyzej dokumentami w teczkach rodzin zastepczych petniacych funkcje
pogotowia rodzinnego znajdowaty si¢ miedzy innymi ,, Plany pomocy dziecku”, ,,Oceny sytuacji
dziecka”, zaproszenia na posiedzenia w sprawie oceny sytuacji dzieci, prosby o pisemne opinie
na temat rodzin biologicznych i mozliwosci powrotu dzieci do §rodowisk, a takze informacje
przekazywane do wlasciwego sadu po dokonaniu ww. oceny, co potwierdza realizacje
obowigzkow spoczywajacych na Organizatorze, okreslonych w art. 128 — 131 ustawy.

5. Wspolpraca Organizatora pieczy zastepczej z rodzina zastepcza zawodowa pelniaca
funkcje pogotowia rodzinnego
_ od 2007 roku do 12 kwietnia 2018 roku stanowili
rodzine zastepcza zawodowa petnigca funkcje pogotowia rodzinnego.
Dnia 12 kwietnia br. Dyrektor PCPR w trybie natychmiastowym rozwigzat umowe z ww.
0 pehnienie tejze funkcji. W zwiazku z powyzszym, do tutejszego Urzgdu wplyngta skarga
na dziatalno$¢ Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Olsztynie (akta kontroli str. 251 - 294). Przedmiotowa skarge, zgodnie z wlasciwoscia,
przekazano do Rady Powiatu w Olsztynie. Skarzacy zarzucili Organizatorowi nieprawidlowo$¢
formy wypowiedzenia umowy i zazadali rozwigzania jej z zachowaniem trzymiesiecznego
okresu wypowiedzenia, podzickowania za ponad 10 lat nienagannej pracy, wyplaty zaleglego
wynagrodzenia z uwzglgdnieniem okresu urlopowego i wszystkich naleznych §wiadczen.
W toku kontroli ustalono, ze w momencie rozwiazywania umowy rodzina miata pod
swojg opieka 1 dziecko. Poproszony o wyjasnienie powyzszej sytuacji Dyrektor Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie w Olsztynie oswiadczyt, ze: ,, ... Dwukrotna odmowa przyjecia dzieci

y._rodzenstwa | o rodzcristwa:
I rzcz

W okresie niespetna jednego roku byla jednoznaczna z rezygnacjq ze wspoipracy z PCPR,

poniewaz stanowita zaprzeczenie idei pomocy dzieciom w trudnych sytuacjach, ktora
realizowana jest wspolnie z rodzinami zastgpczymi i tutejszym Centrum. Dalsze petnienie funkcji
pogotowia rodzinnego przez
dziecka byto nie do zaakceptowania przez PCPR w Olsztynie. Niemniej tut. Centrum podjeto

przy pominigciu naczelnej zasady dobra

mediacje proponujgc zawarcie innej umowy o petnienie funkcji zawodowej rodziny zastepczej,
ale propozycje odrzucili... Matoletnia

zostala dnia 12.04.2018 r. umieszczona w Pogotowiu Rodzinnym |

- w zwiqzku z rozwigzaniem umowy na petnienie funkcji pogotowia rodzinnego z _
W/w maloletnia zostata umieszczona w przedmiocie

zabezpieczenia w Pogotowiu Rodzinnym || GGG - podstawie
postanowienia Sqdu Rejonowego III Wydzial Rodzinny i Nieletnich w Olsztynie, sygn.. akt 111
Nsm 169/18 z dnia 27 03.2018 r. W chwili umieszczenia matolemie; || Gz onia 12.
04.2018 r. w Pogotowiu Rodzinnym | G <)) qlo czierech
wychowankow... W/w dziecko zostalo przyjete do Pogotowia Rodzinnego za zgodqg -
I (o<t: kontroli str. 205 - 216).

W lipcu 2017 roku | v odpowiedzi na pismo PCPR w Olsztynie
oswiadczyli, iz s3 w stanie przyja¢ pod swoja opieke jedynie 3 podopiecznych, deklarowali
jednak jednoczesnie przyjecie wickszej ilosci dzieci w sytuacjach szczegdlnych (akta kontroli
str. 217 - 218). Dnia 12 kwietnia 2018 roku koniecznym byto umieszczenie trojki rodzenstwa
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w wieku 14 miesigcy, 5 lat i 10 lat w pogotowiu rodzinnym. PCPR podj¢to decyzje o tym, aby
ww. dzieci umiescié¢ w rodzinic ||| | | | I o ktorych to na tamten moment przebywato
jedno dziecko. W pozostatych dwoch pogotowiach rodzinnych w tym samym czasie przebywato
po czworo dzieci. || GG z2odzili sic na przyjecie tylko dwojki mlodszych dzieci.
Wobec powyzszego Dyrektor PCPR, w trybie natychmiastowym rozwigzat umowe z ww.
rodzing zastepczg zawodowa (akta kontroli str. 219 - 250).

Gltowng zasada dziatania Organizatora jest dokonanie wszelkich mozliwych staran
I czynnosci, by w takich przypadkach rodzenstwa nie rozdziela¢. Organizator informowat
rodzing o silnej wiezi, jaka taczyla to rodzenstwo. Z uwagi na ten fakt, chcial zabezpieczy¢ dzieci
przed dodatkowa trauma, jaka w tej sytuacji byloby ich rozdzielenie, po interwencyjnym
zabraniu dzieci z rodzinnego domu.

Odnoszac si¢ do zarzutdéw stawianych przez rodzine _ dotyczacych:

- zawierania umow niezgodnych z ustawq — pomijania /nie doprecyzowania/, nie okreslania
jednoznacznie art. 54 ust. 3, ktory definiuje, co przedmiotowe umowy powinny zawierac
W szczegolnosci, a takze rozwigzywania umoéw na podstawie rozmowy telefonicznej bez
zachowania trybu formalnego, przeprowadzona analiza dokumentacji wykazata, ze umowy
z rodzinami zastepczymi zawodowymi pelnigcymi funkcje pogotowia rodzinnego oraz zwigzane
z nimi aneksy zostaly zawarte w formie pisemnej. W takiej samej formie dokonano rowniez
rozwigzania umowy z rodzing _

Ponadto, skarzacy wskazali nieprawidlowosci w dziataniach Organizatora pieczy
zastepczej w powiecie olsztynskim, dotyczace m. in..: nierespektowania wewnetrznych procedur
i zasady dobra dziecka np. przy przenoszeniu podopiecznych, bez zwazZania na procedury
zaprzyjazniania. Szerze] watek ten omoOwiono na stronach 5 — 6 niniejszego wystapienia
pokontrolnego. Zespot kontrolny wskazat Organizatorowi na konieczno$¢ sporzadzania opinii
psychologicznej, dotyczacej przebiegu zaprzyjazniania, co wprost wynika z punktu 12
dokumentu pn. Zasady przekazywania dzieci z zawodowych rodzin zastepczych/pogotowi
rodzinnych do wieloosobowych lub specjalistycznych rodzin zastgpczych.

Kolejng nieprawidtowoscia wskazang przez ww. rodzing byto, powodowanie zbyt
wielkiego obcigzenia rodzin zastepczych ilosciqg podopiecznych. Przeprowadzone czynno$ci
kontrolne pozwalaja stwierdzi¢, iz w przypadku rodziny _ nie dochodzito do
obcigzenia rodziny nadmierng ilo$cig dzieci. Natomiast w pozostatych przypadkach, rodziny za
kazdym razem sktadaty oswiadczenia o wyrazeniu zgody na przyjecie dodatkowych dzieci pod
swoja opieke, gdy tylko wymagata tego sytuacja (strony 5 — 6 wystgpienia pokontrolnego).

Ponadto, skarzacy wymienili nakazowe dziatanie, ktore powoduje, iz rodziny zastepcze
petnigce rownoczesnie funkcje rodzin zastepczych i rodzin pomocowych posiadajq nie rzadko
tqcznie ponad 10 podopiecznych. Organ kontroli nie byt w stanie stwierdzi¢ nakazowego
dziatania Organizatora pieczy zastepczej w powiecie olsztynskim, gdyz nie wynikato to wprost
z kontrolowanej dokumentacji. Stwierdzono natomiast, ze zdarzaty si¢ przypadki, przebywania
facznie ponad 10 podopiecznych z uwagi na wypoczynek danej rodziny i konieczno$¢ czasowego
zabezpieczenia dzieci. Niemniej jednak, rodzina przyjmujaca dzieci kazdorazowo pisemnie
wyrazata na to zgode, stosowng opini¢ sporzadzat koordynator rodzinnej pieczy zastgpcze;.
Nastepnie, zawierano umow¢ o rodzing pomocowd, o czym informowano witasciwy Sad
Rejonowy (akta kontroli str. 295 - 324).

W wyniku przeprowadzonych czynnosci kontrolnych, organ kontroli nie stwierdzit
razacych zaniedban dotyczacych niewlasciwej i niezgodnej z prawem dziatalnosci Organizatora
pieczy zastgpczej w powiecie olsztynskim. Z uwagi na brak ustawowego upowaznienia do
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kontroli samych rodzin zast¢gpczych, inspektorzy nie byli w stanie stwierdzi¢, jakie relacje
panowaty pomig¢dzy Organizatorem a rodzing zast¢pcza _

Natomiast, odnoszac si¢ do sposobu rozwigzania umowy 1 wszelkich zwigzanych z nig
uprawnien/$wiadczen, wtasciwym organem do rozstrzygania tego typu sporow jest sad.

6. Uwagi i wnioski

Majac na wzgledzie powyzsze ustalenia rekomenduje si¢ uzupelienie Regulaminu
Organizacyjnego, a takze przestrzegania procedury wewngetrznej dotyczacej - Zasad
przekazywania dzieci z zawodowych rodzin zastepczych/pogotowi rodzinnych do
wieloosobowych lub specjalistycznych rodzin zastepczych.

7. Zalecenia

W zwiazku ze stwierdzonymi nieprawidtowos$ciami, dzialajac w oparciu o art. 197d ust. 1
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej, wnosze
o podjecie przez Dyrektora, jako osoby odpowiedzialnej za ich powstanie, stosownych dzialan,
majacych na celu ich wyeliminowanie oraz realizacj¢ nastgpujacych zalecen:

1. Nanie$¢ zmiany w umowach zawartych z rodzinami zastepczymi zawodowymi
petnigcymi funkcje pogotowia rodzinnego, wynikajace z art. 54 ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej. Termin realizacji — na biezaco.

2. Przestrzega¢ terminowos$ci wydawania opinii psychologicznych oraz pobierania od
rodzin zaswiadczen lekarskich, zgodnie z art. 46, ust.3 ustawy o wspieraniu rodziny
| systemie pieczy zastepczej. Termin realizacji — na biezaco.

3. Aktualizowa¢ wiedz¢ na temat przepisow prawnych dotyczacych wspierania rodziny
I systemu pieczy zastepczej — Termin realizacji — na biezaco.

Kontrolowanej jednostce przystuguje prawo zgloszenia zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego i/lub zawartych w nim zalecen pokontrolnych na zasadach okreslonych w art. 197
d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastepczej. Termin
na wniesienie zastrzezen wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego wraz
z zaleceniami. W przypadku niezgloszenia zastrzezen, prosz¢ o poinformowanie Wojewody
o realizacji zalecen pokontrolnych, w terminie 30 dni od dnia otrzymania niniejszego
wystgpienia.

Podstawa prawna:

- § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku
w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej
do przeprowadzania kontroli (Dz. U. 2015 poz. 1477),

- art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekst
jednolity Dz. U. 2018 poz. 998 ze zm.).

Z up. WOJEWODY WARMINSKO-MAZURSKIEGO

Joanna Jabfonka-Kastrau
Zastepea Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej
Warminisko-Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego
w Olsztynie
Izabela Chowanska — glowny specjalista
Agnieszka Pastula — gléwny specjalista



