WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI

Olsztyn, 22 czerwca 2023 r.
PS-VI.431.2.11.2023.KS

Szanowna Pani

Magdalena Baprawska

Kierownik

Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
ul. Pogodna 2

11-610 Pozezdrze

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dziatajgc na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego Nr FK-
IV.0030.467.2023 z dnia 18 maja 2023 r., zespdt inspektoréw Wydziatu Polityki Spotecznej
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie - delegatura Urzedu w Etku,
w skfadzie:

1. Katarzyna Stefanowska - gtéwny specjalista, kierujaca zespotem,

2. Agnieszka Brzozowska - gtéwny specjalista,

przeprowadzit kontrole problemowa w trybie zwyktym w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej
w Pozezdrzu. Czynnosci kontrolne rozpoczeto i zakoriczono w dniu 01 czerwca 2023 r.
Przedmiotem kontroli objeto planowanie i prowadzenie pracy z rodzing, w Swietle przepisow:

» ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (t.j.
Dz. U. 2022 poz. 447 ze zm.), zwanej dalej ustawg wrispz lub ustawg o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej,

= ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem” (Dz. U.
2020r., poz. 1329 ze zm.), zwanej dalej ustawg ,,Za zyciem”.

W niniejszym wystgpieniu pokontrolnym uzyto skrétéw:

1. GOPS / Osrodek / Jednostka - co oznacza: Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej
w Pozezdrzu;

2. Kierownik - co oznacza: Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Pozezdrzu,
panig Magdalene Baprawskg;

3. Gmina - co oznacza: Gmine Pozezdrze;

4. Regulamin / Regulamin Organizacyjny - co oznacza: Regulamin Organizacyjny Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Pozezdrzu;

5. asystent - co oznacza: asystenta rodziny, o ktérym mowa w ustawie o wspieraniu rodziny i
systemie pieczy zastepczej.

Kontrola obejmowata okres od 1 stycznia 2022 r. do dnia jej zakonczenia. Fakt jej
przeprowadzenia odnotowano w rejestrze kontroli, prowadzonym przez Osrodek. Kontrole
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przeprowadzono w obecnosci pani Magdaleny Baprawskiej — Kierownika. Ustalern kontroli
dokonano w oparciu o informacje i wyjasnienia przekazane bezposrednio przez Kierownika oraz
analize przedtozonej kontrolujgcym dokumentac;ji.

Pomimo podejmowania przez Jednostke starani, majgcych na celu zatrudnienie asystenta
rodziny, dziafalnos¢ Osrodka w zakresie objetym kontrolg ocenia sie negatywnie.

USTALENIA KONTROLI
1. Przedmiot kontroli w dokumentach organizacyjnych kontrolowanej Jednostki

Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Pozezdrzu jest jednostkg organizacyjng Gminy
Pozezdrze, ktéra w okresie objetym kontrolg dziatata m.in. na podstawie Regulaminu
Organizacyjnego Gminnego Osrodka Pomocy Spotfecznej w Pozezdrzu, wprowadzonego
Zarzadzeniem Nr 3/2021 Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Pozezdrzu
z dnia 16 kwietnia 2021 r. /akta kontroli str. 1-24/;

Analiza Regulaminu wykazata, ze w strukturze organizacyjnej Osrodka (§ 6 ust. 1 pkt 5)
wyodrebniono stanowisko pracy asystenta rodziny, natomiast w § 18 wymieniono jego zadania,
wynikajgce z ustawy wrispz.

Stwierdzono, ze w § 5 pkt 1 Regulaminu Organizacyjnego wskazano, ze Osrodek miesci sie
w Pozezdrzu, przy ul. 1 Maja 1a. Tre$¢ w tym zakresie winna by¢ zaktualizowana i dostosowana
do stanu faktycznego, bowiem obecnie Jednostka miesci sie przy ul. Pogodne;j 2.

Kierownik GOPS wskazat, ze do zmiany lokalizacji Osrodka doszto w maju 2023 r. i ,(...)
obecnie pracuje nad projektem zmiany regulaminu organizacyjnego” [akta kontroli str. 25/.

Ustalono, ze w Jednostce, w zwigzku z ogtoszonym na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej
stanem zagrozenia epidemicznego, w okresie podlegajgcym kontroli sposéb realizacji zadan
przez pracownikdéw Jednostki zostat uregulowany Zarzadzeniem Kierownika Nr 4/2020 z dnia 03
listopada 2020 r. w sprawie wykonywania pracy zdalnej przez pracownikdw Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Pozezdrzu oraz bezpieczenistwa pracy zdalnej /akta kontroli str. 26-29/.
Powyzsze regulacje umozliwiaty pracownikom (nieobstugujagcym bezposrednio interesantow)
prace zdalna.

Ponadto ustalono, ze w Osrodku nie wprowadzono odrebnych zarzadzern dotyczgcych
realizacji zadan przez asystenta oraz rodzaju dokumentacji jakg winien on prowadzi¢ /akta
kontroli str. 30/.

2. Tryb przydzielania asystenta rodziny

Ustalono, ze w okresie objetym kontrolg w Osrodku nie zatrudniano asystenta rodziny.
Z informacji przekazanych przez Kierownika wynika, ze Jednostka boryka sie z zatrudnieniem
asystenta rodziny od 2021 r., bowiem juz wéwczas z przyczyn kadrowych nie zachowano
ciggtosci w jego zatrudnieniu.
Kierownik poinformowat, ze w okresie objetym kontrolg poszukiwano kandydatéw na
stanowisko asystenta umieszczajgc ogtoszenia na:



- stronie BIP Urzedu Gminy: 01 i 18 lutego 2022 r., 10 marca 2022 r., 12 kwietnia 2022 r.,
09 wrzesdnia 2022 r. oraz 17 pazdziernika 2022 r.;

- stronie BIP GOPS: 17 pazdziernika 2022 r., 11 stycznia 2023 r. oraz 10 maja 2023 r.

Powyisze znalazto potwierdzenie na stronie internetowej https://bip.pozezdrze.pl/ oraz

https://gopspozezdrze.naszops.pl/.

Ponadto Kierownik wskazat, ze kandydata na stanowisko asystenta poszukiwano réwniez za
posrednictwem Powiatowego Urzedu Pracy w Wegorzewie (oferte wystano 11 stycznia
2023 r.) oraz Powiatowego Urzedu Pracy w Gizycku (oferte wystano 10 maja 2023 r.),
co znalazto potwierdzenie w przedfozonej kontrolujgcym dokumentacji.

Z pisemnych informacji przekazanych przez Kierownika Osrodka wynika, ze przeprowadzane
nabory na stanowisko asystenta rodziny nie zostaty rozstrzygniete, bowiem nie zgtosit sie zaden
kandydat na to stanowisko. Ponadto Kierownik wskazat, ze ,,byfy dwa, trzy telefony w tej
sprawie, jednak potencjalni kandydaci nie spetniali wymogow (brak odpowiedniego
wyksztatcenia lub stazu pracy z rodzing) [akta kontroli str. 31-41/.

Nadmieni¢ nalezy, ze na poczatku proponowang w ogtoszeniach formg zatrudnienia
asystenta byta umowa zlecenie, natomiast pdzniej Osrodek proponowat zatrudnienie na
podstawie umowy o prace.

Prawdopodobienstwo, ze na terenie Gminy przebywajg rodziny, w ktérych wystepuja
problemy opiekuriczo-wychowawcze potwierdzita analiza sprawozdania rocznego z udzielonych
Swiadczen pomocy spotfecznej - pienieznych, w naturze i ustugach za okres I-XIl 2022 r. MRiPS-
03, z ktéorego wynika, ze dla 8 rodzin z terenu Gminy przyznano pomoc spoteczng m.in.
z powodu bezradnosci w sprawach opiekuniczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego. Z analizy wywiadéw tych rodzin oraz przedtozonej przez Kierownika informac;ji
/akta kontroli str. 42/ wynika, ze co najmniej 4 rodziny nalezatoby objg¢ wsparciem asystenta.

Z ,,Wykazu dzieci przebywajgcych w pieczy w latach 2022 i 2023” (sporzadzonego przez
jednostke), stanowigcego akta kontroli str. 43 wynika, ze w okresie podlegajgcym kontroli
W pieczy zastepczej z terenu Gminy umieszczono 1 dziecko (ktére powrdcito do rodziny
biologicznej). tacznie w dacie kontroli przebywato w pieczy zastepczej 3 dzieci, z 3 rodzin
(w jednym przypadku oboje rodzice nie zyjg, natomiast w drugim przypadku jeden z rodzicow
nie zyje, natomiast drugi pozbawiony jest praw rodzicielskich).

Kierownik wskazat, ze zadna z rodzin nie zostata zobowigzana przez sagd do wspdtpracy
z asystentem rodziny /akta kontroli str. 44/. Niemniej jednak z przedtozonej kontrolujgcym
dokumentacji /akta kontroli str. 46-48/ wynika, ze w przypadku jednej rodziny, Sad Rejonowy
w Gizycku zwracat sie do Osrodka z prosba o objecie jej opiekg w zwigzku m.in. z problemami
opiekunczo-wychowawczymi. Nadmieni¢ nalezy, ze sytuacja w tej rodzinie byta monitorowana
przez pracownika socjalnego, co znalazto potwierdzenie w przedtozonej kontrolujgcym
dokumentacji.

Kierownik ponadto poinformowat, iz nie zgtosita sie zadna rodzina, ktéra potrzebowataby
wsparcia asystenta na podstawie ustawy ,,Za zyciem”, bowiem nie byto takich potrzeb /akta
kontroli str. 44-45/.

Z informacji Kierownika Jednostki wynika, ze rodziny przezywajgce problemy opiekunczo-
wychowawcze, ktérym Jednostka nie mogta zapewni¢ pomocy asystenta (z uwagi na brak
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kandydata na to stanowisko), objete byty wsparciem pracownikdw socjalnych, ktérzy w ramach
pomocy podejmowali m.in. takie dziatania jak:
— monitorowanie sytuacji rodzin,
— motywowanie cztonkéw rodzin do skorzystania z bezptatnej pomocy prawnej
i psychologicznej oraz wspétpracy z terapeuty uzaleznien,
— motywowanie do podjecia pracy zarobkowej,
— wspotpraca ze szkotami, stuzbg zdrowia i kuratorami,
— motywowanie cztonkdw rodzin do utrzymania porzadku w mieszkaniu,
— zachecanie do korzystania z projektu pn. ,,Maluszek u niani lub w ztobku”’,
— proponowanie i zachecanie rodzicow do wysytania dzieci na kolonie,
— kierowanie podopiecznych do Centrum Psychiatry ,, Anima” w Wegorzewie /akta
kontroli str. 49-50/.

W opinii zespotu inspektoréw ustalone fakty pozwalajg stwierdzi¢, ze Jednostka w okresie
podlegajgcym badaniu, pomimo rzeczywistych potrzeb w tym zakresie, z przyczyn
obiektywnych nie realizowata ustawowego obowigzku, okreslonego w art. 176 pkt 3 lit. a
ustawy wrispz, tj. nie zapewniata wsparcia i pomocy asystenta rodzinom, przezywajgcym
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych.

W ocenie organu kontroli stanowi to istotne uchybienie w rozumieniu art. 197d ust. 6
ustawy wrispz.

Z uwagi na fakt, ze w badanym czasie Jednostka nie zatrudniata asystenta rodziny, a wiec
zadna z rodzin nie byta objeta jego wsparciem /akta kontroli str. 52-53/, brak byto mozliwosci
dokonania weryfikacji trybu jego przydzielenia oraz analizy realizacji przez niego zadan pod
katem:

a) opracowania planu pracy z rodzing i jego realizacji,

b) dokonywania okresowej oceny sytuacji rodziny,

c) wspotpracy z podmiotami dziatajgcymi na rzecz dziecka i rodziny,

d) monitorowania sytuacji rodziny po zakonczeniu z nig wspétpracy.

3. Uwagi i wnioski

Bioragc pod uwage fakt, iz na terenie Gminy przebywaja rodziny przezywajgce trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych, a takze problemy z zatrudnieniem osoby na
stanowisku asystenta rodziny, w opinii kontrolujgcych nalezatoby poszerzy¢ obszar dziatan,
ukierunkowanych na jego zatrudnienie (np. o inne powiaty), a same dziatania w tym zakresie

zintensyfikowad.

4, Zalecenia

W zwigzku ze stwierdzong nieprawidtowoscig, ktéra powstata z przyczyn obiektywnych,
dziatajgc w oparciu o art. 197d ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i
systemie pieczy zastepczej, wnosze o podjecie przez Kierownika, stosownych dziatan, majgcych
na celu jej wyeliminowanie oraz realizacje nastepujgcego zalecenia:



1. Kontynuowa¢ dziatania ukierunkowane na zatrudnienie asystenta rodziny w celu
zapewnienia rodzinom, przezywajagcym trudnosci w wypetnianiu funkgcji
opiekunczo-wychowawczych, jego pomocy, stosownie do art. 176 pkt 3 lit. a ustawy
wrispz.

Kontrolowanej jednostce przystuguje prawo zgtoszenia zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego i/lub zawartych w nim zalecern pokontrolnych na zasadach okreslonych
w art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej. Termin na whniesienie zastrzezern wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystgpienia
pokontrolnego wraz z zaleceniami. W przypadku niezgloszenia zastrzezen, prosze
o poinformowanie Wojewody o realizacji zalecei pokontrolnych, w terminie 30 dni od dnia
otrzymania niniejszego wystapienia.

Podstawa prawna:

e art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (t.j. Dz. U.
2022 poz. 447 ze zm.),

e § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku w sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania
kontroli (Dz.U. 2015 poz. 1477).

Z up. WOJEWODY
WARMINSKO-MAZURSKIEGO
Urszula Jedrychowska
ZASTEPCA DYREKTORA
Wydziatu Polityki Spotecznej

Katarzyna Stefanowska — gtéwny specjalista
Agnieszka Brzozowska — gtéwny specjalista

Do wiadomosci: Wojt Gminy Pozezdrze
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