Olsztyn, 26 sierpnia 2019 1.

WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI
Artur Chojecki

FK-1V.431.26.2019

Szanowny Pan
Karol Motyka
Starosta Braniewski
Plac Pilsudskiego 2
14-500 Braniewo

Stosownie do art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzadowej (Dz.
U. Nr 185, poz. 1092), zwanej dalej ,,ustawa o kontroli w administracji rzadowe;j”, przekazuje
Panu tres¢ wystgpienia pokontrolnego.

Wystapienie pokontrolne

Kontrol¢ przeprowadzono w Starostwie Powiatowym w Braniewie, Plac Pilsudskiego 2, 14-
500 Braniewo NIP: 5821608053, REGON: 170818102.

W okresie objetym kontrolg stanowisko Starosty — kierownika kontrolowanej jednostki petnili:

— Pan Leszek Dziag - Starosta wybrany na stanowisko w dniu 1 grudnia 2014 r., Uchwalg Nr
1/4/14 Rady Powiatu Braniewskiego z dnia 1 grudnia 2014 r.

— Pan Karol Motyka - Starosta wybrany na stanowisko w dniu 23 listopada 2018 r., Uchwata
Nr 1/4/18 Rady Powiatu Braniewskiego z dnia 23 listopada 2018 .

Zadanie w zakresie udzielania nieodptatnej pomocy prawnej, $wiadczenia nieodplatnego

poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej realizowane jest przez Wydziaty: Oswiaty,

Kultury Sportu i Promocji Powiatu oraz Organizacji Inwestycji 1 Nadzoru Starostwa

Powiatowego w Braniewie. W okresie objetym kontrolag oraz w dniu kontroli osobami

odpowiedzialnymi za realizacj¢ powyzszego zadania byli:

— Pani Agnieszka Kielek - Inspektor Wydziatu Organizacji Inwestycji 1 Nadzoru,
zatrudniona na podstawie umowy o prace od dnia 10 marca 2011 r. Od dnia 3 grudnia 2018
r., Naczelnik Wydzialu Organizacji Inwestycji i Nadzoru, - odpowiedzialna za realizacje
zadania,

— Pani Helena Janczarek - Glowny Specjalista Wydzialu Os$wiaty, Kultury, Sportu
1 Promocji Powiatu, zatrudniona na podstawie umowy o prace od dnia 3 marca 2003 r. -
odpowiedzialna za realizacj¢ zadania.

[akta kontroli str. Nr 32-33]



Kontrole przeprowadzit pracownik Warminsko — Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego
w Olsztynie, Wydzial Finansé6w i Kontroli, Oddziat prowadzenia i koordynacji kontroli,
Radostaw Gazda — inspektor wojewddzki — legitymacja stuzbowa nr 9/2019, wydana przez
Dyrektora Generalnego Warminsko — Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego w Olsztynie,
upowaznienie Wojewody Warminsko — Mazurskiego Nr FK-1V.0030.599.2019 z dnia
6 czerwca 2019 r.

[akta kontroli str. Nr 31]

Kontrole rozpoczeto w dniu 17 czerwca 2019 r. i zakonczono 19 czerwca 2019 r., co zostalo
odnotowane w Ksigzce kontroli pod pozycja 2/2019.

Przedmiotem kontroli byta realizacja przez powiat (w porozumieniu z gminami albo
samodzielnie) zadan zleconych z zakresu administracji rzadowej polegajacych na udzielaniu
nieodptatnej pomocy prawnej, swiadczeniu nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz
edukacji prawnej na podstawie ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawne;j,
nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej (Dz. U. z 2019 r., poz. 294),
zwanej dalej ,,ustawa” oraz zgodnie z wytycznymi Podsekretarza Stanu w Ministerstwie
Sprawiedliwo$ci zawartymi w pismach z dnia 27.02.2019 r. i 8 kwietnia 2019 r., znak: DSF-
X1.692.30.2019. Dodatkowo kontroli zostaty poddane punkty, w ktorych $wiadczona jest
nieodptatna pomoc prawna i nieodptatne poradnictwo obywatelskie.

[akta kontroli str. Nr 1, 14-15, 31]
Okres objety kontrola: od 1 stycznia 2018 r. do 17 czerwca 2019 r.

Kontrola zostata przeprowadzona na podstawie art. 2 pkt 1 i art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy z dnia 15
lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzadowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092) oraz art. 28 ust. 1
pkt 2 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzadowej w wojewodztwie
(tj. Dz. U. 22017 r., poz. 2234) w zwigzku z art. 8 ust. 1 ustawy.

Starosta Braniewski, upowaznit Naczelnika Wydzialu Organizacji Inwestycji 1 Nadzoru
Starostwa Powiatowego w Braniewie (pracownika odpowiedzialnego za realizacje zadania) do
udzielania wyjasnien w czasie trwania czynno$ci kontrolnych.

[akta kontroli str. Nr 47]

Na podstawie ustalen kontroli dziatalno$¢ jednostki kontrolowanej ocenia si¢ pozytywnie
z nieprawidlowosciami. Powyzsza ocena wynika z nastgpujacych ustalen i ocen dokonanych
w poszczegdlnych obszarach (zagadnieniach) objetych kontrola:

1. Organizacja systemu nieodplatnej pomocy prawnej, nieodplatnego poradnictwa
obywatelskiego oraz edukacji prawnej:
a) obsada punktow i praca z wykonawcami
Stosownie do art. 8 ust. 2 ustawy, na kazdy powiat przypada liczba punktow nieodptatnych
porad prawnych odpowiadajaca mnoznikowi zdefiniowanemu w art. 20 ust. 4 ustawy.



W mysl art. 11 ust. 1 ustawy, powiat powierza prowadzenie potowy punktoéw nieodptatnej
pomocy prawnej organizacji pozarzadowej (stan prawny na 2018 r.).

Od 1 stycznia 2019 r. na mocy art. 1 pkt 15 ustawy z dnia 15 czerwca 2018 r. o zmianie
ustawy o nieodplatnej pomocy prawnej i edukacji prawnej oraz niektorych innych ustaw
(Dz.U. z 2018 r. poz. 1467), zwanej dalej: ,,ustawa nowelizacyjng”, wprowadzony zostat
nowy podziat punktéw miedzy wykonawcow $swiadczacych ustugi nieodptatnej pomocy
prawnej (zwanej dalej NPP) i nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego (zwanej dalej
NPO), zgodnie z ktéorym powiat powierza potowe punktéw do prowadzenia adwokatom
i radcom prawnym z przeznaczeniem na udzielenie nieodptatnej pomocy prawnej, a potowe
organizacji pozarzadowej prowadzacej dziatalno$¢ pozytku publicznego z przeznaczeniem
na udzielenie nieodptatnej pomocy prawnej lub §wiadczenie nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego.

Ustalono, ze:

w 2018 roku - Starostwo Powiatowe w Braniewie zobowigzane byto uruchomi¢ acznie 2

punkty:

— Punkt I nieodptatnej pomocy prawnej prowadzony przez Powiat, w ktorym pomocy
udzielali radcowie prawni, zlokalizowany w Braniewie przy ulicy Krolewieckiej 13, 14-
500 Braniewo. Harmonogram pracy: Poniedziatek - Pigtek od 8:00 do 12:00.

— Punkt II NPP prowadzony przez Powiat (nie wybrano organizacji pozarzadowej —
uniewaznienie konkursu ofert), w ktorym pomocy udzielali radcowie prawni,
zlokalizowany w Braniewie przy ulicy Krolewieckiej 13, 14-500 Braniewo.
Harmonogram pracy: Poniedziatek - Pigtek od 14:00 do 18:00.

W roku 2019 - w zwiazku z tym, Ze ustawa nowelizacyjna nie zmienita zasad okreslania

liczby punktéw przypadajacych na dany powiat, Starostwo Powiatowe w Braniewie

rowniez zobowigzane bylo uruchomi¢ 1acznie 2 punkty, ktére stosownie do
znowelizowanego art. 11 ustawy zostaly rozdysponowane miedzy wykonawcow

W nastepujacy sposob:

— Punkt I NPP prowadzony przez Powiat, w ktérym pomocy udzielaja radcowie prawni,
zlokalizowany w Braniewie przy ulicy Krolewieckiej 13, 14-500 Braniewo.
Harmonogram pracy: Poniedzialek - Piatek od 8:00 do 12:00.

— Punkt II NPP prowadzony przez Powiat (nie wybrano organizacji pozarzadowej —
organizacja nie podpisata umowy), w ktorym pomocy udzielaja radcowie prawni,
zlokalizowany w Braniewie przy ulicy Krolewieckiej 13, 14-500 Braniewo.
Harmonogram pracy: Poniedziatek - Pigtek od 14:00 do 18:00.

[akta kontroli str. Nr 5-7]

W zakresie konkursu ofert 2017/2018, Uchwatla Nr 399/17 z dnia 15 listopada 2017 r. Zarzad
Powiatu Braniewskiego oglosit otwarty konkurs ofert na powierzenie realizacji zadania
publicznego w zakresie prowadzenia w 2018 roku punktu NPP. Ogloszenie zostato
umieszczone na tablicy ogloszen Starostwa w dniu 15 listopada 2017 r.

[akta kontroli str. Nr 48-54]



W mysl art. 13 ust. 1 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
1 0 wolontariacie (tj. Dz.U. 22016 poz. 1817 ze zm. — akt prawny obowigzujacy do konkursu
2017/2018) organ administracji publicznej zamierzajacy zleci¢ realizacje zadania
publicznego organizacjom pozarzagdowym lub podmiotom wymienionym w art. 3 ust. 3,
oglasza otwarty konkurs ofert. Termin do sktadania ofert nie moze by¢ krétszy niz 21 dni od
dnia ukazania si¢ ostatniego ogloszenia. Zgodnie z opublikowanym ogloszeniem termin
sktadania ofert przez organizacje pozarzadowe wyznaczono na 6 grudnia 2017 r.

W mysl art. 11 ust. 12 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej oraz
edukacji prawnej (t.j. Dz.U. 22017, poz. 2030 ze zm.), organizacja pozarzadowa, ktéra miata
swiadczy¢ NPP w 2018 r. powinna byta zosta¢ wybrana do 30 listopada 2017 r.

Majac powyzsze na uwadze kontrolujacy zwrocit si¢ z zapytaniem dotyczacym podania
przyczyny ogloszenia konkursu ofert 2017/2018 w terminie uniemozliwiajacym wylonienie
organizacji pozarzagdowej zgodnie z przepisami ustawy o nieodplatnej pomocy prawnej oraz
edukacji prawnej. Starosta Powiatu Braniewskiego odpowiedzial, cyt.: ,, Na podstawie art.
32 ust. 1 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzqdzie powiatowym (tekst jednolity: Dz.
U.z 2017, poz. 1868), art. 11 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej
pomocy prawnej oraz edukacji prawnej (tekst jednolity: Dz. U z 2017 r., poz. 2030) Zarzqd
Powiatu Braniewskiego podjgt w dniu 15 listopada 2017 roku uchwate nr 399/17 w sprawie
ogloszenia otwartego konkursu ofert na powierzenie realizacji zadania publicznego
w zakresie prowadzenia w 2018 roku punktu nieodptatnej pomocy prawnej w Powiecie
Braniewskim (projekt uchwaty przygotowat Wydziat Oswiaty, Kultury, Sportu i Promocji
Powiatu, ktory jest odpowiedzialny za przygotowanie konkursu). W zatqczniku do uchwaty
nr 399/17 zawarl tres¢ ogtoszenia o konkursie, w ktorym wskazat dzien 6 grudnia 2017 roku,
Jjako koncowy przyjmowania ofert. Art. 13 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r.
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie mowi, Ze organ administracji
publicznej zamierzajqcy zleci¢ realizacje zadania publicznego organizacjom pozarzqgdowym
i innym podmiotom ogtasza otwarty konkurs ofert w celu wylonienia oferenta i zlecenia
(w formie powierzenia zadania wraz z udzieleniem dotacji na sfinansowanie jego realizacji).
Konkurs powinien zosta¢ ogtoszony z co najmniej z 21 dniowym wyprzedzeniem. Wobec
powyzszego nie zachowano ustawowego terminu”.

[akta kontroli str. Nr 68, 73-74]

Zgodnie z terminem wyboru organizacji pozarzadowej okreslonym w ogloszeniu nie byto
mozliwosci spetnienia wymogu okreslonego w art. 11 ust 12 ustawy o nieodptatnej pomocy
prawnej oraz edukacji prawnej obowigzujacej w tym okresie. W zwigzku z powyzszym
pracownik odpowiedzialny za realizacj¢ zadania skontaktowat si¢ z pracownikiem Wydzialu
PN Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie 1 zadal pytanie czy
w powyzszej sytuacji nalezy uniewazni¢ konkurs. Pracownik Wydzialu PN stwierdzit, ze
skontaktowal si¢ w powyzszej sprawie z Ministerstwem Sprawiedliwosci i1 uzyskat
informacje¢, ze w takiej sytuacji nie trzeba uniewaznia¢ konkursu, a najwazniejsze jest
podpisanie umowy z organizacja pozarzadowa.

Jednoczesnie pracownik Starostwa odpowiedzialny za realizacj¢ zadania zwrdcit si¢ do
radcy prawnego Starostwa w Braniewie o przekazanie opinii prawnej w powyzszej sprawie.



Radca prawny w przekazanej opinii stwierdzil, Zze skoro tryb przeprowadzenia konkursu jest
wadliwy, to udzielenie w takim przypadku dotacji moze stanowi¢ podstawe do uznania, ze
doszto do naruszenia dyscypliny finansow publicznych.
W zwigzku z powyzszym Zarzad Powiatu Braniewskiego Uchwatg Nr 408/17 z dnia 13
grudnia 2017 r. podjat decyzje o uchyleniu Uchwaty Nr 399/17 z dnia 15 listopada 2017 r.
w sprawie ogloszenia otwartego konkursu ofert, co bylo jednoznaczne z uniewaznieniem
przedmiotowego konkursu.

[akta kontroli str. Nr 55-57, 60-62]

Nalezy uzna¢ powyzsze dzialania za bledne, bowiem zgodnie z art. 18a ust. 1 ustawy
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, jedynymi dopuszczalnymi przez
ustawe przyczynami uniewaznienia otwartego konkursu ofert sa: nieztozenie zadnej oferty
oraz niespetnienie przez zadng ze ztozonych ofert wymogoéw zawartych w ogloszeniu (tak
zreszta, powolujac si¢ na ww. ustawe wskazano w ogloszeniu otwartego konkursu ofert).
Uchylenie Uchwaty Nr 399/17 z dnia 15 listopada 2017 r. w sprawie ogloszenia otwartego
konkursu ofert (uniewaznienie przedmiotowego konkursu), nalezy uznaé za
nieprawidlowos¢, ktorej skutkiem bylo niewylonienie organizacji pozarzadowej na
2018 r. Odpowiedzialnym za powstanie nieprawidtowosci jest Starosta Powiatu
Braniewskiego.

Zwrbcono si¢ jednoczesnie do Okregowej Izby Radcow Prawnych w Gdansku (dalej OIRP)
0 wyznaczenie jednego prawnika 1 jego zastgpcy, ktory bedzie udzielat NPP w punkcie.
OIRP wyznaczyta prawnika 1 jego zastepce.

[akta kontroli str. Nr 63-64]

Konkurs ofert i wybér oferty 2018/2019

W  celu wykonania obowigzku powierzenia prowadzenia punktow organizacji
pozarzadowej, Zarzad Powiatu w Braniewie Uchwatg Nr 521/18 z dnia 31 pazdziernika 2018
r. oglosil konkurs ofert na realizacje zadania publicznego objetego kontrola.

Uchwata Nr 7/18 z dnia 4 grudnia 2018 r. Zarzad Powiatu w Braniewskiego powotat komisje
w celu przeprowadzenia otwartego konkursu z zakresu prowadzenia punktu NPP
1 nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego w 2019 r.

[akta kontroli str. Nr 101-135]

Starosta Braniewski zwrdcit si¢ do Wojewody Warminsko-Mazurskiego o wyznaczenie
przedstawiciela do udziatu w pracach Komisji konkursowej. Dyrektor Wydziatu Polityki
Spotecznej pismem znak PS.-1.946.16.26.2018 z dnia 3 grudnia 2018 r. odpowiedzial, ze nie
zglasza przedstawiciela do prac w Komisji.

[akta kontroli str. Nr 136-137]

Ustalono, ze wskazany w ogloszeniu zakres otwartego konkursu ofert obejmowal
powierzenie prowadzenia punktéw przeznaczonych na udzielenie nieodptatnej pomocy
prawnej oraz S$wiadczenie nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego. Koniecznos¢



realizacji przez organizacj¢ pozarzadowa dziatania w zakresie edukacji prawnej w Powiecie
zostalo ujete w zapisach ogloszenia o konkursie.
Ogtloszenie zawieralo informacje o:
— rodzaju zadania, wysokoS$ci Srodkow publicznych przeznaczonych na jego realizacje,
zasadach przyznawania dotacji, terminach i warunkach realizacji zadania, terminie
1 sposobie sktadania ofert, trybie i kryteriach stosowanych przy wyborze ofert,
— powierzeniu organizacji pozarzadowej zadan z zakresu edukacji prawne;.

Zgodnie z art. 8 ust. 6 ustawy w przypadku, gdy liczba oséb uprawnionych, ktorym ma
zosta¢ udzielona nieodptatna pomoc prawna lub $wiadczone nieodptatne poradnictwo
obywatelskie, uniemozliwia sprawne umawianie terminéw wizyt w punktach na obszarze
danego powiatu, czas trwania dyzuru moze ulec wydtuzeniu do co najmniej 5 godzin
dziennie we wszystkich punktach na obszarze tego powiatu. Wydtuzenie czasu trwania
dyzuru nastgpuje na zadanie starosty. Mozliwo$¢ wydtuzenia czasu trwania dyzuru w trakcie
roku okresla si¢ jako jeden z warunkow otwartego konkursu ofert, o ktorym mowa w ustawie
z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnos$ci pozytku publicznego i o wolontariacie.
W ogloszeniu w zakresie otwartego konkursu ofert zawarto zapisy wynikajace z art. 8 ust. 6
ustawy.

[akta kontroli str. Nr 101-110]

W ramach przedmiotowego konkursu, oferty ztozyty 3 nw. fundacje/stowarzyszenia, tj.:
1) Stowarzyszenie Wsparcia Obywatelskiego, ul. Szlak 77/222, 31-153 Krakow,
2) Fundacja Prawo Dla Obywateli, ul. Boh. Staréwki Warszawskiej 11/23 w Gdyni,
3) Zwiazek Stowarzyszen Elblagska Rada Konsultacyjna Osoéb Niepelosprawnych, ul.
Zwiazku Jaszczurczego 15, 82-300 Elblag.
[akta kontroli str. Nr 138]

Komisja konkursowa rekomendowata Zarzagdowi Powiatu oferty 2 organizacji, tj.:
1) Stowarzyszenie Wsparcia Obywatelskiego, ul. Szlak 77/222, 31-153 Krakow,
2) Fundacja Prawo Dla Obywateli, ul. Boh. Staréwki Warszawskiej 11/23 w Gdyni,

[akta kontroli str. Nr 139-140]

Zarzad Powiatu Braniewskiego Uchwata Nr 9/18 z dnia 11 grudnia 2018 r. powierzyt
realizacj¢ zadania i przyznat dotacje Stowarzyszeniu Wsparcia Obywatelskiego, ul. Szlak
77/222, 31-153 Krakow.

[akta kontroli str. Nr 146]

Oferta Stowarzyszenia Wsparcia Obywatelskiego spelniata wymogi art. 10 ust. 1-2 ustawy
nowelizacyjnej. Zgodnie z art. 11 ust. 6b ustawy, organizacja pozarzgdowa w ramach oferty
moze przedstawi¢ dodatkowo porozumienia o wolontariacie zawarte z osobami, ktore bgda
wykonywaty $§wiadczenia w ramach prowadzonego punktu, w tym stuzyly asysta osobom
uprawnionym majacym trudnosci w samodzielnej realizacji porady, w szczego6lnosci
z powodu niepelnosprawnos$ci, podesziego wieku albo innych okolicznosci zyciowych.
Organizacja pozarzadowa w ramach zlozonej oferty nie =zalaczyla porozumienia



z wolontariuszem ktéry na wezwanie bedzie asystowal osobom majacym trudnosci
w samodzielnej realizacji porady, w szczegélnosci z powodu niepetnosprawnosci,
podesztego wieku albo innych okolicznosci zyciowych.

[akta kontroli str. Nr 159-236]

Organizacja pozarzagdowa - Stowarzyszenie Wsparcia Obywatelskiego, ul. Szlak 77/222, 31-
153 Krakoéw, wybrana w konkursie ofert nie podpisata z Powiatem umowy na powierzenie
prowadzenia punktéw przeznaczonych na udzielenie nieodptatnej pomocy prawnej oraz
swiadczenie nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego, a takze edukacji prawnej
w Powiecie Braniewskim.

Pracownik odpowiedzialny za realizacje zadania wyjasnit, ze cyt.: , (...) Przyczyng
niepodpisania umowy byla rezygnacja stowarzyszenia z uwagi na braki kadrowe do
prowadzenia punktu (urlop macierzynski oraz chorobe osob wskazanych w ofercie)”.

[akta kontroli str. Nr 237-242]

Zgodnie z art. 11 ust. 9a ustawy, Powiat zawiadomil Wojewode Warminsko-Mazurskiego
0 niezawarciu umowy z wybrang w konkursie ofert organizacja pozarzadows.

[akta kontroli str. Nr 244]

Zgodnie z artykutem 11 ust. 12 pkt 2 ustawy w przypadku gdy starosta nie zawrze umowy
z organizacja pozarzadowa albo rozwigze umowe, stosuje si¢ art. 10 ust. 2 ustawy, ktory
stanowi, ze w przypadku niezawarcia porozumienia do dnia 30 listopada roku
poprzedzajacego rok, ktérego dotyczytoby to porozumienie, starosta przekazuje dziekanom
informacje w zakresie okreslonym w art. 9 ust. 1 pkt 1 lit. a, d oraz e albo ust. 3. Na podstawie
tych informacji dziekan okregowej rady adwokackiej lub dziekan rady okregowej izby
radcoéw prawnych wskazuje odpowiednio adwokatow lub radcoOw prawnych, wyznaczonych
do udzielania nieodptatnej pomocy prawne;.
W zwiazku z niepodpisaniem umowy z organizacja pozarzadowa, Starosta pismem znak
0r.032.2.2019 z dnia 3 stycznia 2019 r. zwrdcit si¢ do OIRP o wyznaczenie radcow
prawnych do $wiadczenia NPP w II punkcie na terenie Powiatu. OIRP w dniu 30 stycznia
2019 r. przekazata do Starostwa nazwiska radcéw prawnych wyznaczonych do §wiadczenia
NPP.

[akta kontroli str. Nr 245-247]
Umowy podpisane z prawnikami

Ustalono, ze tre§¢ umow z radcami prawnymi, w stosunku do roku poprzedniego, dodatkowo
uwzgledniata nowe zagadnienia wprowadzone ustawg nowelizacyjna, tj. zgode na
mozliwos¢ wydtuzenia przez staroste czasu trwania dyzuréw do 5 godzin we wszystkich
punktach na obszarze powiatu, pod warunkiem zaistnienia okolicznosci, o ktérych mowa
w art. 8 ust. 6 ustawy, bez zwigkszenia Srodkow przeznaczonych na realizacj¢ zadania.
Ponadto w umowach zawarto zapisy gwarantujagce mozliwo$¢ udzielenia pomocy prawnej
osobom ze znaczng niepelnosprawnoscig ruchowa, ktére nie moga stawi¢ si¢ w punkcie
osobiscie oraz osobom do§wiadczajacym trudnos$ci w komunikowaniu si¢. W opisywanych



przypadkach prawnicy moga udziela¢ pomocy poza punktem albo za posrednictwem
srodkow porozumiewania si¢ na odlegloscé.

Umowe dotyczaca punktu Nr I podpisano w dniu 31 grudnia 2018 r. Umowe dotyczaca
punktu Nr II podpisano w dniu 1 marca 2019 r. ze wzgledu fakt, iz wybrana w konkursie
ofert organizacja nie podpisata z Powiatem umowy na powierzenie prowadzenia punktow
przeznaczonych na udzielenie nieodptatnej pomocy prawnej oraz $wiadczenie
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego, a takze edukacji prawnej w Powiecie
Braniewskim.

Jednoczes$nie nalezy zaznaczy¢, ze w wyniku analizy terminowosci dziatan podjetych w celu
uruchomienia II punktu NPP tj.:

— 27 grudnia 2018 r. — odmowa podpisania umowy przez organizacj¢ pozarzagdowa,

— 3 stycznia 2019 r. — wystgpienie Starosty do OIRP w Gdansku o wyznaczenie radcow

prawnych do obstugi punktu NPP,

— 30 stycznia 2019 r. — przekazanie przez ORIP nazwisk radcow prawnych

wyznaczonych do §wiadczenia NPP,

— 1 marca 2019 r. — podpisanie umowy z wyznaczonym przez OIRP radcg prawnym,
kontrolujacy stwierdza, ze istniala mozliwo$¢ wczesniejszego podpisania umowy
z wyznaczonym radcg prawnym (tj. np. z dniem 1 lutego 2019 r.), a co za tym idzie
wczesniejszego uruchomienia drugiego punktu NPP w Powiecie.

[akta kontroli str. Ny 248-254, 262-268]

Lokalizacja punktéw i harmonogram dyzurow

Zgodnie z art. 9 ust. 1 ustawy, powiat realizujagc zadania, o ktorych mowa w art. 8 ust. 1
ustawy, moze zawiera¢ porozumienia z gminami na obszarze tego powiatu. W okresie
objetym kontrolg Powiat Braniewski nie zawieral porozumien z gminami z terenu Powiatu,
w zakresie wykorzystania lokalu do dysponowania ktérym jest uprawniona dana gminy jako
punktu $wiadczenia NPP.

Na terenie Powiatu Braniewskiego zardwno w roku 2018 r., jak i w 2019 utworzono tacznie
(w tej samej lokalizacji) 2 punkty nieodptatnej pomocy prawne;.

Stosownie do art. 8 ust. 3 ustawy, zar6wno w 2018, jak 1 2019 roku, w ww. punktach
nieodptatna pomoc prawna byta udzielana w przecietnym wymiarze 5 dni w tygodniu przez
co najmniej 4 godziny dziennie. Na terenie Powiatu nie zaistniata potrzeba, o ktorej mowa
w art. 8 ust. 6 ustawy, tj. wydluzenia czasu trwania dyzuru do co najmniej 5 godzin dziennie
we wszystkich punktach na obszarze powiatu. Taki warunek byt okreslony (na zasadach
okreslonych w ustawie), w umowach z prawnikami, tj. w przypadku, gdy liczba oséb
uprawnionych, ktorym ma zosta¢ udzielona nieodptatna pomoc prawna, uniemozliwia
sprawne umawianie termindw wizyt w punktach na obszarze danego powiatu, czas trwania
dyzuru moze ulec wydtuzeniu do co najmniej 5 godzin dziennie we wszystkich punktach na
obszarze tego powiatu. Wydtuzenie czasu trwania dyzuru nastgpuje na zagdanie Starosty bez
zwiekszania §rodkow przeznaczonych na realizacj¢ zadania w danym roku.

[akta kontroli str. Nr 5-6]



W zakresie usytuowania punktow NPP w Powiecie, Starosta wyjasnit, ze cyt.: ,,Punkty
nieodplatnej pomocy prawnej mieszczq si¢ na obszarze powiatu przy ul. Krolewieckiej 13
w Braniewie i uwzgledniajq lokalne potrzeby mieszkancow powiatu.”

,,Punkt Nieodplatnej pomocy prawnej znajduje si¢ w Braniewie, miasto odpowiednio
skomunikowane z gminami podleglymi”.

Ponadto Starosta wyjasnit, ze w 2018 r. wojtowie nie zglaszali wnioskow, o ktorych mowa
w art. 9 ust. 2 ustawy dotyczacych potrzeb wspolnoty samorzadowej w zakresie
nieodptatnych porad prawnych i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego na kolejny rok

kalendarzowy, w szczegodlnos$ci preferowanej specjalizacji dyzurow.
[akta kontroli str. Nr 67, 72]

Zgodnie z udostepniong dokumentacja punkt Nr I Starostwa, w ktorym swiadczona jest NPP
w 2019 r. zlokalizowany przy ulicy Krélewieckiej 13 w Braniewie, zostal uruchomiony
terminowo. Punkt Nr II przeznaczony w 2019 r. do prowadzenia przez organizacj¢
pozarzadowg, w ktérym $wiadczona miata by¢ NPP i NPO, zlokalizowany przy ulicy
Kroélewieckiej 13 w Braniewie, ze wzgledu na niepodpisanie umowy przez wyltoniong
organizacj¢ pozarzadowa oraz konieczno$¢ podpisania umoéw z wykonawcami
wyznaczonymi do §wiadczenia ustug NPP przez OIRP, uruchomiony zostat od 1 marca
2019 .

Starosta w powyzszej sprawie wyjasnil, ze cyt.: ,,.Stosownie do art. 11 ust. 9a. ustawy z dnia
5 sierpnia 2015 r. o nieodplatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie
obywatelskim oraz edukacji prawnej (tekst jednolity: Dz.U. z 2017 roku poz.2030,
z pozn.zm.) zawiadomiono Wojewode Warminsko - Mazurskiego o niepodpisaniu umowy
na prowadzenia punktu nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego w 2019 roku w Powiecie Braniewskim ze Stowarzyszeniem Wsparcia
Obywatelskiego z siedzibg w Krakowie, ul. Szlak 77/222, 31-153 Krakow, wpisanym do
Krajowego Rejestru Sqdowego pod numerem: 0000321542, wylonionym w otwartym
konkursie ofert, na podstawie uchwaty nr 9/18 Zarzgdu Powiatu Braniewskiego z dnia 11
grudnia 2018 roku w sprawie wyboru organizacji pozarzgdowej celem powierzenia
realizacji zleconego zadania administracji rzqdowej z zakresu prowadzenia punktu
nieodptatnej pomocy prawnej i nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego w 2019 roku.
W pismie podano przyczynq niepodpisania umowy, ktorq byla rezygnacja stowarzyszenia
z uwagi na braki kadrowe do prowadzenia punktu (urlop macierzynski oraz choroba osob
wskazanych w ofercie). Na podstawie art. 10 ust. 2 ustawy niezwtocznie wystosowano pismo
do Okregowej Izby Radcow Prawnych w Gdansku, ul. Nowe Ogrody 35, 80-803 Gdansk
celem wskazania jednego prawnika i jego zastgpcy, ktory bedzie udzielal nieodptatnej
pomocy prawnej w punkcie nieodplatnej pomocy prawnej w Braniewie. W zakresie
prowadzenia Il punktu nieodplatnej pomocy prawnej i nieodplatnego poradnictwa
obywatelskiego w 2019 roku poinformowano Wojewode, zZe na mocy porozumienia
z Okregowq Izbg Radcow Prawnych w Gdansku i Pomorskq Izbg Adwokackq w Gdansku
zostat uruchomiony Il punkt nieodplatnej pomocy prawnej w Powiecie Braniewskim”.

[akta kontroli str. Nv 67, 71-72, 243]
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Jednoczesnie Starosta wyjasnit, iz do tej pory na terenie Powiatu nie wystapity przypadki
rozwigzania umow z wykonawcami, na skutek nieprawidtowosci w §wiadczeniu ustug.

[akta kontroli str. Nr 68, 72]

W  zakresie monitorowania przez Starost¢ punktualnosci dyzuréw, z udzielonego
wyjasnienia wynika, ze cyt.: ,, Osoby dzialajgce zgodnie z niniejszq umowq i w jego
zastgpstwie potwierdzajg swq obecnos¢ w kazdym dniu swiadczenia pomocy prawnej
w punkcie nieodptatnej pomocy prawnej na liscie obecnosci znajdujqgcej sie w Sekretariacie
Starostwa Powiatowego w Braniewie, w obecnosci pracownikow urzedu przed rozpoczeciem
swiadczenia ustugi.”.

Przedmiotowe listy obecnosci zostaty okazane kontrolujacemu. Ponadto analiza czgsci B
kart pomocy dostgpnych w Starostwie, dokonana przez kontrolujacego wykazata, iz brak
jest w nich wzmianek lub wpiséw (stanowigcych opini¢ osoby ktorej udzielono porady)
swiadczacych o nieprawidtowosciach w zakresie funkcjonowania NPP. Przyktadowe karty
pomocy cz¢s¢ B wlaczone zostaty do akt kontroli.

[akta kontroli str. Nr 317-331, 359-366]

W zakresie sposobu monitorowania $wiadczenia ustug przez osoby uprawnione,
z wyjasnienia Starosty, wynika, ze cyt.: ,, Prowadzone byly kontrole biezgce dziatalnosci
punktu. Odbywatly sie one bez powiadomienia prawnika. Byly to kontrole wyrywkowe
w czasie dziatalnosci punktu i przed jego zamknieciem ™.
Z przeprowadzonych wyrywkowych kontroli nie przedstawiono kontrolujagcemu zadnych
dokumentow potwierdzajacych ich przeprowadzenie, w zwigzku z powyzszym brak byto
mozliwosci oceny przedmiotowego czastkowego zagadnienia. Z takiego sprawdzenia
nalezaloby sporzadzi¢ notatke stuzbowg 1 jako dowdd prowadzenia monitoringu dolaczy¢
ja do akt sprawy.

[akta kontroli str. Nr 66, 69]

W zakresie zapewnienia ciaglo$ci ustug, Starosta w umowie z radca prawnym zawart zapisy
okreslajace sposob postgpowania w przypadku braku mozliwosci §wiadczenie NPP przez
radcg prawnego w danym dniu - §1 ust. 6 umowy. Zgodnie z §4 ust. 3 umowy Powiat ma
prawo rozwigza¢é umowe¢ w trybie natychmiastowym, w przypadku gdy zleceniobiorca
narusza obowigzki wynikajace z umowy, naruszyt przepisy ustawy oraz aktéow

wykonawczych.
[akta kontroli str. Nr 248-254, 262-268]

b) upowszechnianie uslug wsrod mieszkancow powiatu

Zgodnie z art. 9 ust. 4 ustawy, Starosta odpowiada za upowszechnianie wiedzy
o dzialalno$ci systemu nieodplatnej pomocy prawnej i1 nieodplatnego poradnictwa
obywatelskiego wérdd mieszkancow powiatu.

Zgodnie z wyjasnieniem Starosta realizowal ww. obowigzek w okresie objetym kontrolg
W nastepujacy sposob, cyt.: ,Informacja o punktach nieodptatnej pomocy prawnej
w Powiecie Braniewskim zostata umieszczona w Biuletynie Informacji Publicznej Powiatu
Braniewskiego (...), zostaly wyprodukowane ulotki informacyjne rozwieszone w urzedzie na
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tablicach ogloszen (do wzigcia dla 0sob zainteresowanych wylozone na stoliku pod tablicq
ogloszen). Udzielono informacji ustnej osobom zainteresowanym. W dzialaniach
promocyjnych ogolnie traktowano wszystkich zainteresowanych.”
Kontrolujacy stwierdzit, ze tres¢ opracowanej ulotki uwzgledniala informacje
0 poszerzonym gronie o0sOb upowaznionych — art. 4 ust. 1 ustawy oraz informacje
o poszerzonym katalogu ustug — art. 3 1 3a ustawy.

[akta kontroli str. Nr 76, 78, 80-82]

Majac powyzsze na uwadze nalezy podkresli¢, ze dzialania informacyjne koncentrowaty si¢
w duzej mierze na przekazie z wykorzystaniem stron internetowych. Innego rodzaju
inicjatywy polegaty tylko na umieszczeniu stosownych informacji na tablicach ogloszen
oraz roztozeniu ulotek dot. nieodptatnej pomocy prawnej. Podczas gdy Najwyzsza Izba
Kontroli w zaleceniach skierowanych do starostow i prezydentow miast wskazata na
potrzebg ,, wzmozenia dzialan majgcych na celu informowanie szerokiego kregu osob
o mozliwosci uzyskania nieodptatnej pomocy prawnej, w tym z wykorzystaniem innych niz
Internet srodkow przekazu (...)” (,,Informacja o wynikach kontroli: Funkcjonowanie
systemu nieodptatnej pomocy prawnej”, NIK, 2018, s. 23, zrédto: www.nik.gov.pl).

Ponadto nalezy réwniez zwroci¢ uwage, ze rozpowszechnienie informacji o formach
swiadczenia pomocy na odleglo$§¢ osobom ze znaczng niepetnosprawnoscia ruchowg oraz
osobom doswiadczajacym trudnosci w komunikowaniu si¢ odbyto si¢ tylko 1 wylacznie
z wykorzystaniem strony internetowej Powiatu.

Uwzglednienie ww. informacji tylko w pojedynczych dziataniach promocyjnych (grozba
nie dotarcia do 0sob niepelnosprawnych ruchowo oraz oséb doswiadczajacych trudnosci
w komunikowaniu si¢ z informacja o dedykowanych dla nich formach $§wiadczenia
nieodptatnej pomocy prawnej) ocenia si¢ jako uchybienie, ktore skutkuje obnizeniem
skutecznos$ci podjetych dziatan promocyjnych. Odpowiedzialnym za powstanie uchybienia
jest pracownik realizujgcy zadanie w tym zakresie oraz osoba bezposrednio go nadzorujaca.

W powyzszym obszarze badaniem objgto rowniez podnoszenie $wiadomosci shuzb
publicznych o systemie, poprzez podjecie dziatan o charakterze informacyjnym w zakresie
katalogu ustug 1 osob uprawnionych do skorzystania z nieodplatnej pomocy prawnej
1 nieodplatnego poradnictwa. W piSmie Podsekretarza Stanu w Ministerstwie
Sprawiedliwosci z dnia 27.02.2019 r., znak: DSF-X1.692.30.2019 skierowanym do
Wojewodow wskazano, iz ,,(...) istotne jest podnoszenie Swiadomosci samych stuzb
publicznych o systemie. Odnotowano bowiem przypadki, w ktorych wiedzy o mozliwosci
skorzystania z darmowych porad prawnych nie posiadali pracownicy Osrodkow Pomocy
Spotecznej. Dlatego tez zasadne jest podjecie dziatan o charakterze informacyjnym
w zakresie ustug i katalogu osob uprawnionych do skorzystania z nieodptatnej pomocy
prawnej zarowno wsrod pracownikow, m.in. gminnych osrodkow pomocy spofecznej,
powiatowych centrow pomocy rodzinie, jak i przedstawicieli innych stuzb. Szczegdlnie
istotne jest promowanie wiedzy wsrod podmiotow swiadczqcych nieodptatne poradnictwo
specjalistyczne  innego  typu,  wskazanych  na liscie, o  ktorej  mowa
w art. 8a ust. 1 pkt I ustawy, o ktorych nalezy poinformowac osobe uprawniong
w przypadkach wskazanych w art. 5 ust. 4 ustawy, tj. gdy problem nie moze by¢ w catosci
lub czesci rozwigzany w drodze porady prawnika lub doradcy obywatelskiego (...).”


http://www.nik.gov.pl/
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Na zadane przez kontrolujacego pytanie czy podj¢to dziatania, majace na celu podniesienie
swiadomos$ci pracownikow o systemie, w tym o rozszerzonym katalogu ustug i oséb
uprawnionych do skorzystania z nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa
(dot. podjecia dziatan informacyjnych wsroéd pracownikow, m.in.: starostwa, gmin z obszaru
tego powiatu, a takze pracownikéw gminnych osrodkéw pomocy spotecznej, powiatowych
centréw pomocy rodzinie i pracownikéw §wiadczacych nieodptatne poradnictwo, uzyskano
odpowiedz, cyt.: ,,Informacja na temat punktow udostepniona jest na stronie internetowej
Powiatu Braniewskiego oraz na stronie Facebook Starostwa. Informacja wywieszona jest
takze na tablicach ogloszen w Urzedzie. O istnieniu punktow NPP poinformowano gminy
z terenu Powiatu Braniewskiego celem rozpropagowania informacji. Informacja dostgpna
byla takze na stronie internetowej Sgdu Rejonowego w Braniewie”.

[akta kontroli str. Nr 78]

W S$wietle powyzszych wyjasnien (ktéore w znacznym stopniu odnosza si¢ do
upowszechniania wiedzy o systemie nieodplatnej pomocy prawnej wsrod mieszkancow
powiatu, a nie sluzb publicznych) oraz majac na uwadze ww. wytyczne Ministerstwa
Sprawiedliwo$ci nalezy stwierdzi¢, ze przedmiotowe dziatania nie zostaly skierowane
do wszystkich stuzb publicznych, w tym do jednostek organizacyjnych, $wiadczacych na
terenie powiatu ustugi specjalistycznego poradnictwa prawnego wyszczegdlnionego w art.
8a ust. 1 pkt 1 ustawy, co stanowi uchybienie. Odpowiedzialnym za powstanie uchybienia
jest Starosta Braniewski.

Podejmowanie dziatah przez starostOw w powyzszym zakresie wplynie pozytywnie na
jako$¢ udzielonej pomocy osobom, ktore zglosza si¢ do instytucji publicznej po porade,
bowiem - jak zaznaczyl Minister Sprawiedliwosci - w momencie posiadania przez shuzby
publiczne wiedzy nt. systemu nieodptatnej pomocy prawnej mozliwe bedzie umiejetne
przekierowywanie obywateli z innych systemow wsparcia, a uzyskana w ten sposéb pomoc
bedzie miata charakter interdyscyplinarny.

Zgodnie z art. 8a ust. 1 pkt 1 1 2 ustawy starosta sporzadza i aktualizuje list¢ jednostek
nieodptatnego poradnictwa, dostepnego dla mieszkancéw powiatu, ktéra obejmuje
w szczegblnosci:

1) poradnictwo rodzinne, psychologiczne, pedagogiczne, z zakresu pomocy spolecznej,
w sprawie rozwigzywania probleméw alkoholowych i innych uzaleznien, w sprawie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w ramach interwencji kryzysowej, dla
bezrobotnych, dla oséb pokrzywdzonych przestepstwem, a takze z zakresu praw
konsumentéw, praw dziecka, praw pacjenta, ubezpieczen spolecznych, prawa pracy,
prawa podatkowego, dla 0s6b w sporze z podmiotami rynku finansowego i inne (art. 8a
ust.1 pkt 1 ustawy);

2) nieodptatng pomoc prawng i nieodptatne poradnictwo obywatelskie ze wskazaniem
punktow i1 dyzurow wraz z ich specjalizacja, o ile zostata okre$lona (art. 8a ust.1 pkt.2
ustawy).

Stosownie do art. 8a ust. 2 ustawy lista zawiera dane jednostek nieodptatnego poradnictwa
uporzadkowane wedtug tematyki poradnictwa, w tym jednostek publicznych, jednostek
niepublicznych dzialajacych na zlecenie oraz jednostek prowadzacych dziatalno$¢ pozytku
publicznego dziatajacych na zlecenie, ktérym powierzono zadania z zakresu poradnictwa
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specjalistycznego na podstawie odrgbnych przepisow, obejmujace informacje o nazwie
jednostek, zakresie poradnictwa, adresach i danych kontaktowych, w tym o stronach
internetowych i numerach telefonicznych, dniach i godzinach dziatalno$ci oraz kryteriach
dostepu do ustugi.

Ponadto z art. 8a ust. 3 ustawy wynika, Ze lista zawiera informacje o sposobie dokonywania
zgltoszen, o ktérych mowa w art. 8 ust. 4, w tym informacj¢ o numerze telefonu, o ktérym
mowa w art. 8 ust. 5, oraz w miar¢ mozliwosci informacje umozliwiajace dokonywanie
zgloszen za posrednictwem $rodkéw komunikacji elektroniczne;.

Przyktadowy wzor listy jednostek nieodplatnego poradnictwa zostat opracowany przez
Ministerstwo Sprawiedliwo$ci i zamieszczony na stronie internetowej dedykowanej
systemowi nieodptatnej pomocy prawnej (https://darmowapomoc prawna.ms.gov.pl/).

Ustalono, iz Starostwo Powiatowe w Braniewie opracowalo list¢ jednostek nieodptatnego
poradnictwa dostepnego dla mieszkancéw Powiatu (art. 8a ust. 1 ustawy) i1 zgodnie z art. 8a
ust. 4 ustawy przedmiotowa lista zostata zamieszczona na stronie BIP jednostki. W celu
sporzadzenia listy Starosta Braniewski zwrdcit si¢ pismem znak: Or.032.2018 z dnia
27.12.2018 do burmistrzéw i wdjtow z terenu Powiatu o podanie informacji niezbednych do
sporzadzenia listy.

[akta kontroli str. Nr 391-393, 373]

Sporzadzona pierwotna lista nie zawierata wszystkich elementoéw wynikajacych z:

— art. 8a ust. 2 ustawy, tj. uporzadkowania wedlug tematyki poradnictwa, adresow stron
internetowych (w liscie podano tylko jeden adres — www.pieniezno.pl) oraz informacji
o kryteriach dostepu do ustugi,

— § 5 ust. 4 pkt 2 rozporzadzenia, tj. informacji o tematycznych infoliniach oraz innych
formach poradnictwa $§wiadczonego za posrednictwem $rodkdw komunikacji
elektronicznej, a takze wskazania punktow usytuowanych w lokalach z dogodnym
dostgpem dla osob poruszajacych si¢ na wozkach inwalidzkich.

[akta kontroli str. Nr 391-393]

W udzielonym wyjasnieniu w powyzszej sprawie, nie odniesiono si¢ do podania przyczyn
braku poszczegbdlnych elementdéw listy — zgodnie z zapytaniem, a jedynie stwierdzono, ze,
cyt.: ,,Lista o ktorej mowa art. 8a ust.1 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej
pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej(Dz. U.
z 2019 r. poz. 294) jest zamieszczona na BIP Starostwa Powiatowego w Braniewie
w zaktadce Poradnik Interesanta, Punkt Nieodplatnej Pomocy Prawnej http://bip.powiat-
braniewo.pl/?cid=1073.”

[akta kontroli str. Nr 69]

Poprawnie sporzadzona, kompletna lista pelni wazng funkcje informacyjng, gdyz zgodnie
ze stanowiskiem Ministerstwa Sprawiedliwosci, cyt.: ,,(...)jest sposobem na integracje
systemu poradnictwa prawnego i obywatelskiego z innymi formami nieodptatnego
poradnictwa. Jej celem jest zapewnienie spojnosci z wypracowanymi dotqd innymi formami


http://www.pieniezno.pl/
http://bip.powiat-braniewo.pl/?cid=1073
http://bip.powiat-braniewo.pl/?cid=1073
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szeroko pojetego poradnictwa realizowanego przez organy administracji rzqdowej
i samorzgdowej na podstawie innych przepisow”.

Brak niektorych elementow listy wynikajacych z art. 8a ust. 2 ustawy oraz § 5 ust. 4 pkt 2,
uznaje si¢ za uchybienie. Odpowiedzialnym za powstanie uchybienia jest pracownik
realizujacy zadanie w tym zakresie oraz osoba bezposrednio go nadzorujgca.

Jednoczesnie nalezy zaznaczy¢, i1z podczas prowadzonych czynnosci kontrolnych
kontrolujgcemu zostala okazana poprawiona lista, ktora w przypadku czesci I (art. 8a ust. 1
pkt 1 ustawy) nie zawierala informacji o stronach internetowych i numerach telefonicznych
jednostek nieodptatnego poradnictwa, jak roéwniez informacji o tematycznych infoliniach,
w przypadku czesci I (art. 8a ust. 1 pkt 2 ustawy) nie zawierata wskazania czy lokal NPP
jest dogodny dla 0s6b na wozkach inwalidzkich oraz wskazania ewentualnej strony www.

z informacjami dotyczacymi punktu.
[akta kontroli str. Nr 367-370]

Zgodnie z obowigzkiem, wynikajacym z art. 8a ust. 4 ustawy, ww. liste Starosta udostepnia
w Biuletynie Informacji Publicznej. Ponadto informacje te udostepnia si¢ w szczegdlnosci:
1) na stronach internetowych urzgdu starostwa powiatowego 1 urzgdow gmin na obszarze
tego powiatu,
2) co najmniej raz w roku w lokalnych srodkach masowego przekazu,
3) w sposdb zwyczajowo przyjety na terenie powiatu.
Lista opublikowana zostala w Biuletynie Informacji Publicznej Starostwa.
W przypadku obowigzku publikacji listy na stronach urzedéw gmin na obszarze Powiatu,
kontrolujacy w wyniku weryfikacji poszczegolnych stron internetowych jednostek
stwierdzil, ze zawarto na nich jedynie (Braniewo, Lelkowo, Pieni¢zno) ogolne informacje
w zakresie NPP. Na zadane przez kontrolujacego pytanie odno$nie wskazania czy lista,
o ktorej mowa w art. 8a ust. 1 ustawy byla rozpowszechniana, zgodnie z art. 8a ust. 4 pkt
1-3 ustawy, Starosta wyjasnil, ze cyt.: ,,W zwigzku z wejsciem w Zycie w dniu I stycznia 2018
roku ustawy z dnia 15 czerwca 2018 r. o zmianie ustawy o nieodptatnej pomocy prawnej
oraz edukacji prawnej oraz niektorych innych ustaw (Dz.U.2018.1467 z pozn. zm.) Starosta
sporzqdzal i aktualizowal liste jednostek nieodplatnego poradnictwa, dostepnego dla
mieszkancow powiatu, ktora obejmuje w szczegolnosci nieodptatng pomoc prawng
i nieodplatne poradnictwo obywatelskie (...)".
. (...) Jak i rowniez listy jednostek publicznych i niepublicznych, dziatajgcych na zlecenie
oraz jednostek prowadzqcych dziatalnos¢ pozytku publicznego, ktorym powierzono
prowadzenie poradnictwa specjalistycznego dziatajgcych w Gminie (...) "
W zwiazku z powyzszym nalezy uznac, ze nie zostal spetniony obowiazek wynikajacy z art.
8a ust. 4 ustawy polegajacy na publikacji listy na stronach urzedéw miast i gmin na obszarze
Powiatu, co stanowi nieprawidtowos¢. Odpowiedzialnym za powstanie nieprawidlowosci
jest pracownik realizujacy zadanie w tym zakresie oraz osoba bezposrednio go nadzorujaca.

[akta kontroli str. Nr 70]

W zakresie udostepnienia listy, co najmniej raz w roku w lokalnych $rodkach masowego
przekazu - zagadnienie to nie poddano ocenie ze wzgledu na istniejacg jeszcze mozliwose
udostegpnienia informacji w lokalnych $rodkach masowego przekazu zgodnie z przyjetym


https://sip.lex.pl/#/act/18744130/2415560?cm=RELATIONS
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w ustawie okresem czasowym - co najmniej raz w roku.

Zgodnie z art. 8 ust. 5 ustawy zgloszen dokonuje sie telefonicznie pod numerem telefonu
wskazanym przez staroste (...).

Starosta Braniewski wyjasnil, ze w Powiecie zostal uruchomiony przez Staroste nr telefonu
stuzacy do koordynacji zgloszen na wizyty w obu punktach. Jest to numer Naczelnika
Wydzialu Organizacji 1 Nadzoru, ktory jest odpowiedzialny za umawianie wizyt.
Dodatkowo w przypadku konieczno$ci zastgpstwa uruchomiono kolejny numer telefonu.
Numer telefonu zostal upubliczniony w ulotce informacyjnej oraz informacjach na stronie
internetowej 1 Facebooku. Przedmiotowe czastkowe zagadnienie ocenia si¢ pozytywnie.

[akta kontroli str. Nr 78-79]

Zgodnie z art. 8§ ust. 4 ustawy, udzielanie nieodptatnych porad prawnych i $§wiadczenie
nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego, odbywa si¢ wedlug kolejnosci zgloszen, po
umowieniu terminu wizyty.
Starosta Braniewski w powyzszej sprawie wyjasnil, ze porady udzielane sa w punktach po
wcezesniejszym umoOwieniu wizyty. Do zapisywania i umawiania wizyt stuzy zeszyt
elektroniczny, zalozony oddzielnie dla kazdego punktu. Przedmiotowe czastkowe
zagadnienie ocenia si¢ pozytywnie.

[akta kontroli str. Nr 79, 87-90]

Ustalono z wykonawcami sposob postepowania na wypadek gdyby osoba uprawniona
zglosila si¢ bezposrednio do punktu, bez uprzedniego zapisania. W ww. przypadku
przyjmujacy zlecenie dysponuje w swoim zakresie i na swoj koszt telefonem komérkowym
i udostepnia interesantom w ramach dziatalnos$ci punktu nieodptatnej pomocy prawne;.

[akta kontroli str. Nr 70]

Zgodnie z wytycznymi Ministerstwa Sprawiedliwosci, ,, (...) jezeli tylko osoba udzielajqca
pomocy jest w stanie wygospodarowac czas, podczas biezgcego dyzuru mozna obstuzyc takq
osobe (...).” Nalezy zauwazy¢, ze postepowanie wedle ww. zasady jest szczegdlnie wazne
w przypadku osob niepelnosprawnych i1 oséb starszych, ktére begda mialy trudnosci
z ponownym przybyciem do punktu oraz osob, ktore miaty obiektywne bariery w zapisaniu
si¢ (osoby bezdomne nie dysponujace telefonem). Jednakze jak zaznaczono w dalszej czesci
wytycznych powyzsze rozwigzanie jest mozliwe ,,(...) pod warunkiem zarejestrowania
wizyty, co moze mie¢ miejsce przy pomocy osoby udzielajqcej porad. Jezeli nie jest mozliwa
rejestracja telefoniczna, wowczas starosta moze poleci¢ w takich sytuacjach inny sposob
zgloszen przez Internet, np. po godzinach pracy urzedu.”

¢) organizowanie wizyt dla mieszkancow o réznych potrzebach

Zgodnie z art. 8 ust. 8 ustawy, osobom ze znaczng niepetnosprawnoscia ruchows, ktore nie
moga stawi¢ si¢ w punkcie osobiscie oraz osobom doswiadczajacych trudnosci
w komunikowaniu si¢, o ktorych mowa w ustawie z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku
migowym i innych §rodkach komunikowania si¢ (Dz.U z 2017 r. poz. 1824), zwanej dale;j:
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»Lustawa o jezyku migowym”, moze by¢ udzielana nieodplatna pomoc prawna lub

Swiadczone nieodptatne poradnictwo obywatelskie, z wylaczeniem nieodptatnej mediacji,

takze poza punktem albo za posrednictwem srodkdéw porozumiewania si¢ na odlegtosc, tj.:

— w miejscu zamieszkania,

— poza punktem w miejscu wyposazonym w urzadzenia ulatwiajace porozumiewanie si¢
z osobami do§wiadczajacymi trudnosci w komunikowaniu sie,

— poza punktem, w miejscu w ktorym zapewnia si¢ mozliwos¢ korzystania
z pomocy tlumacza migowego.

W przypadku os6b doswiadczajacych trudnos$ci w komunikowaniu, przepis daje mozliwos¢
zorganizowania wizyty w miejscu do tego dostosowanym, czyli przyktadowo w takim
miejscu urzedu gminy lub powiatu, ktore zostalo wyposazone w odpowiedni sprzet
wspierajacy porozumienie, zgodnie z wymogami ustawy o jezyku migowym.

Jak wskazano na stronach Ministerstwa Sprawiedliwo$ci, w przypadku o0s6b
z niepetnosprawnoscig ruchowa, ktore nie mogg stawic si¢ w punkcie osobiscie (np. obtoznie
chorych) powyzsza regulacja umozliwi §wiadczenie ustug w ich aktualnym miejscu pobytu,
w tym w ramach wizyty domowe;.

Majac powyzsze na uwadze zwrOcono si¢ z zapytaniem czy wystapily przypadki
Swiadczenia ushugi poza punktem, w miejscu zamieszkania, w miejscu wyposazonym
w urzadzenia ulatwiajace porozumiewanie si¢ z osobami do$wiadczajacymi trudnosci
w komunikowaniu si¢, w miejscu w ktorym zapewnia si¢ mozliwos¢ korzystania
z pomocy tlumacza migowego. Starosta wyjasnil, ze w roku biezagcym nie wystepowaly
przypadki koniecznosci $wiadczenia ustug prawnych poza punktem lub za pomocg srodkow
porozumiewania si¢ na odlegto$¢. Nie byto konieczno$ci korzystania z thumacza migowego.

[akta kontroli str. Nr 79]

W zwigzku z powyzszym kontrolujacy zadat pytaniem czy ustalono z wykonawcami sposob
organizowania przez nich — w czasie funkcjonowania dyzurow — dojazdu w celu udzielenia
pomocy w miejscu zamieszkania osoby, ktora nie jest w stanie przyby¢ do punktu, a takze
dojazdu do miejsca, w ktérym mozna dogodnie udzieli¢ pomocy osobie do$wiadczajacej
trudnosci w komunikowaniu si¢ na wypadek koniecznosci realizacji tych dziatan, Starosta
odpowiedzial, Zze nie bylo takich przypadkow.

[akta kontroli str. Nr 67, 71]

Przepisy ustawy (art. 8 ust. 5) stanowia, ze Starosta oprocz dokonywania zgloszen
telefonicznych moze rowniez umozliwi¢ dokonywanie zgloszen za posrednictwem $rodkow
komunikacji elektronicznej. Z wyjasnienia Starosty wynika, ze w Powiecie Braniewskim
zgloszenia wizyt dokonywane sa za pomocg rejestracji telefoniczne;j.

Jednoczesnie zgodnie z art. 9 ust. 1-3 ustawy o jezyku migowym i innych $rodkach
komunikowania si¢, ktory stanowi ze organ administracji publicznej jest zobowigzany do
udostepnienia ustugi pozwalajgcej na komunikowanie si¢, za ustuge t¢ nalezy rozumiec
w szczegbOlnosci wykorzystanie $rodkow wspierajacych komunikowanie si¢ (w tym
wypadku réwniez umozliwiajacych zapisanie si¢ na wizyte). Organ administracji publicznej
jest zobowigzany do upowszechnienia informacji o tej ustudze.
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Brak mozliwosci zapisania si¢ na wizyt¢ w inny sposob niz telefonicznie, nalezy uzna¢ za
nieprawidtowos$¢. Odpowiedzialnym za powstanie nieprawidtowosci jest pracownik
realizujacy zadania w tym zakresie oraz osoba bezposrednio go nadzorujaca.

[akta kontroli str. Nr 79]

d) dostepnosé dyzurow dla mieszkancow pod wzgledem czasu i miejsca

Na podstawie przeprowadzonej analizy harmonogramu dyzuréw, zamieszczonego na stronie
BIP Starostwa stwierdza si¢, iz NPP udzielana jest w punktach w przeci¢tnym wymiarze 5
dni w tygodniu przez co najmniej 4 godziny dziennie, tj. zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy.

[akta kontroli str. Nr 243]

Godziny dyzuréw w poszczegdlnych punktach przedstawiaty si¢ nastepujaco:

e Punkt I NPP prowadzony przez Powiat, w ktorym pomocy udzielaja radcowie prawni,
zlokalizowany w Braniewie przy ulicy Krolewieckiej 13, 14-500 Braniewo.
Harmonogram pracy: Poniedziatek - Pigtek od 8:00 do 12:00.

e Punkt II NPP prowadzony przez Powiat (nie wybrano organizacji pozarzadowej —
organizacja nie podpisala umowy), w ktorym pomocy udzielaljg radcowie prawni,
zlokalizowany w Braniewie przy ulicy Kroélewieckiej 13, 14-500 Braniewo.
Harmonogram pracy: Poniedzialek - Pigtek od 14:00 do 18:00.

Opracowany w Starostwie grafik dyzurow mial na uwadze zapewnienie ustugi w zakresie
nieodplatnej pomocy prawnej, w sposéb dogodny dla mieszkancow o réznych
aktywnos$ciach. Pozytywnie nalezy oceni¢ mozliwo$¢ uzyskania NPP réwniez w godzinach
popotudniowych tj. od 14:00 do 18:00 Poniedzialek - Pigtek .

Jak juz wczesniej wspomniano na terenie Powiatu nie zaistniala potrzeba, o ktérej mowa
w art. 8 ust. 6 ustawy, tj. wydtuzenia czasu trwania dyzuru do co najmniej 5 godzin dziennie
we wszystkich punktach na obszarze powiatu.

Zgodnie ze zbiorcza informacja o wykonaniu zadania polegajacego na udzielaniu
nieodptatnej pomocy prawnej w 2018 roku, na terenie Powiatu udzielono tacznie 165 porad
prawnych.

[akta kontroli str. 275]

W oparciu o przeprowadzong analiz¢ zbiorczej informacji o wykonaniu zadania
polegajacego na udzielaniu nieodplatnej pomocy prawnej, kontrolujacy stwierdzit, ze w I
kw. 2018 r. w Powiecie Braniewskim laczna ilo§¢ porad udzielonych w punktach na terenie
Powiatu wyniosta 45.
Jednoczesnie w I kw. 2019 r. w Powiecie taczna ilo$¢ porad udzielonych w punktach na
terenie powiatu wyniosta 37.

[akta kontroli str. 284, 334]

Na terenie Powiatu nie funkcjonuje punkt posiadajacy okreslong specjalizacj¢ ustug.
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[akta kontroli str. 6]
e) wyposazenie lokalu
W trakcie kontroli w celu sprawdzenia spetniania przez lokal, w ktérym usytuowany jest
punkt NPP wymogow wynikajacych z Rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 21
grudnia 2018 r. w sprawie nieodplatnej pomocy prawnej oraz nieodplatnego poradnictwa
obywatelskiego (Dz.U. z 2018 r. poz. 2492) zwanego dalej ,,rozporzadzeniem”, w obecnosci
Naczelnika Wydziatu Organizacji Inwestycji 1 Nadzoru Starostwa Powiatowego
w Braniewie, dokonano ogledzin lokalu, w ktérym usytuowane zostaty 2 punkty udzielania
NPP .
e Punkt I NPP prowadzony przez Powiat, w ktorym pomocy udzielaja radcowie prawni,
zlokalizowany w Braniewie przy ulicy Kréolewieckiej 13, 14-500 Braniewo.
e Punkt II NPP prowadzony przez Powiat (nie wybrano organizacji pozarzadowej —
organizacja nie podpisata umowy), w ktérym pomocy udzielaja radcowie prawni,
zlokalizowany w Braniewie przy ulicy Krolewieckiej 13, 14-500 Braniewo.

Zgodnie z § 5 ust. 3 rozporzadzenia punkty na terenie Starostwa byly oznakowane
w sposob widoczny z zewnatrz budynku, w ktérym znajduje si¢ lokal oraz w wewnatrz
w sposob umozliwiajacy tatwe odnalezienie punktu. W oznaczeniu lokalu okreslono, ze jest
w nim udzielana nieodptatna pomoc prawna oraz wskazano dni i godziny dyzuréw, a takze
dane kontaktowe potrzebne do zgloszenia wizyty, o ktorych mowa w art. 8 ust. 5 ustawy.
Zgodnie z § 5 ust. 1 pkt 1 we wszystkich punktach wyodrgbniono pomieszczenie
przeznaczone do udzielania nieodptatnej pomocy prawnej umozliwiajace zachowanie
dyskrecji przy uzyskiwaniu tej pomocy przez osoby uprawnione.

Kazdy lokal zostal wyposazony w stol i miejsca siedzace. Zgodnie z § 5 ust. 1 pkt 3
zapewniono w lokalach dostgp do instalacji energetycznej, telekomunikacyjnej, dostep do
Internetu oraz komputer z dostgpem do: oprogramowania do edycji tekstow,
oprogramowania umozliwiajacego przesytanie, odbieranie danych i porozumiewanie si¢ na
odlegtos¢ $rodkami komunikacji elektronicznej, komputerowego systemu informacji
prawnej, wraz z baza aktow prawnych, w tym przepisow prawa powszechnie
obowigzujgcego, orzecznictwa i materiatbw pomocniczych, z dostepem do bazy aktéw
prawa miejscowego obowigzujgcego na obszarze danego powiatu i powiatdéw osciennych,
w tym gmin wchodzacych w sktad danego powiatu, a takze dost¢p do drukarki, urzadzenia
pozwalajacego na przenoszenie dokumentacji do postaci elektronicznej oraz do materiatow
biurowych. Kontrolujacy stwierdzil, ze zapewniono roéwniez mozliwo$¢ bezpiecznego
przechowywania dokumentow zawierajacych dane osobowe, w sposob uniemozliwiajacy
dostep do nich osobom nieupowaznionym (zamykana na klucz szafka).

[akta kontroli str. 386-390]

f) wyposazenie poczekalni punktu
Zgodnie z § 5 ust. 4 rozporzadzenia, w miejscu przeznaczonym dla os6b oczekujacych
udostepnia sie:
1) informacje o zasadach i zakresie udzielania nieodptatnej pomocy prawnej oraz osobach
uprawnionych do ich otrzymania;
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2) list¢ jednostek nieodptatnego poradnictwa, o ktérej mowa w art. 8a ust. 1 ustawy,
zawierajacg rowniez informacje o tematycznych infoliniach oraz innych formach
poradnictwa $§wiadczonego za posrednictwem $rodkéw komunikacji elektronicznej,
a takze wskazanie punktow usytuowanych w lokalach z dogodnym dostgpem dla oséb
poruszajacych si¢ na wozkach inwalidzkich;

3) karty informacyjne poradnictwa dotyczace nieodptatnej pomocy prawnej
1 nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz poradnictwa dla oséb
pokrzywdzonych przestepstwem,;

4) zamknietg, nieprzezroczysta i oznakowang urng, w ktorej osoba uprawniona osobiscie
umieszcza wypetniong cz¢$¢ B karty pomocy;

5) informacje¢ o mozliwo$ci przekazywania przez osoby uprawnione opinii o udzielonej
nieodptatnej pomocy prawnej lub $wiadczonym nieodptatnym poradnictwie
obywatelskim.

Ogledziny wykazaty, iz ww. lokale dysponowaly miejscem przeznaczonym dla osob
oczekujacych na udzielenie nieodptatnej pomocy prawne;.

Kontrolujacy w wyniku ogledzin stwierdzil, iz w poczekalni lokalu stanowigcego punk NPP
nie zamieszczono kart nieodptatnej pomocy prawnej oraz kart poradnictwa dla osob
pokrzywdzonych przestepstwem, co stanowi naruszenie § 5 ust. 4 pkt 3 rozporzadzenia.
Ponadto w poczekalni nie wywieszono informacji nt. mozliwosci przekazywania przez
osoby uprawnione opinii o udzielonej niecoptatnej pomocy prawnej, co stanowi naruszenie
§ 5 ust. 4 pkt 6 rozporzadzenia. Urna na cze$¢ B kart pomocy umieszczona byta wewnatrz
lokalu. Niespelnienie przez lokal warunkow okreslonych w § 5 ust. 4 pkt 3 1 6
rozporzadzenia  stanowi  nieprawidlowos¢.  Odpowiedzialnym za  powstanie
nieprawidlowosci jest pracownik realizujacy zadanie w tym zakresie oraz osoba
bezposrednio go nadzorujaca.

Starosta w udzielonym wyjasnieniu podal, Ze wskazane powyzej braki zostaty uzupetione.
Odnoszac si¢ do wyjasnienia nalezy stwierdzi¢, ze konieczno$¢ udostepnienia w miejscu
przeznaczonym dla 0s6b oczekujacych na udzielenie NPP kart informacyjnych dotyczacych
nieodptatnej pomocy prawnej oraz poradnictwa dla osob pokrzywdzonych przestgpstwem,
jak rowniez wywieszenia informacji nt. mozliwos$ci przekazywania przez osoby uprawnione
opinii o udzielonej nieoptatnej pomocy prawnej jest obowigzkiem obligatoryjnym
wynikajacym wprost z przepisOw prawa.

[akta kontroli str. 68, 75, 386-390]

g) dokumentacja i sprawozdawczo$¢

Zgodnie z art. 7 ust. 1 ustawy, kazdy przypadek udzielenia nieodptatnej pomocy prawnej
lub $wiadczenia nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego dokumentuje si¢ w karcie
nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego.

W mysl ust. 3 ww. artykutu ustawy czes¢ A karty pomocy wraz z oswiadczeniem, o ktérym
mowa w art. 4 ust. 2 ustawy, adwokaci i1 radcy prawni przekazujg staroscie do 10 dnia
kazdego miesigca kalendarzowego, w sposdb uniemozliwiajacy powigzanie o§wiadczenia
osoby uprawnionej z kartg pomocy.

Zgodnie z zawarta umowg z radcami prawnymi, przyjmujacy zlecenie zobowigzuje si¢ do
przekazywania Staro$cie na zasadach okreslonych w ustawie, do dnia 10 nastgpnego
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miesigca, kart pomocy. Z uzyskanych podczas kontroli informacji wynika, iz informacja
zwrotna o prawidtowos$ci wypeknienia cze$ci A kart pomocy jest przekazywana Staros$cie
w terminie wskazanym w art. 7 ust. 3 ustawy, tj. do 10 dnia kazdego miesigca
kalendarzowego.

Stosownie do art. 12 ust. 1 ustawy, Starosta przekazywal w ustawowym terminie,
za posrednictwem Wojewody W-M, Ministrowi Sprawiedliwosci, zbiorczg informacje
o wykonaniu zadan polegajacych na udzielaniu nieodptatnej pomocy prawne;.

[akta kontroli str. Nr 274, 283, 333]

h) rozliczenie wykorzystania dotacji (kwota przyznanej dotacji, wykonanie,
niewykorzystanie kwoty dotacji, zwrot, oSwiadczenie starosty o wykorzystaniu
dotacji zgodnie z przeznaczeniem)

W 2018 roku na realizacj¢ zadan zleconych z zakresu administracji rzadowej polegajacych

na udzielaniu nieodptatnej pomocy prawnej, $wiadczeniu nieodplatnego poradnictwa

obywatelskiego oraz edukacji prawnej (rozdziat 75515 §2110) Powiat otrzymat dotacje

w wysokosci 125.208,00 zt.

Starostwo Powiatowe w Braniewie przyznang na 2018 r. dotacje wykorzystalo w catosci

1 nie dokonato zwrotu na konto Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego.

Z oswiadczenia Starosty wynika, ze przedmiotowa dotacja wykorzystana zostata zgodnie

Z przeznaczeniem.
[akta kontroli str. Nr 269]

W zakresie 2019 roku stwierdzono, ze Il punkt NPP w zwigzku z niepodpisaniem przez
organizacj¢ pozarzadowa umowy na §wiadczenie NPP i NPO, uruchomiony zostal dopiero
od 1 marca 2019 r. Z przedstawionego zapotrzebowania na $rodki w zakresie
funkcjonowania punktéw wynika, Ze petna dotacja na obydwa punkty zapotrzebowana byta
dopiero na miesigc marzec, za miesigce styczen-luty dotacja byta zapotrzebowana na jeden
punkt.

[akta kontroli str. Nr 270-272]

. Jako$¢ ustug i obstugi, w szczegodlnosci:

a) dbalo$¢ o merytoryczng jakos¢ ushug

Na dzien rozpoczgcia kontroli niemozliwym bylo dokonanie oceny wykorzystania przez
powiat ocen porad obywatelskich wykonanych przez wojewode. Jak zaznaczylo
Ministerstwo Sprawiedliwo$ci, zastosowanie tego instrumentu bedzie mozliwe po
zamoOwieniu przez wojewode recenzji, wydaniu na tej podstawie ocen porad obywatelskich
oraz przekazaniu ich staroscie celem wykorzystania w sprawowanej kontroli nad
dziatalno$cig organizacji pozarzadowych $wiadczacych nieodptatne porady obywatelskie.

W zakresie wspolpracy z samorzadami prawniczymi dokonano nast¢pujacych ustalen:
Zgodnie z art. 10 ust. 1 ustawy, Powiat Braniewski zawarl z OIRP oraz ORA w Gdansku
w dniu 31 pazdziernika 2018 r. porozumienie w sprawie udzielania nieodptatnej pomocy
prawnej na obszarze Powiatu. Zgodnie z ustaleniami zawartymi w porozumieniu, punkt na
terenie Powiatu begdzie obstugiwany przez radcg prawnego, co w mys$l ustalen nie sprzeciwia
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si¢ zasadzie rOwnomiernego udziatu radcoOw prawnych i adwokatow w wykonywaniu zadan
polegajacych na udzielaniu NPP.

Na podstawie podpisanego porozumienia samorzad radcowski zostal zobowigzany do
przedtozenia Powiatowi w terminie 15 dni od dnia zawarcia porozumienia imiennych
danych dotyczacy radcy prawnego oraz jego zastepcey, ktorzy beda udzielali NPP w punkcie
ze wskazaniem jego danych kontaktowych. OIRP przediozyta stosowny wykaz.

[akta kontroli str. Nr 8-13, 255-260]

b) korzystanie z opinii o jakoSci uslug

Zgodnie z art. 7 ust. 5 ustawy starosta analizuje opinie 0s6b uprawnionych o udzielonej
pomocy, majac na wzgledzie potrzebe wprowadzenia usprawnien oraz podniesienia jakosci
nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego.

W przedstawionej do kontroli dokumentacji oraz udzielonych wyjasnieniach, kontrolujacy
nie stwierdzit jakichkolwiek dowodow $wiadczacych o tym, ze pracownik odpowiedzialny
za realizacje zadania dokonywal analizy opinii 0s6b uprawnionych, o udzielonej pomocy,
majac na wzgledzie potrzeb¢ wprowadzenia usprawnien oraz podniesienia jako$ci
nieodptatnej pomocy prawnej. Powyzsze stanowi uchybienie. Brak dokonywanej analizy
opinii os6b uprawnionych o udzielonej pomocy, stanowi naruszenie art. 7 ust. 5 ustawy.
Odpowiedzialnym za powstanie uchybienia jest pracownik realizujacy zadania w tym
zakresie oraz osoba bezposrednio go nadzorujaca.

[akta kontroli str. Nr 68, 72]

Na zadane przez kontrolujacego pytanie w zakresie korzystania z opinii o jako$ci ustug
w poszczegolnych punktach, Starosta odpowiedzial, ze nie byto takich przypadkow.
Jednoczesnie nalezy stwierdzi¢, ze dokonana przez kontrolujacego analiza czg¢éci B kart
pomocy dostepnych ~w  jednostce nie  wykazala  wpisow  $wiadczacych
o nieprawidlowosciach w realizacji NPP.

[akta kontroli str. 68, 72]

Zgodnie z § 9 ust. 1 rozporzadzenia, Starosta co najmniej raz w miesigcu przekazuje
dziekanom wtasciwej rady okrggowej izby radcéw prawnych (w sytuacji Starostwa
Braniewskiego) zawarte w cze$ci B kart pomocy opinie 0s6b uprawnionych o udzielonej
nieodptatnej pomocy prawnej, ktore moga mie¢ wplyw na sposob wykonania przez
wlasciwg rade okrggowej izby radcéw prawnych zobowigzania, o ktorym mowa w art. 10
ust. 1 pkt 2 ustawy. Starosta Braniewski w powyzszej sprawie wyjasnit ze nie byto takich
przypadkéw. W dokumentacji objetej kontrolg nie stwierdzono dowodow $wiadczacych
o przekazywaniu do OIRP cze¢sci B kart pomocy. Nieprzekazywanie dziekanom wilasciwe;j
rady okrggowej izby radcow prawnych (w sytuacji Starostwa Braniewskiego) zawartych
w cze¢sci B kart pomocy opinii 0so6b uprawnionych o udzielonej nieodptatnej pomocy
prawnej stanowi naruszenie§ 9 ust. 1 rozporzadzenia. Ze wzgledu na fakt, iz zgodnie ze
zbiorczg informacja w I kwartale 2019 roku, tylko 3 osoby wyrazity zgod¢ na wyrazenie
opinii i wypetienie karty pomocy cz¢$¢ B (na 37 udzielonych porad) powyzsze uznaje si¢
za uchybienie. Odpowiedzialnym za powstanie uchybienia jest pracownik realizujacy
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zadania w tym zakresie oraz osoba bezposrednio go nadzorujaca.
[akta kontroli str. Nr 68, 72, 334, 355]

¢) integracja ushug z innymi formami darmowego poradnictwa
Zgodnie z art. 8a ust. 1 ustawy Starosta sporzadzil list¢ jednostek nieodplatnego
poradnictwa, o czym szczegdétowo w pkt 1 lit. b.

Zgodnie z art. 5 ust. 4 ustawy, w przypadku stwierdzenia, ze przedstawiony przez osobg
uprawniong problem nie moze by¢ rozwigzany w calosci albo czgéci poprzez udzielenie
nieodptatnej pomocy prawnej, w szczegdlnos$ci stwierdzenia, ze problem nie ma wylacznie
charakteru prawnego, adwokat lub radca prawny informuja osobg uprawniong
o mozliwosciach uzyskania innej stosownej pomocy w jednostkach nieodptatnego
poradnictwa, wskazanych na liscie sporzadzanej przez staroste, o ktorej mowa w art. 8a ust.
1 ustawy. Z udzielonych przez Starost¢ wyjasnien wynika, ze cyt.: ,, Przyjmujgcy Zlecenie
dysponuje w swoim zakresie materiatami informacyjnymi na temat zarowno lokalizacji
i dostgpnosci wszystkich punktow nieodplatnej pomocy prawnej w powiecie i wojewodztwie,
jak tez mozliwosci uzyskania wszystkich dostepnych Swiadczen z zakresu poradnictwa
prawnego i poradnictwa obywatelskiego na terenie powiatu i wojewodztwa. Informacje sq
dostgpne zarowno w punkcie nieodplatnej pomocy prawnej jak i w miejscu oczekiwania
interesantow przed punktem.”

[akta kontroli str. 68-68]

d) dodatkowe wsparcie oséb uprawnionych

W zaltgczniku do uchwaty nr 521/18 Zarzadu Powiatu Braniewskiego z dnia 31 pazdziernika
2018 w sprawie ogloszenia otwartego konkursu ofert na powierzenie realizacji zleconego
zadania administracji rzadowej z zakresu prowadzenia punktu nieodplatnej pomocy
prawnej i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego w 2019 roku, bedacym ogloszeniem
o konkursie zawarto mig¢dzy innymi zapis, ze do oferty nalezy dolaczy¢ fakultatywnie
porozumienia 0 wolontariacie zawarte z osobami, ktore beda wykonywaty §wiadczenia
w ramach prowadzonego punktu, w tym shuzyly asysta osobom, o ktérych mowa w art. 4
ustawy majacym trudnos$ci w samodzielnej realizacji porady, w szczegolnosci z powodu
niepetnosprawnosci, podesztego wieku lub innych okolicznosci zyciowych.

[akta kontroli str. 107 ]

W projekcie umowy sporzadzonej dla organizacji pozarzadowej w §2 ust. 6 pkt 9 widnieje
zapis: ,,Zleceniobiorca osobom ze znaczng niepetnosprawnosciq ruchowgq, ktore nie mogq
stawi¢ sie w punkcie osobiscie oraz osobom doswiadczajgcym trudnosci w komunikowaniu
sig, o ktorych mowa w ustawie z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych
srodkach komunikowania si¢ (Dz. U. z 2017 r. poz. 1824), moze by¢ udzielana nieodptatna
pomoc prawna lub swiadczone nieodplatne poradnictwo obywatelskie, takze poza punktem
albo za posrednictwem srodkow porozumiewania si¢ na odleglosc.”

[akta kontroli str. Nr 393]
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Analiza dokumentacji przedtozonej do kontroli wykazata, ze do oferty organizacji
pozarzadowej nie zalagczono umowy o wolontariacie podpisanej z osoba, ktora mialyby
wykonywac §wiadczenia asysty poradniczej. Asysta poradnicza ma charakter fakultatywny,
co oznacza, ze ustuga ta jest oferowana w miar¢ mozliwosci.

[akta kontroli str. Nr 159-236]

3. Dzialalnos¢ kontrolna starosty, prowadzona na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy oraz
monitorowanie jakos$ci Swiadczonych uslug przez wykonawcow
Zgodnie z art. 11 ust. 8 ustawy Starosta sprawuje kontrole biezaca nad wykonywaniem zadan
przez organizacjg, ktorej zleca prowadzenie punktu na terenie danego powiatu. Odbywa si¢
ona na zasadach okre§lonych w ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalnosci pozytku
publicznego i wolontariacie. Zgodnie z art. 17 ustawy o dzialalno$ci pozytku publicznego
1 0 wolontariacie organ administracji publicznej zlecajacy realizacj¢ zadania publicznego,
moze dokonywac¢ kontroli i oceny realizacji zadania, w szczegdlnosci:
— stopnia realizacji zadania,
— efektywnosci, rzetelnosci 1 jakosci realizacji zadania,
— prawidtowos$ci wykorzystania srodkéw publicznych otrzymanych na realizacje zadania,
— prowadzenia dokumentacji zwigzanej z realizowanym zadaniem.
Zgodnie z wytycznymi Ministerstwa Sprawiedliwosci, tego typu kontrola ma dotyczy¢
wykonania umowy, a zatem powinna odbywac si¢ przynajmniej raz w roku.

Ze wzgledu na niewylonienie organizacji pozarzagdowej w zakresie udzielanych NPP w 2018
roku oraz w zwigzku z niepodpisaniem przez organizacj¢ pozarzagdowg umowy na
swiadczenie NPP i NPO w 2019 r. Starosta (zgodnie z art. 11 ust. 8 ustawy) nie prowadzit
kontroli nad wykonywaniem zadan przez organizacje¢, ktorej zlecono prowadzenie punktu
na terenie danego powiatu. Przedmiotowe czastkowe zagadnienie nie podlegato ocenie.

Do projektu wystapienia pokontrolnego z dnia 19 lipca 2019 r. znak FK-1V.431.26.2019 (data
wptywu do kontrolowanej jednostki — 22 lipca 2019 r.) zostaly wniesione w dniu 29 lipca 2019
r. przez Kierownika jednostki kontrolowanej pismem z dnia 24 lipca 2019 r. znak:
0r.032.8.2019 zastrzezenia w zakresie:
1. uniewaznienia konkursu na podstawie Uchwaty nr 408/17 Zarzadu Powiatu
Braniewskiego z dnia 13 grudnia 2017 roku,
2. braku w ogloszeniu o konkursie zapisow wynikajacych z art. 8 ust. 6 ustawy z dnia
5 sierpnia 2015 r. o nieodplatnej pomocy prawnej oraz edukacji prawnej, dotyczacych
wydhuzenia czasu dyzuru w punkcie do 5 godzin dziennie,
3. opieszalego podpisania umowy z wyznaczonym radcg prawnym, po wycofaniu si¢
organizacji pozarzadowej i niepodpisania przez nig umowy,
4. niewlasciwego upowszechniania wiedzy o dziatalnosci systemu nieodptatnej pomocy
prawnej 1 nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego wsrod mieszkancow powiatu,
5. nieprawidtowej tresci wykazu jednostek nieodplatnego poradnictwa,
6. ograniczenia mozliwosci zapisywania si¢ na wizyte tylko do formuly drogi
elektronicznej,
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7. niekompletnego wyposazenia punktu,
braku analizy opinii 0s6b uprawnionych do udzielania porad prawnych,

9. braku w ofercie organizacji pozarzadowej dokumentu $§wiadczacego o asyscie

poradniczej.

Zastrzezenia zostaly rozpatrzone w odrebnym dokumencie, tj. stanowisku Kierownika komorki
ds. kontroli do zastrzezen z dnia 20 sierpnia 2019 r., przekazanym Staroscie Braniewskiemu.
Zastrzezenia oddalono w catosci, za wyjatkiem zastrzezenia nr 2, ktére zostato uwzglednione,
co znalazto odzwierciedlenie w tre$ci wystapienia pokontrolnego, poprzez zastapienie zapisow
zawartych na str. 6 projektu  wystapienia  pokontrolnego w  brzmieniu:

o

., W przedstawionym kontrolujgcemu ogloszeniu w zakresie otwartego konkursu ofert brak byto
zapisow wynikajgcych z art. 8 ust. 6 ustawy, co stanowi uchybienie. Odpowiedzialnym za
powstanie uchybienia jest pracownik realizujgcy zadanie w tym zakresie oraz osoba
bezposrednio go nadzorujgca.”

na zapis: ,,W ogloszeniu w zakresie otwartego konkursu ofert zawarto zapisy wynikajgce z art.
8 ust. 6 ustawy.”

Jednoczesnie wskazano, iz tre$¢ pkt 5 1 7 nie stanowi zastrzezen, lecz zawiera zobowigzanie
kontrolowanej jednostki do usunigcia stwierdzonych w projekcie wystapienia pokontrolnego
uchybien i nieprawidtowos$ci, dotyczacych odpowiednio: wykazu jednostek nieodplatnego
poradnictwa oraz wyposazenia punktu.

4. Zalecenia
Majac na uwadze powyzsze ustalenia 1 oceny wnosze¢ o:

1) Przeprowadzanie otwartych konkurséw ofert na powierzenie organizacji pozarzagdowej
realizacji zadania publicznego w zakresie prowadzenia punktu NPP i NPO w oparciu
o przepisy ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
1 0 wolontariacie oraz ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawne;j
oraz edukacji prawne;j.

2) Sporzadzenie listy jednostek nieodptatnego poradnictwa, o ktérej mowa w art. 8a ust.1
ustawy, zgodnie z wymaganiami okreslonymi w art. 8a ust.1 pkt 1-2, ust. 2 ustawy oraz
przepisach wykonawczych.

3) Publikacje listy jednostek nieodptatnego poradnictwa (8a ust. 1 ustawy) na stronach
internetowych urzgdéw gmin na obszarze Powiatu zgodnie z obowigzkiem wynikajagcym
z art. 8a ust 4 ustawy.

4) W przypadku o0sdb z niepelnosprawno$ciami, a w szczegolnosci osob do§wiadczajacych
trudnosci w komunikowaniu si¢, udostgpnienie ustugi pozwalajacej na komunikowanie
si¢ umozliwiajacej zapisanie si¢ na wizyte oraz upowszechnianie informacji o tej ustudze
zgodnie z art. 9 ustawy z dnia 15 wrze$nia 2017 r. o jezyku migowym
1 innych $rodkach komunikowania si¢ (Dz.U. z 2017 r. poz. 1824), oraz przepisami
rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 21 grudnia 2018 r. w sprawie
nieodptatnej pomocy prawnej oraz nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego.

5) W celu zwiekszenia skutecznos$ci podjetych przez Powiat dzialan promocyjnych
w zakresie upowszechniania wiedzy o systemie nieodplatnego poradnictwa
obywatelskiego i nieodptatnej pomocy prawnej (art. 9 ust. 4 ustawy), objecie powyzszymi
dzialaniami oséb niepelnosprawnych ruchowo oraz os6b doswiadczajacych trudnosci
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w komunikowaniu si¢ w celu dotarcia do nich z informacja o dedykowanych dla nich
formach $wiadczenia nieodptatnej pomocy prawne;.

6) Dostosowanie miejsca przeznaczonego dla osob oczekujacych na udzielenie pomocy
prawnej w lokalu w ktorym $wiadczona jest NPP i NPO do wymogow okreslonych w §5
ust. 4 rozporzadzenia.

7) Przekazywanie co najmniej raz w miesigcu dziekanom wlasciwej okregowej rady
adwokackiej lub rady okrggowej izby radcéw prawnych zawarte w czesci B kart pomocy
opinie 0sob uprawnionych o udzielonej nieodptatnej pomocy prawnej, zgodnie z § 9 ust.
1 rozporzadzenia.

8) Skierowanie dziatan w zakresie upowszechniania wiedzy o systemie nieodptatnej
pomocy prawnej do wszystkich stuzb publicznych, w tym do jednostek organizacyjnych,
swiadczacych na terenie powiatu ustugi nieodptatnego poradnictwa specjalistycznego
wyszczegolnionego w art. 8a ust. 1 pkt 1 ustawy.

Prosz¢ Pana Staroste o podjecie dzialan majacych na celu usunigcie stwierdzonych
nieprawidlowosci i uchybien oraz o poinformowanie Wojewody Warminsko — Mazurskiego
w terminie 21 dni od dnia otrzymania niniejszego wystapienia, o sposobie wykorzystania
uwag i wnioskOw oraz wykonania zalecen, a takze o podjetych dziataniach lub przyczynach
niepodj¢cia dziatan.

Jednoczesnie informuje, ze stosownie do art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzagdowej
od wystapienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze.

WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI

Artur Chojecki
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