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Pan

Zbigniew Piestrzynski

Dyrektor

Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Gizycku

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dziatajac na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego Nr FK-
1VV.0030.979.2019 z dnia 16 pazdziernika 2019 r. /akta kontroli str. 1/ zesp6t inspektorow
Wydziatu Polityki Spotecznej Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego w Olsztynie,
delegatura Urzedu w Etku, w skladzie:

1. Katarzyna Henryka Stefanowska - gtowny specjalista, kierujaca zespotem,

2. Agnieszka Brzozowska - gtowny specjalista,

przeprowadzil kontrole problemowa w trybie zwyklym w Powiatowym Centrum Pomocy
Rodzinie w Gizycku, ul. Smetka 5, 11-500 Gizycko. Czynnosci kontrolne rozpoczeto w dniu
28 pazdziernika 2019 r. i zakonczono w dniu 31 pazdziernika 2019 r. Przedmiotem kontroli
byta organizacja wsparcia dla rodzinnej pieczy zastgpczej, W Swietle przepiséw ustawy z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastepczej (t. j. Dz. U. 2019, poz.
1111 ze zm.) — zwanej dalej ustawa lub ustawa o wspieraniu rodziny i systemu pieczy
zastepczej.

W wystapieniu pokontrolnym uzyto nastgpujacych skrotow:

1. Powiat - co oznacza: Powiat Gizycki;,

2. Centrum/ PCPR/ Organizator/ kontrolowana Jednostka/ Jednostka - co oznacza: Powiatowe
Centrum Pomocy Rodzinie w Gizycku, ul. Smetka 5;

3. Dyrektor/ Dyrektor PCPR/ - co oznacza: Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Gizycku, pana Zbigniewa Piestrzynskiego;

4. Z-ca Dyrektora/ Z-ca Dyrektora PCPR/ Z-ca Dyrektora Centrum/ Z-ca Dyrektora
kontrolowanej Jednostki - co oznacza: Zastepcg Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Gizycku, panig Matgorzate Kulik;

5. Regulamin - co oznacza: Regulamin Organizacyjny Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w GiZycku;

6. Koordynator - co oznacza: koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej, o ktorym mowa
w ustawie, zatrudnionego w PCPR.

7. Osoby sprawujgce rodzinng piecze zastepcza/ rodzinna piecza zastgpcza/ rodzina
sprawujaca piecze zastepcza/ rodzina zastgpcza - co oznacza: rodziny zastepcze oraz
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rodzinny dom dziecka, o ktorych mowa w art. 39 ust. 1 ustawy, funkcjonujace na terenie
Powiatu Gizyckiego.

Kontrola obejmowata okres od dnia 1 stycznia 2018 r. do dnia jej zakonczenia. Fakt jej
przeprowadzenia odnotowano w rejestrze prowadzonym przez kontrolowang Jednostke.
Z uwagi na usprawiedliwiong nieobecno$¢ Dyrektora PCPR, kontrole przeprowadzono
W obecnosci pani Matgorzaty Kulik — Z-cy Dyrektora, ktora zgodnie z zakresem czynnosci,
zastepuje Dyrektora podczas jego nieobecnosci /akta kontroli str. 2-3/. Ustalen dokonano
W oparciu 0 analize¢ dokumentacji oraz informacje i wyjasnienia przekazane przez ww.,
koordynatorow rodzinnej pieczy zastepczej i pedagoga.

Dziatalno$¢ Osrodka w zakresie objetym kontrolg ocenia si¢ pozytywnie z uchybieniami.

USTALENIA Z KONTROLI
1. Przedmiot kontroli w dokumentach organizacyjnych jednostki

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Gizycku jest jednostka organizacyjng Powiatu
Gizyckiego, ktora zgodnie z art. 241 ust. 2 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, zarzadzeniem Starosty Powiatu Gizyckiego nr 16/2011 z dnia 21 wrze$nia 2011 r.
zostata wyznaczona na organizatora rodzinnej pieczy zastepcze;j.

W okresie podlegajacym kontroli szczegblowa organizacje oraz zasady funkcjonowania
Centrum okre$lal Regulamin Organizacyjny Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
W Gizycku, przyjety Uchwata Nr 125/2011 Zarzadu Powiatu w Gizycku z dnia 21 listopada
2011 r., wraz ze zmianami wprowadzonymi Uchwatami Zarzadu Powiatu w Gizycku: Nr
110.2015 z dnia 14 wrzesnia 2015 r. i Nr 138.2015 z dnia 26 listopada 2015 r. /akta kontroli
str. 4-31/.

Analiza Regulaminu wykazata, iz w strukturze organizacyjnej wyodrgbniono Zespoét ds.
Pieczy Zastegpczej, natomiast w § 9 okreslono jego zadania, a takze zadania koordynatora
rodzinnej pieczy zastepczej. Kontrolujacy nie wniesli uwag do tresci Regulaminu.

2. Stan zatrudnienia pracownikow organizatora realizujacych zadania z zakresu
udzielania wsparcia rodzinnej pieczy zastepczej

Z informacji przedtozonej przez Z-c¢ Dyrektora kontrolowanej Jednostki /akta kontroli str.
32-35/ wynika, 1z w okresie podlegajacym kontroli, zadania z zakresu udzielanego wsparcia
rodzinnej pieczy zastgpczej wykonywali nastgpujacy pracownicy:

- koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej - 9 oséb w ramach 5 etatow, zatrudnionych na
podstawie umowy o pracg, w systemie zadaniowego czasu pracy, w pelnym wymiarze czasu
pracy (4 osoby zatrudnione byly na zastepstwo),

- pracownik socjalny, zatrudniony w wymiarze Y etatu,

- specjalisci pracy z rodzing - 2 osoby, z ktorych jedna zatrudniona na tym stanowisku
w wymiarze 3/4 etatu, a w wymiarze 1/4 etatu na stanowisku pedagoga,



- psychologowie - 3 osoby, w tym: 1 zatrudniona w ramach umowy o pracg, w pelnym
wymiarze czasu pracy, 1 na podstawie umowy o $wiadczenie ustug i 1 na podstawie umowy
zlecenia,

- terapeuta, zatrudniony w ramach umowy o §wiadczenie ustug.

3. Zgodno$¢ zatrudnienia koordynatoréw z wymaganymi kwalifikacjami oraz
zapewnienie im szkolen majacych na celu podnoszenie ich kwalifikacji

Analiza przedtozonej dokumentacji osobowej koordynatorow zatrudnionych w PCPR
wykazata, iz posiadali oni kwalifikacje zawodowe, okreslone przepisami art. 78 ust. 1 ustawy.
W teczkach akt osobowych znajdowaly si¢ o$wiadczenia koordynatoréw potwierdzajace
spetnianie przez nich warunkow, o ktérych mowa w art. 78 ust. 1 pkt 2-4 ww. ustawy, tj. o:
- niepozbawieniu / nieograniczeniu wtadzy rodzicielskiej,
- braku obowigzku alimentacyjnego,
- nieskazaniu prawomocnym wyrokiem za umyslne przestepstwo lub umyslne przestepstwo
skarbowe.

Jak wynika z o$wiadczenia Z-cy Dyrektora Centrum, przyjetego do protokotu /akta
kontroli str. 36/, w okresie podlegajacym kontroli nie byto przypadku wszczgcia przeciwko
osobie bedacej koordynatorem postepowania karnego o umyslne przestgpstwo $cigane
z oskarzenia publicznego.

Ustalono, ze praca koordynatoré6w nie byla taczona z wykonywaniem obowigzkow
pracownika socjalnego, zgodnie z art. 79 ust. 3 ustawy. Ponadto, stosownie do art. 79 ust. 4
wyzej wskazanego aktu prawnego, Koordynatorzy nie prowadzili postgpowan z zakresu
$wiadczen realizowanych przez Powiat /akta kontroli str. 37-44/.

Poza tym ustalono, iz w mysl art. 77 ust. 5 ustawy, koordynatorzy podnosili swoje
kwalifikacje w zakresie pracy z dzie¢mi lub rodzing poprzez samoksztatcenie oraz udziat
w szkoleniach (za wyjatkiem 3 0sob, zatrudnionych w krotkim okresie czasu na zastgpstwo za
nieobecnych pracownikéw), ktorych wykaz stanowi akta kontroli str. 37-44.

W badanym okresie, stosownie do art. 77 ust. 6 ustawy, Organizator umozliwiat
koordynatorom korzystanie z poradnictwa psychologicznego, $wiadczonego na terenie
Jednostki, majacego na celu zachowanie i wzmocnienie ich kompetencji. Ponadto
koordynatorzy mogli korzysta¢ z pomocy prawnej, swiadczonej przez prawnika zatrudnionego
w PCPR.

4. Charakterystyka rodzinnej pieczy zastepczej w Powiecie Gizyckim.

W okresie objetym kontrolg na terenie Powiatu funkcjonowat 1 rodzinny dom dziecka oraz
120 rodzin zastepczych, z czego: 4 rodziny zawodowe, z ktoérych 1 petita funkcje pogotowia
rodzinnego, 38 rodzin niezawodowych, 78 rodzin spokrewnionych, w tym 1 rodzina taczaca
funkcje rodziny spokrewnionej i niezawodowej /akta kontroli str. 45/. Ustalono, ze w dacie
kontroli, w Powiecie funkcjonowat 1 rodzinny dom dziecka i 98 rodzin zastepczych /akta
kontroli str. 46-53/. W rodzinnych formach pieczy zastgpczej (w dacie kontroli)
umieszczonych byto tacznie 136 dzieci /akta kontroli str. 46-53/. Na dzien kontroli wsparciem



koordynatora objetych byto 75 rodzin, natomiast 24 rodziny pozostawaly pod opicka
Organizatora, a mianowicie: pracownika socjalnego oraz 2 specjalistow pracy z rodzing.

5. Zapewnienie wsparcia koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej

Z informacji przekazanych przez Z-ce¢ Dyrektora wynika, ze w PCPR nie wprowadzono
wewngtrznych zarzagdzen, regulujacych realizacje zadan przez koordynatorow, w tym sposobu
dokumentowania przez nich pracy z rodzing zastepcza.

Ustalono, ze w dacie kontroli kazdy koordynator miat pod opieka 15 rodzin /akta kontroli
str. 37-44/. Stwierdzi¢ nalezy, iz limit rodzin przypadajacy na jednego koordynatora, okreslony
w art. 77 ust. 4 ustawy, nie zostal przekroczony.

Szczegotowej analizie poddano dokumentacje 8 rodzin, w tym: rodzinnego domu dziecka,
1 rodziny zastgpczej zawodowej, pelnigcej funkcje pogotowia rodzinnego, 2 rodzin
zastepczych niezawodowych oraz 4 rodzin zastepczych spokrewnionych.

Ustalono, ze prowadzacy rodzinny dom dziecka i rodziny zast¢pcze, w kazdym badanym
przypadku, w mys$l art. 77 ust. 1 ustawy, pisemnie wnioskowaly o objecie ich opicka
koordynatora rodzinnej pieczy zastgpczej /akta kontroli str. 54/.

Stosownie do art. 77 ust. 2 ustawy, koordynatora rodzinnej pieczy zastgpczej wyznacza
organizator rodzinnej pieczy zastepczej, po zasiegnieciu opinii odpowiednio rodziny zastepczej
lub prowadzacego rodzinny dom dziecka.

Z ustnych informacji, przekazanych przez Z-c¢ Dyrektora Centrum wynika, iz Organizator
zasiggal opinii 0sob sprawujacych rodzinng pieczg zastgpcza, w trakcie przeprowadzania przez
pracownika socjalnego wywiadu z rodzing, w ktorym ujmowal informacje, aby rodzing objac
wsparciem koordynatora, podajac dane personalne koordynatora. Podpis rodziny w arkuszu
wywiadu potwierdzat pozytywna opini¢ rodziny dla danego koordynatora, natomiast podpis
Dyrektora Jednostki - wyznaczenie koordynatora danej rodzinie.

Powyzsze znajduje potwierdzenie w przypadku 3 sposrod 8 rodzin, ktorych dokumentacje
poddano badaniu. W zwiagzku z powyzszym kontrolujacy zwroécili si¢ z pisemnym zapytaniem
do Z-cy Dyrektora, dlaczego w pozostalych przypadkach, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami w tym zakresie, nie zasiggano opinii rodzin, przed wyznaczeniem koordynatora.
Z-ca Dyrektora kontrolowanej Jednostki w pisemnym wyjasnieniu wskazata, ze ,,planowany
do objecia rodziny koordynator uczestniczy w wizycie w rodzinie z pracownikiem socjalnym.
Wspolnie ustalajq, czy rodzina akceptuje osobg koordynatora. W wymienionych w zapytaniu
przypadkach zasiegnieto opinii ustnie” lakta kontroli str. 55-56/.

Brak udokumentowania w formie pisemnej zasiggania opinii rodziny przed wyznaczeniem
jej koordynatora budzi watpliwosé, czy wymog ten zostat spetniony w przypadku wszystkich
rodzin.

Przyczyng stwierdzonego uchybienia jest niewlasciwa interpretacja obowigzujacych
przepisow prawa w tym zakresie. Wskazane uchybienie nie rzutowato jednak na jakos¢ i zakres
realizowanych zadan.

Zespot inspektorow ustalit, ze w okresie podlegajacym kontroli, osoby sprawujace rodzinng
piecze zastepcza nie wnioskowaty do PCPR 0 zmiang osoby koordynatora /akta kontroli str.
57/. Jak wynika z informacji przekazanych przez Z-c¢ Dyrektora /akta kontroli str. 58/,
w przypadku zmian kadrowych na stanowisku koordynatora, nowy koordynator przedstawiany

4



jest rodzinie przez pracownika socjalnego podczas wizyty u rodziny, wowczas ,,wspdlnie
ustalajq, czy rodzina akceptuje/opiniuje pozytywnie osobe koordynatora”. W ocenie zespotu
inspektorow w przypadku zmiany 0soby koordynatora (np. z przyczyn kadrowych), fakt
zasiggania opinii rodziny winien by¢ rowniez dokumentowany, bowiem bedzie to stanowito
potwierdzenie akceptacji nowego koordynatora przez rodzing. Powyzsze zostalo omoéwione
z Z-ca Dyrektora kontrolowanej Jednostki.

Z analizy ,,Kart czynnosci koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej” lakta kontroli str.
59-70/ wynika, iz koordynatorzy byli w czestym kontakcie z rodzinami zastepczymi,
pozostajagcymi pod ich opieka (kontakt telefoniczny 1 osobisty podczas wizyt domowych oraz
na terenie PCPR). Poczynione ustalenia w ramach pracy z rodzinami koordynatorzy
dokumentowali w formie ,,Notatek stuzbowych” lakta kontroli str. 71-72/.

Analiza dokumentacji rodzin wykazata, iz praca koordynatorow polegata m.in. na:

- wspieraniu rodzin w trudnych sytuacjach,

- pomocy w uzyskaniu specjalistycznego wsparcia,

- wzmacnianiu kompetencji opiekunczo-wychowawczych rodzin,

- wspotpracy ze srodowiskiem lokalnym.

6. Organizacja wsparcia dla rodzinnej pieczy zastepczej

W zakresie organizacji wparcia dla rodzinnej pieczy zastepcze] na terenie Powiatu
podejmowane byly liczne dziatania, w szczegolnosci z zakresu:

a) zapewnienia badan psychologicznych rodzinom zastepczym i osobom prowadzacym
rodzinne domy dziecka:

Stwierdzono, ze 0sobom prowadzacym rodzinny dom dziecka oraz rodzinom zastepczym
z terenu Powiatu zapewniano badania psychologiczne, w wyniku ktorych sporzadzone zostaty
opinie o predyspozycji i motywacji do petnienia funkcji rodziny zast¢pczej. Z informacji Z-cy
Dyrektora kontrolowanej Jednostki /akta kontroli str. 73/ wynika, iz w okresie podlegajacym
kontroli, sporzadzono tacznie 51 opinii. Psycholodzy, zatrudnieni w PCPR, byli osobami
uprawnionymi do wystawiania ww. opinii, bowiem posiadali tytut zawodowy magistra na
kierunku psychologia oraz co najmniej 2-letnie doswiadczenie w poradnictwie rodzinnym, co
jest zgodne z art. 42 ust.1 pkt 5 lit. b ustawy.

b) zapewniania rodzinom zastepczym oraz prowadzacym rodzinne domy dziecka
szkolen majacych na celu podnoszenie ich kwalifikacji, biorac pod uwage ich
potrzeby:

Zgodnie z art. 76 ust. 4 pkt 5 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
organizator rodzinnej pieczy zastepczej jest zobowigzany do zapewnienia rodzinom
zastepczym oraz prowadzacym rodzinne domy dziecka szkolen majacych na celu podnoszenie
ich kwalifikacji z uwzglednieniem ich potrzeb.

Z zestawienia przedtozonego przez Z-c¢ Dyrektora Centrum /akta kontroli str. 74/ wynika,
ze w okresie objetym kontrolg rodzinom zorganizowano:

- warsztaty ,,Budowanie prawidlowych relacji w rodzinie” (7 rodzin),

- warsztaty ,, Komunikacja w rodzinie w sytuacjach kryzysowych” (9 rodzin),



- szkolenie ,,Agresja w Internecie - zagrozenia w Internecie” (9 rodzin),

- szkolenie ,,Samouszkodzenie i zachowania autoagresywne u dzieci i miodziezy jako
przejaw stosowania nieprawidtowych metod wychowawczych w rodzinie. Wplyw diety
dziecka na jego rozwoj. Zaburzenia odzywiania. Zaburzenia odzywiania jako skutek
stosowania przemocy wobec dziecka” (16 rodzin),

- cykl szkolen z zakresu pierwszej pomocy przedmedycznej (tfacznie 90 rodzin).

Poza tym ustalono, ze w okresie podlegajacym kontroli, zorganizowano 2 cykle szkolen dla
kandydatow do pelnienia funkcji rodziny zastepczej niezawodowej (tacznie 25 rodzin) oraz
szkolenie dla kandydatow na rodziny zastepcze zawodowe (1 rodzina), na podstawie programu
PRIDE — Rodzinna Opieka Zastepcza.

W wyniku analizy przedtozonej dokumentacji rodzin zast¢pczych i prowadzacych rodzinny
dom dziecka stwierdzono, iz rodziny byty imiennie, w formie pisemnej, zapraszane do udziatu
w ww. szkoleniach. W badanej dokumentacji rodzin znajdowaly si¢ zaswiadczenia
potwierdzajace ich udziat w szkoleniach.

Biorac pod uwage powyzsze, nalezy stwierdzi¢, iz Organizator, w mysl wyzej cytowanego
aktu prawnego, zapewnial rodzinom zastepczym oraz prowadzacym rodzinny dom dziecka
szkolenia podnoszace ich kwalifikacje, ktorych tematyka odzwierciedlata potrzeby rodzin.

C) zapewnienia pomocy i wsparcia osobom sprawujacym rodzinng piecze zastepcza,

W szczegolnosci w ramach grup wsparcia oraz rodzin pomocowych:

Zespot inspektorow ustalit, ze kontrolowana Jednostka, zgodnie z art. 76 ust. 4 pkt 6 ustawy,
w okresie podlegajacym kontroli, zapewniata pomoc 1 wsparcie osobom sprawujacym rodzinng
piecz¢ zastepcza w ramach grupy wsparcia. Za organizacje pracy i prowadzenie spotkan w
ramach grupy wsparcia odpowiedzialny byt terapeuta zatrudniony w Centrum. W wyniku
analizy dokumentacji rodzin stwierdzono, iz zaproszenia do rodzin na spotkania w ramach
grupy wsparcia, kierowane byty w formie pisemnej /akta kontroli str. 75/. Ustalono ponadto,
ze przebieg spotkan dokumentowano w formie sprawozdan, a takze sporzadzano listy
uczestnikow /akta kontroli str. 76-77/. W 2018 r. odbyto si¢ 11 spotkan, natomiast w 2019 r.
(do dnia kontroli) - 9 spotkan /akta kontroli str. 78/.

Przepisy art. 73 ust. 1 ustawy stanowig, iz w przypadku czasowego niesprawowania opieki
nad dzieckiem przez rodzing¢ zastepcza lub prowadzacego rodzinny dom dziecka, piecza
zastepcza nad dzieckiem moze by¢ powierzona rodzinie pomocowej. Zespdt inspektoréw
ustalit, iz w badanym okresie na terenie Powiatu, z mozliwosci czasowego niesprawowania
opieki nad dzieckiem skorzystata rodzina zastepcza zawodowa, petnigca funkcje pogotowia
rodzinnego /akta kontroli str. 79/. Dziecko z tej rodziny zostalo umieszczone w rodzinie
pomocowej, z ktorg, w mysl przepisoOw art. 75 ust 1 ustawy, zostala zawarta stosowna umowa
/akta kontroli str. 80-82/.

d) organizowania dla rodzin zastepczych oraz prowadzacych rodzinne domy dziecka
pomocy wolontariuszy:

Zgodnie z przepisami art. 66 ust. 1 ustawy, organizator rodzinnej pieczy zastepczej
zobligowany jest do organizowania dla rodzin zastepczych oraz prowadzacych rodzinne domy
dziecka pomocy wolontariuszy. Z informacji udzielonej przez Z-c¢ Dyrektora kontrolowanej
Jednostki wynika, iz ,,zaréwno rodziny zastepcze, jak i prowadzqcy rodzinny dom dziecka nie
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zglaszali organizatorowi rodzinnej pieczy zastepczej potrzeby skorzystania z pomocy
wolontariuszy” lakta kontroli str. 83-84/.

W ocenie kontrolujacych zasadnym wydaje si¢ podjecie dziatan ukierunkowanych na
stworzenie bazy osob, chcacych pelnic¢ funkcje wolontariuszy, aby w przypadku pojawienia
si¢ potrzeb, moc przydzieli¢ ich poszczegdlnym rodzinom. W trakcie trwania czynno$ci
kontrolnych powyzsze zostalo oméwione z Z-cg Dyrektora Centrum.

e) prowadzenia poradnictwa i terapii dla oséb sprawujacych rodzinng piecze zastepcza
i ich dzieci oraz dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej:

Na organizatorze rodzinnej pieczy =zastepczej spoczywa obowigzek prowadzenia
poradnictwa i terapii dla osob sprawujacych rodzinng piecze zastepcza i ich dzieci oraz dzieci
umieszczonych w pieczy zastepczej, wynikajacy z art. 76 ust. 4 pkt 9 ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpcze;.

Z analizy dokumentacji oraz informacji przekazanych przez Z-ce Dyrektora Centrum /akta
kontroli str. 85/ wynika, ze rodziny zastgpcze i osoby prowadzace rodzinny dom dziecka, a
takze dzieci przebywajace w pieczy zastgpczej, w okresie objetym kontrolg, korzystaty z
poradnictwa swiadczonego przez 3 psychologéw zatrudnionych w PCPR (w tym 1 zatrudniony
na podstawie umowy o pracg, w pelnym wymiarze czasu pracy). Ww. specjalisci udzielali
rodzinom porad podczas indywidualnych konsultacji na terenie Centrum, a takze podczas wizyt
w $rodowiskach rodzin. Przedlozone kontrolujacym ,,Karty pracy z dzieckiem/osobg dorostg”
/akta kontroli str. 86/ odzwierciedlaty §wiadczone przez psychologéw poradnictwo dla rodzin
sprawujacych piecze zastepczg oraz ich dzieci, a takze dzieci umieszczonych w pieczy
zastepczej. W powyzszych dokumentach ujmowano nast¢pujace informacje: dane osobowe,
date i godzing przyjecia, problem, zalecenia/ efekty udzielonej pomocy, date kolejnej
konsultacji.

Z informacji przekazanych przez Z-ce¢ Dyrektora /akta kontroli str. 87/ wynika, iz
rodzinom zapewniano réwniez wsparcie pedagoga na terenie PCPR oraz w Powiatowym
Osrodku Rozwoju Edukacji w Gizycku. W trakcie rozmowy z pedagogiem, zatrudnionym
w Centrum ustalono, iz udzielat on porad bezposrednio rodzinom zastgpczym i prowadzacym
rodzinny dom dziecka w trakcie oceny sytuacji dziecka, podczas wizyt w srodowiskach rodzin
oraz spotkan indywidualnych w siedzibie Jednostki. Poddana analizie dokumentacja rodzin
potwierdzita, iz faktycznie pedagog, podczas wizyt, udzielal porad osobom sprawujgcym
rodzinng piecze zastgpcza, majacych na celu m.in. wzmocnienie kompetencji opiekunczo-
wychowawczych rodzin /akta kontroli str. 65/. Przedtozona kontrolujacym dokumentacja nie
odzwierciedlata natomiast porad udzielanych rodzinom indywidualnie na terenie Centrum.
Z informacji przekazanych przez pedagoga wynika, iz nie dokumentowat on poradnictwa
swiadczonego osobom sprawujacym rodzinng piecze¢ zastepcza.

Brak potwierdzenia realizacji tego zadania przez pedagoga uniemozliwia zweryfikowanie
w jakim zakresie pedagog swiadczyt pomoc rodzinom zast¢pczym oraz prowadzacym rodzinny
dom dziecka podczas indywidualnych spotkan na terenie Centrum. W ocenie zespolu
kontrolnego  dokumentowanie przez pedagoga $wiadczonej pomocy rodzinom
zastgpczym/prowadzacym rodzinny dom dziecka w formie poradnictwa umozliwi wglad



W caloksztalt ich sytuacji oraz przezywane przez nich trudnosci, co pozwoli na udzielenie im
kompleksowego wsparcia.

Przyczyna stwierdzonego uchybienia jest niewtasciwie przyjety sposob organizacji pracy.
W trakcie kontroli nie stwierdzono skutkéw powyzszego uchybienia.

Ustalono ponadto, iz w okresie objetym kontrola, zapewniano réwniez pomoc doradcy
zawodowego na terenie PCPR oraz w Powiatowym Os$rodku Rozwoju Edukacji w Gizycku.
Z porad doradcow zawodowych skorzystato tacznie 5 osob /akta kontroli str. 87/.

f) zapewnienia pomocy prawnej osobom sprawujacym rodzinng piecze zastepcza,

w szczegoOlnosci w zakresie prawa rodzinnego:

W toku kontroli ustalono, ze PCPR, w okresie objetym kontrola, zapewnialo rodzinom
zastepczym oraz prowadzacym rodzinny dom dziecka pomoc w formie poradnictwa prawnego,
ktére §wiadczone byto przez prawnika zatrudnionego w kontrolowanej Jednostce, w petnym
wymiarze czasu pracy. Ponadto osoby sprawujace rodzinng piecze¢ zastepcza miaty mozliwo$é
korzystania z bezptatnych porad prawnych, $wiadczonych w kazdy dzien tygodnia przez
prawnikow w punkcie niecodptatnej pomocy prawnej, zlokalizowanym w siedzibie Centrum
/akta kontroli str. 87/.

g) zapewnianie rodzinom zastepczym zawodowym i niezawodowym oraz prowadzacym
rodzinne domy dziecka poradnictwa, ktére ma na celu zachowanie ich kompetencji
oraz przeciwdzialanie zjawisku wypalenia zawodowego:

Przepisy art. 76 ust 4 pkt 14 ustawy stanowig, ze organizator zobowigzany jest do
zapewnienia rodzinom zastepczym zawodowym i niezawodowym oraz prowadzacym rodzinne
domy dziecka poradnictwa, ktore ma na celu zachowanie ich kompetencji oraz
przeciwdziatanie zjawisku wypalenia zawodowego.

Zespot inspektorow ustalit, ze Organizator, w okresie objetym kontrolg, zapewniat rodzinom
zastepczym oraz osobom prowadzacym rodzinny dom dziecka dostep do poradnictwa,
majgcego na celu zachowanie i wzmocnienie kompetencji oraz przeciwdziatanie zjawisku
wypalenia zawodowego, ktore $wiadczone bylo przez psychologow i pedagoga. Osoby
sprawujace rodzinng piecze zastgpcza mogly korzysta¢ réwniez z porad terapeuty, podczas
spotkan odbywajacych si¢ w ramach grupy wsparcia.

7. Uwagi i wnioski

Majac na uwadze ustalenia kontroli stwierdzi¢ nalezy, ze w okresie objetym kontrola,
rodzinom zast¢pczym oraz osobom prowadzacym rodzinny dom dziecka Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie w Gizycku zapewniato dostep do réznych form wsparcia, przewidzianych
przepisami art. 76 ustawy.

Biorac pod uwage duzg liczbe rodzin zastepczych, funkcjonujacych w Powiecie Gizyckim
oraz fakt, ze kazdy z 5 zatrudnionych w PCPR koordynatoréw rodzinnej pieczy zastgpczej, W
dniu podjecia czynnosci kontrolnych, obejmowat wsparciem 15 rodzin zastepczych (zatem
maksymalng liczbe rodzin przypadajaca na jednego koordynatora), w sytuacji, kiedy na mocy
orzeczenia sadu zawigza si¢ nowe rodziny, badz ktéra§ z 24 rodzin nieobjetych wsparciem
koordynatora, a pozostajgca pod opiekg Organizatora, wystagpi z wnioskiem o przydzielenie
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koordynatora, brak bedzie mozliwosci objecia ich opiekg koordynatora. Podkresli¢ nalezy, iz
whniosek ze strony rodziny zast¢pczej/prowadzacych rodzinny dom dziecka 0 przydzielenie
koordynatora, naktada na Organizatora obowigzek zapewnienia takiego wsparcia.

Majac powyzsze na wzgledzie rekomenduje si¢ rozwazenie mozliwosci podjecia dziatan
w kierunku zatrudnienia kolejnych osoéb na stanowisku koordynatora.

W zwigzku ze stwierdzonymi uchybieniami, dziatajac w oparciu o art. 197 d ust. 1 ustawy
Z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, wnosze o podjecie
przez Dyrektora, jako osobe odpowiedzialng za ich powstanie, stosownych dziatan, majacych
na celu ich wyeliminowanie oraz realizacj¢ nast¢pujacych zalecen:

1. Koordynatora rodzinnej pieczy zastgpczej wyznaczaé po zasi¢gni¢ciu opinii odpowiednio
rodziny zastg¢pczej lub prowadzacego rodzinny dom dziecka, zgodnie z art. 77 ust. 2 ustawy
oraz dokumentowac ten fakt.

2. Dokumentowac¢ fakt udzielanego przez pedagoga poradnictwa, o ktorym mowa w art. 76 ust.
4 pkt 9 ustawy.

Zgodnie z § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 21 sierpnia 2015
roku w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewod¢ oraz wzoru legitymacji
uprawniajacej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz. 1477) od wystgpienia
pokontrolnego przystuguje prawo wniesienia zastrzezen na zasadach okreslonych w art. 197d
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i Systemie pieczy zastepczej. Termin
na wniesienie zastrzezen wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego.

Podstawa prawna:
- § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy 1 Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r.

w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej
do przeprowadzania kontroli (Dz. U. 2015 poz. 1477),

- art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (t. j. Dz.
U. 2019 poz. 1111 ze zm.).

Z up. WOJEWODY WARMINSKO-MAZURSKIEGO

Joanna Kastrau
Zastepea Dyrektora Wydziatu Polityki Spolecznej
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego
w Olsztynie

Katarzyna Stefanowska — gléwny specjalista
Agnieszka Brzozowska— gtéwny specjalista



