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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dziatajagc na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego nr FK-
IV.0030.48.2023 z 19 stycznia 2023 r. zespdt inspektoréow Wydziatu Polityki Spotecznej
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie w sktadzie:

1.
2.

Monika Martwich — gtéwny specjalista, kierujgca zespotem inspektorow,
Marzena Przybylska — gtdéwny specjalista,

przeprowadzit kontrole problemowg w trybie zwyktym w Placéwce Opiekuniczo-Wychowawczej

Nr 3 w Bartoszycach. Czynnosci kontrolne rozpoczeto 23 stycznia 2023 r. i zakoriczono 24 stycznia

2023 r. Zakresem przedmiotowym kontroli objeto zgodnosc¢ zatrudniania pracownikéw placéwki

opiekunczo-wychowawczej z wymaganymi kwalifikacjami, w Swietle przepiséw:

Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(t.j. Dz.U. 2022, poz. 447 ze zm.) — zwanej dalej ustawg lub ustawg o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej,

Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 grudnia 2011 roku
w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej (Dz.U. Nr 292, poz. 1720).

W niniejszym wystgpieniu pokontrolnym uzyto nastepujacych skrétéw:

1.

Placéwka / Jednostka / kontrolowana Jednostka — co oznacza: Placowka Opiekunczo-
Wychowawcza Nr 3 w Bartoszycach,

Dyrektor — co oznacza: Dyrektora Placéwki Opiekunczo-Wychowawczej Nr 3
w Bartoszycach, panig Danute Bill,

Regulamin — co oznacza: Regulamin Organizacyjny Placéwki Opiekunczo-wychowawczej
Nr 3 w Bartoszycach,

pracownicy pedagogiczni — co oznacza: wychowawcédw oraz specjalistéw zatrudnionych
do pracy z dzie¢mi i rodzing, o ktérych mowa w art. 98 ustawy,

pracownicy niepedagogiczni — co oznacza: osoby zatrudnione do obstugi i administracji,
o ktérych mowa w art. 99 ust. 5 ustawy.



Kontrola obejmowata okres od dnia 1 stycznia 2022 roku do dnia jej zakoniczenia. Fakt jej
przeprowadzenia odnotowano w ksigzce kontroli prowadzonej przez Placowke. Czynnosci
kontrolne przeprowadzono w obecnosci Dyrektora Placéwki— pani Danuty Bill. Ustaler dokonano
w oparciu o analize akt osobowych pracownikéw potwierdzajgcych kwalifikacje zawodowe oraz
informacje przekazane bezposrednio przez Dyrektora, a takie rozmowy przeprowadzone
z dzie¢mi przebywajgcymi w Placéwce oraz wychowawcami i specjalistami.

Dziatalnos¢ Placéwki w zakresie objetym kontrolg ocenia sie pozytywnie.

Ustalenia kontroli
1. Zasady dziatania i organizacji Placowki

Kontrolowana Jednostka utworzona zostata Uchwatg nr XXII/129/2020 Rady Powiatu
Bartoszyckiego z dnia 30 czerwca 2020 r. w sprawie: utworzenia Placowki Opiekunczo-
Wychowaweczej Nr 3 w Bartoszycach i nadania jej statutu /akta kontroli str. 1/. Jest publiczng
placdwka opiekuriczo-wychowawczg typu socjalizacyjnego, prowadzong przez Powiat Bartoszycki,
zapewniajgcg catodobowg opieke 10 wychowankom. Funkcjonuje od stycznia 2021 r.

W okresie objetym kontrolg prace Placowki okreslat:

e Statut Placéwki Opiekuriczo-Wychowawczej nr 3 w Bartoszycach, przyjety Uchwatg Nr

XXI1/129/2020 Rady Powiatu Bartoszyckiego z dnia 30 czerwca 2020 r. /akta kontroli str.
2-3/,

e Regulamin Organizacyjny Placowki Opiekuriczo-Wychowawczej nr 3 w Bartoszycach przyjety
Uchwatg Nr 65/188/2020 Zarzgdu Powiatu Bartoszyckiego z dnia 14 lipca 2020 r. /akta
kontroli str. 4-28/.

Kontrolujgcy stwierdzili, ze w Regulaminie okres$lone zostaty zadania Dyrektora, jego

Zastepcy, wychowawcéw a takze pedagoga, psychologa i pracownika socjalnego. Kontrolujacy
nie wniesli uwag do ww. dokumentéw organizacyjnych.

Na dzien rozpoczecia kontroli w ewidencji Placowki figurowato 9 wychowankdw, z czego /akta
kontroli str. 29/:

- 5 przebywato w Placéwece,

- 4 byto urlopowanych,

a 1 miejsce pozostawato wolne.

Stwierdzono, ze w dniu rozpoczecia kontroli w Placédwce przebywato dwoje dzieci ponizej 10
roku zycia. Na podstawie przedtozonej dokumentacji ustalono, ze dzieci te zostaty umieszczone
w Placowce wraz ze starszym rodzeristwem, co jest zgodne z trescig art. 95 ust. 2 ustawy.

2. Zgodnos¢ zatrudnienia pracownikow z wymaganymi kwalifikacjami

W celu zbadania zgodnosci zatrudnienia Dyrektora oraz pozostatych pracownikéw Placowki
z wymaganymi kwalifikacjami, okreslonymi w przepisach prawa, sprawdzono kwalifikacje 100 %
kadry realizujgcej zadania w Placéwce w okresie objetym kontrolg.

Zgodnie z wykazami oséb pracujgcych w Placowce, stanowigcymi akta kontroli str. 30-34, oraz
zapisami Regulaminu, w badanym okresie Jednostka kierowat Dyrektor Placéwki (zatrudniony w
wymiarze 1 etatu, petnigcy te funkcje réwniez w Placéwce Opiekunczo-Wychowawczej nr 1
i Placowce Opiekunczo-Wychowawczej nr 2 w Bartoszycach), przy pomocy powotanego Zastepcy
Dyrektora (zatrudnionego w wymiarze 1 etatu).



Na stanowiskach pracownikdéw pedagogicznych, zatrudnionych byfo tgcznie 9 oséb, w tym:

— psycholog — 1 osoba, w wymiarze 3/4 etatu,

— pedagog — 1 osoba, w wymiarze 1 etatu,

— mtodszy wychowawca — 3 osoby, w wymiarze 1 etatu kazda,

— starszy wychowawca, 3 osoby, w wymiarze 1 etatu kazda,

— pracownik socjalny, 1 osoba, w wymiarze 1 etatu.

Na podstawie analizy przedtozonej dokumentacji stwierdzono, ze wszyscy pracownicy
pedagogiczni spetniali wymogi kwalifikacyjne okreslone w art. 98 ust. 1 ustawy wrispz, t;.
posiadali odpowiednie wyksztatcenie. Ponadto ustalono, iz osoby pracujgce z dzieémi
w kontrolowanej Jednostce, zdolne byty do pracy w placéwce opiekuriczo-wychowawczej, co
zgodnie z art. 98 ust. 3 pkt 4 wyzej cytowanej ustawy, zostato potwierdzone zaswiadczeniami
lekarskimi o braku przeciwwskazan do wykonywania tej pracy.

Stwierdzono, ze w aktach osobowych Dyrektora, Zastepcy Dyrektora oraz oséb pracujgcych

z dzie¢mi, znajdowaty sie o$wiadczenia potwierdzajace spetnianie przez nich wymogéw
okreslonych w art. 97 ust. 3 pkt 3-5 oraz art. 98 ust. 3 pkt 1-3 ustawy wrispz, tj., ze:
e nie sg i nie byli pozbawieni wiadzy rodzicielskiej oraz wtadza rodzicielska nie jest im

zawieszona ani ograniczona,
e wypetniajg obowigzek alimentacyjny - w przypadku, gdy taki obowigzek w stosunku do nich

wynikat z tytutu egzekucyjnego,
e nie byli skazani prawomocnym wyrokiem za umysine przestepstwo lub umysine przestepstwo

skarbowe.

9 os6b na stanowiskach pracownikéw niepedagogicznych, Swiadczyto ustugi na rzecz Placéwki
kontrolowanej, na nastepujgcych stanowiskach:

— starszy konserwator — 1 osoba w wymiarze 1 etatu,

— sprzgtaczka — 2 osoby, w wymiarze 1 etatu kazda,

— referent ds. ksiegowosci/kasjer — 1 osoba w wymiarze 1 etatu,

— gtéwny ksiegowy — 1 osoba, w wymiarze 1 etatu,

— samodzielny referent — 1 osoba, w wymiarze 1 etatu,

— pomoc kuchenna — 1 osoba, w wymiarze 1 etatu,

— kucharka — 1 osoba, w wymiarze 1 etatu,

— pracownik socjalny — 1 osoba, w wymiarze 1 etatu.

Nadmieni¢ nalezy, iz specjalisci (pedagog, psycholog), oraz pracownicy niepedagogiczni,
w ramach wskazanego zatrudnienia, swiadczyli prace jednoczesnie dla dwdch pozostatych
placéwek opiekuniczo-wychowawczych, funkcjonujacych w jednym budynku.

Wszyscy pracownicy niepedagogiczni spetniali wymogi, o ktérych mowa w art. 98 ust. 3 pkt 3
i 4 ustawy, tj.:

e nie byli skazani prawomocnym wyrokiem za umyslne przestepstwo lub umysine

przestepstwo skarbowe,
e byli zdolni do pracy w placéwce opiekuriczo-wychowawczej, co zostato potwierdzone
zaswiadczeniami lekarskimi o braku przeciwwskazan do tej pracy.

Zgodnie z oSwiadczeniem Dyrektora, stanowigcym akta kontroli str. 35, w okresie

podlegajgcym kontroli Placéwka nie korzystata z pomocy wolontariuszy.



Ustalono rowniez, ze w powyzszym okresie, wobec zadnego pracownika Placowki nie wszczeto
postepowania karnego o umysine przestepstwo Scigane z oskarzenia publicznego /akta kontroli
str. 36/.

3. Zapewnienie zatrudnionym pracownikom prawa do korzystania z poradnictwa, ktére ma na
celu zachowanie i wzmocnienie ich kompetencji oraz przeciwdziatanie zjawisku wypalenia
zawodowego oraz udziat pracownikéw w szkoleniach podwyzszajgcych lub wzmacniajacych
ich kompetencje zawodowe

W mysl art. 98 ust. 4 ustawy, osoby pracujgce z dziecmi w palcéwce opiekuniczo-
wychowawczej, majg prawo do korzystania z poradnictwa, ktére ma celu zachowanie
i wzmocnienie ich kompetencji oraz przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu. Z informacji
przedtozonej przez Dyrektora, stanowigcej akta kontroli str. 37 wynika, ze zapis art. 98 ust. 4
ustawy, w kontrolowanej Jednostce byt realizowany poprzez przekazywanie pracownikom
informacji o mozliwosciach korzystania i uczestnictwa w szkoleniach, konferencjach i kursach
podnoszgcych oraz utrwalajgcych ich kompetencje. Dyrektor umozliwiat pracownikom
wprowadzanie innowacji i stwarzat mozliwo$¢ kreowania witasnego rozwoju, ponadto dbat
o dobrg atmosfere pracy, relacje miedzy pracownikami a takze witasciwg organizacje pracy.
Pracownicy mogli liczy¢ na premie motywacyjne, nagrody pieniezne oraz pochwaty adekwatne
do ich zaangazowania i efektéw pracy. Osoby zatrudnione w Placéwce byty réwniez angazowane
w decyzje i dziatania majgce bezposredni wptyw na ich stanowiska pracy.

W rozmowach indywidualnych pracownicy potwierdzili powyisze. Wszyscy pracownicy,
z ktérymi kontrolujgcy przeprowadzili indywidulane rozmowy /akta kontroli str. 38-44/ wskazali,
iz nie dotyczy ich problem wypalenia zawodowego i nie potrzebujg szczegblnego wsparcia oraz
poradnictwa w w/w zakresie. W sytuacjach trudnych czy problemowych udzielali sobie
wzajemnie wsparcia i pomocy. Zawsze mogli rowniez liczy¢ na pomoc zatrudnionych specjalistow
oraz wsparcie i zyczliwo$é Dyrektora. Wskazali réwniez, ze korzystali z dostepnych szkolen, sami
rowniez doksztatcali sie we wiasnym zakresie.

Jak wynika z wykazu stanowigcego akta kontroli str. 30-33, kadra =zatrudniona
w kontrolowanej Placéwce, w okresie objetym kontrolg, uczestniczyta w nastepujgcych
szkoleniach i spotkaniach podwyzszajgcych ich kompetencje zawodowe:

- Innowacyjne metody wychowawcze w oparciu o techniki behawioralne (grudzieri 2022 r.),

- Racjonalne zywienie dzieci i mtodziezy (grudzieri 2022 r.),

- Stosowanie nadzoru lub opieki nad wychowankami placéwki opiekunczo-wychowawczej
zgodhnie z brzmieniem kodeksu cywilnego oraz karnego (styczen 2022 r.),

- Wywiad i diagnoza matego dziecka (maj 2022 r.),

-Terapia skoncentrowana na rozwiqgzaniach-kurs podstawowy (czerwiec 2022 r.),

- Il Ogdlnopolska Konferencja Psychoterapii Dzieci i Mtodziezy (maj 2022 r.),

- Prawo Pracy — 2022 - najwazniejsze zmiany w swietle planowanej nowelizacji Kodeksu pracy
(czerwiec 2022 r.).

4. Jakosc¢ wsparcia udzielanego przez pracownikéw Placéwki w ocenie dzieci

W ramach postepowania kontrolnego zespdt inspektorow przeprowadzit w dniu
23 i 24 stycznia 2023 r. indywidualne rozmowy kierowane z 4 wychowankami na temat jakosci
udzielanego im przez pracownikéw Placowki wsparcia /akta kontroli str. 142-147/. Rozmowy



podjeto tylko z chetnymi dzie¢mi przebywajagcymi w Placdwce w dacie przeprowadzania
czynnosci kontrolnych (z uwagi okres ferii zimowych cze$¢ wychowankéw przebywata na
urlopowaniu).

Podczas rozméw indywidualnych z kontrolujgcymi wszyscy wychowankowie pozytywnie
wypowiadali sie o wychowawcach, specjalistach oraz Dyrektorze Placéwki, potwierdzili, ze
zawsze mogli liczy¢ na ich zainteresowanie, wsparcie i pomoc. Jednogtosnie twierdzili, ze nie
zdarzyty sie sytuacje, aby zwracajgc sie z prosbg o pomoc do wychowawcy, pedagoga,
psychologa, czy  Dyrektora, nie otrzymali jej. Wszyscy wychowankowie, z ktorymi
przeprowadzono rozmowy stwierdzili, ze zaréwno wychowawcy jak i pozostali specjalisci
pomagali im w rozwigzywaniu ich probleméw i byli pomocni. Dzieci nie zgtosity negatywnych
uwag w zakresie jakosci opieki sprawowanej w Placéwce.

5. Uwagi i wnioski

Majac na wzgledzie pozytywne wyniki kontroli oraz opinie wychowankdéw Placéwki na temat
jakosci sprawowanej opieki, a takze wsparcia udzielanego przez jej pracownikéw, nie wnosi sie
uwag. Jednoczesnie biorgc pod uwage, ze praca w placdwce opiekunczo-wychowawczej
obarczona jest zagrozeniem wypalenia zawodowego pracownikéw pedagogicznych,
rekomenduje sie w dalszym ciggu organizowanie oraz umozliwianie udziatu w systematycznych
szkoleniach, ktdre pomogg zapobiec temu zjawisku oraz wzmocnig kadre.

W zwigzku z niestwierdzeniem nieprawidtowosci w obszarze objetym kontrolg, nie wydaje
sie zalecen.

Zgodnie z § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku
w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajgcej do
przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz. 1477) do wystgpienia pokontrolnego przystuguje
prawo whniesienia zastrzezen na zasadach okreslonych w art. 197d ustawy z dnia 9 czerwca 2011
roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Termin na wniesienie zastrzezen wynosi
7 dni od dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego.

Podstawa prawna:

e art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;j.

e § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku w sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania
kontroli (Dz.U. 2015 poz. 1477).

Z up. Wojewody
Warminsko-Mazurskiego
Urszula Jedrychowska
Zastepca Dyrektora
Wydziatu Polityki Spotecznej
Monika Martwich — gtéwny specjalista
Marzena Przybylska — gtéwny specjalista



