WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI Olsztyn, 11 kwietnia 2023r.
PS-VI.431.1.12.2023.ICH
Szanowna Pani
Zofia Grzonkowska-Mocny
Kierownik
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Grodzicznie
13-324 Grodziczno

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dziatajgc na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko—Mazurskiego nr FK-IV.
0030.216.2023 z dnia 1 marca 2023 roku, zespot inspektoréw Wydziatu Polityki Spoteczne;j
Warminsko—Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie w skfadzie:

1. lIzabela Chowanska — gtdwny specjalista, kierujgca zespotem kontrolnym
2. Stella Mascianica — gtéwny specjalista,
przeprowadzit kontrole problemowg w trybie zwyktym w Gminnym Osrodku Pomocy
Spotecznej w Grodzicznie. Czynnosci kontrolne rozpoczeto w dniu 8 marca 2023 r.
i zakonczono w dniu 10 marca 2023 r. Przedmiotem kontroli objeto planowanie i prowadzenie
pracy z rodzing objetg wsparciem asystenta rodziny, w Swietle przepiséw:
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(t.j. Dz.U. 2022, poz. 447 ze zm.), zwanej dalej ustawg o wrispz,
ustawy z dnia 4 listopada 2016 roku o wspieraniu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”
(t.j. Dz.U. 2 2020 r. poz. 1329 ze zm.), zwanej dalej ustawg ,,Za zyciem”.

W niniejszym wystgpieniu pokontrolnym uzyto skrétéw:

1. GOPS/Osrodek/kontrolowana Jednostka — co oznacza Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Grodzicznie,

2. Kierownik/Kierownik GOPS/Kierownik kontrolowanej Jednostki — co oznacza Kierownika
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Grodzicznie — panig Zofie Grzonkowska-
Mocny,

3. Regulamin — co oznacza Regulamin Organizacyjny Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Grodzicznie,

4. asystent—co oznacza asystenta rodziny, o ktérym mowa w ustawie o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej, zatrudnionego w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej
w Grodzicznie,

5. plan/plan pracy — co oznacza plan pracy z rodzing, o ktérym mowa w art. 15 ust. 1 pkt 1
i 2 ustawy o wrispz,

6. ocena — co oznacza okresowg ocene sytuacji rodziny, o ktérej mowa w art. 15 ust. 1 pkt
15 ustawy o wrispz,



7. wykaz/wykaz rodzin — co oznacza wykaz rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny
w okresie objetym kontrolg, sporzgdzony przez Jednostke.

Kontrola obejmowata okres od 1 stycznia 2022 r. do dnia jej zakonczenia, fakt jej
przeprowadzenia odnotowano w rejestrze kontroli prowadzonym przez Osrodek. Czynnosci
kontrolne przeprowadzono w obecnosci pani Zofii Grzonkowskiej - Mocny — Kierownika GOPS
w Grodzicznie. Kontroli dokonano w oparciu o analize prowadzonej w Jednostce dokumentacji
merytorycznej, informacji i wyjasnien przekazanych bezposrednio przez Kierownika oraz
asystenta rodziny.

Dziatalnos¢ Osrodka w  zakresie objetym kontrolg ocenia sie pozytywnie
z nieprawidtowosciami.

USTALENIAKONTROLI

1. Przedmiot kontroli w dokumentach organizacyjnych kontrolowanej Jednostki

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Grodzicznie w okresie objetym kontrolg dziatat
m.in. w oparciu o Regulamin Organizacyjny = Gminnego Osrodka Pomocy Spoftecznej
w Grodzicznie, przyjety Zarzadzeniem Nr 2/2021 z dnia 20 stycznia 2021 r., zmieniony
Zarzadzeniem Nr 2/2022 z dnia 10 stycznia 2022 r., Zarzagdzeniem Nr 27/2022 z dnia
30 wrzesnia 2022 r. oraz Zarzadzeniem Nr 16/2022 z dnia 27 maja 2022 r. Kierownika
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Grodzicznie /akta kontroli str. 1-50/.

Analiza Regulaminu wykazata, iz w rozdziale IV § 9 ust. 4 zawarto zadania, ktére winien
realizowaé asystent, zgodnie z przepisami ustawy o wrispz. Kontrolujgcy zwrdcili uwage na
brak w zakresie czynnosci asystenta rodziny zadania zwigzanego z monitorowaniem
funkcjonowania rodziny po zakonczeniu z nig wspétpracy. Kierownik kontrolowanej Jednostki,
W czasie trwania czynnosci kontrolnych, przedstawit kontrolujgcym Zarzqdzenie nr 4/2023
Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Grodzicznie z dnia 9 marca 2023 roku w
sprawie Regulaminu Organizacyjnego Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej z dnia 27 maja
2022 r. - stanowigce akta kontroli str. 51. Zarzgdzeniem tym w Rozdziale IV Regulaminu,
§ 9 w ust. 4 zakres czynnosci asystenta rodziny uzupetniono o monitorowanie funkcjonowania
rodziny po zakoniczeniu z nig wspoétpracy. W zwigzku z faktem, iz Kierownik kontrolowanej
Jednostki w trakcie trwania czynnosci kontrolnych uzupetnit dokumentacje, odstgpiono od
wydania zalecenia pokontrolnego.

Ustalono, ze w Osrodku nie wprowadzono odrebnych zarzgdzen dotyczacych realizacji
zadan przez asystenta oraz rodzaju dokumentacji jakg winien prowadzic.

2. Tryb przydzielania asystenta rodziny

W okresie objetym kontrolg w Osrodku do realizacji zadan z zakresu planowania
i prowadzenia pracy z rodzing, na podstawie umowy o prace, zatrudniano dwdch asystentéw
rodziny.

Pierwszy z asystentow, zatrudniony byt w Osrodku w okresie od 1.09.2018 r. do
31.05.2022 r. Stwierdzono, ze osoba ta posiadata odpowiednie kwalifikacje okreslone
W ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, ktére zostaty zweryfikowane



podczas kontroli GOPS przeprowadzonej przez organ kontroli w dniach 17-19 czerwca 2019

roku.

Analiza kwalifikacji drugiego z asystentdw rodziny zatrudnionego na 3/4 etatu od
1.08.2022 r. wykazata, iz takze posiadat on odpowiednie wyksztatcenie do zajmowania tego
stanowiska, okreslone w art. 12 ust.1 pkt 1a ustawy o wrispz. W jego aktach osobowych
znajdowaty sie réwniez os$wiadczenia potwierdzajgce spetnianie przez niego warunkoéw,
o ktérych mowa w art. 12 ust. 1 pkt. 2-4 ustawy o wrispz.

W okresie objetym kontrolg asystent rodziny podnosit swoje kwalifikacje min. Poprzez
udziat w szkoleniach:

- Asystentura rodziny, jako jedna z form wsparcia rodziny przezywajgcej trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekuriczo-wychowawczej. Aktualne wyzwania i trudnosci w pracy
asystenta rodziny,

- Profesjonalizacja pracy asystenta rodziny. Asystent rodziny — organizacja stanowiska pracy,
dokumentacja, plany pracy z rodzing, oceny okresowe [akta kontroli str. 52/.

Kierownik Osrodka w pisemnym oswiadczeniu, stanowigcym akta kontroli str. 53,
poinformowat, iz w okresie objetym kontrolg przeciwko asystentowi rodziny nie toczyto sie
zadne postepowanie karne o przestepstwo Scigane z oskarzenia publicznego. Kierownika
kontrolowanej Jednostki pouczono réwniez o koniecznosci weryfikacji czy asystent nie figuruje
w bazie danych Rejestru Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym z dostepem ograniczonym,
do czego obligujg przepisy art. 12 ust. 1 pkt 5 ustawy wrispz. Obowigzek ten nalezy wypetnié
w terminie 6 miesiecy od dnia wejscia w zycie zmian do ustawy wrispz, tj. od 01.02.2023 r.,
zgodnie z art. 22 ust. 2 ustawy z dnia 7 pazdziernika 2022 r. o zmianie ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. 2022, poz. 2140).

Kierownik Osrodka w pisemnym oswiadczeniu wskazat, iz zgodnie z art. 17 ust. 3 ustawy
0 wrispz, praca asystenta rodziny nie byta taczona z wykonywaniem obowigzkdw pracownika
socjalnego na terenie Gminy /akta kontroli str. 54/. Ponadto, asystent nie prowadzit
postepowan z zakresu swiadczen realizowanych przez Gmine, do czego obliguje art. 17 ust. 4
ustawy o wrispz, /akta kontroli str. 55/, a wynagrodzenie za jego prace w okresie objetym
kontrolg w catosci finansowane byto z budzetu Gminy /akta kontroli 56/.

W badanym okresie asystent rodziny wspotpracowat tgcznie z 15 rodzinami — wykaz
rodzin stanowi akta kontroli str. 57-60. Zadna z rodzin nie wspétpracowata z asystentem na
mocy ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”, gdyz
zadna rodzina nie wnioskowata o takie wsparcie /akta kontroli str. 61/. Limit srodowisk
wspotpracujacych z 1 asystentem rodziny, o ktdrym mowa w art. 15 ust. 4 ustawy o wrispz,
nie zostat przekroczony (na dzien kontroli praca prowadzona byta z 7 rodzinami). Ponadto
ustalono, iz w 6 przypadkach przydzielono asystenta rodziny na mocy postanowienia sadu,
zobowigzujgcego rodzine do wspdtpracy z nim. W okresie objetym kontrolg asystent wspierat
4 rodziny, ktérych dzieci przebywaty w pieczy zastepczej /akta kontroli str. 57-60/.

Z informacji przekazanych przez Kierownika GOPS, stanowigcych akta kontroli str. 62
wynika, ze w badanym okresie w pieczy zastepczej przebywato 8 dzieci z 6 rodzin. Ustalono, iz
w dacie kontroli asystent wspétpracowat z 3 rodzinami, w tym z 1, pod ktérej opieke powrdcito
1 dziecko i z 1, w ktorej trwata praca w kierunku powrotu dziecka do rodziny biologiczne;.
Asystent nie wspdtpracowat natomiast z 3 rodzinami, z ktérych dzieci umieszczono w pieczy
zastepczej. Zwigzane to bylo m.in. z odmowa wspdtpracy przez rodzine i brakiem
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zobowigzania rodziny przez sad (1 rodzina), umieszczeniem dziecka w instytucjonalnej pieczy
zastepczej ze wzgledu na smierc¢ obojga rodzicéw (1 przypadek) oraz umieszczeniem dzieci
u rodzenstwa stanowigcego rodzine zastepczg (1 przypadek).
Oceny pracy asystenta dokonano na podstawie analizy dokumentacji 8 rodzin objetych
asystg (umieszczonych w wykazie pod poz. 1, 2, 3,6, 7, 10, 11i 14) w tym:
= 3 rodzin, w ktérych praca asystenta trwata nadal, rodziny do wspédfpracy z asystentem
zostaty zobligowane przez sad a dziecko jednej z nich przebywato w pieczy zastepczej,
= 5 rodzin, z ktédrymi zakoriczono wspdtprace, w tym z 4 ze wzgledu na osiggniecie celéw
(w 1 powrét dziecka do rodziny) i 1 ze wzgledu na zmiane miejsca zamieszkania, 2 z nich
byty do wspétpracy z asystentem zobligowane przez sad.

W kazdym badanym przypadku, w ktéorym w rodzinie wystepowaty problemy opiekurnczo-
wychowawcze, zgodnie z zapisami art. 11 ust. 1 ustawy o wrispz, pracownicy socjalni Osrodka,
po powzieciu informacji o takiej rodzinie, przeprowadzali wywiad srodowiskowy, o ktérym
mowa w ustawie o pomocy spotecznej. Ustalono, iz informacje o rodzinach przezywajgcych
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych pozyskiwano m.in. od
pracownikéw socjalnych zatrudnionych w GOPS.

3. Pracazrodzing objetg wsparciem asystenta rodziny

Ustalono, ze w przypadkach, kiedy z analizy sytuacji rodziny wynikata koniecznos¢
przydzielenia rodzinie asystenta, pracownik socjalny, przeprowadzajacy wywiad
srodowiskowy, przygotowywat pisemny wniosek do Kierownika GOPS z prosba o przydzielenie
rodzinie asystenta, opisujgc sytuacje rodziny. Na ww. dokumencie Kierownik zawierat
adnotacje ,przydzielam asystenta rodziny”, ktéra opatrzona bytfa datg i jego podpisem.

We wszystkich poddanych analizie teczkach rodzin znajdowaty sie Zgody na podjecie
wspotpracy rodziny z asystentem, ktdre podpisywane byly przez asystenta rodziny oraz
rodzine. Powyzsze wskazuje, iz praca z rodzing byta prowadzona zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy
O wrispz.

W badanych przypadkach dokonano analizy realizowanych przez asystenta dziatan pod
katem:

a) opracowania planu pracy z rodzing i jego realizacji

Podstawe do stworzenia planu pracy z rodzing, poza wywiadem sSrodowiskowym
i wnioskiem pracownika socjalnego, stanowita ,Diagnoza sytuacji rodziny”, w ktérej w formie
tabelarycznej ujmowano m.in. sktad rodziny, jej sytuacje materialng, zdrowotng,
mieszkaniowgq, zawodowg, role jakg petni kazdy cztonek, relacje miedzy cztonkami rodziny.
Nastepnie opracowywano plan pracy z rodzing, o ktdrym mowa w art. 15 ust. 1 pkt 1
ustawy o wrispz, zawierajgcy m.in.
- dane cztonkéw rodziny,
- dane asystenta rodziny,
- date sporzadzenia,
- cel gtdwny pracy z rodzing,
- dziatania skierowane do poszczegélnych cztonkéw rodziny w formie tabelarycznej, np.
dziatania skierowane do rodzicow, dziatania skierowane do dzieci i dziatania skierowane do
catej rodziny. Tabele te zawieraly cele szczegétowe, planowane dziatania, terminy



wykonania, wskazanie oséb odpowiedzialnych za wykonanie oraz przewidywane efekty
dziatan,
- podpisy asystenta, cztonkdéw rodziny oraz pracownika socjalnego /akta kontroli str. 63-64/.

Ustalono, ze plany pracy z rodzing aktualizowane byty w zaleznosci od zmieniajacej sie
sytuacji rodziny, zazwyczaj co kilka miesiecy.

Stwierdzono, ze w przypadkach rodzin umieszczonych w wykazie pod poz. 3, 11 i 14,
z ktorych dzieci przebywaty w pieczy zastepczej, na planach pracy z rodzing nie zawarto
informacji Swiadczacej, iz opracowano je we wspotpracy z koordynatorem rodzinnej pieczy
zastepczej oraz skoordynowano z planem pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy
zastepczej, zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 2 ustawy o wrispz /akta kontroli str. 65-66/. Zapytana
o przyczyny braku dokumentowania przez asystenta rodziny obowigzku wynikajgcego z art. 15
ust 1 pkt 2 ustawy o wrispz /akta kontroli str. 67-69/, Kierownik kontrolowanej Jednostki
wskazafta, iz ,,... w przypadku rodziny (umieszczonej w Wykazie pod numerem 14) plan pomocy
dziecku przestany zostat przez PCPR w Nowym Miescie Lubawskim i po podpisaniu przez
pracownika socjalnego zostat przestany do ww. placéwki. Rodzina nie byta wéwczas objeta
wsparciem asystenta rodziny. W sierpniu 2022 r. do rodziny wprowadzony zostat asystent.
We wrzesniu i grudniu 2022 roku asystent rodziny telefonicznie uzgadniat z koordynatorem
pieczy zastepczej zapisy plandw pracy z rodzing na podstawie posiadanego planu pomocy
dziecku. Plan pracy z rodzing przestany zostat do PCPR. (...) Dnia 3.11.2022 r. asystent rodziny
uczestniczyt w posiedzeniu zorganizowanym przez PCPR dotyczgcym okresowej oceny rodziny
biologicznej i zastepczej. Z przeprowadzanych rozmow dotyczqcych tworzenia plandw nie
zamieszczano adnotacji na planach pracy z rodzing /akta kontroli str. 68 i 70/. W przypadku
rodziny umieszczonej w Wykazie pod numerem 11, Kierownik kontrolowanej Jednostki
wyjasnit, iz ...w sierpniu 2022 r. do rodziny wprowadzono asystenta rodziny. We wrzesniu,
pazdzierniku i grudniu 2022 r. asystent telefonicznie konsultowat z koordynatorem rodzinnej
pieczy zastepczej zapisy plandw pracy z rodzinq i kolejnej karty modyfikacyjnej planu pomocy
dziecku. Plan pracy z rodzing przestany zostat do PCPR w Braniewie. (...) Bezposrednie
spotkania w PCPR byty niemozZliwe z uwagi na odlegtos¢. Z przeprowadzanych rozmow
dotyczqcych tworzenia plandw nie zamieszczano adnotacji na planach pracy z rodzing [akta
kontroli str. 68/. W rodzinie (umieszczonej w Wykazie pod numerem 11 i 14/ plan pomocy
dziecku przestany zostat przez PCPR i po podpisaniu przez pracownika socjalnego wraz
z planem pracy z rodzing przestany zostat do placowki. Powyzsze dokumenty znajdowaty sie
w teczce rodzinnej pracownika socjalnego z uwagi na to, iz w ww. rodzinami nie byta podjeta
jeszcze wspotpraca przez asystenta rodziny” [akta kontroli str. 68-69/. Kontrolujgcym
przedstawiono dokumentacje Swiadczacg o wspodtpracy i wymianie informacji pomiedzy
kontrolowang Jednostka a podmiotami pieczy zastepczej, ktéra byta w posiadaniu pracownika
socjalnego. Nadmienic¢ nalezy, iz z obydwoma rodzinami zakoriczono wspétprace - z jedna ze
wzgledu na zmiane miejsce zamieszkania, zas z drugg ze wzgledu na osiggniecie zamierzonych
celow —tj. powrodt dziecka z pieczy zastepczej do domu rodzinnego.

Natomiast w rodzinie widniejacej w Wykazie pod numerem 3, z wyjasnien Kierownika
kontrolowanej Jednostki wynika, iz ,..plan pomocy dziecku przystany zostat przez PCPR
w Ilfawie i po podpisaniu przez pracownika socjalnego wraz planem pracy z rodzing przestany
zostat do ww. placowki w czerwcu 2022 r. Powyzsze dokumenty znajdowaty sie w teczce
rodzinnej pracownika socjalnego z uwagi na brak asystenta rodziny [akta kontroli str. 68/.



Kontrolujgcym przedstawiono dokumentacje Swiadczgcg o wspotpracy i wymianie informac;ji
pomiedzy kontrolowang Jednostkg a PCPR w ltawie, ktéra byta w posiadaniu pracownika
socjalnego. W dokumentacji znajdowaty sie kopie planéw pomocy dziecku, notatki dotyczgce
funkcjonowania rodziny dzieci i plany pracy z rodzing oraz notatki z wizyt w $rodowisku
podpisane przez pracownika socjalnego, ktéry w czasie braku zatrudnienia asystenta rodziny
wspotpracowat z rodzinami /akta kontroli str. 71-79/. Kontrolujgcym przedstawiono rowniez
Zapotrzebowanie i nabdr na stanowisko Asystent rodziny w 2022 roku [akta kontroli str. 80/,
z ktorego wynika, iz od kwietnia do lipca 2022 roku poszukiwano kandydata na asystenta
rodziny. Zespdt kontrolujgcych przyjat wyjasnienia w powyiszej sprawie oraz biorgc pod
uwage brak asystenta rodziny przez kilka miesiecy w badanym okresie, przedstawienie
dokumentacji swiadczacej o koordynacji planéw pracy z rodzing z planami pomocy dzieciom
przebywajgcym w pieczy zastepczej oraz fakt, iz opisane wyzej sytuacje nie spowodowaty
negatywnych skutkéw, odstgpiono od wydania zalecern pokontrolnych. Jednakze w ramach
instruktazu Kierownikowi kontrolowanej Jednostki zwrdécono uwage na koniecznos$¢
dokumentowania faktu sporzadzania plandw pracy z rodzing we wspétpracy z koordynatorem
rodzinnej pieczy zastepczej oraz koordynacji planéw pracy z rodzing z planami pomocy
dziecku.
Na podstawie analizy dokumentacji prowadzonej przez asystenta rodziny, zespot
inspektoréow stwierdzit, iz asystent wtasciwie planowat prace z rodzing. Dziatania okreslane
byty adekwatnie do potrzeb rodziny i wystepujacych w niej trudnosci opiekuniczo-
wychowaweczych. Ustalono, ze jego praca z rodzinami polegata m.in. na:
=  pomocy W rozwigzywaniu problemoéw wychowawczych z dzie¢mi,
=  konsultacjach i rozmowach majgcych na celu poprawe wzajemnych stosunkéw miedzy
rodzicami a dzie¢mi,
=  motywowaniu cztonkdw rodziny do wspdlnego spedzania czasu wolnego,
=  motywowaniu rodzicow do udziatu w warsztatach majgcych na celu podniesienie ich
kompetencji wychowawczych, przekazywanie ofert szkoleniowych,

=  motywowaniu dzieci podopiecznych do systematycznej nauki i regularnego uczeszczania
do szkoty, a rodzicdw do monitorowania ich sytuacji szkolnej i wspétpracy ze szkota,

= motywowaniu rodzicow do utrzymywania abstynencji od alkoholu, uczestniczenia

w terapii leczenia uzaleznien,
= udzielaniu wsparcia emocjonalnego, wskazywaniu miejsc, w ktérych mozna uzyskaé

pomoc,
= wdrazaniu do prawidlowego prowadzenia gospodarstwa domowego, utrzymania

porzagdku w mieszkaniu i przeprowadzaniu treningu budzetowego,
=  motywowaniu do poszukiwania i podjecia pracy zarobkowe;.

b) dokonywania okresowej oceny sytuacji rodziny

Kontrolujgcy ustalili, ze Ocena sytuacji rodziny zawierata dane asystenta i cztonkéw
rodziny, okres podlegajgcy ocenie, date sporzadzenia, a takze:
= opis sytuacji rodziny,
=  problemy wystepujace w rodzinie,
= cel gtéwny i cele szczegdtowe oraz efekty dziatan,
= opis wspdtpracy z asystentem rodziny,



= opis podjetych dziatan i postepdw rodziny,
=  wnioski i uwagi.

Oceny, ktére poddano analizie, w mysl art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy o wrispz, przekazywane
byty Kierownikowi, ktéry fakt zapoznania sie z nimi potwierdzat wtasnorecznym podpisem
/akta kontroli str. 81-82/.

W mysl art. 15 ust.1 pkt 15 ustawy o wrispz asystenci rodziny winni dokonywaé okresowej
oceny sytuacji rodziny nie rzadziej niz co pdt roku. Z analizy wykazu, stanowigcego akta
kontroli str. 57-60, wynika, iz w przypadku rodzin objetych asystg, ujetych w wykazie pod poz.
3, 4i5, termin ten zostat przekroczony. Ustalono, iz ostatnig ocene przeprowadzono
31.12.2022 r., a poprzedzajacg 15.05.2022 r. /akta kontroli str. 58/. Kierownik kontrolowane;j
Jednostki poinformowat, iz powyzsza sytuacja miata miejsce z powodu braku asystenta
rodziny, wejscie w srodowiska rodzin nowego asystenta od sierpnia i sporzadzenia oceny
sytuacji rodziny po jej rozpoznaniu. Nadmieni¢ nalezy, ze w przypadkach rodzin wykazanych
pod nr. 11 i 14 w Wykazie, ocena byta dokonywana w krétszych odstepach czasowych,
w zaleznosci od zmian w sytuacji rodziny. Ocena stuzyta bowiem m.in. podsumowaniu
podjetych dziatan oraz osiggnietych efektéw, uwzgledniaty zmiany w kierunkach dziatan
w celu pokonania w rodzinie trudnej sytuacji.

W przypadku zakonczenia wspétpracy z rodzing asystent rodziny sporzadzat ocene,
w ktérej w punkcie dotyczagcym wnioskéw i uwag zawierat podsumowanie oraz uwagi
dotyczace dalszego postepowania wobec rodziny, tj. okres objecia jej monitoringiem.
Ww. dokument opatrzony byt podpisem asystenta rodziny oraz Kierownika /akta kontroli str.
83-86/. W przypadkach, kiedy rodzina do wspdtpracy z asystentem byta zobowigzana przez
sgd, do sadu wystepowano uprzednio z ,Whnioskiem o zakoriczenie objecia wsparciem
asystenta rodziny” zawierajgcym uzasadnienie /akta kontroli str. 87/.

c) wspotpraca z podmiotami dziatajacymi na rzecz dziecka i rodziny

Na podstawie analizy przedfozonej dokumentacji oraz informacji przekazanych przez
Kierownika /akta kontroli str. 88-92/ ustalono, iz asystent, stosownie do zapiséw art. 15 ust.
1 pkt 18 ustawy o wrispz, podejmujgc dziatania zmierzajgce do poprawy sytuacji rodzin
przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuriczo-wychowawczych, wspétpracowat
z jednostkami administracji samorzadowej, organizacjami pozarzgdowymi oraz innymi
podmiotami i osobami specjalizujgcymi sie w pracy na rzecz dziecka i rodziny, w tym m.in.:
=  Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Nowym Miescie Lubawskim i Braniewie —

wspotpraca z koordynatorem, wymiana informacji na temat rodziny,
=  Rodzinnym Domem Dziecka w Gwiezdzinach — w zakresie skoordynowania planéw pracy

zrodzing z planami pomocy dziecku, konsultacje telefoniczne w sprawie ustalenia
terminéw urlopowania,
= Poradnig Psychologiczno-Pedagogiczng w Nowym Miescie Lubawskim — pomoc

w ustalaniu wizyt w celu dokonywania diagnoz dzieci,
= Zespotem Kuratorskiej Stuzby Sgdowej w Nowym Miescie Lubawskim — sporzadzanie

opinii nt. podopiecznych, wymiana informacji z kuratorami, wspdlne ustalanie dziatan

mogacych poprawic sytuacje rodziny,

= Sadem Rejonowym w Nowym Miescie Lubawskim — w zakresie przygotowywania
dokumentacji dotyczacej przywrdcenia wiadzy rodzicielskiej oraz spraw biezgcych
rodziny, sporzadzania opinii o rodzinach,
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grup roboczych, sporzgdzanie notatek urzedowych na okolicznosé¢ wizyt w srodowisku,

ustalanie i udzielanie pomocy w przezwyciezaniu problemoéw rodzin,

=  Powiatowym Urzedem Pracy w Nowym Miescie Lubawskim — w zakresie ustalania
aktualnych ofert pracy, wspieraniu podopiecznych w poszukiwaniu i podejmowaniu
i utrzymaniu zatrudnienia,

= placowkami stuzby zdrowia — w zakresie umawiania wizyt lekarskich, pozyskiwania
informacji na temat stanu zdrowia podopiecznych i wdrazania zalecen lekarskich, pomoc
w uzupetnieniu dokumentacji medycznej, towarzyszenie w wizytach,

= Komenda Powiatowa Policji w Nowym Miescie Lubawskim — kontakt w sprawach
podopiecznych, ustalanie i podejmowanie dziatan pomocowych i interwencji w momencie
zaistniatego problemu w rodzinie,

=  Gminng Komisjg Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych — konsultacje
dotyczace podopiecznych,

= szkotami — wymiana spostrzezen nt. ucznidw, pozyskiwanie informacji o dzieciach,

= punktem nieodptatnej pomocy prawnej — umawianie cztonkéw rodzin na wizyty
i towarzyszenie im podczas tych wizyt.
Zespotowi kontrolujgcych przedtozono informacje o uczestnictwie asystenta rodziny

w grupach roboczych w przypadku 2 rodzin, z ktérymi wspétpracowat w badanym okresie

/akta kontroli str. 60/. Analiza dokumentacji przedtozonej kontrolujgcym wykazata,

iz asystent sporzgdzat na potrzeby grupy roboczej notatki dotyczace jego wspodtpracy, a fakt

udziatu kazdorazowo odnotowywat w dzienniku pracy asystenta [akta kontroli str. 93-96/.

Analiza dokumentacji dotyczacej wspdtpracy asystenta rodziny z grupg roboczg, w ocenie

kontrolujgcych stanowi potwierdzenie realizacji przez niego zadania ujetego w art. 15 ust. 1

pkt 19 ustawy o wrispz.

d) Monitorowania sytuacji rodziny po zakonczeniu z nig wspoétpracy

W sytuacji, gdy zasadne byto zakoniczenie pracy z rodzing asystent wraz z pracownikiem
socjalnym (a w okresie braku asystenta — sam pracownik socjalny) sktadali pisemny , Wniosek
do Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Grodzicznie o zakoriczenie objecia
rodziny wsparciem asystenta rodziny” wraz z uzasadnieniem /akta kontroli str. 97-98/.
W badanym okresie asystent zakoriczyt wspétprace z 7 rodzinami /akta kontroli str. 57-60/.
Przyczyny zakonczenia wspétpracy to:
=  osiggniecie zatozonych celéw (5 przypadkéw),
=  zmiana miejsca zamieszkania rodziny (2 przypadki).

Zgodnie z art. 15 ust 1 pkt 16 ustawy o wrispz asystent rodziny winien monitorowac jej
funkcjonowanie po zakonczeniu z nig wspodtpracy. Z analizy przedtozonej kontrolujgcym
dokumentacji wynika, iz monitoring prowadzono przewaznie przez okres 3 miesiecy.
W ramach monitoringu asystent rodziny (a w okresie braku asystenta — sam pracownik
socjalny) udawat sie na wizyty w miejsce zamieszkania rodziny w celu ustalenia jej aktualnej
sytuacji, pozyskiwat informacje od pedagoga szkolnego, dzielnicowego, pracownika
socjalnego. Z podjetych czynnosci sporzgdzat notatki stuzbowe /akta kontroli str. 99-101/.
Powyzsze znalazto potwierdzenie w dokumentacji rodzin poddanej kontroli.



4. Uwagii wnioski

Majgc na uwadze ustalenia kontroli wnioskowa¢ mozna, ze asystent rodziny udzielat
rodzinom wsparcia adekwatnie do rozpoznanych potrzeb. W celu uzyskania jak najlepszych
efektow wykorzystywat w swojej pracy rézne metody, stuzgce poprawie sytuacji rodzin
przezywajacym trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych. Ponadto
aktywnie wspétpracowat z innymi podmiotami realizujgcymi prace na rzecz dziecka i rodziny,
kontaktujgc sie z ich przedstawicielami. Asystent rodziny podejmowat wiele dziatan opierajgc
sie na zasobach zaréwno wtasnych, jak i rodziny, a takze instytucji wspierajacych rodzine.

Na podkreslenie zastuguje réwniez fakt, iz w okresie braku zatrudnienia asystenta rodziny,
rodzinom z terenu Gminy Grodziczno przezywajacym trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych zapewniono wszechstronne wsparcie.

5. Zalecenia pokontrolne

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, ktorych czes¢ znalazta obiektywne
wyjasnienie, czes¢ zostata usunieta w toku kontroli oraz ktére nie przyniosty negatywnych
skutkéw w funkcjonowaniu rodzin, nie wydano zalecen pokontrolnych.

Zgodnie z § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015
roku w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji
uprawniajacej do przeprowadzania kontroli (Dz.U. z 2015 r. poz. 1477) od wystgpienia
pokontrolnego przystuguje prawo wniesienia zastrzezen na zasadach okreslonych w art. 197d
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Termin
na wniesienie zastrzezen wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego.

Podstawa prawna:

- art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej.

- § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku w
sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajgce;j
do przeprowadzania kontroli (Dz. U. 2015 poz. 1477).

Z up. Wojewody
Warminsko-Mazurskiego
Urszula Jedrychowska
Zastepca Dyrektora
Woydziatu Polityki Spotecznej
Izabela Chowanska — gtéwny specjalista

Stella Mascianica — gtéwny specjalista
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