WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI
Olsztyn, 26 kwietnia 2022 r.

PS-11.431.1.4.2022

Szanowna Pani

Dorota Banaszewska

Kierownik Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Sorkwitach
ul. Olsztyriska 16a

11-731 Sorkwity

Stosownie do art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku o kontroli w administracji rzagdowej
(t.j. Dz.U. 2020 r., poz. 224), zwanej dalej: ,,ustawg o kontroli w administracji rzadowej” przekazuje
Pani wystgpienie pokontrolne.

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Kontrole przeprowadzono w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Sorkwitach
(ul. Olsztynska 16a, 11-731 Sorkwity; NIP : 742-18-44-495; REGON : 510751007).

W okresie objetym kontrolg, a takie w czasie prowadzenia kontroli wykonywanie zadan
w Gminnym Osrodku Pomocy Spotfecznej w Sorkwitach nadzorowata Pani Dorota Banaszewska
petnigca funkcje Kierownika Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Sorkwitach od dnia
11 czerwca 2008 roku.

(dowdd: akta kontroli: 18)

Kontrole przeprowadzit kontroler:

Hanna Matysiak — inspektor wojewdédzki w Wydziale Polityki Spotecznej Warminsko-Mazurskiego

Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie — Oddziat Zabezpieczenia Spotecznego;

— legitymacja stuzbowa nr 93/2018 wydana przez Dyrektora Generalnego Warminsko-
Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie,


http://www.olsztyn.uw.gov.pl/

— upowaznienie Wojewody Warminsko-Mazurskiego z dnia 15 marca 2022 roku nr FK-
IV.0030.164.2022 do przeprowadzenia kontroli problemowej w Gminnym Osrodku Pomocy
Spotecznej w Sorkwitach.

(dowdd: akta kontroli: 12)

Kontrola zostata przeprowadzona w dniach od 21 marca 2022 roku do 31 marca 2022 roku.
Odnotowano jg pod pozycjg 3/2022 w ksigzce kontroli prowadzonej w Gminnym Osrodku
Pomocy Spotecznej w Sorkwitach.

(dowdd: akta kontroli: 19)

Kontrola prowadzona byta w trybie hybrydowym, tj. bez osobistej obecnosci kontrolera,
z wykorzystaniem narzedzi informatycznych do zgromadzenia materiatu dowodowego, w celu
ustalenia stanu faktycznego, a nastepnie dokonania oceny dziatalnosci jednostki kontrolowanej,
a takze sformutowania ewentualnych zalecen pokontrolnych oraz z osobistym wykonaniem
czynnosci kontrolnych przez kontrolera w siedzibie jednostki kontrolowanej. Rozpoczecie kontroli
nastgpito podczas wideokonferencji, w trakcie ktorej okazano legitymacje stuzbowg kontrolera,
poinformowano o zasadach kontroli w trybie hybrydowym, wymaganych dokumentach do kontroli
oraz formach i terminie ich przekazania. Upowaznienie kontrolera do kontroli zostato przekazane
do kontrolowanej jednostki za posrednictwem e-PUAP.

Kontrola zostata zakoriczona podczas spotkania z  Kierownikiem Osrodka, w czasie ktérego
przekazano wstepne wnioski z przeprowadzonej kontroli oraz poinformowano o przewidywanym
terminie przekazania projektu wystgpienia pokontrolnego.

Akta przeprowadzonej kontroli dostepne s3 w systemie EZD pod nr sprawy
PS-11.431.1.4.2022.

Zakres kontroli:
e przedmiot kontroli
przedmiotem kontroli byta ocena realizacji przez samorzad terytorialny zadan zleconych
z zakresu administracji rzgdowej wynikajacych z ustawy o pomocy osobom uprawnionym
do alimentéw,

e okres objety kontrolg
kontrolg objeto okres $wiadczeniowy 2020/2021 (od 1 pazdziernika 2020 roku do
30 wrzesnia 2021 roku).

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 2 pkt 1, art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy z dnia 15 lipca
2011 r. o kontroli w administracji rzagdowej (Dz. U. z 2020 r., poz. 224) oraz art. 28 ust.1 pkt 2
ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzadowej w wojewddztwie
(Dz. U. z 2022 r., poz. 135) w zwigzku z art. 31 ust. 1 ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 r.
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0 pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (tj. Dz. U. z 2021 poz. 877 ze zm.) — zwanej dalej
ustawq o pomocy osobom uprawnionym do alimentow.

Na podstawie ustalen kontroli dziatalno$¢ Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Sorkwitach
w zakresie objetym kontrolg ocenia sie pozytywnie.

USTALENIA KONTROLI

Na podstawie dokumentéw otrzymanych w toku kontroli oraz danych wykazywanych przez

jednostke w sprawozdaniach rzeczowo-finansowych z zakresu funduszu alimentacyjnego za

IV kwartat 2020 roku oraz I, Il i Ill kwartat 2021 roku - przekazywanych za pomocg Centralnej

Aplikacji Statystycznej, dokonano nastepujacych ustalen:

1. W jednostce kontrolowanej, w okresie swiadczeniowym 2020/2021 (od 1 pazdziernika
2020 roku do 30 wrzesnia 2021 roku) na swiadczenia wyptacane z funduszu alimentacyjnego
finansowane z dotacji celowej z budzetu panstwa - w rozdziale 85502 - wydatkowano kwote
222.766,84 zt (521 swiadczen).

2. Ogoétem kwota zwrotdw od diuznikéw z tytutu wyptaconych przez jednostke kontrolowang
Swiadczen z funduszu alimentacyjnego - w okresie $wiadczeniowym 2020/2021 (od
1 pazdziernika 2020 roku do 30 wrzesnia 2021 roku) - wynosita 89.609,09 zt, co stanowito
40,22 % wyptaconych w tym okresie $wiadczen.

3. tgczne zadtuzenie dtuinikdow alimentacyjnych, wobec Skarbu Panstwa, powstate z tytutu
wyptaconych swiadczen z funduszu alimentacyjnego — narastajgco do dnia 30 wrzesnia 2021
roku — wyniosto 2.576.038,28 zt, w tym z tytutu odsetek 1.001.187,42 zi.

4. Zgodnie z art. 27 ust. 4 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw — 40% kwoty
odzyskanej z tytutu naleznosci od dtuznika alimentacyjnego stanowi dochdd witasny gminy
organu wiasciwego wierzyciela uzyskany z realizacji zadan w rozdziale 85502 — w gminie
kontrolowanej, stanowito:

— 3.501,06 zt - w IV kwartale 2020 roku;
— 9.925,49 zt - w okresie |, Il'i lll kwartatu 2021 roku.

5. Z rozdziatu 85502 finansowane sg zadania wynikajgce z: ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentdéw; ustawy o S$wiadczeniach rodzinnych; ustawy o ustaleniu
i wyptacie zasitkéw dla opiekunéw oraz optacane sg sktadki na ubezpieczenie emerytalne
i rentowe z ubezpieczenia spotecznego za osoby otrzymujgce Swiadczenia pielegnacyjne,
specjalny zasitek dla opiekuna badz zasitek dla opiekundw.

Organ wiasciwy, tj. Wojt Gminy Sorkwity - na realizacje zadan zleconych w rozdziale 85502 ze
srodkow wiasnych przeznaczyt w okresie IV kwartatu 2020 roku i I-lll kwartatu 2021 roku
kwote 31.943,52 zt.

(dowad: akta kontroli: 17, 20)
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I. Organizacyjne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Gmina Sorkwity liczy 4 472 mieszkarnicéw. Organem witasciwym, zobowigzanym na tym obszarze
do realizacji zadan wynikajgcych z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw jest
Wjt Gminy Sorkwity.

Zgodnie z upowaznieniami, wydanymi przez Wéjta Gminy Sorkwity zadania z zakresu ustawy
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentdw realizowat Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w
Sorkwitach.

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Sorkwitach wykonywat swojg dziatalnos¢ na podstawie
Statutu, nadanego mu w drodze uchwaty Nr XI/65/2011 Rady Gminy Sorkwity z dnia
29 lipca 2011 r. w sprawie uchwalenia Statutu Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Sorkwitach, zmienionego uchwatg Nr XL/291/2018 Rady Gminy Sorkwity z dnia 27 czerwca
2018 .

Statut jednostki w § 2 ust. 8 okresla, ze Osrodek dziata na podstawie ustawy z dnia 7 wrzesnia
2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentdw.

Organizacje wewnetrzng, zasady funkcjonowania oraz zadania jednostki kontrolowanej okreslat
Regulamin Organizacyjny Osrodka wprowadzony Zarzadzeniem Nr 3/2019 Kierownika GOPS
w Sorkwitach z dnia 30 sierpnia 2019 r. w sprawie regulaminu organizacyjnego
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Sorkwitach.
Regulamin ten okreslat w § 1, iz Osrodek dziata w szczegdlnosci na podstawie ustawy z dnia
7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw.

(dowdd: akta kontroli: 18, 19)

Il. Kadra realizujaca zadania objete kontrola

W trakcie kontroli ustalono, ze Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Sorkwitach byt
organizacyjnie przygotowany do wykonywania zadan objetych kontrola.
W Gminnym Osrodku Pomocy Spofecznej w Sorkwitach za realizacje zadan wynikajacych
z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw odpowiedzialna byta jedna osoba
zatrudniona na stanowisku starszego inspektora ds. Swiadczen. Zadania objete kontrolg
nadzorowane byly bezposrednio przez Kierownika Osrodka. W dniu rozpoczecia kontroli
pracownik realizujgcy kontrolowane zadanie posiadat aktualny zakres czynnosci.
Kierownik Osrodka oraz pracownik merytoryczny posiadali stosowne upowaznienia Wéjta Gminy
Sorkwity do prowadzenia postepowan w sprawie $wiadczen z funduszu alimentacyjnego, do
podejmowania dziatan wobec dtuznikdw alimentacyjnych, prowadzenia postepowan
i przekazywania do biura informacji gospodarczej informacji o zobowigzaniach dtuznikow
alimentacyjnych.

W okresie objetym kontrolg pracownik wykonujgcy kontrolowane zadania uczestniczyt
w szkoleniach majgcych wptyw na podwyzszenie stanu jego wiedzy oraz umiejetnosci niezbednych
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do wykonywania powierzonych zadai. Udziat w szkoleniach potwierdzaty przedstawione
certyfikaty.
(dowdd: akta kontroli: 17, 18)

1ll. Techniczne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrolg

Z informacji przekazanych przez Kierownika Osrodka wynika, ze Gminny Os$rodek Pomocy
Spotecznej w Sorkwitach znajduje sie w Sorkwitach przy ul. Olsztynskiej 16a. Osrodek usytuowany
jest w na | pietrze budynku. W budynku nie wszystkie bariery architektoniczne zostaty usuniete.
Budynek posiada podjazd pozwalajgcy na wejscie oséb niepetnosprawnych na parter budynku, lecz
nie posiada windy umozliwiajgcej wjazd na | pietro, gdzie znajduje sie Osrodek. W zwigzku z tym
obstuga oséb niepetnosprawnych odbywa sie przez pracownika Osrodka na parterze budynku.
Stanowisko pracownika realizujgcego kontrolowane zadanie wyposazone jest w niezbedny sprzet
biurowy oraz system informatyczny pozwalajgcy na sprawng obstuge techniczng wykonywanych
zadan. Umiejscowienie stanowiska pracy pracownika realizujgcego kontrolowane zadanie pozwala
na swobodne i dyskretne przeprowadzanie rozméw z interesantami.

Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Sorkwitach poinformowata, ze wywiady
alimentacyjne z dtuznikami i przyjmowanie oswiadczen majatkowych przeprowadzane sg
w pokojach na stanowisku ds. $wiadczen z zachowaniem poufnosci dtuznika.

(dowaod: akta kontroli: 17, 18)

Z przedstawionej kontrolujgcym dokumentacji wynika, ze GOPS w Sorkwitach ma wykupiong
licencje z Sygnity Spodtka Akcyjna z siedzibg w Warszawie na korzystanie z oprogramowania do
obstugi m.in. Funduszu Alimentacyjnego. Kierownik Osrodka przedtozyta dokumenty dotyczgce
m.in. ptatnosci zobowigzan zwigzanych z zakupem oprogramowania uzytkowego.

(dowdd: akta kontroli : 17)

Zgodnie z art. 8a ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw oraz z art. 12a ustawy
z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych
gospodarczych (t.j. Dz.U. z 2021 r., poz. 2057) od dnia 1 lipca 2015 roku organ wtasciwy wierzyciela
zobowigzany jest do przekazywania do wszystkich biur informacji gospodarczych, informacji o
wysokosci zadtuzenia dtuznikéw alimentacyjnych.

W okresie objetym kontrolg, w jednostce kontrolowanej powyzsze informacje przekazywano do
szesciu biur, tj.:

. Krajowy Rejestr Dtugdw — od 5 sierpnia 2015 r.

. Krajowe Biuro Informacji Gospodarczej - od 1 lipca 2015 .

. ERIF Biuro Informacji Gospodarczej S.A. - od 12 sierpnia 2015 .

. Biuro Informacji Gospodarczej InfoMonitor S.A. - od 21 lipca 2009 r.

. Krajowa Informacja Dtugéw Telekomunikacyjnych KIDT — od 8 lutego 2016 r.

. Miedzynarodowe Biuro Informacji Gospodarczej (Mbig Bisnode) - od dnia 25 sierpnia 2021 r.

o Ul WN -
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Kierownik Os$rodka poinformowata, ze informacje do biur informacji gospodarczej przesytane sg
raz w miesigcu.

Ponadto z informacji wynika, ze wedtug stanu na dzien 30 wrzesnia 2021 r. do biur skierowano
zalegtosci dotyczgce 30 dtuznikéw alimentacyjnych.

(dowdd: akta kontroli: 17, 19)

IV. Skargi z zakresu spraw objetych kontrola

Z informacji sporzadzonej przez Kierownika Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Sorkwitach wynika, ze w okresie objetym kontrolg Osrodek nie rozpatrywat zadnej skargi
dotyczgcej spraw z zakresu ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw.

(dowdd: akta kontroli: 18)

V. Analiza prowadzonych postepowan administracyjnych oraz podejmowanych dziatan wobec
dtuznikow alimentacyjnych

Ustalono, ze w okresie objetym kontrolg Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lidzbarku
Warminskim prowadzit:

e 40 postepowan administracyjnych w sprawach zwigzanych z przyznaniem swiadczen
z funduszu alimentacyjnego (w tym: 38 postepowan zakornczonych decyzjami o przyznaniu
Swiadczen z funduszu alimentacyjnego; 2 postepowania zakonczone decyzjami
odmawiajgcymi prawa do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego);

e 1 postepowanie administracyjnych w sprawie uznania dtuznika alimentacyjnego
za uchylajgcego sie od zobowigzan alimentacyjnych, zakorczone wydaniem decyzji uznajacej
dtuznika alimentacyjnego za uchylajgcego sie;

e 1 postepowanie dotyczgce ustalenia wysokosci nienaleznie pobranych swiadczen
z funduszu alimentacyjnego.

e 1 postepowanie administracyjne zwigzane z umorzeniem dtuznikowi naleznosci z tytutu
wyptaconych swiadczen z funduszu alimentacyjnego facznie z odsetkami w catosci lub
w czesci, zakonczone decyzjg o umorzeniu czesci naleznosci z tytutu wyptaconych swiadczen z
funduszu alimentacyjnego

W kontrolowanym okresie nie prowadzono postepowan administracyjnych w sprawie
odroczenia terminu spfaty kwoty zwrotu wyptaconych swiadczenn z funduszu alimentacyjnego,
o0 umorzenie naleznosci, o ktérych mowa w art.28 ust.1 pkt.1, 2 i 4 oraz art. 30 ust.1 ustawy
0 pomocy osobom uprawnionych do alimentéw oraz o umorzenie nienaleznie pobranych
Swiadczen z funduszu alimentacyjnego.

(dowdd: akta kontroli: 19)
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Ustalono rdéwniez, ze w okresie objetym kontrolg Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej

w Sorkwitach podejmowat dziatania wobec 58 dtuznikow alimentacyjnych, tj.:

¢ 30 dtuznikow alimentacyjnych, dla ktorych organem wtasciwym byt Wéjt Gminy Sorkwity ,

e 28 dtuznikéw alimentacyjnych, dla ktérych organem wtasciwym byt waéjt/ burmistrz /prezydent
innej gminy.

W stosunku do 30 diuznikéw alimentacyjnych, nie mozna byto okresli¢ organu wtasciwego.

W okresie objetym kontrolg do Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Sorkwitach nie wptynat
zaden wniosek o podjecie dziatarn wobec dtuznikdw alimentacyjnych - w trybie art. 3 ust. 1 oraz
w trybie art. 3 ust. 5 pkt 1 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw.

(dowdd: akta kontroli: 19)

Zatozono, ze losowy dobdr proby badawczej dokonany zostanie w oparciu o profesjonalny osad
kontroleréw sposréd wszystkich postepowan administracyjnych w zakresie ustalania uprawnien
do swiadczen z funduszu alimentacyjnego i uznania dtuznikéw za uchylajgcych sie od zobowigzan
alimentacyjnych oraz ze wszystkich spraw z zakresu podejmowanych dziatan wobec dtuznikow
alimentacyjnych, prowadzonych przez Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Sorkwitach
w okresie objetym kontrola.

Kontroli i analizie poddano:

1. Sprawy z zakresu prowadzonych postepowan administracyjnych

tacznie kontroli i analizie poddano 8 spraw z zakresu realizacji ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw, w ktérych prowadzono 8 postepowann administracyjnych,
zakonczonych wydaniem decyzji w tym:
e 6 spraw zwigzanych ze swiadczeniami z funduszu alimentacyjnego, w ktérych prowadzono
6 postepowan administracyjnych:
— 5 postepowan administracyjnych zakoriczonych wydaniem decyzji przyznajgcych prawo do
Swiadczen z funduszu alimentacyjnego,
— 1 postepowanie administracyjne zakoriczone wydaniem decyzji odmawiajgcej prawa do
Swiadczen z funduszu alimentacyjnego,
e 1 sprawe dotyczacag uznania dtuznika za uchylajgcego sie od zobowigzan alimentacyjnych,
e 1 sprawe dotyczacag nienaleznie pobranych swiadczen z funduszu alimentacyjnego.

(dowdd: akta kontroli: 15, 21-23, 26)
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2. Sprawy z zakresu dziatan podejmowanych wobec dtuznikéw alimentacyjnych

tacznie kontroli i analizie poddano 7 spraw z zakresu podejmowanych dziatan wobec dtuznikéw
alimentacyjnych okreslonych ustawg o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw -
dotyczacych 7 dtuznikdéw alimentacyjnych, w tym wobec:

e 4 dtuznikéw, dla ktdrych organem wtasciwym byt Wéjt Gminy Sorkwity;

o 3 dtuznikdéw, dla ktérych organem witasciwym byt wojt/burmistrz/prezydent innej gminy.

Akta spraw z zakresu prowadzonych postepowan administracyjnych, jak i podejmowanych dziatan
wobec dtuznikéw alimentacyjnych analizowano pod katem prawidtowosci
i terminowosci prowadzonych postepowan i dziatan.

(dowdd: akta kontroli: 15, 24-25)

VI. Ustalone nieprawidtowosci i uchybienia

W czasie prowadzonych czynnosci kontrolnych nie stwierdzono nieprawidtowosci i uchybien.

Do projektu wystgpienia pokontrolnego nie zostaty wniesione zastrzezenia.

W zwigzku z tym, iz nie stwierdzono nieprawidtowosci i uchybied w kontrolowanym zakresie,
odstepuje sie od wydania zalecen pokontrolnych.

Jednoczesnie informuje, ze stosownie do art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzgdowej,
od wystgpienia pokontrolnego nie przystugujg sSrodki odwotawcze.

WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI
Artur Chojecki
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