Olsztyn, dnia 17 lutego 2020 roku

WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI

PS-V.431.1.14.2019
Pani
Zofia
Grzonkowska-Mocny
Kierownik
Gminnego Osrodka
Pomocy Spolecznej
w Grodzicznie

Grodziczno 17A
13-324 Grodziczno

Stosownie do art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku o kontroli w administracji rzadowe;j
(Dz. U. Nr 185, poz. 1092 ze zm.), zwanej dalej ,,ustawg o kontroli w administracji rzadowe;j”,
przekazuje¢ Pani wystapienie pokontrolne.

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Kontrole przeprowadzono w Gminnym O$rodku Pomocy Spolecznej w Grodzicznie
(Grodziczno 17A, 13-324 Grodziczno; REGON 870003140; NIP 877-13-23-389).
(akta kontroli str. 1-3)

W okresie objetym kontrola oraz w okresie jej prowadzenia wykonywanie zadan
w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej w Grodzicznie nadzorowala Pani Zofia Grzonkowska-
Mocny, ktora od dnia 1 lipca 1990 roku zatrudniona jest na stanowisku Kierownika tej jednostki.
(akta kontroli str. 4-11)

Kontrol¢ przeprowadzil zespol kontrolny w skladzie:

e Cezary Wojciechowski - inspektor wojewddzki w Wydziale Polityki Spolecznej
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego w Olsztynie - Oddziat Spraw Spotecznych
w Delegaturze Urzedu w Elblagu - przewodniczacy zespotu kontrolnego;

- legitymacja  sluzbowa nr  46/2019  wydana  przez  Dyrektora  Generalnego
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie;

- imienne upowaznienie Wojewody Warminsko-Mazurskiego - z dnia 13 listopada 2019 roku
nr FK-I1V.0030.1077.2019 - do przeprowadzenia kontroli problemowej w Gminnym Osrodku
Pomocy Spotecznej w Grodzicznie.

(akta kontroli str. 12-13)

o Eliza Latkowska - inspektor wojewddzki w Wydziale Polityki Spolecznej Warminsko-
Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie - Oddziat Spraw Spotecznych w Delegaturze
Urzedu w Elblagu;

- legitymacja stuzbowa nr 1/2018 wydana przez Dyrektora Generalnego Warminsko-Mazurskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Olsztynie;

- imienne upowaznienie Wojewody Warminsko-Mazurskiego - z dnia 13 listopada 2019 roku
nr FK-IV.0030.1078.2019 - do przeprowadzenia kontroli problemowej w Gminnym Os$rodku
Pomocy Spotecznej w Grodzicznie.

(akta kontroli str. 14-15)



Kontrola zostala przeprowadzona w dniach od 02 grudnia do 09 grudnia 2019 roku (z przerwa
w dniu 03 grudnia 2019 roku). Odnotowano ja - pod pozycja 3/2019 - w ksigzce kontroli
prowadzonej w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Grodzicznie.

(akta kontroli str. 16)

Zakres kontroli:
e przedmiot kontroli
przedmiotem kontroli byta ocena realizacji przez samorzad terytorialny zadan zleconych
administracji rzgdowej wynikajacych z ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci;
e okres objety kontrolg
kontrolg objeto okres s$wiadczeniowy 2017/2018 (tj. od 1 pazdziernika 2017 roku
do 30 wrze$nia 2018 roku).

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku
o kontroli w administracji rzadowej (Dz.U. Nr 185, poz. 1092 ze zm.) oraz art. 28 ust.l pkt 2
ustawy z dnia 23 stycznia 2009 roku o wojewodzie i administracji rzadowej w wojewodztwie
(tj. Dz.U. z 2019 r., poz. 1464) w zwiazku z art. 29 ust. 1 oraz art. 10 ust. 1 i 2 ustawy z dnia
11 lutego 2016 roku o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (t.j. Dz. U. z 2019 r., poz. 2407
ze zm.) — zwanej dalej ustawg o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci.

Na podstawie ustalen kontroli dziatalno§¢ Gminnego Os$rodka Pomocy Spolecznej
w Grodzicznie — w zakresie objetym kontrolg - ocenia si¢ pozytywnie.

USTALENIA KONTROLI

Na podstawie analizy sprawozdan Rb-50 — wydatki (IV kwartat 2018 roku), a takze na
podstawie informacji otrzymanych z Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Grodzicznie
dokonano nastepujacych ustalen:

1. W 2018 roku na realizacj¢ zadan wynikajacych z ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu
dzieci z dotacji Wojewody wydatkowano kwote 6.134.503.16 zl, w tym na:

e $wiadczenia wychowawcze - kwote 6.060.548,20 zi;
e obstuge wyplaty $wiadczen - kwote 73.954,96 zt.

2. Na obslugg realizacji zadan z zakresu swiadczen wychowawczych - w 2018 roku — wiejska
Gmina Grodziczno nie przeznaczala srodkow wlasnych.
(akta kontroli str. 17-22)

I. Organizacyjne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Wiejska Gmina Grodziczno liczy okoto 6.526 mieszkancow. Organem wilasciwym,
zobowigzanym do realizacji zadan wynikajacych z ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu
dzieci w gminie tej jest Wojt Gminy Grodziczno.

Zgodnie z art. 53 ust. 1 ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci organy gminy (do dnia
1 kwietnia 2016 roku) miaty wyznaczy¢ lub utworzy¢ jednostki organizacyjne do realizacji zadan
z zakresu §wiadczenia wychowawczego.

Dziatania kontrolne wykazaly, ze do realizacji zadan okre$lonych ustawa o pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci Wéjt Gminy Grodziczno wyznaczyl Gminny OSrodek Pomocy
Spotecznej w Grodzicznie.

(akta kontroli str. 112;30)



Decyzje z zakresu ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci wydawane byly
na podstawie upowaznienia udzielonego przez Woéjta Gminy Grodziczno.

Na dzien rozpoczgcia kontroli GOPS w Grodzicznie wykonywat swoja dziatalno$¢ na
podstawie Statutu Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Grodzicznie nadanego Uchwatg
Nr XXVIII/193/2013 Rady Gminy Grodziczno z dnia 06 marca 2013 roku.

Obowigzujacy w dniu rozpoczgcia kontroli Statut jednostki kontrolowanej w § 13 stanowit, ze:
,»Osrodek wykonuje réwniez inne zadania okre$lone innymi ustawami przekazane do realizacji
przez Wojta Gminy Grodziczno lub Rad¢ Gminy Grodziczno”. Kontrolujagcym przedstawiono
porozumienie zawarte w dniu 23 lutego 2016 roku pomiedzy Wojtem Gminy Grodziczno,
a kierownikiem Gminnego Os$rodka Pomocy Spoleczne; w Grodzicznie stanowigce: ,, (...) Na
podstawie art. 53 ust. 1 w zwiazku z art. 2 pkt. 11 ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy
panstwa w wychowaniu dzieci ( Dz. U. z 2016r. poz. 195) oraz art. 30 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca
1990 r. o samorzadzie gminnym (teks jednolity Dz. U. z 2015 r. poz. 1515 z p6zn. zm.) wyznaczam
Gminny Os$rodek pomocy Spolecznej w Grodzicznie jako wilasciwa jednostke organizacyjng do
realizacji zadan z zakresu $§wiadczenia wychowawczego.”

(akta kontroli str. 23-30)

Organizacje wewnetrzng, zasady funkcjonowania oraz zadania Osrodka — na dzien
rozpoczecia kontroli - okreslat Regulamin organizacyjny Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Grodzicznie wprowadzony Zarzadzeniem Nr 15/2019 Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Grodzicznie z dnia 18 wrzesnia 2019 roku.

(akta kontroli str.31-49)

Obowigzujacy w dniu rozpoczecia kontroli Regulamin organizacyjny byt aktualny w zakresie zadan
objetych kontrola.

W mysl art. 10 ust. 3 ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci — prowadzenie
postgpowania w sprawach $§wiadczen wychowawczych nie moze powodowaé nieprawidtowosci
w wykonywaniu zadan pomocy spotecznej, a takze nie moze narusza¢ norm zatrudnienia
pracownikow socjalnych okreslonych w przepisach o pomocy spoteczne;.

W trakcie prowadzonych dzialan kontrolnych wustalono, ze OS$rodek byl przygotowany
do wykonywania zadan objetych kontrolag, co nie zaklécalo wykonywania w jednostce
kontrolowanej zadan z zakresu pomocy spoteczne;.

Il. Kadra realizujaca zadania objete kontrola

Na dzien rozpoczgcia kontroli realizacjag merytorycznych zadan wynikajacych z ustawy
0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci — zajmowatl si¢ jeden pracownik zatrudniony na
stanowisku pomoc administracyjna.
W okresie $wiadczeniowym 2017/2018 w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej w Grodzicznie
na stanowisku zwigzanym z realizacja zadan wynikajacych z ustawy o pomocy panstwa
w wychowaniu dzieci wystgpowata duza rotacja pracownikow. W przedstawionej przez Kierownika
Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej informacji wynika, Zze w okresie $wiadczeniowym
2017/2018 zapewniona byta ciagglos¢ realizacji kontrolowanych zadan.
(akta kontroli str. 50-52)

Zadania objete kontrolg wykonywano na podstawie obowigzujacych przepisow prawnych
w zakresie pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci.



Na dzien rozpoczecia kontroli pracownik Gminnego Os$rodka Pomocy Spolecznej
w Grodzicznie, zajmujacy si¢ realizacja kontrolowanych spraw, posiadat zakres czynnoS$ci
zawierajacy, miedzy innymi, zadania wynikajace z ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu
dzieci. Posiadat on rowniez upowaznienie udzielone przez Wojta Gminy Grodziczno uprawniajace
do prowadzenia postepowan w sprawach swiadczen wychowawczych.
(akta kontroli str. 53-69)

Do akt kontroli wiaczono rowniez zakresy czynno$ci i upowaznienia pozostalych o0sob
zatrudnionych w okresie swiadczeniowym 2017/2018 w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej
w Grodzicznie wykonujacych inne zadania, niz objete kontrolg. Osoby te w kontrolowanym okresie
swiadczeniowym wspomagaty, badz zastepowaly realizatora zadan wynikajacych z ustawy
0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci - w chwili wystapienia takiej koniecznosci.

(akta kontroli str. 70-99)

Zakres czynno$ci oraz stosowne upowaznienia do realizacji zadan (w tym do wydawania decyzji
administracyjnych) - udzielone przez Wojta Gminy Grodziczno - posiadal rowniez Kierownik
Osrodka.

(akta kontroli str. 9-11)

W okresie objetym kontrolg pracownicy wykonujacy, mi¢dzy innymi, zadania wynikajace
z ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci - uczestniczyli w szkoleniach majacych
wplyw na podwyzszenie stanu ich wiedzy oraz umiej¢tnosci niezbednych do wykonywania
powierzonych 1im zadan. Udziat w szkoleniach potwierdzaly: sporzadzony wykaz oraz
przedstawione kontrolujacym certyfikaty, a takze informacja na temat szkolen sporzadzona przez
Kierownika GOPS.
(akta kontroli str. 100-111)

lil. Techniczne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Grodzicznie ma swoja siedzibe w wolnostojacym,
trzykondygnacyjnym budynku zlokalizowanym: Grodziczno 17A, (13-324 Grodziczno).
Administratorem budynku jest Urzad Gminy Grodziczno. W budynku opréocz Gminnego Osrodka
Pomocy Spolecznej miesci si¢: Urzad Gminy, Urzad Stanu Cywilnego i1 biblioteka gminna.
Budynek nie jest dostosowany architektonicznie dla oséb niepetnosprawnych, podczas kontroli
trwaly jednak prace remontowo-budowlane majgce na celu migdzy innymi uruchomienie windy
z podjazdem dla os6b niepetnosprawnych. Wedtug informacji uzyskanej od Kierownika GOPS
w Grodzicznie gdy zachodzi konieczno$¢ rozmowy z osobg niepelnosprawng obslugiwana jest ona
w wyznaczonym do tego pomieszczeniu znajdujacym si¢ na parterze budynku. Gminny O$rodek
Pomocy Spolecznej zlokalizowany jest na drugim pigtrze. Pracownik realizujgcy zadania
wynikajace z ustawy o pomocy panstwa w wychowaniu dzieci wraz z dwoma pracownikami
realizujgcymi inne zadania zajmuje pomieszczenie o powierzchnio okoto 30m?. Wyposazone jest
ono w trzy biurka, szafy zamykane na klucz oraz niezbgdny sprzet techniczny do prawidltowej
obstugi interesantow.

Zgodnie z uzyskang informacja od Kierownika Os$rodka, gdy zachodzi konieczno$¢
przeprowadzenia indywidualnej rozmowy z interesantem - przy zachowaniu poufno$ci oraz
ochrony danych osobowych - pracownicy moga skorzysta¢ z innego pomieszczenia GOPS
z tzw. ,,sali roboczej”.

Na korytarzu GOPS w Grodzicznie dla oczekujacych oséb ustawiono stolik z krzestami oraz dwie
fawki. Na S$cianie powieszono tablice informacyjne zawierajagce miedzy innymi niezbedne
informacje o sposobie wypelnienie drukow.



Dokumentacja z zakresu kontrolowanych spraw przechowywana byla w zamykanych na klucz
szafach biurowych ustawionych w pomieszczeniu zajmowanym przez pracownika realizujgcego
migdzy innymi, kontrolowane zadania.

(akta kontroli str. 112-116)

Osobom przeprowadzajagcym kontrol¢ okazano umowy licencyjne na oprogramowanie
do obstugi $§wiadczen wychowawczych na okres od 01 stycznia 2017 roku do 31 grudnia 2017,
od 01 stycznia 2018 roku do 31 grudnia 2018, od 01 stycznia 2019 roku do 31 grudnia 2019,
zawarte z Sygnity Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie.
Ustalono, ze w Gminnym Os$rodku Pomocy Spolecznej w Grodzicznie pracownik merytoryczny
postugiwat sie aktualng wersjg oprogramowania, zgodng z wymaganiami okre§lonymi przez
ministra wlasciwego do spraw zabezpieczenia spotecznego.
(akta kontroli str. 117-126)

IV. Analiza prowadzonych postepowan administracyjnych

Na podstawie informacji uzyskanej z Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Grodzicznie
ustalono, ze w okresie §wiadczeniowym 2017/2018 do Osrodka wplynety 673 wnioski o przyznanie
swiadczenia wychowawczego (z tego 10 wnioskow przekazano wedlug wtasciwosci).

Rozpatrujac  przyjete wnioski o przyznanie $wiadczenia wychowawczego prowadzono
737 postepowan administracyjnych zakonczonych wydaniem decyzji, w tym:

- 650 postepowan administracyjnych zakonczonych wydaniem decyzji przyznajacych prawo
do $wiadczen wychowawczych;

- 13 postepowan administracyjnych zakonczonych wydaniem decyzji odmawiajacych prawa
do $wiadczen wychowawczych (z uwagi na przekroczenie okreslonego ustawowo kryterium
dochodowego);

- 6 postepowan administracyjnych zakonczonych wydaniem decyzji orzekajacych
o nienaleznie pobranych §wiadczeniach wychowawczych i1 o zadaniu ich zwrotu;

- 68 postepowan administracyjnych prowadzonych (w trybie art. 27 ust. 1 ustawy o pomocy
panstwa w wychowaniu dzieci) po uzyskaniu informacji o zmianie sytuacji dochodowe;j
irodzinnej oséb, ktérym przyznano $wiadczenia wychowawcze na okres $wiadczeniowy
2017/2018 — zakonczonych wydaniem decyzji zmieniajacych (w catosci lub w czgsci)
wczesniejsze decyzje ustalajace prawo do $wiadczen wychowawczych.

W okresie objetym kontrola GOPS w Grodzicznie — po uzyskaniu informacji o zmianie sytuacji
dochodowej i rodzinnej §wiadczeniobiorcow — w 237 sprawach dokonano weryfikacji posiadanych
uprawnien do pobierania §wiadczen wychowawczych. W wyniku tej weryfikacji — we wszystkich
przypadkach — potwierdzono uprawnienia $wiadczeniobiorcow do dalszego pobierania swiadczen
wychowawczych i odstgpiono od wszczgcia postgpowania.

W kontrolowanej jednostce w okresie $wiadczeniowym 2017/2018 wedlug przedstawionej przez
Kierownika Os$rodka informacji nie prowadzono postgpowan administracyjnych zakonczonych
wydaniem decyzji w sprawach: roztozenia na raty zobowigzan powstatych z tytulu nienaleznie
pobranych $§wiadczen, zmiany formy wyptaty $§wiadczen wychowawczych z formy pieni¢znej na
form¢ rzeczowa lub na forme¢ oplacania uslug, umorzenia zobowigzan powstatych z tytutu
nienaleznie pobranych §wiadczen.
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Ponadto ustalono, ze wptyneto jedno odwotanie do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego na
decyzje odmawiajacg przyznania $wiadczenia wychowawczego. Kolegium przekazato sprawe do
ponownego rozpatrzenia, a GOPS w Grodzicznie wydat decyzj¢ przyznajaca prawo do $wiadczenia.

(akta kontroli str. 127-136)

Na podstawie miesigcznego sprawozdania rzeczowo-finansowego wykonania zadan
z zakresu $wiadczenia wychowawczego za miesigc wrzesien 2018 roku - sporzadzonego
w jednostce kontrolowanej - ustalono, ze w miesigcu wrzeSniu 2018 roku wyplacono
1061 §wiadczen wychowawczych (w tym 435 $wiadczen na pierwsze dziecko). Swiadczenia
pobieraly 562 rodziny.
(akta kontroli str. 136-141)

W czasie prowadzonych dzialan kontrolnych w Gminnym O$rodku Pomocy Spotecznej
w Grodzicznie skontrolowano 20 akt losowo wybranych spraw, w ktorych tacznie (w okresie
objetym kontrolg) prowadzono 18 postepowan zwigzanych z realizacja ustawy o pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci zakonczonych wydaniem 18 decyzji administracyjnych. W 2 sprawach
poddanych kontroli po dokonaniu weryfikacji zmian w sytuacji dochodowej rodziny nie zaszla
konieczno$¢ zmiany decyzji przyznajacych §wiadczenia wychowawcze.
(akta kontroli str. 142-336)

Losowy dobor proby badawczej dokonany zostat sposrod wszystkich postepowan,
zwigzanych z realizacja ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci, prowadzonych
- w okresie objetym kontrolg - przez Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Grodzicznie.

Akta spraw analizowano pod katem prawidlowosci i terminowos$ci prowadzonych postgpowan.
W trakcie kontroli, na biezaco, udzielano instruktazu pracownikom realizujacym kontrolowane
zadania.

(akta kontroli str. 337-340)

Kontroli i analizie poddano:

e 8 spraw, w ktorych prowadzono 8 postepowan administracyjnych konczacych si¢ wydaniem
7 decyzji przyznajacych $§wiadczenia wychowawcze na pierwsze oraz na kolejne dziecko
(rodziny miescily si¢ - w okreslonym ustawowo - kryterium dochodowym) oraz 1 decyzji
odmownej przyznania $wiadczenia wychowawczego na pierwsze dziecko (odmowa z uwagi
na przekroczenie kryterium dochodowego okreslonego ustawa);

(akta kontroli str. 142-208)

e 7 spraw, w ktorych prowadzono 7 postepowan administracyjnych konczacych si¢ wydaniem
decyzji przyznajacych $wiadczenia wychowawcze na drugie i kolejne dziecko (bez kryterium
dochodowego);

(akta kontroli str. 209-246)

e 1 sprawe, w ktorej prowadzono 1 postepowanie administracyjne - konczace si¢ wydaniem
decyzji ustalajacej swiadczenie wychowawcze za nienaleznie pobrane oraz ustaleniem kwoty
nienaleznie pobranego §wiadczenia i zagdaniem jego zwrotu;

(akta kontroli str. 247-265)

e 2 sprawy, w ktorych prowadzono 2 postepowania administracyjne konczace si¢ wydaniem
dwoch decyzji  uchylajacych wczesniejsze decyzje o przyznaniu prawa do $wiadczen
wychowawczych w zwigzku ze zmiang sytuacji dochodowej rodzin (przekroczenie kryterium
dochodowego).



Ponadto w 2 przypadkach dokonano kontroli zasadno$ci podjecia decyzji o odstgpieniu
od wszczgcia postegpowan administracyjnych w zakresie zmiany badz uchylenia decyzji
przyznajacych uprawnienia do $wiadczen wychowawczych - z uwagi na uzyskanie dochodu
— wsytuacji, gdy dokonana przez pracownikéw analiza otrzymanych informacji w sprawie
uzyskania dochodu wykazata, ze $wiadczeniobiorcy w dalszym ciggu posiadajg uprawnienia do
pobierania $wiadczen wychowawczych.

(akta kontroli str. 266-352)

Ilos¢ skontrolowanych spraw 1 ich akt byla wystarczajagca do dokonania oceny
prowadzonych postgpowan administracyjnych, a zastosowane do oceny mierniki byty
reprezentatywne dla losowo wybranej przez kontroleréw proby badawcze;.

V. Skargi z zakresu spraw objetych kontrola

W okresie objetym kontrola Gminnym Os$rodek Pomocy Spotecznej w Grodzicznie nie
rozpatrywat zadnej skargi dotyczacej spraw z zakresu ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu
dzieci. Wynikato to z - przedstawionego kontrolujacym - rejestru skarg i wnioskéw prowadzonego
w jednostce kontrolowanej oraz ze ztozonej przez Kierownika Osrodka informacji w tym zakresie.
(akta kontroli str. 353)

VI. Ustalone nieprawidlowosci i uchybienia

W czasie prowadzonych czynnosci kontrolnych nie stwierdzono nieprawidlowosci
i uchybien.

Do projektu wystapienia pokontrolnego nie zostaly wniesione zastrzezenia.

W zwigzku z tym, Ze nie stwierdzono nieprawidlowosci i uchybien w zakresie objetym
kontrolg odstepuje od wydania zalecen pokontrolnych.

Informuje, ze - stosownie do art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzagdowej - od
wystapienia pokontrolnego nie przystuguja $rodki odwotawcze.

WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI

Artur Chojecki

( - podpisano bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym
przy pomocy waznego kwalifikowanego certyfikatu - )
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