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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dziatajac na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego nr FK-IV.
0030.803.2022 z dnia 5 pazdziernika 2022 r., zesp6t inspektoréw Wydziatu Polityki Spotecznej
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie w skfadzie:

1. Stella Mascianica — gtdwny specjalista, kierujgca zespotem kontrolnym,

2. Monika Martwich — gtéwny specjalista,

przeprowadzit kontrole problemowa w trybie zwyktym w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie

w Elblagu. Czynnosci kontrolne rozpoczeto 11 pazdziernika 2022 r. i zakoiczono 17 pazdziernika

2022 r. Przedmiotem kontroli objeto sposéb zapewnienia dzieciom pieczy zastepczej w rodzinach

zastepczych, rodzinnych domach dziecka oraz placéwkach opiekuiczo-wychowawczych, w swietle

przepiséw:

ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(t.j. Dz.U. 2022, poz. 447 ze zm.), zwanej dalej ustawg wrispz,

ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. - Kodeks rodzinny i opiekunczy (t.j. Dz.U. 2020 poz. 1359 ze
zm.), zwanej dalej Kodeksem,

ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi
sytuacji kryzysowych (t.j. Dz.U. 2021 poz. 2095 ze zm.), zwang dalej ustawg COVID-19,
Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 25 pazdziernika 2021 r. w sprawie wynagradzania
pracownikéw samorzadowych (t.j. Dz.U. 2021, poz. 1960), zwanego dalej Rozporzgdzeniem.

W niniejszym wystgpieniu pokontrolnym uzyto nastepujgcych skrétéow:

1)
2)

3)
4)

PCPR / Centrum / Jednostka — co oznacza: Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Elblagu,
Dyrektor — co oznacza: Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Elblggu, pana
Tomasza Domzalskiego,

Zespodt — co oznacza: Zespodt ds. Rodzinnej Pieczy Zastepczej, utworzony w Jednostce,
Regulamin — co oznacza: Regulamin Organizacyjny Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Elblagu,



5) Program — co oznacza: Powiatowy Program Rozwoju Pieczy Zastepczej na lata 2021-2023,
o ktérym mowa w art. 180 pkt 1 ustawy wrispz,

6) Organizator — co oznacza: Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Elblggu, wyznaczone
przez Staroste Elblgskiego na organizatora rodzinnej pieczy zastepczej,

7) Koordynatorzy — co oznacza: koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej, o ktérych mowa
w ustawie wrispz, zatrudnionych w Centrum,

8) PO-W ,Samodzielne Mieszkanie” — co oznacza: Placdwke Opiekuniczo-Wychowawczg
»Samodzielne Mieszkanie” w Pasteku,

9) PO-W ,Zakatek” — co oznacza: Placdwke Opiekunczo-Wychowawczg ,,Zakatek” w Zielonce
Pasteckiej,

10) Powiat — co oznacza: Powiat Elblgski.

Kontrola obejmowata okres od 1 stycznia 2021 r. do dnia jej zakonczenia, z wykorzystaniem
dowoddéw sporzadzonych przed tym okresem, jezeli miaty wptyw na dziatalnos¢ Jednostki w
zakresie objetym kontrolg. Fakt jej przeprowadzenia odnotowano w rejestrze kontroli
prowadzonym przez Centrum. Czynnosci kontrolne przeprowadzono w obecnosci pana Tomasza
Domzalskiego — Dyrektora PCPR. Kontroli dokonano w oparciu o analize dokumentacji
merytorycznej prowadzonej w Jednostce oraz dokumentacji potwierdzajgcej kwalifikacje
zawodowe pracownikéw Zespotu i oséb realizujgcych zadania z zakresu pieczy zastepczej,
niewchodzgcych w sktad Zespotu, a takze informacje i wyjasnienia przekazane bezposrednio przez
Dyrektora oraz panig .......c....... — inspektora powiatowego, upowazniong przez Dyrektora do
udzielania informacji i wyjasnien /akta kontroli str. 1/.

Dziatalnos¢ Jednostki w  zakresie objetym kontrolg ocenia sie pozytywnie
z nieprawidtowosciami.

USTALENIA KONTROLI
1. Przedmiot kontroli w dokumentach organizacyjnych kontrolowanej Jednostki

Kontrolowana Jednostka, wyznaczona przez Staroste Elblgskiego na organizatora rodzinnej
pieczy zastepczej w Powiecie, w okresie objetym kontrolg dziatata na podstawie:
— Statutu Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Elblggu, przyjetego Uchwatg Nr
X11/81/2011 Rady Powiatu w Elblaggu z dnia 30 grudnia 2011 r., ze zmianami z dnia:
26 czerwca 2014 r. oraz 23 pazdziernika 2015 r. /akta kontroli str. 2-22/,

— Regulaminu Organizacyjnego Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Elblagu, przyjetego
Uchwatg Nr 77/2018 Zarzadu Powiatu w Elblaggu z dnia 25 wrzesnia 2018 r., ze zmianami
z dnia: 12 marca 2019 r., 19 maja 2020 r. oraz 25 maja 2021 r. /akta kontroli str. 23-70/.

Analiza Regulaminu wykazata, ze w strukturze organizacyjnej Jednostki wyodrebniono Zespot
oraz wskazano jego zadania i stanowiska pracy wchodzgce w jego sktad.

Dodatkowo, w Jednostce obowigzywato Zarzadzenie Nr 6/2021 Dyrektora Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie w Elblggu z dnia 27 grudnia 2021 roku w sprawie ustalenia zasad
udzielania $wiadczen oraz zatrudniania oséb wspomagajacych funkcjonowanie rodzin zastepczych
i rodzinnych domow dziecka na terenie powiatu Elblgskiego wynikajgcych z przepisdw ustawy
z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej fakta kontroli str. 72-
100 /.



W zwigzku z ogtoszonym na obszarze Rzeczpospolitej Polskiej stanem zagrozenia
epidemicznego prace Centrum w tym okresie regulowato:

— Zarzadzenie Nr 2/2020 Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Elblggu z dnia
23 marca 2020 r. w sprawie wprowadzenia Procedury obowigzujgcej w Powiatowym
Centrum Pomocy Rodzinie w Elblaggu, w zakresie zasad zapobiegania zakazeniu
i rozprzestrzenianiu sie choroby COVID-19 /akta kontroli str.101-105/.

W tym czasie pracownicy realizujacy zadania na rzecz rodzinnej pieczy zastepczej wykonywali

swoje obowigzki gtdwnie w siedzibie Centrum, okresowo wstrzymano ich wyjazdy w srodowisko,
polecajac utrzymywanie biezgcego kontaktu telefonicznego z rodzinami.

2. Zasoby kadrowe i kwalifikacje pracownikéw kontrolowanej jednostki, realizujacych zadania
z zakresu pieczy zastepczej

Podczas kontroli ustalono, ze Dyrektor Centrum spetnia wymogi kwalifikacyjne okreslone dla
tego stanowiska. Ponadto z analizy przedtozonej dokumentacji kadrowej wynika, ze tgcznie
w okresie objetym kontrolg w sktad Zespotu wchodzili /akta kontroli str. 106-125/:

1) kierownik Zespotu — 1 osoba, w wymiarze 1 etatu,

2) specjalista pracy z rodzing, ktory nastepnie petnit takze funkcje kierownika Zespotu —
1 osoba, w wymiarze 1 etatu,

3) inspektor powiatowy — 1 osoba, w wymiarze 1 etatu,

4) pomoc administracyjna — 4 osoby, w wymiarze 4 etatéw,

5) pracownik | stopnia wykonujgcy zadania w ramach prac interwencyjnych — 1 osoba,
w wymiarze 1 etatu,

6) psycholog — 1 osoba, Swiadczgca ustugi w oparciu o umowe zlecenie,

7) pedagog, petnigcy jednoczesnie funkcje koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej —
1 osoba, $wiadczgca ustugi w oparciu o umowe zlecenie,

8) koordynator rodzinnej pieczy zastepczej — 3 osoby, $Swiadczgce ustugi w oparciu
o umowe zlecenie.

Stwierdzono, ze w dacie kontroli nie zatrudniano osoby na stanowisku kierownika Zespotu
(zgodnie z wykazem stanowisk pracy wskazanych w Regulaminie), a przypisane do tego stanowiska
zadania wykonywata osoba zatrudniona na stanowisku inspektora powiatowego. Z wyjasnien
Dyrektora wynika, ze po rozwigzaniu przez wczesniejszego kierownika umowy o prace z dniem 31
lipca 2021 r., przeprowadzono dwa nabory na to stanowisko, ktére zakorAczyty sie
niepowodzeniem z powodu braku chetnych. W zwigzku z tym, z uwagi na predyspozycje
pracownika Zespotu, e oraz

ktérych ukonczenie jest wymagane na stanowisku kierownika, podjeto decyzje o przetozeniu
terminu ogtoszenia kolejnego naboru. .......iiceenenne zatrudniona jest na stanowisku
inspektora powiatowego w Zespole i koordynuje prace tegoz Zespotu /akta kontroli str. 71/.

Ustalono, ze osoby zatrudnione w Centrum na stanowiskach koordynatoréw, posiadaty
kwalifikacje niezbedne do pracy na tym stanowisku, zgodnie z wymogami okreslonymi w art. 78
ust. 1 pkt 1 ustawy wrispz. Akta osobowe tych osdb zawieraty takze oswiadczenia, potwierdzajgce
spetnianie przez nich warunkéw okreslonych w art. 78 ust. 1 pkt 2-4 ustawy wrispz, dotyczace:

— niepozbawienia/nieograniczenia wtadzy rodzicielskiej,

— nieskazania prawomocnym wyrokiem za umyslne przestepstwo (w tym takze skarbowe),
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— wypetniania obowigzku alimentacyjnego, w przypadku gdy taki wynikat z tytutu
egzekucyjnego.

Ustalono, ze praca koordynatoréw, zgodnie z art. 79 ust. 3 ustawy wrispz, nie byta fgczona
z wykonywaniem obowigzkéw pracownika socjalnego, koordynatorzy nie prowadzili takze
postepowan z zakresu $wiadczen realizowanych przez Powiat, czego nie dopuszcza art. 79 ust. 4
ustawy wrispz. Zgodnie z oswiadczeniem Dyrektora, przeciwko koordynatorom zatrudnionym
w Centrum nie toczyto sie postepowanie karne o umysine przestepstwo Scigane z oskarzenia
publicznego, o ktérym mowa w art. 78 ust. 2 ustawy wrispz /akta kontroli str. 126/.

Pozostate osoby spetniaty wymagania kwalifikacyjne okresSlone w Rozporzadzeniu,
przewidziane dla zajmowanych stanowisk.

3. Opracowanie 3-letniego powiatowego programu dotyczgcego rozwoju pieczy zastepczej

Zgodnie z art. 180 pkt 1 ustawy wrispz Jednostka opracowata Powiatowy Program Rozwoju
Pieczy Zastepczej na lata 2021-2023, przyjety Uchwatg Nr XXI1X/94/2020 Rady Powiatu w Elblagu
z dnia 22 grudnia 2020 r. /akta kontroli str. 127-142/. Celem gtéwnym Programu jest wspieranie
rozwoju pieczy zastepczej w Powiecie, ze szczegdlnym nastawieniem na tworzenie form
rodzinnych. Dookreslono w nim takze cele szczegétowe, kierunki dziatann majgcych doprowadzié
do ich osiggniecia, realizatoréw oraz terminy ich realizacji. W$réd najistotniejszych dziatan,
majacych na uwadze dalszy rozwdj pieczy zastepczej, wymienic¢ nalezy:

— promowanie idei rodzicielstwa zastepczego poprzez: prowadzenie kampanii spotecznych na
temat rodzicielstwa zastepczego, wspétprace z instytucjami i organizacjami na rzecz rozwoju
rodzicielstwa zastepczego,

— stworzenie warunkéw do powstawania rodzin zastepczych, pozyskiwanie i szkolenie
kandydatéw na rodziny zastepcze, wzrost liczby rodzin zastepczych,

— organizowanie szkolen dla istniejgcych rodzin zastepczych, majgcych na celu podniesienie
ich kompetencji opiekuriczo-wychowawczych,

— udzielanie wsparcia osobom sprawujgcym rodzinng piecze zastepczg poprzez pomoc
psychologiczng, pedagogiczng oraz prawng, w szczegdlnosci w zakresie prawa rodzinnego,

— prowadzenie poradnictwa majgcego na celu zachowanie i wzmocnienie kompetencji oséb
sprawujgcych piecze zastepczg poprzez przeciwdziatanie zjawisku wypalenia zawodowego,

— objecie rodzin opieka i wsparciem koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej.

Z informacji Dyrektora wynika, ze w okresie poddanym kontroli, poza zapewnieniem
ustawowych Swiadczen pienieznych oraz wsparcia koordynatoréw i specjalistéw zatrudnionych
w Centrum, zrealizowano nastepujgce dziatania stuzgce realizacji ww. celéw /akta kontroli str.
143-150/:

— w siedzibie Starostwa Powiatowego w Elblggu wywieszono plakaty zachecajgce do podjecia
sie funkcji rodziny zastepczej, rozpowszechniano plakaty i ulotki promujgce rodzicielstwo
zastepcze na terenie Powiatu, min. w osrodkach pomocy spotecznej,

— w mediach spotecznosciowych (Facebook) i na stronie internetowej Centrum oraz Starostwa
Powiatowego w Elblggu zamieszczano informacje dotyczace pieczy zastepczej,

— w Dzienniku Elblgskim publikowano artykuty opisujgce historie dwdch rodzin zastepczych
niezawodowych z Powiatu, celem promowania rodzicielstwa zastepczego,

— udzielano osobom zainteresowanym podjeciem sie funkcji rodziny zastepczej szczegétowych
informacji na ten temat,



— organizowano dla rodzin zastepczych akcje i imprezy okolicznosciowe: w 2021 r.
przygotowano i przekazano paczki dzieciom z rodzin zastepczych z Powiatu z okazji
»Mikotajek”, w 2022 r. w ramach promocji rodzicielstwa zastepczego na terenie Stanicy
Wodnej w miejscowosci Nadbrzeze w Gminie Tolkmicko odbyt sie festyn rodzinny z okazji
dnia dziecka pod hastem ,Uczta dla rodzin”,

— w ramach kwalifikowania oséb kandydujacych do petnienia funkcji rodziny zastepczej
przeprowadzano badania psychologiczne i pedagogiczne, szkolono kandydatéw na rodziny
zastepcze,

— organizowano szkolenia majgce na celu podniesienie kompetencji opiekunczo-
wychowawczych o0sdéb sprawujacych piecze zastepcza: ,Pozytywna dyscyplina -
rozkodowanie zachowan” (w dniu 23.02.2021 r.), ,Problematyka przemocy wsrod
rowiesnikow i sposoby jej przeciwdziatania” (w dniu 24.08.2021 r.), ,Pozytywna dyscyplina
dla rodzicow” (w dniu 21.04.2022 r.), na dzien 19.10.2022 r. zaplanowano warsztaty pn.
,Rozwigzywanie probleméw wychowawczych w pracy z dzieckiem z rodziny dysfunkcyjnej”,

— wspierano osoby sprawujace rodzinng piecze zastepczg udzielajgc pomocy psychologicznej,
pedagogicznej oraz prawnej, informowano je takze o mozliwosci korzystania z bezptatnych
porad udzielanych przez prawnika w siedzibie Starostwa Powiatowego w Elblagu,
w szczegdlnosci w zakresie prawa rodzinnego,

— prowadzono poradnictwo majgce na celu zachowanie i wzmocnienie kompetencji oséb
sprawujgcych rodzinng piecze zastepczg oraz przeciwdziatajgce zjawisku wypalenia
zawodowego. Na terenie Centrum oraz, ze wzgledéw epidemicznych, takze
za posrednictwem Google Meet realizowano ww. poradnictwo dla niezawodowej
i zawodowej pieczy zastepczej, jednoczesnie w tym czasie prowadzgc spotkania grupy
wsparcia.

W okresie objetym kontrolg nie zapewniano podmiotom pieczy zastepczej wsparcia rodzin

pomocowych oraz wolontariuszy, gdyz nie zgtoszono takich potrzeb.

W Programie dookreslono coroczny limit rodzin zastepczych zawodowych oraz rodzinnych
domoéw dziecka. W kazdym roku jego obowigzywania przewidziano utworzenie 1 rodziny
zawodowej oraz 1 rodzinnego domu dziecka. W 2021 r. zawarto 1 umowe o petnienie funkcji
zawodowej rodziny zastepczej. W 2022 r. do Centrum wptynat wniosek o petnienie funkcji
zawodowej rodziny zastepczej, ktory zostat rozpatrzony pozytywnie. Umowa o petnienie funkcji
zawodowej rodziny zastepczej bedzie obowigzywata od 1 stycznia 2023 r. /akta kontroli str. 145/.

Ustalono, ze Organizator nie wyczerpywat limitdw tworzenia rodzin zawodowych i rodzinnych
domow dziecka, zatozonych w Programie.

4. Charakterystyka pieczy zastepczej w Powiecie
a) rodzinna piecza zastepcza

W okresie objetym kontrolg na terenie Powiatu funkcjonowato 86 podmiotdéw rodzinnej pieczy
zastepczej, w ktorych przebywato tacznie 145 dzieci, w tym /akta kontroli str. 151-155/:
— 51 rodzin spokrewnionych (w tym jedna petfnigca jednoczesnie funkcje rodziny
niezawodowej), w ktérych przebywato 65 dzieci,
— 30 rodzin niezawodowych (w tym 1 petnigca jednoczesnie funkcje rodziny spokrewnionej),
w ktérych przebywato 54 dzieci,



— 3 zawodowe rodziny zastepcze, w ktorych przebywato 13 dzieci,
— 1 zawodowa specjalistyczna rodzina zastepcza, w ktérej przebywato 2 dzieci,
— 1rodzinny dom dziecka, w ktérym przebywato 11 dzieci.

W ww. okresie na terenie Powiatu powstato facznie 26 nowych rodzin zastepczych, w tym 17
spokrewnionych z dzieckiem i 9 niezawodowych. Rozwigzato sie natomiast 11 spokrewnionych
rodzin zastepczych oraz 11 niezawodowych rodzin zastepczych, w tym 1 przeksztatcita sie
w zawodowq rodzine zastepczg /akta kontroli str. 156/. W dacie kontroli w Powiecie
funkcjonowato 69 rodzin zastepczych i 1 rodzinny dom dziecka, z czego 57 objeto wsparciem
koordynatora, natomiast pozostate 13 wsparciem pracownika zatrudnionego w Centrum na
stanowisku pomocy administracyjnej, realizujgcego zadania z zakresu pieczy zastepczej /akta
kontroli str. 151-155/.

Zgodnie z art. 46 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy wrispz starosta prowadzi rejestr danych
o osobach zakwalifikowanych do petnienia funkcji rodziny zastepczej zawodowej, rodziny
zastepczej niezawodowej lub do prowadzenia rodzinnego domu dziecka oraz rejestr oséb
petnigcych funkcje rodziny zastepczej zawodowej lub rodziny zastepczej niezawodowej oraz
prowadzacych rodzinny dom dziecka. Stwierdzono, ze w Jednostce nie prowadzono jednolitego
rejestru danych wszystkich oséb, o ktérych wspomniano powyzej, lecz dla kazdej rodziny z osobna
dokument pn. rejestr danych Nr ...[rok (..), w takiej tez formie przekazywano je do sadu.
Z wyjasnien Dyrektora wynika, ze , biorgc pod uwage brak okreslenia wzoru rejestru w przepisach,
a jedynie ogdlne wskazanie, kto winien go prowadzi¢ i co winien zawieraé, wprowadzajgc
dokument do stosowania skorzystano z wzoru okreslonego w materiale ,, Teczka rodziny zastepczej
wraz z wzorami dokumentéw”” [akta kontroli str. 169, 180/.

Prowadzone osobno dla kazdej rodziny rejestry danych Nr/rok (..) zawieraty wszystkie
elementy, o ktérych mowa w art. 46 ust. 2 ustawy wrispz. Z uwagi na fakt, iz ustawodawca nie
okreslit formy materialno-technicznej takiego rejestru, a wskazat jedynie obszar danych, ktére
winien zawieraé, majgc jednoczesnie na wzgledzie definicje zawartg w Stowniku jezyka polskiego
pod red. W. Doroszewskiego, zgodnie z ktdrg rejestr to "spis, najczesciej alfabetyczny, wykaz,
lista", wydaje sie, ze rejestr ten winien stanowié¢ zwartg ewidencje danych o osobach, a nie byé
zbiorem luznych/odrebnych dokumentéw, zawierajgcych wymagane dane, co omdwiono
w ramach biezgcego instruktazu.

W badanym okresie Organizator przeprowadzit dwa cykle szkolen dla kandydatéw na rodziny
zastepcze. W trakcie szkolenia przeprowadzonego w terminie 01.10.2021 r. — 30.10.2021 .
przeszkolono 3 kandydatow, z czego 2 uzyskato kwalifikacje do petnienia funkcji rodziny zastepczej
i przyjeto pod swojg opieke dzieci, natomiast 1 nie otrzymata kwalifikacji (rodzina spokrewniona
zobowigzana przez Sad Rejonowy w Elblggu do odbycia szkolenia dla rodzin zastepczych, nie
planujgca w przysztosci przyjmowania kolejnych dzieci pod swojg opieke). W szkoleniu
przeprowadzonym w terminie 25.03.2022 r. — 30.04.2022 r. udziat wzieto 6 kandydatéw, ktdrzy
uzyskali kwalifikacje do petnienia funkcji rodziny zastepczej, z czego 1 rodzina przyjeta pod swojg
opieke dziecko, 2 osoby oczekujg na przyjecie dziecka, a 1 rodzina przysposobita dziecko, dla
ktérego stanowita rodzine zastepczg /akta kontroli str. 157/.

Stwierdzono, ze nie byto przypadkow rozwigzania rodziny zastepczej na wniosek Centrum
/akta kontroli str. 170/. Nie byto réwniez przypadkdéw taczenia petnienia funkcji rodziny zastepczej
zawodowej lub rodziny zastepczej niezawodowe] z prowadzeniem rodzinnego domu dziecka,
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a takze facznia petnienia funkcji rodziny zastepczej zawodowej z funkcjg rodziny zastepczej
niezawodowej fakta kontroli str. 151-155/.

b) instytucjonalna piecza zastepcza

Na terenie Powiatu funkcjonowaty 2 placéwki opiekunczo-wychowawecze typu socjalizacyjnego:
Placowka Opiekuniczo-Wychowawcza ,Samodzielne Mieszkanie” w Pasteku, przeznaczona dla 14
wychowankéw oraz Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza ,Zakatek” w Zielonce Pasteckiej,
przeznaczona dla 14 wychowankéw. W okresie podlegajagcym kontroli umieszczono w nich, na
mocy postanowien sadu, tgcznie 18 dzieci. Na dzien rozpoczecia kontroli w PO-W ,Zakatek”
przebywato 14 wychowankdéw, natomiast w PO-W , Samodzielne Mieszkanie” 15 wychowankéw.

W badanym okresie w PO-W ,Samodzielne Mieszkanie” i PO-W ,,Zakagtek” nie umieszczano za
zgoda wojewody, w mysl art. 95 ust. 3a ustawy wrispz, dzieci ponad statutowa liczbe
wychowankoéw. Zgodnie z informacja przedtozong przez Dyrektora, w tym czasie 2 dzieci zostato
umieszczonych w PO-W ,Samodzielne Mieszkanie” ponad statutowg liczbe miejsc bez zgody
wojewody, na podstawie art. 15zzzzzj ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach
zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb
zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych /akta kontroli str. 159/. Z wyjasnienia
Dyrektora wynika, ze dnia 13 lipca 2022 r. nastgpito przeniesienie 3 dzieci (rodzenstwa) z PO-W
»Zakatek” do PO-W ,Samodzielne Mieszkanie”, w celu potaczenia ich z przebywajagcym w niej
miodszym rodzenstwem. Przeniesienie to skutkowato przekroczeniem liczby dzieci ponad
statutowq liczbe miejsc z 14 do 16. Centrum nie wystgpito wéwczas do wojewody o wydanie
zezwolenia na umieszczenie dzieci ponad statutowg liczbe miejsc, gdyz w ich ocenie byto to zgodne
z art. 15zzzzzj ustawy COVID-19 stanowigcym, ze do odwotania stanu zagrozenia epidemicznego i
stanu epidemii ogtoszonego w zwigzku z COVID-19, przepiséw art. 95 ust. 3-4a, art. 109 ust. 2i 3
oraz art. 230 ustawy wrispz w zakresie limitu liczby dzieci i 0osdb, ktére osiggnety petnoletnosé
przebywajgc w pieczy zastepczej, o ktérych mowa w art. 37 ust. 2, oraz w zakresie kryterium wieku
dzieci, nie stosuje sie do dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w zwigzku
z przeciwdziataniem COVID-19 /akta kontroli str. 177-179/. Zgodnie z wyzej przytoczonym
przepisem umieszczenie w placédwce dodatkowego dziecka ponad statutowg liczbe miejsc, bez
zgody wojewody, moze nastgpic tylko, jesli umieszczenie tego dziecka zwigzane byto bezposrednio
z przeciwdziataniem COVID-19. Nieprawidtowo$é ta spowodowana byta zatem niewtasciwg
interpretacjg przepisdw, niepowodujgcg negatywnych skutkow w dziatalnosci kontrolowanej
Jednostki. Omowiono jg w trakcie kontroli, w zwigzku z czym Dyrektor wystgpit w dniu 19
pazdziernika 2022 r. z wnioskiem o wydanie zgody wojewody na umieszczenie dodatkowego
dziecka ponad statutowg liczbe wychowankéw (wg. stanu na dzien rozpoczecia kontroli w PO-W
»,Samodzielne Mieszkanie” przebywato 15 wychowankdw, czyli 1 ponad statutowg liczbe miejsc)
na miejsce wychowanka przebywajgcego w placéwce wskazanej w art. 95 ust. 3a pkt. 4 ustawy
wrispz. Wojewoda w dniu 31 pazdziernika 2022 r. wydat decyzje zezwalajgcg w tej sprawie.
W zwigzku z usunieciem nieprawidtowosci odstgpiono od wydania zalecenia.

W PO-W ,Zakatek” przebywato 1 dziecko ponizej 10 roku zycia, wspdlnie ze swojg matka,
w oparciu o art. 95 ust. 2 ustawy wrispz. W PO-W ,Samodzielne Mieszkanie” przebywato natomiast
2 dzieci ponizej 10 roku zycia. Dzieci te umieszczono w PO-W ,Samodzielne Mieszkanie” w dniu
14 maja 2022 r., natomiast ich 3 starszego rodzenstwa umieszczono w PO-W ,Zakatek”.
Z wyjasnien Dyrektora wynika, Zze rodzenstwo nie zostato umieszczone w jednej placéwce
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opiekunczo-wychowawczej ze wzgledu na brak wystarczajacej liczby miejsc w kazdej z nich,
w skutek czego doszto do umieszczenia dzieci ponizej 10 roku zycia niezgodnie z obowigzujgcym
standardem w zakresie wieku dzieci umieszczanych w placéwkach opiekunczo-wychowawczych.
Jednoczesnie zapewniano rodzenstwu staty kontakt ze sobg, bowiem obie placéwki opiekunczo-
wychowawcze znajdujg sie blisko siebie. W dniu ..........c........ rodzenstwo zostato potgczone
i przebywa wspdlnie w PO-W ,Samodzielne Mieszkanie” /akta kontroli str. 171/. Z uwagi na
podejmowane przez Centrum dziatania, wskutek ktérych rodzenstwo zostato potaczone, a tym
samym usuniecie powstatej nieprawidtowosci, odstgpiono od wydania zalecenia w tym zakresie.

5. Zapewnienie dzieciom miejsc w pieczy zastepczej

Ustalono, ze dzieci pochodzgce z Powiatu umieszczano zaréwno w pieczy zastepczej rodzinnej
jak i instytucjonalnej. Co do zasady Organizator zapewniat dzieciom piecze zastepczg na terenie
wiasnego Powiatu. Wszystkie dzieci pochodzace z terenu Powiatu objete pieczg instytucjonalng,
poza 1, umieszczcono w PO-W ,Zakatek” badz PO-W ,Samodzielne Mieszkanie”.
We wskazanym 1 przypadku umieszczenie dziecka w placdwce opiekunczo-wychowawczej na
terenie innego powiatu wynikato z faktu, iz dziecko to, przed umieszczeniem w pieczy
instytucjonalnej, przebywato w rodzinie zastepczej na terenie tegoz powiatu. Umieszczenie
nastgpito w trybie interwencyjnym, wymagane byto natychmiastowe zabezpieczenie dobra
dziecka w zwigzku ze zgtoszeniem stosowania przemocy przez opiekundw zastepczych /akta
kontroli str. 172/.

W badanym okresie, w rodzinnej pieczy zastepczej, na terenie innych powiatéw umieszczono
6 dzieci pochodzgcych z terenu Powiatu, ze wzgledu na /akta kontroli str. 172-173/:

— w przypadku 2 dzieci pokrewienstwo z opiekunami zastepczymi (rodziny spokrewnione,

babcia i siostra),

— w przypadku 1 dziecka pokrewienstwo z opiekunami zastepczymi (rodzina niezawodowa,
wujostwo),

— w przypadku 3 dzieci nastgpita koniecznos¢ zabezpieczenia ich w innej rodzinie zastepczej
(dotychczasowa musiata zrezygnowac z opieki ze wzgledédw osobistych). Centrum podjeto
dziatania majgce na celu znalezienie rodzinnej pieczy zastepczej na terenie Powiatu, nie
znaleziono jednak chetnych do podjecia sie opieki nad dzieémi. Dzieci umieszczono zatem na
terenie innego powiatu, w rodzinach zastepczych niezawodowych wskazanych przez
dotychczasowg opiekunke zastepczg oraz organizatora pieczy zastepczej tegoz powiatu.

W celu zweryfikowania, czy Organizator we wiasciwy sposob realizowat zapis wynikajgcy z art.
180 pkt 2 ustawy wrispz, analizie poddano teczki rodzin funkcjonujgcych na terenie Powiatu:

— 1 rodzinnego domu dziecka,

— 9 rodzin zastepczych, w tym 1 zawodowej, 1 zawodowej specjalistycznej oraz 7

niezawodowych,

oraz teczki dzieci pochodzacych z terenu Powiatu, umieszczonych w pieczy w okresie objetym
kontrola:

— 6 dzieci umieszczonych w PO-W ,,Zakatek” i PO-W ,Samodzielne Mieszkanie”,

— 5 dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy zastepczej.

a) realizacja postanowien sadu o umieszczeniu dzieci w pieczy zastepczej



W okresie podlegajagcym kontroli do Organizatora wptyneto 29 postanowien sadu,
dotyczgcych umieszczenia 53 dzieci w roinych formach pieczy zastepczej. Ustalono,
ze prowadzono rejestr wszystkich postanowien sgdu wptywajgcych do Centrum, w tym
o umieszczeniu dziecka w pieczy zastepczej (osobno dotyczgce rodzinnej pieczy zastepczej
i osobno instytucjonalnej pieczy zastepczej), zawierajgcy:

— siedzibe sadu rejonowego,

— sygnature akt,

— date wydania postanowienia,

— imie i nazwisko dziecka,

— date urodzenia dziecka,

— dane rodziny zastepczej/nazwe placéwki opiekuriczo-wychowawczej,

— tres$c postanowienia,

— uwagi.

Stwierdzono, ze postanowienia sgdu realizowano bez zbednej zwtoki, nie byto réwniez
przypadku niezrealizowania postanowienia wydanego przez sad, wszystkim dzieciom zapewniono
piecze zastepcza.

b) kierowanie dzieci do pieczy zastepczej

Ustalono, ze w badanych przypadkach dzieci umieszczano w pieczy zastepczej na podstawie
postanowienia wydanego przez sad. Nie byto przypadkéw umieszczenia dzieci w pieczy zastepczej
na podstawie umowy zawarte] z rodzicami, zgodnie z art. 35 ust. 2 ustawy wrispz, doprowadzen
dziecka do pieczy przez Policje lub Straz Graniczna.

Organizator prowadzit w formie elektronicznej rejestr wszystkich rodzin zastepczych, ktory
zawierat m.in.:

— dane rodziny zastepczej: imie i nazwisko, adres zamieszkania, numer telefonu, liczba dzieci

w rodzinie, typ rodziny zastepczej, czy jest objeta wsparciem koordynatora,

— dane dziecka: imie i nazwisko, data urodzenia, dana umieszczenia w pieczy zastepczej, czas

pobytu w pieczy zastepczej, powdd umieszczenia, sytuacja prawna, czy otrzymuje alimenty.

W badanym okresie dzieciom z terenu Powiatu zapewniono piecze zastepcza w rodzinnych
formach w nastepujgcy sposéb /akta kontroli str. 165-167/:
— 19 dzieciom zapewniono piecze w 14 rodzinach spokrewnionych, w tym 2 dzieci
w 2 rodzinach na terenie innego powiatu,
— 16 dzieciom zapewniono piecze w 14 rodzinach niezawodowych, w tym 4 dzieci
w 3 rodzinach na terenie innych powiatow,

— 1 jednemu dziecku zapewniono piecze w zawodowej rodzinie zastepcze;j.

Na podstawie analizy dokumentacji i przedtozonych informacji stwierdzono, ze co do zasady,
rodzenstwom piecze rodzinng zapewniano w tej samej rodzinie. Jedynie w 1 przypadku doszto do
rozdzielenia 3 rodzeristwa. Wynikato to z koniecznosci zabezpieczenia dzieci w innej rodzinie
zastepczej, gdyz dotychczasowa musiata zrezygnowac z opieki nad dzie¢mi ze wzgleddéw
osobistych. Centrum podjeto dziatania majgce na celu znalezienie rodzinnej pieczy zastepczej na
terenie Powiatu, nie znaleziono jednak chetnych do podijecia sie opieki nad dzie¢mi. Dzieci
umieszczono zatem na terenie innego powiatu, w rodzinach zastepczych niezawodowych



wskazanych przez dotychczasowg opiekunke zastepczg oraz organizatora pieczy zastepczej tegoz
powiatu /akta kontroli str. 172-173/.

Zgodnie z art. 36 ustawy wrispz umieszczenie dziecka w rodzinie zastepczej albo rodzinnym
domu dziecka nastepuje po uzyskaniu zgody, odpowiednio rodzicow zastepczych albo
prowadzgcego dom dziecka. Ustalono, ze w przypadku koniecznosci znalezienia dla dziecka miejsca
w pieczy zawodowej, Organizator telefonicznie rozeznawat wsréd rodzin, czy wyrazajg wole
przyjecia dziecka pod opieke. We wszystkich badanych przypadkach rodziny potwierdzaty wole
przyjecia dziecka pod opieke sktadajgc pisemne oswiadczenie o przyjeciu dziecka.

Zgodnie z art. 53 ust.1 ustawy wrispz w rodzinie zastepczej zawodowej lub rodzinie zastepczej
niezawodowej, w tym samym czasie, moze przebywac tgcznie nie wiecej niz 3 dzieci lub oséb, ktére
osiggnety petnoletnos¢ przebywajgc w pieczy zastepczej, natomiast zgodnie z art. 61 ust. 1 ustawy
wrispz w rodzinnym domu dziecka, w tym samym czasie, moze przebywac facznie nie wiecej niz 8
dzieci oraz oséb, ktore osiggnety petnoletnosé przebywajgc w pieczy zastepczej. Zapisy art. 53 ust.
2 oraz 61 ust. 2 ustawy wrispz, wskazujg, ze w przypadku koniecznosci umieszczenia w rodzinie
zastepczej lub rodzinnym domu dziecka rodzenstwa, za zgoda rodziny zastepczej lub
prowadzgcego rodzinny dom dziecka oraz po uzyskaniu pozytywnej opinii koordynatora rodzinnej
pieczy zastepczej, jest dopuszczalne umieszczenie w tym samym czasie wiekszej liczby dzieci.

W przypadku 3 rodzin (1 zawodowa, 1 niezawodowa i 1 rodzinny dom dziecka), ktérych teczki
zostaty poddane analizie, doszto do przekroczenia ww. limitu dzieci. W przypadku 2 rodzin w ich
teczkach znajdowata sie pozytywna opinia koordynatora na temat umieszczenia w tym samym
czasie wiekszej liczby dzieci. W przypadku 1 rodziny, opinii koordynatora nie byto, gdyz rodzina ta
powstata przed wejsciem w zycie ustawy wrispz, naktadajgcej ten obowigzek. Ponadto z wyjasnien
Dyrektora wynika, ze ,przyimowanie dziecka ponad limit nastepuje w wyjgtkowych
i nadzwyczajnych sytuacjach wynikajgcych z niezbednej koniecznosci zapewnienia opieki dziecku.
Takie przyjecie jest kaZzdorazowo uzgadniane telefonicznie z rodzing zastepczqg, w ktorej takie
umieszczenie ma nastqpi¢” [akta kontroli str. 174/. Ponadto w teczce kazdej z ww. rodzin
znajdowato sie jej oswiadczenie o przyjeciu dziecka pod opieke, co stanowi potwierdzenie jej zgody
na objecie go opieka.

Na podstawie analizy wytypowanej do badania dokumentacji rodzin zastepczych
i prowadzacych rodzinny dom dziecka stwierdzono, ze dzieciom zapewniano piecze zastepcza
w rodzinach spetniajgcych warunki, o ktérych mowa w art. 42 ustawy wrispz. Rodziny
niezawodowe, zawodowe i prowadzacy rodzinny dom dziecka winny takze dodatkowo spetniaé
warunki okreslone w art. 43 i 44 ustawy wrispz, tj. po otrzymaniu od Organizatora wstepnej
akceptacji dokonanej na podstawie oceny spetniania warunkéw, o ktérych mowa w art. 42 ust. 1
i 2 ustawy wrispz, odby¢ szkolenie dla kandydatéw na rodziny zastepcze, organizowane przez
Organizatora, i posiada¢ $wiadectwo ukonczenia tego szkolenia. Ustalono, ze poza 2 rodzinami
niezawodowymi, wszystkie poddane analizie rodziny posiadaty swiadectwo ukorniczenia szkolenia
dla kandydatéw na rodziny zastepcze. Z wyjasnien Dyrektora wynika, ze wyzej wskazane 2 rodziny
nie zostaty jeszcze przeszkolone przez Organizatora, gdyz ,,z uwagi na matq ilos¢ oséb objetych
szkoleniem na niezawodowe rodziny zastepcze nie zostato zorganizowane szkolenie w Il potroczu
2022 r. Przewidywany termin ww. szkolenia zaplanowany jest w | kwartale 2023 r. w Powiatowym
Centrum Pomocy Rodzinie w Elblggu” [akta kontroli str. 175/. W badanych przypadkach spetnianie
ww. warunkéw przez rodziny byto sprawdzane przez Organizatora na etapie weryfikowania

kandydatéw do sprawowania pieczy zastepczej. Zgodnie z informacjg Dyrektora spetnianie tych
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warunkéw byto aktualizowane w toku dokonywania oceny rodziny zastepczej badz prowadzacych
rodzinny dom dziecka /akta kontroli str. 176/.

Zgodnie z art. 46 ust. 3 osoby petnigce funkcje rodziny zastepczej zawodowe] lub rodziny
zastepczej niezawodowej oraz prowadzacy rodzinny dom dziecka zobowigzane s3 do
przedstawiania staroscie co 2 lata zaswiadczenia lekarskiego o stanie zdrowia, wystawionego przez
lekarza podstawowej opieki zdrowotnej, w rozumieniu przepisdw ustawy z dnia 27 pazdziernika
2017 r. o podstawowe] opiece zdrowotnej, oraz opinii o posiadaniu predyspozycji i motywacji do
petnienia funkcji rodziny zastepczej lub prowadzenia rodzinnego domu dziecka, wystawionej przez
psychologa. Ustalono, ze we wszystkich poddanych analizie teczkach rodzin znajdowaty sie
aktualne zaswiadczenia lekarskie i opinie psychologa, o ktérych mowa powyze;.

W badanym okresie w PO-W ,Zakatek” i PO-W ,Samodzielne Mieszkanie” umieszczono 17
dzieci z terenu Powiatu oraz 1 dziecko pochodzace z terenu Powiatu w placéwce opiekunczo-
wychowaweczej na terenie innego powiatu /akta kontroli str. 165-167/. Organizator prowadzit
rejestr skierowan do placowek opiekuriczo-wychowawczych, ktéry zawierat:

— dane dotyczgce postanowienia sadu: sgd, sygnatura sprawy, data wptywu postanowienia do

Centrum,

— dane dotyczace skierowania: numer skierowania, data wydania skierowania,

— imie i nazwisko dziecka,

— date, z ktdrg kieruje sie dziecko do placéwki,

— date faktycznego umieszczenia dziecka w placéwce,

— date skreslenia dziecka z listy wychowankdéw placéwki, powdd skreslenia,

— uwagi.

Dzieci umieszczano w PO-W ,Zakatek” i PO-W ,Samodzielne Mieszkanie” na podstawie
postanowienia sgdu oraz wydanego przez PCPR skierowania, zawierajgcego:

— miejsce i date wystawienia skierowania,

— znak sprawy,

— podstawe prawng wydanego skierowania,

— dane kierowanego dziecka, date, z ktdorg dziecko zostato skierowane do placéwki (ze

wskazaniem nazwy placéwki, jej adresu oraz typu),

— uzasadnienie,

— dane 0sdéb otrzymujacych skierowanie.

W 1 z badanych przypadkéw, dziecko umieszczone zostato w PO-W ,,Samodzielne Mieszkanie”
zgodnie z treScig postanowienia wydanego przez sad. W przypadku pozostatych 5 dzieci
(rodzenstwa) sad wydat postanowienie o umieszczeniu ich w rodzinie zastepczej, a do czasu jej
znalezienia w placéwce opiekunczo-wychowawczej /akta kontroli str. 181-183/. Z wyjasnien
Dyrektora wynika, ze na terenie Powiatu brak byto rodziny zastepczej gotowej przyjgé pod opieke
5 — osobowe rodzenstwo. Przed umieszczeniem dzieci w pieczy instytucjonalnej Centrum zwrécito
sie mailowo do organizatoréw rodzinnej pieczy zastepczej na terenie catego kraju z prosba
0 umieszczenie dzieci w pieczy rodzinnej. Pracownicy Centrum kontaktowali sie takze w tej sprawie
telefonicznie z organizatorami na terenie wojewddztwa warminsko-mazurskiego i rodzinami
z terenu Powiatu. Podjete dziatania nie przyniosty jednak oczekiwanego rezultatu /akta kontroli
str. 171/.
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Zgodnie z § 4 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 grudnia 2011 roku
w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej (Dz.U. Nr 292, poz.1720) dziecko kieruje sie do
placéwki opiekunczo-wychowawczej po zasiegnieciu opinii dyrektora tej placéwki. Zgodnie
z informacja Dyrektora umieszczenie dziecka w placéwce opiekuriczo-wychowawczej nastepuje po
zasiegnieciu opinii Dyrektora Centrum Administracyjnego do Obstugi Placoéwek Opiekunczo-
Wychowawczych w Pasteku drogg telefoniczng lub osobiscie /akta kontroli str. 174/. W ramach
biezgcego instruktazu wskazano, ze zasadne jest dokumentowanie podejmowanych w tym
zakresie czynnosci.

c) rotacja dzieci w pieczy zastepczej

Ustalono, ze w okresie objetym kontrolg /akta kontroli str. 168/:

— 6 dzieci powrdcito pod opieke rodziny biologicznej (4 z rodzinnej pieczy zastepczej i 2
z instytucjonalnej pieczy zastepczej),

— 26 dzieci usamodzielnito sie ( 19 z rodzinnej pieczy zastepczej i 7 z instytucjonalnej pieczy
zastepczej),

— 8dziecizostato przysposobionych (7 z rodzinnej pieczy zastepczej i 1 z instytucjonalnej pieczy
zastepczej),

— 5 dzieci zostato przeniesionych z rodzinnej pieczy zastepczej do instytucjonalnej pieczy
zastepczej, w tym: 3 na wniosek rodziny zastepczej, 1 z uwagi na pozostawienie go bez opieki
przez opiekuna zastepczego (wyjazd poza granice kraju) i 1 z uwagi na ztozenie przez Centrum
whniosku do Sadu Rejonowego w Elblggu o wglad w sytuacje rodziny zastepczej z uwagi na
niewtfasciwe funkcjonowanie dziecka w rodzinie zastepcze;.

6. Uwagi i wnioski

Majac na uwadze ustalenia kontroli wnioskowac nalezy, ze w okresie objetym kontrolg Powiat,
poza stwierdzonymi nieprawidtowosciami, we wtasciwy sposdb zapewniat dzieciom miejsca
w rodzinnej oraz instytucjonalnej pieczy zastepczej. Piecze zastepczg zapewniano dzieciom bez
zbednej zwtoki, kierujac sie zasadg nierozdzielania rodzenstw i, co do zasady, na terenie Powiatu.

Ponadto organ kontroli rekomenduje jednoczesnie, do chwili wdrozenia systemu
teleinformatycznego, umozliwiajgcego prowadzenie rejestréw, o ktorych mowa w art. 1 pkt.
11 ustawy z dnia 7 pazdziernika 2022 r. o zmianie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. 2022, poz. 2140), sporzadzanie rejestru, o ktérym
mowa w art. 46 ust. 1 ustawy wrispz w formie zbiorczej ewidencji (ujetej np. w formie
tabelarycznej).

Jednoczesnie biorgc pod uwage, ze w okresie poddanym kontroli nie nastgpit planowany
w Programie rozwdj rodzinnych form pieczy zastepczej zawodowej, ktdre stanowig niezwykle
istotny element systemu pieczy, a w ktérych dzieci pozbawione mozliwosci wychowywania sie w
rodzinie biologicznej winny by¢ zabezpieczone w pierwszej kolejnosci, rekomenduje sie dalsze
podejmowanie intensywnych dziatan na rzecz ich rozwoju.

W zwigzku z tym, ze stwierdzone nieprawidtowosci zostaty usuniete w okresie objetym
kontrolg oraz w toku kontroli, odstgpiono od wydania zalecen.

Zgodnie z § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku

w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do
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przeprowadzenia kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz. 1477) do wystgpienia pokontrolnego przystuguje
prawo wniesienia zastrzezen na zasadach okreslonych w art. 197d ustawy z dnia 9 czerwca 2011
roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Termin na wniesienie zastrzezen wynosi 7
dni od dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego.

Podstawa prawna:

— art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej .

— § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku w sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajgcej do przeprowadzania
kontroli (Dz. U. 2015 poz. 1477).

Z up. Wojewody Warminsko-Mazurskiego
Urszula Jedrychowska
Zastepca Dyrektora
Wydziatu Polityki Spotecznej
Stella Mascianica — gtéwny specjalista
Monika Martwich — gtéwny specjalista
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