WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI

Olsztyn, 7 czerwca 2023 r.

PS-VI1.431.2.13.2023.AB

Szanowna Pani

Ewa Modzelewska

Kierownik

Miejsko-Gminnego Osrodka

Pomocy Spotecznej

ul. Ratuszowa 2

11 - 520 Ryn

WYSTAPIENIE POKONTROLNE
Dziatajagc na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego Nr FK-

IV.0030.380.2023 z 25 kwietnia 2023 r. zespdt inspektoréw Wydziatu Polityki Spotecznej

Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie — delegatura Urzedu w Etku, w

sktadzie:

1. Agnieszka Brzozowska - gtéwny specjalista, kierujgca zespotem,

2. Katarzyna Henryka Stefanowska - gtéwny specjalista,

przeprowadzit kontrole problemowa w trybie zwyktym w Miejsko-Gminnym Osrodku Pomocy

Spotecznej w Rynie. Czynnosci kontrolne rozpoczeto 8 maja 2023 r. i zakoriczono 10 maja

2023 r. Zakresem przedmiotowym kontroli objeto planowanie i prowadzenie pracy z rodzing

objetg wsparciem asystenta rodziny w Swietle przepisow:

= ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

(t.j. Dz. U. 2022, poz. 447 ze zm.), zwane] dalej ustawg wrispz,
= ustawy z dnia 4 listopada 2016 roku o wspieraniu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”
(t.j. Dz. U.z 2020 r. poz. 1329 ze zm.), zwanej dalej ustawaq ,,Za zyciem”.

W wystgpieniu pokontrolnym uzyto nastepujgcych skrétéw:

1. M-GOPS/ Osrodek/ Jednostka — co oznacza Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej
w Rynie,

2. Kierownik — co oznacza: Kierownika Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Rynie, panig Ewe Modzelewska,

3. Gmina—co oznacza: gmine Ryn,

4. Regulamin — co oznacza: Regulamin Organizacyjny Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Rynie,

5. asystent — co oznacza asystenta rodziny, o ktdrym mowa w ustawie o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej, zatrudnionego w Miejsko-Gminnym Osrodku Pomocy
Spotecznej w Rynie,

6. plan/plan pracy — co oznacza: plan pracy z rodzing, o ktérym mowa w art. 15 ust. 1 pkt 1
i 2 ustawy wrispz,



7. ocena— co oznacza: okresowg ocene sytuacji rodziny, o ktérej mowa w art. 15 ust. 1 pkt
15 ustawy wrispz,

8. wykaz — co oznacza: wykaz rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny w okresie
objetym kontrolg, sporzadzony przez kontrolowang Jednostke,

9. Rejestr - co oznacza: Rejestr Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym z dostepem
ograniczonym.

Kontrola obejmowata okres od 1 stycznia 2022 r. do dnia jej zakonczenia
(z wykorzystaniem dowodéw sporzadzonych przed tym okresem, majacych wptyw na
dziatalno$¢ M-GOPS w zakresie objetym kontrolg). Fakt jej przeprowadzenia odnotowano
w rejestrze kontroli prowadzonym w Jednostce.

Czynnosci kontrolne przeprowadzono w obecnosci pani Ewy Modzelewskiej — Kierownika
Osrodka. Oceny dziatalnosci skontrolowanej Jednostki dokonano w oparciu o analize
przedtozonej dokumentacji, informacje i wyjasnienia przekazane przez ww. osobe oraz
asystenta rodziny zatrudnionego w Osrodku.

Dziatalnos¢ M-GOPS w Rynie w zakresie objetym kontrolg ocenia sie pozytywnie
z nieprawidtowo$ciami i uchybieniem.

USTALENIA KONTROLI

1. Przedmiot kontroli w dokumentach organizacyjnych kontrolowanej Jednostki

Ustalono, iz w badanym okresie Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Rynie
dziatat w oparciu o Regulamin Organizacyjny Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Rynie, przyjety Zarzadzeniem Nr 4/2019 z dnia 18 grudnia 2019 r. /akta kontroli str. 1-14/.

Analiza Regulaminu wykazata, iz w rozdziale Il w § 4 ust. 2 wskazano stanowisko asystenta
rodziny, zas w rozdziale Ill w § 5 ust. 8, zawarto niektore zadania, ktére winien realizowadé
asystent, okreslone w ustawie wrispz. Ustalono, iz w rozdziale Il w § 5 ust. 10 ww. dokumentu
ujeto zapis, iz , szczegotowe zadania kazdego pracownika MGOPS w Rynie okreslone sg
w zakresach czynnosci”. Wobec powyzszego kontrolujgcy przeanalizowali zakres czynnosci
asystenta rodziny obowigzujgcy w dacie kontroli, z ktérego wynika, iz wskazano w nim
wszystkie zadania, o ktérych mowa w przepisach ustawy wrispz /akta kontroli str. 15-16/.

W okresie ogtoszenia stanu epidemicznego w Jednostce obowigzywata ,Procedura
postepowania w zwiqzku z ryzykiem zakazenia wirusem SARS CoV-2 wywotujgcego chorobe
COVID-19 w Miejsko-Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Rynie”, wprowadzona
Zarzadzeniem nr 3/2020 Kierownika M-GOPS w Rynie z dnia 30 kwietnia 2020 r. /akta kontroli
str. 17-20/. Kierownik Osrodka w pisemnym os$wiadczeniu, stanowigcym akta kontroli str. 21
wskazat, ze w okresie ogtoszenia stanu epidemicznego , asystent kontaktowat sie z rodzinami
telefonicznie i na podstawie przeprowadzonych rozmow sporzgdzat stosowng dokumentacje.
W przypadkach szczegdlnych odbywata sie wizyta w srodowisku z zachowaniem Srodkow
ostroznosci (maseczki, rekawiczki jednorazowe, ptyn do dezynfekcji”. Ponadto wskazat,
iz w Jednostce nie wprowadzono odrebnych zarzadzen dotyczacych realizacji zadan przez
asystenta rodziny oraz rodzaju dokumentac;ji jaka winien prowadzic.



2. Tryb przydzielania asystenta rodziny

W okresie objetym kontrolg3 w M-GOPS do realizacji zadan z zakresu planowania
i prowadzenia pracy z rodzing, na podstawie umowy o prace w zadaniowym systemie czasu
pracy, od 1 marca 2018 r. zatrudniano jednego asystenta rodziny. Kwalifikacje asystenta
okreslone w ustawie wrispz, zostaty zweryfikowane podczas kontroli przeprowadzonej
w Jednostce przez organ kontroli w dniach 10-12 kwietnia 2019 r. i opisane w wystgpieniu
pokontrolnym znak: PS-VI1.431.2.9.2019.KS. Kierownik poinformowat, Ze wynagrodzenie
asystenta finansowane byto wytgcznie z budzetu Gminy /akta kontroli str. 21/.

Przepisy art. 7b ustawy z dnia 7 pazdziernika 2022 r. o zmianie ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. 2022, poz. 2140),
ktore weszty w zycie od 1 lutego 2023 r., natozyly na Kierownika Jednostki obowigzek
weryfikacji asystenta rodziny w bazie danych Rejestru Sprawcéw Przestepstw na Tle
Seksualnym z dostepem ograniczonym. Zgodnie z art. 22 ust. 2 ww. ustawy w przypadku oséb
zatrudnionych lub petnigcych funkcje asystenta rodziny przed 1 lutego 2023 r., , Kierownik
Osrodka winien dopetnié tego obowigzku w terminie 6 miesiecy od dnia wejscia w zycie zmian
do ustawy wrispz. W zwigzku z powyziszym kontrolujgcy zwrdcili sie z zapytaniem do
Kierownika M-GOPS jakie podjeto dziatania w celu zweryfikowania asystenta w ww. Rejestrze,
ktory poinformowat, ze , (..)zostato wystane zgfoszenie o utworzeniu konta uzytkownika
instytucjonalnego dla osoby prawnej oraz jednostki organizacyjnej nieposiadajgcej
osobowosci prawnej” [akta kontroli str. 22-23/. Powyisze znalazto potwierdzenie
w dokumentacji przedtozonej zespotowi inspektoréw.

Kierownik osrodka w pisemnym oswiadczeniu wskazat réwniez, iz wobec asystenta
rodziny nie wszczeto postepowania karnego za umysine przestepstwo $cigane z oskarzenia
publicznego. Ponadto poinformowat, iz zgodnie z art. 17 ust. 3 ustawy wrispz, praca asystenta
rodziny nie byfa tgczona z wykonywaniem obowigzkéw pracownika socjalnego na terenie
Gminy. W mysl art. 17 ust. 4 ustawy wrispz, asystent rodziny nie prowadzit takze postepowan
z zakresu $wiadczen realizowanych przez Gmine /akta kontroli str. 21/.

W badanym okresie asystent rodziny wspotpracowat tgcznie z 11 rodzinami (wykaz
rodzin stanowi akta kontroli str. 24-25). Stwierdzono, iz limit srodowisk wspodtpracujgcych
z asystentem rodziny, o ktérym mowa w art. 15 ust. 4 ustawy wrispz, nie zostat przekroczony.
Ponadto ustalono, iz zadna z rodzin wspotpracujgcych z asystentem, nie zostata zobligowana
do wspodtpracy z nim przez Sad. Asystent obejmowat swoim wsparciem 1 rodzine, ktérej dzieci
przebywaty w pieczy zastepczej oraz 1 rodzine, ktdra byta objeta dziataniami grupy roboczej.
Zadna z rodzin nie wspofpracowata z asystentem na mocy ustawy z dnia 4 listopada 2016 r.
o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”, gdyz nie wnioskowano o takie wsparcie /akta
kontroli str. 26/.

Z informacji przekazanych przez Kierownika M-GOPS, stanowigcych akta kontroli str. 27-

28 wynika, ze w badanym okresie w pieczy zastepczej przebywato 18 dzieci. Kierownik

w pisemnych wyjasnieniach poinformowat, iz asystent nie wspotpracuje z rodzinami 8 dzieci,

gdyz ich rodzice nie zyjg, z kolei w przypadku 3 dzieci z uwagi na ciezka chorobe ich rodzica,

natomiast w przypadku rodzicéw 5 dzieci asystent nie wspodtpracuje z nimi, gdyz rodziny

te odmowity z nim wspodtpracy. Ustalono, iz asystent wspotpracowat z 1 rodzing, ktérej dziecko
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przebywato w pieczy zastepczej /akta kontroli str. 24-25/.

Oceny pracy asystenta dokonano na podstawie analizy dokumentacji 6 rodzin objetych
asystg (umieszczonych w wykazie pod poz. 5, 6, 7, 8, 9, 10 /akta kontroli str. 24-25/) w tym:
= 5 rodzin, w ktérych praca asystenta trwata nadal, w tym 1, ktérej dzieci przebywaty

w pieczy zastepczej oraz 1 rodziny objetej dziataniami grupy roboczej,
= 1 rodziny, z ktdrg asystent zakonczyt wspotprace.

Ustalono, iz informacje o rodzinach przezywajgcych trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych pozyskiwano przede wszystkim ze srodowiska, m.in. ze szkoét
i przedszkoli z terenu Gminy. Stwierdzono, iz w kazdym badanym przypadku, po powzieciu
informacji o pojawieniu sie trudnosci w wypetnianiu przez rodzine funkcji opiekunczo-
wychowawczych pracownicy socjalni Osrodka, przeprowadzali wywiad $rodowiskowy,
o ktorym mowa w ustawie o pomocy spotecznej. W kwestionariuszu wywiadu dokonywali
analizy sytuacji rodziny i jezeli wynikato z niej, ze wymaga ona wsparcia asystenta, formutowali
w nim réwniez wniosek do Kierownika Jednostki o jego przydzielenie. Kierownik przydzielat
rodzinie asystenta dokonujgc stosownego wpisu w kwestionariuszu  wywiadu
srodowiskowego. Stanowi to potwierdzenie realizacji zapiséw art. 11 ustawy wrispz.
Kontrolujgcy zwrécili uwage Kierownikowi M-GOPS, ze w wiekszos$ci przypadkdw analiza
sytuacji rodzin dokonywana w wywiadach srodowiskowych przez pracownikéw socjalnych
byta mato szczegétowa i nie zawsze wprost wskazywano w nich na problemy wystepujgce
w rodzinie, majgce znaczacy wptyw na wypetnianie przez nig funkcji opiekunczo-
wychowawczych wzgledem dzieci w niej /akta kontroli str. 30-32/. Powyzsze omodwiono
z Kierownikiem Jednostki w ramach biezgcego instruktazu.

Z przedtozonego wykazu, stanowigcego akta kontroli str. 21 wynika, iz asystent rodziny
gromadezit i sporzadzat nastepujacg dokumentacje:
= zgode na wspdtprace z asystentem rodziny,
= plan pracy z rodzing,
= aktualizacje planu pracy,
=  ocene okresowg sytuacji rodziny,
=  ocene sytuacji rodziny,
=  zakonczenie wspodtpracy,
= dziennik wizyt w $rodowisku,
= notatki stuzbowe.

3. Pracazrodzing objetg wsparciem asystenta rodziny

Zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy wspieranie rodziny jest prowadzone za jej zgodga. Ustalono,
iz kazda rodzina, ktdorej dokumentacje poddano kontroli, wyrazata pisemng zgode na
wspotprace z asystentem w dokumencie pn. ,Zgoda na podjecie wspdtpracy rodziny
z asystentem”, ktdra podpisywana byta przez asystenta rodziny oraz cztonkdéw rodziny, a takze
pracownika socjalnego /akta kontroli str. 33/.

W badanych przypadkach dokonano analizy realizowanych przez asystenta dziatan pod
katem:



a) opracowania planu pracy z rodzing i jego realizacji

Stwierdzono, iz na poczatku wspoétpracy asystent rodziny sporzadzat dokument pn.
»ocena sytuacji rodziny”. Ujmowat w nim w formie opisowej m.in. dane rodziny, sktad rodziny
dane asystenta rodziny, date jej sporzadzenia, opisywano obraz aktualnej sytuacji z
perspektywy cztonkdéw rodziny, oczekiwania i potrzeby rodziny, informacje o rodzinie zebrane
od innych pracownikéw, stuzb spotecznych, sgsiadéw, dalszej rodziny, ocene asystenta rodziny
/akta kontroli str. 34-35/.

Zgodnie z art. 15. ust 1 pkt 1 ustawy wrispz do zadan asystenta nalezy opracowanie
i realizacja planu pracy z rodzing we wspodtpracy z cztonkami rodziny i w konsultacji
z pracownikiem socjalnym. Przepisy art. 15 ust. 3 wskazuja, iz winien on obejmowac zakres
realizowanych dziatan majacych na celu przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych, a takze
zawierac terminy ich realizacji i przewidywane efekty.

Na podstawie analizy dokumentacji zespét inspektoréow stwierdzit, ze asystent opracowat
plany pracy dla wszystkich rodzin. Analizie poddano 16 plandéw pracy z rodzing, stanowigcych
akta kontroli str. 36-74. Ustalono, ze asystent na poczatku wspdtpracy opracowywat plan
pracy, ktéry zawierat: dane rodziny i asystenta, date sporzadzenia, cel gtowny, cele
szczegétowe (diugoterminowe i krotkoterminowe) i ich efekty, dziatania (w wersji
tabelarycznej), terminy ich wykonania oraz wskazanie osoby odpowiedzialnej za wykonanie
zadania, a takze podpis asystenta, cztonka rodziny oraz pracownika socjalnego. Plan pracy, co
do zasady, podlegat modyfikacji po dokonaniu okresowej oceny sytuacji rodziny, po czym
tworzono dokument pn. ,Aktualizacja planu pracy zrodzing”, zawierajacy dwie tabele.
W pierwszej ujmowano dziatania niewykonane przez rodzine (z wstepnego planu pracy lub
ostatniej aktualizacji), dziatania w cze$ci wykonane ((z wstepnego planu pracy lub ostatniej
aktualizacji), dziatania wykonane przez rodzine (z wstepnego planu pracy lub ostatniej
aktualizacji), zadania realizowane przez asystenta rodziny, osiggniete efekty. Nastepnie
w wersji opisowej ujmowano cele gtéwne oraz w wersji tabelarycznej wskazywano: cel
szczegbdtowy, dziatania, termin i miejsce wykonania, osobe odpowiedzialng za wykonanie,
przewidywane efekty dziatan. Plan zawierat réwniez podpis asystenta rodziny, cztonkéw
rodziny i pracownika socjalnego.

Ustalono, iz w planach pracy rodzin umieszczonych w wykazie pod poz. 8 (plan pracy
z dnia 03.02.2022), pod poz. 9 ((plan pracy z dnia 22.04.2022 r. oraz 01.06.2022 r.), pod poz.
10 (plan pracy z dnia 16.03.2023 r. ) /akta kontroli str.58-59, 66-70, 73-74/, nie ujeto
przewidywanych efektéw dziatan, do czego obliguje art. 15 ust 3 ustawy wrispz. Kierownik
poproszony o wyjasnienie powyzszej nieprawidtowosci, wskazat, iz ,..plany pracy
w wymienionych rodzinach omytkowo przygotowano na nieodpowiednim druku, w ktérym
brak rubryki dotyczgcej przewidywanych efektow zaplanowanych dziatar” /akta kontroli str.
75-76/. Przyczyng jej powstania jest niedostateczny nadzér ze strony Kierownika nad realizacjg
zadan przez asystenta rodziny. Wskaza¢ nalezy, iz uwzglednianie w planie efektow
zaplanowanych dziatan pozwala monitorowac skutecznosc¢ przyjetych do realizacji dziatan, jak
rowniez umozliwia ewentualng ich modyfikacje. Nie ujecie tego elementu w planie skutkowaé
moze brakiem odpowiedniego monitorowania przebiegu realizacji planu oraz sprawié, ze plan
nie bedzie podlegat ewaluacji, co jest niezbedne do uzyskania mozliwie najlepszych rezultatéw
pracy. Wskazaé¢ przy tym nalezy, iz nieprawidtowo$é o takim samym charakterze zostata
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stwierdzona takze podczas kontroli przeprowadzonej w Jednostce w 2019 r., ktérej ustalenia
uwzgledniono w wystgpieniu pokontrolnym znak: PS-VI.431.2.9.2019.KS.

Stwierdzono ponadto, iz w Jednostce w obiegu funkcjonujg trzy razy rodzaje drukéw
planu pracy plan pracy, zawierajgce rézne elementy. Dwa z nich opisano powyzej. W trzecim
planie pracy, stanowigcym akta kontroli str. 70, opracowanym dla rodziny ujetej w wykazie
pod poz. 9, ujeto: dane rodziny, asystenta rodziny oraz ujete w tabeli dziatania
krotkoterminowe, termin ich wykonania i wskazanie osoby odpowiedzialnej. Zawierat
on podpis asystenta i rodziny. Nie wskazano w nim przewidywanych efektow dziatan, o czym
mowa powyzej. Na ww. dokumencie brak byto réwniez podpisu pracownika socjalnego,
co stanowitoby potwierdzenie, iz zostat on opracowany w konsultacji z pracownikiem
socjalnym. Kierownik Osrodka wyjasnit, iz ,,...plan pracy z rodzing [tu wskazano dane rodziny]
zdnia 01.06.2022 r. zostat opracowany w konsultacji z pracownikiem socjalnym (co potwierdza
pracownik socjalny). Nie zostat on podpisany przez pracownika socjalnego, czego nie wymaga
art. 15 ust 1 pkt 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy spotecznej”/akta kontroli str.
77-78/. Z uwagi na fakt, iz byt to jednostkowy przypadek kontrolujgcy odstgpili od wydania
zalecenia w powyzszym zakresie. W ramach biezgcego instruktazu wskazali, iz brak podpisu
pracownika socjalnego na planie pracy budzi watpliwos¢, iz zostat on opracowany we
wspotpracy z nim, do czego obligujg przepisy art. 15 ust. 1 pkt 1, tym samym powinien on
znajdowaé¢ sie na ww. dokumencie, bowiem jest to jedyne potwierdzenie spetnienia
wymogow ustawy, o ktérych mowa powyzej.

Analiza planéw pracy rodziny umieszczonej w wykazie pod poz. 8 wykazata, iz nie
zachowano ciggtosci w planowaniu pracy z rodzing, bowiem nie zaplanowano dziatan na
miesigc maj 2022 r. Stwierdzono bowiem, iz w dokumencie pod nazwa ,,Plan pracy z rodzing”
z dnia 03.02.2022 r. ujeto trzy dziatania, ktorych terminy wykonania obowigzywaty
odpowiednio: ,,do korica lutego 2022 r.”, ,,marzec 2022 r.”, ,,do korica kwietnia 2022 r.”/ /akta
kontroli str. 58-59/. Nastepnie dokonano jego aktualizacji i w dokumencie pn. , Aktualizacja
plany pracy z rodzing” z dnia 02.06.2022 r, w ktérym ujeto osiem dziatan, a termin ich
wykonania okreslono jako , od 02.06.2022 r. do 10.11.2022 r.” /akta kontroli str. 60-62/.
Kierownik M-GOPS wyjasniajgc powstanie powyzszego uchybienia wskazat, ze ,,...w miesigcu
maju [tu wskazano dane rodziny] czesto wyjezdzata, co byto utrudnieniem do zachowania
ptynnosci pracy z rodzing. Asystent rodziny spotkat sie z w/w jedynie dwa razy w maju, przy
czym rodzina nie zgodzita sie na przeprowadzenie w tym czasie konsultacji dotyczgcych
aktualizacji planu ttumaczqgc sie innymi waznymi dla nich sprawami. W zwiqzku z powyzszym
plan pracy aktualizowano z opdznieniem” /akta kontroli str. 79-80/. Powyzsze nie znalazto
jednak potwierdzenia w dokumentacji przedtozonej kontrolujgcym. Przyczyng powyiszego
uchybienia byt niedostateczny nadzér Kierownika nad sposobem prowadzenia
i dokumentowania pracy z rodzing, co moze skutkowaé podejmowaniem dziatan
nieadekwatnych do potrzeb rodziny oraz miec¢ znaczacy wptyw na osiggniecie zatozonych
celéw.

Analiza ,Aktualizacji plandw pracy” rodzin ujetych w wykazie pod poz. 6,7 i 8 wykazata,
iz termin realizacji ujetych w nich dziatar obowigzywat do 30.04.2023 r. , tym samym na dzien
kontroli, tj. 08 maja 2023 r., a takze zakoriczenia czynnosci kontrolnych, tj. 10 maja 2023 r.,
ww. rodziny nie posiadaty aktualnych planéw pracy z rodzing /akta kontroli str. 47-48, 55-57,
63-65/. Kierownik Jednostki wyjasniajac powyzsze wskazat, iz ,,we wszystkich wymienionych
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w zapytaniu nr 2 przypadkach plany pracy byty do 30 kwietnia 2023 r. Jak wiadomo kolejny
dzien byt dniem wolnym od pracy, jak tez dziert 3 maja. Tzw. dfugi weekend majowy powoduje,
ze rodziny wyjezdzajq lub same sq odwiedzane. Pracownicy rowniez korzystajq z wolnych od
pracy dni przedtuzajqc je urlopami. Dodac nalezy, Zze pracownik socjalny w okresie od 17 do 30
kwietnia 2023 r. przebywat na urlopie wypoczynkowym. Nie byfo zatem mozliwosci
przeprowadzenia z nim konsultacji dotyczqcych aktualizacji planu. Nieobecnos¢ wymienionych
rodzin w miejscu zamieszkania spowodowata takze brak mozliwosci przeprowadzenia z nimi
konsultacji dotyczgcych aktualizacji planu. Powrdt do normalnych zaje¢ w pracy, jak rowniez
powrdt rodzin nastgpit w dniu 8 maja 2023 r. tj. w dniu rozpoczecia kontroli. Oswiadczam,
iz aktualizacja planéw pracy nastgpi w dniu nastepnym po zakoriczeniu kontroli” [akta
kontroli str. 79-80/. Kontrolujgcy przyjeli powyzsze wyjasnienia. Niemniej jednak w ramach
biezgcego instruktazu wskazali na zasadno$¢é planowania i mozliwo$é dokonania wczesniejszej
aktualizacji planu, co pozwolitoby na zachowanie ciggtosci dziatan i zapewnito prowadzenie
pracy z rodzing w oparciu o aktualny plan pracy z rodzing.

Analiza planéw pracy przedtozonych kontrolujgcym wykazata ponadto, ze zaplanowane
w nich dziatania formutowane byty bardzo ogdlnie, nie wynikato z nich co doktadnie osoby
zaangazowane w realizacje planu (rodzina/asystent) miatyby wykonaé, by doprowadzi¢ do
przezwyciezenia wystepujacych w rodzinie trudnosci. Przyktadowo w planie pracy
wskazywano takie dziatania jak: ,z pomocqg asystenta rodzina realizuje trudne dla niej
sprawy”, ,przyswojenie wiedzy i nabycie umiejetnosci wzgledem prawidfowego Zywienia
dzieci”, ,wdrozenie poprawnych rozwiqzan wzgledem gospodarowania budzetem domowym,
oraz okreslania prawidfowej hierarchii potrzeb”. W ocenie kontrolujgcych nalezy
skonkretyzowac¢ zawierane w planach dziatania, tak by byty zrozumiate przede wszystkim dla
rodziny, co niejednokrotnie wymaga ujecia w planie najprostszych czynnosci, aby mdéc matymi
krokami przywrdcic rodzinie poczucie sprawczosci, a co za tym idzie wzbudzi¢ w niej checi do
dziatania i zmiany swojej sytuacji. Wtasciwe dookreslanie dziatan moze bowiem w znacznym
stopniu usprawnic¢ prace asystenta z rodzing oraz przyczynié sie do szybszego osiggniecia
zatozonych efektéw, a co za tym idzie do poprawy sytuacji rodziny. Ustalono przy tym,
iz dziatania uwzgledniane w planie pracy niejednokrotnie byty formutowane jako wytyczne dla
asystenta rodziny, nie zas dla rodziny. Wskazaé przy tym nalezy, iz ujmowanie w planie pracy
dziatan dla rodziny umozliwia jej aktywizacje celem przezwyciezenia pojawiajgcych sie
w rodzinie probleméw z wykorzystaniem jej zasobow. Biorgc powyzsze pod uwage
kontrolujagcy szczegétowo omoéwili kwestie sporzadzania planéw pracy z rodzing
z Kierownikiem oraz asystentem rodziny. Przedtozono réwniez przyktadowy plan pracy
z rodzing, uwzgledniajgcy wszystkie elementy, o ktérych mowa w przepisach ustawy wrispz do
ewentualnego wykorzystania.

Zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 2 ustawy wrispz w przypadku rodzin, z ktérych dzieci
umieszczone sy W pieczy zastepczej, plan pracy z rodzing winien by¢ opracowany takze we
wspotpracy z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej oraz skoordynowany z planem
pomocy dziecku umieszczonym w pieczy zastepczej. Ustalono, ze plan rodziny ujetej
w wykazie pod poz. 10, z ktérej dzieci umieszczone byty w pieczy zastepczej nie zawierat
zaréwno dziatan potwierdzajgcych skoordynowanie go z planem pomocy dziecku, ani tez
podpisu koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej, potwierdzajacego jego wspdine
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opracowanie /akta kontroli str. 73-74/. Kierownik poproszony o wyjasnienie powyzszej
nieprawidtowosci wskazat, iz plan pracy , (..) nie zostat opracowany we wspotpracy
z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej i skoordynowany z planem pomocy dziecku
umieszczonemu w pieczy zastepczej ze wzgledu na brak danych dotyczgcych miejsca
przebywania dziecka i jego danych osobowych (matka nie podata zadnych informacji).
Ponadto nalezy nadmienic, ze wspdtpraca z w/w/ rodzing trwa zbyt krotko, aby mozna byto
uzyska¢ do chwili obecnej wszystkie niezbedne informacje z zachowaniem przepisow
dotyczqcych ochrony danych osobowych, tym bardziej, ze nie wiadomo dokqd zwrdcic sie
z wnioskiem o wspotorace” [akta kontroli str. 29-81/. Nadmieni¢ nalezy, iz wspotpraca
zrodzing, o ktdrej mowa powyzej, rozpoczeta zostata 02.03.2023 r., przy tym plan pracy
opracowano 16.03.2023 r. Z analizy ,,Dziennika wizyt w srodowisku rodzinnym”, za miesigc
marzec i kwiecien 2023 r. wynika, iz asystent byt w srodowisku na 12 wizytach /akta kontroli
str.82-83 /.

Przepisy art. 7 ust. 1 ustawy wrispz wskazujg, iz podmioty i osoby realizujgce zadania
w zakresie wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej przetwarzajg dane osobowe o0séb,
do ktérych stosuje sie niniejszg ustawe wrispz, oraz cztonkéw ich rodzin w zakresie
niezbednym do realizacji zadan wynikajgcych z niniejszej ustawy, tym samym M-GOPS mégt
wystgpi¢ do wtasciwych jednostek w celu ustalenia sytuacji dzieci ww. rodziny. W
dokumentacji przedtozonej kontrolujgcym brak byto jakiejkolwiek informacji, aby podjeto
dziatania w tym zakresie. Przyczyng powstania powyzszej nieprawidtowosci jest niewtasciwa
organizacja pracy oraz niedostateczny nadzér Kierownika nad realizacjg zadan przez asystenta
rodziny. Wskazaé nalezy, iz opracowanie planu pracy dla rodziny, ktérej dzieci przebywajg w
pieczy zastepczej, we wspodipracy z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej i
skoordynowanie go z planem pomocy dziecku przebywajgcym w pieczy zastepczej, do czego
obligujg przepisy art. 15 ust 1 pkt 2 ustawy wrispz, ma przede wszystkim na celu
zagwarantowanie spdjnego systemu wsparcia podmiotéw dziatajgcych na rzecz dziecka i
rodziny, a brak korelacji w tym zakresie moze spowodowac, ze bedg one podejmowaty
dziatania w zakresie wspdtpracy z rodzing, mogace sie wzajemnie wyklucza¢. Nadmienic
nalezy, iz nieprawidtowos¢ o takim samym charakterze zostata stwierdzona takze podczas
kontroli przeprowadzonej w Jednostce w 2019 r., opisanej w wystgpieniu pokontrolnym znak:
PS-VI1.431.2.9.2019.KS.

Analiza dokumentacji przedtozonej kontrolujgcym wykazata, iz asystent swoje zadania
realizowat zazwyczaj w miejscu zamieszkania rodziny, co dokumentowat w ,Dzienniku wizyt
w srodowisku rodzinnym” prowadzonym na kazdy miesigc oraz notatkach stuzbowych
sporzadzanych z kazdej wizyty /akta kontoli str. 84-339/. , Dzienniku wizyt w srodowisku
rodzinnym” zawierat: nazwisko rodziny, adres zamieszkania, telefon, date wizyty, miejsce
umdwionego spotkania, czas trwania wizyty, szczegdty przebiegu wizyty opisane w notatce
stuzbowej (tu wskazywano nr notatki), podpis asystenta rodziny. Przebieg prowadzonej pracy
i realizowane dziatania asystent ujmowat w notatkach stuzbowych. W ocenie kontrolujgcych
asystent bardzo ogdlnie opisywat w nich podejmowane w rodzinie dziatania. Nieraz notatki
zawieraty dwa lub trzy zdania /akta kontroli str. 155-164/, ktore byty bardzo ogdlnikowe np.
»Asystent wspart klientke w funkcji opiekunczo-wychowawczej oraz przedstawit zasady
prawidtowego wychowania ”. Wielokrotnie powtarzane byty te same wpisy, z ktérych nie
wynikato, jakie dziatania konkretnie zostaty podjete podczas pracy z rodzing. Notatki
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stuzbowe, sporzadzane przez asystenta rodziny, winny stanowi¢ podstawowe Zréodto wiedzy
na temat jego pracy, sytuacji rodziny i podejmowanych w niej dziatann. W ramach biezgcego
instruktazu omodwiono z Kierownikiem Osrodka kwestie rzetelnego, konkretnego
i precyzyjnego ujmowania podejmowanych dziatan oraz przebiegu wizyt, w tym podjetych
ustalen.

W oparciu o przeprowadzong analize dokumentacji oraz informacje przedfozone
kontrolujgcym, stanowigce akta kontroli str. 340 , ustalono, ze jego praca z rodzinami
polegata m.in. na:
= wdrazaniu do odpowiedniego gospodarowania budzetem domowym i motywowaniu do

racjonalnego gospodarowania nim,
= pomocy dzieciom w nauce i pracach domowych,

* nauce zakupu odpowiednich produktéw zywnosciowych dla dzieci i przygotowywaniu
positkow,

*  motywowaniu do sprzatania, pokazywanie skutecznych sposobéw w zakresie utrzymania
porzadku,

» edukowaniu rodziny w zakresie dbania o zdrowie (m.in. poprzez zapisywanie sie na wizyty
lekarskie),

=  pomocy w sporzgdzaniu pism do réznych instytucjim.in. wnioskdéw alimentacyjnych do

Sadu, pisaniu CV,

* motywowaniu do pokonywania problemoéw i wyjscia z trudnej sytuacji, zapisania sie na
terapie,

= wskazywaniu sposobdw, pozwalajgcych zwiekszyé samoocene, poczucie witasnej
wartosci,

*  motywowaniu do zachowania abstynencji, ukazywaniu skutkéw picia alkoholu.

b) dokonywania okresowej oceny sytuacji rodziny

Kontrolujgcy ustalili, ze ,,Ocena sytuacji rodziny” zawierata dane asystenta i cztonkéw
rodziny, date sporzgdzenia, a takze:
= opis sytuacji rodziny po objeciu asystenturg,
= cele wspétpracy z rodzing,
=  zadania wykonane w rodzinie w okresie od...do... [tu wskazywano okres poddany ocenie],
= uwagi/akta kontroli str. 341-382/.

Analiza 14 ocen przedtozonych kontrolujgcym wykazata, iz w mysl art. 15 ust. 1 pkt 15
ustawy wrispz, przekazywane one byty Kierownikowi, ktory fakt zapoznania sie z nimi
potwierdzat wiasnorecznym podpisem /akta kontroli str. 341-382/.

Powyiszy przepis wskazuje réwniez, iz asystent rodziny winien dokonywaé okresowej
oceny sytuacji rodziny nie rzadziej niz co pét roku. Z analizy dokumentacji rodzin, poddane;j
kontroli, poza jednym przypadkiem, ocen dokonywano terminowo. W przypadku rodziny
umieszczonej w wykazie pod poz. 6 ustalono, iz ostatnig ocene przeprowadzono 04.05.2023 r.,
a poprzedzajgcg 17.10.2022 r. /akta kontroli str. 352-357/. Kierownik M-GOPS wyjas$niajac
powyzsze wskazat, iz termin sporzgdzenia oceny zostat omytkowo wyliczony. Poinformowat
przy tym, iz nie miato to ptywu na ciggtos¢ pracy z rodzing/akta kontroli str. 383-384/.
Zwazywszy na fakt, iz byt to jednostkowy przypadek, kontrolujgcy odstgpili od wydania



zalecenia w powyzszym zakresie. Niemniej jednak wskaza¢ nalezy, iz nieterminowe
dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny moze mie¢ znaczacy wptyw na efektywnosé
podejmowanych przez asystenta i rodzine dziatan, majgcych na celu pokonanie trudnosci
zyciowych rodziny.

Analiza tresci ujetych w ocenach, stanowigcych akta kontroli str. 341-382, wykazata,
iz w punkcie zadania wykonane w rodzinie w okresie od...do... [tu wskazywano okres poddany
ocenie], powielano dziatania ujete w planach pracy oraz okreslone w nich efekty (np.
»ksztattowanie umiejetnosci wtasciwej komunikacji z dziecmi, stuchania dzieci, umiejetnosci
rozpoznawania uczuc¢ i okazywania uczu¢ wtasnych; efekt: poprawa relacji w rodzinie,
umiejetne odczytywanie stanow emocjonalnych i uczu¢ dzieci, lepsze komunikowanie sie”,
a w podsumowaniu jednym zdaniem ujmowano np. ,Efekty nie zostaty w petni osiggniete-
wskazana dalsza praca”. Nadmieni¢ nalezy, iz ocena stuzy m.in. podsumowaniu podjetych
dziatan oraz osiggnietych efektéw, pozwala zmieni¢ kierunki dziatan w celu pokonania
w rodzinie trudnej sytuacji. Winna wiec odzwierciedla¢ konkretne dziatania, ktére byty
podejmowane przez rodzine w danym okresie, tak aby moc dokona¢ ewentualnych zmian w
planie pracy z rodzing, co mogtoby mie¢ przedtozenie na efektywnosc¢ i zaangazowanie rodziny
w realizacje dziatan. Kontrolujacy przedtozyli Kierownikowi przyktadowg ocene, zawierajaca
elementy stuzgce podsumowaniu wspotpracy i ukazujgce catoksztatt informacji majacych
przedtozenie na dalszg wspodtprace z rodzing.

Ponadto analiza tresci okresowych ocen sytuacji rodziny oraz dokumentacji przedtozonej
kontrolujgcym wykazata, iz zawarte w nich informacje nie zawsze sg spdjne. Ustalono bowiem,
ze w notatkach stuzbowych nie zawsze ujmowano jakie dziatania z rodzing zostaty
zrealizowane, a w ocenach pojawiaty sie informacje, ktorych nie byto w notatkach. W ocenie
zespotu kontrolnego informacje ujete w obu tych dokumentach winny by¢ zbieine
i odzwierciedla¢ catoksztatt podejmowanych dziatan i pozyskanych informacji w pracy
z rodzina.

c) wspdtpraca z podmiotami dziatajagcymi na rzecz dziecka i rodziny

Kierownik MGOPS, w pisemnym oswiadczeniu stanowigcym akta kontroli str. 385 wskazat,
iz w mysl art. 15 ust. 1 pkt 18 ustawy wrispz, asystent rodziny wspotpracowat z jednostkami
administracji samorzadowej, organizacjami pozarzagdowymi oraz innymi podmiotami
i osobami specjalizujgcymi sie w pracy na rzecz dziecka i rodziny, w tym m.in.:
= Szkotg Podstawowg w Rynie (przekazywanie, uzyskiwanie informacji odnosnie nauki,
zakresu pomocy jakiej dziecko potrzebuje w nauce, zachowania dzieci, absencji szkolnej),
=  Policjg w Rynie (asysta policjantdw podczas wizyt w trudnych srodowiskach),
=  Zespotem Kuratorskiej Stuzby Sgdowej przy Sadzie Rejonowym w Gizycku (zaréwno
kuratorami zawodowymi jak i spotecznymi poprzez wymiane informacji, rozmowy,
uzyskiwanie informacji na temat podejmowanych wyrokdw),

=  Sgdem Rejonowym w Gizycku (wystepowanie w charakterze swiadka),

» Urzedem Miasta i Gminy Ryn (w zakresie pozyskiwania mieszkan dla rodzin, umarzania
dtugu rodzin wobec Miasta i Gminy Ryn),

*  Przedsiebiorstwem Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej w Rynie (w zakresie
pozyskania informacji o wysokosci posiadanych przez rodzine zalegtosci),
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*  Miejsko-Gminng Komisjg ds. Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych w Rynie
(zwracanie sie z prosba o podjecie dziatan wobec cztonkéw rodzin uzaleznionych od
alkoholu),

=  Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Gizycku (wymiana informacji, rozmowy na
temat rodzin).

Analiza dokumentacji rodzin poddanych kontroli zaledwie w znikomym stopniu

odzwierciedlata wspotprace z podmiotami, o ktérych mowa powyzej. Z uwagi na powyzsze

poproszono Kierownika Jednostki o wskazanie, w jaki sposdb asystent rodziny dokumentuje
wspotprace z jednostkami administracji rzadowej i samorzagdowej oraz innymi podmiotami

i osobami specjalizujgcymi sie w pracy na rzecz dziecka i rodziny, ktéry wyjasnit, iz ,..w

zwiqzku z tym, Ze ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej w art. 15 ust. 1 pkt.

18 nie wymaga dokumentowania wymienionej wspdtpracy, dokumentowanie odbywa sie tylko

w przypadkach, gdy uznamy, ze jest to niezbedne do pracy asystenta. Sporzgdzona

dokumentacja dotyczqgca w/w wspodtpracy przechowywana jest w odrebnym skoroszycie, a nie

w teczkach rodzin, gdyz jest to dla asystenta rodziny forma bardziej dostepna” /akta kontroli

str. 386-387/. W zwigzku z powyzszym kontrolujgcy poprosili o dokumentacje, na ktéra

wskazat Kierownik w wyjasnieniach. W skoroszycie przedtozonym zespotowi inspektoréw, z

okresu objetego kontrolg znalazty sie zaledwie 3 notatki stuzbowe dotyczgce wspotpracy ze

szkoty /akta kontroli str. 388-390/.

Ponadto, jak wynika z wykazu, 1 z rodzin wspdtpracujgcych z asystentem, objeta byita
dziataniami grupy roboczej. Zgodnie z ast. 15 ust. 1 pkt 19, jednym z zadan asystenta rodziny
jest wspodtpraca z grupg roboczg badz zespotem interdyscyplinarnym. W dokumentacji rodziny
brak byto wpiséw potwierdzajgcych powyzszg wspétprace. Kierownik M-GOPS poproszony
o wyjasnienia w jaki sposdb asystent rodziny realizowat to zadanie w odniesieniu do rodziny
ujetej w wykazie pod poz. 7 wyjasnit, iz asystent zostat powotany w skfad grupy roboczej
w ramach ktérej m.in. monitorowat srodowisko zgodnie z planem pracy, a takze sporzgdzat
notatki z przebiegu wizyty monitorujgcej, a dokumenty w tym zakresie znajdujg sie
w dokumentacji procedury ,Niebieska Karta” /akta kontroli str. 391-392/

Nadmieni¢ nalezy, iz zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 14 ustawy wrispz do zadan asystenta
nalezy prowadzenie dokumentacji dotyczgcej pracy z rodzing. Asystent winien w niej
odnotowywacd nie tylko dziatania podejmowane w bezposrednim kontakcie z rodzing, ale
rowniez wszystkie istotne dziatania podejmowane na rzecz rodziny, tak aby nie budzito
watpliwosci, czy wspotpraca z podmiotami, o ktérych mowa w art. 15 ust. 1 pkt. 18 i 19 ustawy
wrispz faktycznie byta prowadzona. Brak potwierdzenia w dokumentacji wspotpracy asystenta
w powyzszym zakresie budzi watpliwos¢, ze zadania te faktycznie byto przez niego
realizowane. Przyczyng powstania powyzszej nieprawidtowosci byt niedostateczny nadzor
Kierownika nad realizacjg zadan przez asystenta rodziny. Nieprawidtowos¢ ta mogta mieé
wptyw na zakres i jakos¢ pomocy udzielonej rodzinom.

Z przedtozonych informacji, stanowigcych akta kontroli str.340 wynika, iz w okresie
podlegajgcym kontroli asystent uczestniczyt w posiedzeniach zespotu do spraw okresowej
oceny sytuacji dziecka. Ustalono, iz dotyczyto to 1 rodziny, a podjete dziatania asystent ujat
w notatce stuzbowej /akta kontroli str. 97/.

d) Monitorowania sytuacji rodziny po zakonczeniu z nig wspoétpracy
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Zgodnie z art. 15 ust 1 pkt 16 ustawy wrispz asystent rodziny winien monitorowaé jej
funkcjonowanie po zakonczeniu z nig wspdtpracy W badanym okresie asystent rodziny
zakonczyt wspotprace z 2 rodzinami, z uwagi na osiggniecie zatozonych celéw /akta kontroli
str. 24-25/. Na te okoliczno$¢ sporzadzat dokument pn. ,,Zakoriczenie wspdtpracy”, w ktérym
wskazywat date zakorczenia wspodtpracy oraz przyczyne /akta kontroli str. 393/

W pisemnej informacji, stanowigcej akta kontroli str. 394 Kierownik wskazat, iz
monitoring prowadzony jest w rodzinie przez okres 6 miesiecy. W ramach monitoringu
asystent rodziny udawat sie na wizyty w miejsce zamieszkania rodziny w celu ustalenia jej
aktualnej sytuacji. Z podjetych czynnosci sporzadzat notatki stuzbowe /akta kontroli str. 395-
396/.

4. Uwagi i wnioski

Celem pracy asystenta jest przede wszystkim wsparcie rodziny w zakresie osiggniecia
przez nig podstawowego poziomu stabilnosci zyciowej, ktéra umozliwi jej wtasciwe
realizowanie funkcji opiekunczo-wychowawczych. Przeprowadzona kontrola wykazata, ze
asystent nie zawsze w petnym zakresie rozpoznawat potrzeby rodzin i udzielat im wsparcia,
adekwatnie do potrzeb. Biorgc pod uwage sposéb planowania i dokumentowania
podejmowanych dziatan przez asystenta, w tym nieodnotowywanie wszystkich dziatan
podejmowanych w ramach wspdtpracy z podmiotami dziatajgcymi na rzecz rodzin i dzieci,
trudno jest jednoznacznie ocenié, czy stosowat on wystarczajgco réznorodne metody pracy z
rodzinami, w celu uzyskania jak najlepszych efektédw pracy stuzacej poprawie ich sytuacji.
Dlatego tez nalezy wprowadzi¢ zmiany w zakresie prowadzenia dokumentacji zgodnie z trescig
wystgpienia i udzielanym w trakcie trwania czynnosci kontrolnych instruktazem. Ponadto
rekomenduje sie utrwalanie ipodnoszenie przez asystenta rodziny wiedzy w zakresie
przepisdw dotyczacych wspierania rodziny

Podjete ustalenia wskazujg réwniez na potrzebe dokfadniejszego i rzetelniejszego
prowadzenia dokumentacji dotyczacej pracy zrodzing. W opinii kontrolujgcych zasadne
wydaje sie wprowadzenia zarzadzenia Kierownika M-GOPS w sprawie ustalenia sposobu pracy
asystenta rodziny oraz wzoréw prowadzonej przez niego dokumentacji, co pozwolitoby na
zachowanie jednorodnosci w prowadzonej dokumentacji.

Ponadto przeprowadzona kontrola wykazata, ze Osrodek nie zrealizowat czesci zalecen
ujetych w wystgpieniu pokontrolnym z dnia 28 sierpnia 2019 r. wobec czego organ kontroli
poucza, ze zgodnie z art. 198 ust. 1 ustawy wrispz, kto nie realizuje zalecenn pokontrolnych
podlega karze pienieznej od 1000 do 15 000 zi.

5. Zalecenia pokontrolne

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowos$ciami i uchybieniem, dziatajgc w oparciu
o art. 197d ust.1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, wnosze o podjecie przez Kierownika, jako osoby odpowiedzialnej za ich powstanie,
stosownych dziatani, majacych na celu ich wyeliminowanie oraz realizacje nastepujgcych
zalecen:
1. W planie pracy z rodzing uwzglednia¢ wszystkie elementy wskazane w przepisach art. 15
ust. 3 ustawy wrispz.
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. Plan pracy z rodzing opracowywa¢ we wspotpracy z koordynatorem rodzinnej pieczy

zastepczej i koordynowacd z planem pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy zastepczej,
zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 2 ustawy wrispz oraz dokumentowac ten fakt.

Prace z rodzing objeta wsparciem asystenta rodziny prowadzi¢ w oparciu o aktualny
plan pracy, o ktérym mowa w art. 15 ust. 1 pkt 1.

. Prowadzi¢ wspoétprace z jednostkami administracji rzagdowej i samorzadowej, wiasciwymi

organizacjami pozarzgdowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujacymi sie w
dziataniach na rzecz dziecka i rodziny, a takze z zespotem interdyscyplinarnym lub grupa
roboczg, zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 18 i 19 ustawy wrispz, oraz dokumentowac ten fakt.

. Dokumentacje dotyczaca pracy z rodzing prowadzi¢ rzetelnie i zgodnie ze stanem

faktycznym, tak aby odzwierciedlata podjeta prace z rodzing.

. Wzmodc nadzér Kierownika nad sposobem prowadzenia przez asystenta rodziny pracy

z rodzing i dokumentowania podejmowanych dziatan.

Kontrolowanej Jednostce przystuguje prawo zgtoszenia zastrzezen do wystgpienia

pokontrolnego i/lub zawartych w nim zalecen pokontrolnych na zasadach okreslonych w art.

197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;j.

Termin na wniesienie zastrzezen wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego

wraz zzaleceniami. W przypadku niezgtoszenia zastrzezen, prosze o poinformowanie

Wojewody o realizacji zalecen pokontrolnych, w terminie 30 dni od dnia otrzymania

niniejszego wystgpienia.

Podstawa prawna:

art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz. U. 2022 poz. 447 ze zm.),

§ 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku w sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do
przeprowadzania kontroli (Dz. U. 2015 poz. 1477).

Z up. Wojewody Warminsko-Mazurskiego
Anna Stowinska
Dyrektor
Wydziatu Polityki Spotecznej

Agnieszka Brzozowska — glowny specjalista

Katarzyna Stefanowska — gtéwny specjalista
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