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1. Wstep

Od kilku lat Norwegia jest popularnym kierunkiem emigracji zarobkowej
Polakéw. Wedtug danych SSB? (na dzien 01.01.2014 r.) Norwegie zamieszkiwato ok. 84
000 imigrantéw z Polski, a wraz z urodzonymi w Norwegii dzie¢tmi - ok. 91 000.
Cze$¢ Polakow nie rejestruje swojego pobytu i pracy, stad w opinii polskiej stuzby
zagranicznej rzeczywista liczbe obywateli polskich w Norwegii mozna szacowa¢ na ok.
120 tysiecy. Liczba ta jest zmienna, gtéwnie ze wzgledu na przyjazdy na krotkie okresy
oraz czestg rotacje (zwlaszcza w firmach budowlanych) i wzrasta w sezonie prac
w rolnictwie i budownictwie.

Na atrakcyjno$¢ Norwegii, jako miejsca pobytu i pracy Polakéw, ma wptyw nie
tylko stabilnie rozwijaja sie gospodarka i rozwiniety system socjalny, ale takze
wdrozone przez administracje rozwigzania, m. in. zniesienie z dniem 1.05.2009 r.
przepisow przejsciowych w dostepie do norweskiego rynku pracy oraz wprowadzony
1.10.2009 r. i objety daleko idaca liberalizacjg system certyfikatéw rejestracji pobytu dla
obywateli panstw UE/EOG oraz cztonkéw ich rodzin.

W zwigzku z duzym zainteresowaniem Polakéw wyjazdami do pracy Norwegii,
réwniez w tym Kkraju zostaty wykryte przypadki handlu ludZmi, w ktérych ofiarami stali
sie Polacy. W Norwegii odnotowano 4 przypadki obywateli PolsKi,
wykorzystywanych w tzw. pracy niewolniczej (forced labour). Wsro6d problemow
czeSci Polakow, jak i innych narodowos$ci z panstw Europy Wschodniej/Panstw
Battyckich przybywajacych do Norwegii i starajacych sie utrzymac na norweskim rynku
pracy Ambasada RP w Norwegii wymienia:

* brak lub niewielka wiedza o swoich prawach i brak znajomos$ci norweskich
przepisow prawnych, co wynika czesto z braku lub stabej znajomosci

j. norweskiego (panstwo/gminy norweskie nie prowadza darmowych kurséw

j- norweskiego dla obywateli panstw UE, a koszt kurséw jest bardzo wysoki),

* niezglaszanie przypadkow oszustw i niewywigzywania sie pracodawcow (w tym
matych polskich firm dziatajacych na rynku norweskim) z kontraktéw/umow

o prace dot. wyptacania ustalonych wynagrodzen lub braku umow,

» grozby stosowane przez nieuczciwych pracodawcow - skierowane takze wobec

rodzin w przypadku checi zgtaszania przypadkéw naduzyé,

! Statistisk sentralbyra - Gtowny Urzad Statystyczny w Norwegii
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* naduzywanie alkoholu wynikajace z problemdw ze znalezieniem pracy.

Norweskie instytucje niosagce pomoc osobom wykorzystywanym przez
nieuczciwych pracodawcéw majg problemy z dotarciem do takich oséb. Norwescy
eksperci zwracajg uwage, ze problemy te wynikajg z faktu istnienia réznych grup
narodowosci, ktore de facto zyja obok norweskiego spoteczenstwa integrujac sie z nim
jedynie w ograniczonym stopniu.

Norwegia na mapie Swiata handlu ludZmi jest uyymowana przede wszystkim jako
kraj docelowy, a takze do pewnego stopnia rowniez tranzytowy dla ofiar, ktdre
przewozone sg w celu pézniejszego wykorzystania seksualnego, pracy przymusowej
oraz zebractwa. W mniejszym stopniu jest ona traktowana jako kraj pochodzenia ofiar
handlu ludZmi, cho¢ takie przypadki réwniez sie zdarzaja.

Wedtug raportu Krajowej Dyrekcji Policji za 2016 r.,, w Norwegii odnotowano
262 przypadki oséb, ktére zidentyfikowano jako ofiary handlu ludZzmi. Wsréd ofiar byto
197 kobiet, 46 mezczyzn, 18 dzieci. Wiekszos¢ zidentyfikowanych w Norwegii oséb
pochodzita z Nigerii oraz z Europy (Rumunia, Rosja, Albania, Polska i Butgaria), Azji
(Filipiny, Pakistan, Indie, Afganistan) i Afryki (Algieria, Erytrea, Kenia, Etiopia, Maroko,
Sudan i Somalia). Ofiary gtéwnie zmuszane byly do prostytucji. Duzo mniejszy odsetek
stanowity osoby wykorzystywane w tzw. pracy niewolniczej - odnotowano 59 takich
przypadkow na liczbe 262. Nalezy doda¢, ze wladze norweskie, jak rowniez organizacje
pozarzadowe zwracajg uwage, ze bardzo wiele przypadkéw zmuszania do pracy nie
zostaje wykrytych.

Norwegia jest takze krajem docelowym dla oso6b, ktére s3 zmuszane do
zebractwa oraz kryminalnej dziatalnoSci. Sg oni sprowadzani do Norwegii, aby zarabia¢
pienigdze jako m.in. sprzedawcy kwiatow, uliczni muzycy, a takze sprzedawcy
narkotykow.

Norweski system oparty jest na elastycznym podejSciu do zarzadzania
przypadkami handlu ludZzmi, (ang. flexible case management approach), ktéry umozliwia
ofiarom tego przestepstwa dostep do roznorodnych ustug. Gléwna odpowiedzialnos¢ za
organizowanie pomocy ofiarom handlu ludZmi ponosza samorzady (ang. municipalities).
Trzeba jednak zaznaczy¢, ze w praktyce odbywa sie to w Scistej wspéipracy miedzy
samorzadem, administracjg centralng, podmiotami prywatnymi, a takze organizacjami
pozarzadowymi, takimi jak: Czerwony Krzyz, Armia Zbawienia czy Centrum Pro. Istniejg
jednak réznice w sposobie organizowania réznych ustug i stopnia w jakim sg dostepne

dla dorostych i dzieci w réznych miastach.



Celem raportu jest analiza systemu identyfikacji oraz wsparcia ofiar handlu
ludZmi w Norwegii. W publikacji zostalty omdéwione takze gtéwne wnioski z Raportu
Rady Europy 2017 oraz Raportu Trafficking in Persons 2017 dotyczgce Norwegii.
Autorzy raportu nacisk potozyli na analize poszczeg6élnych instytucji dziatajacych
w Norwegii, ktore zostaty podzielone na trzy kategorie: panstwowe, miedzynarodowe

oraz pozarzadowe.



2. Norwegia w Raporcie Rady Europy 2017

Grupa ekspertow ds. przeciwdziatania handlowi ludzmi Rady Europy (GRETA)
opublikowata w czerwcu 2017 r. raport o Norwegii?, w ktorym analizuje wptyw
ustawodawstwa i polityki na zwalczanie procederu handlu ludZmi oraz na Sciganie
przestepcéw handlu ludZzmi. Szczeg6lng uwage zwrdcono na dziatania podjete w celu
uwzglednienia nowych tendencji w handlu ludZmi i narazania dzieci na nielegalny
handel.

Zgodnie z informacja zawartg w raporcie Norwegia poczynita postepy w kilku
dziedzinach, takich jak opracowanie ram prawnych poprzez zwiekszenie maksymalnej
kary za handel ludZmi do szeScioletniego pozbawienia wolnos$ci. Ponadto, GRETA
docenita utworzenie wyspecjalizowanych jednostek zajmujgcych sie zwalczaniem
handlu ludzmi w pieciu najwiekszych dzielnicach policji oraz starania majgce na celu
przeszkolenie specjalistdw zajmujacych sie handlem ludZmi. Inne pozytywne zmiany to
wykorzystanie doméw dla dzieci (barnehus) do przeprowadzania wywiadéw z ofiarami
matoletnimi otwarcia przez Armie Zbawienia schroniska dla ofiar meskich.
Nalezy rowniez odnotowac, Zze GRETA pozytywnie ocenita fakt, ze organ zajmujacy sie
odszkodowaniami w sprawach karnych, ang. Criminal Injuries Compensation Authority,
w wielu przypadkach przyznat odszkodowania ofiarom handlu ludZmi.

Raport wskazuje roéwniez na obszary, ktére wymagajg natychmiastowej poprawy.
Witadze norweskie zostaty wezwane do ustanowienia sformalizowanego krajowego
mechanizmu referencyjnego, ktory okresli procedury i role wszystkich, ktérzy moga
mie¢ styczno$¢ z ofiarami handlu ludZmi oraz do poprawy identyfikacji ofiar handlu
ludZzmi wsréd osdéb ubiegajacych sie o azyl, migrantdw oraz osdb przebywajacych
w centrach integracyjnych. Ponadto, wtadze majg zapewni¢, aby wszystkim ofiarom
handlu ludZmi przyznano tzw. czas na zastanowienie sie (recovery and reflection period).
Jesli chodzi o dzieci, wtadze norweskie zostaly proszone o przyjecie krajowego
mechanizmu referencyjnego, ktory uwzgledni szczegélne okolicznos$ci, potrzeby ofiar
matoletnich oraz podstawowe prawa i zabezpieczy najlepszy interes dziecka. Inne
kwestie to zapewnienie odpowiedniego zakwaterowania, dostepu do bezptatnej pomocy

prawnej i wsparcia psychologicznego dla dzieci bedacych ofiarami handlu ludZmi.

2 Report concerning the implementation of the Council of Europe Convention on Action against Trafficking
in Human Beings by Norway, https://rm.coe.int/greta-2017-18-fgr-nor-en/1680728311
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Ponadto Norwegia powinna podja¢ dalsze kroki w celu rozwigzania problemu dzieci bez

opieki.

3. Norwegia w Raporcie Trafficking in Persons 2017

W opinii Departamentu Stanu USA rzad Norwegii w peini spetnia minimalne
standardy w zakresie wyeliminowania zjawiska handlu ludzmi. Od 2010 r. Norwegia
utrzymuje sie w kategorii 1 (kraje, ktérych rzady w petni stosujg sie do minimalnych
standardéw zgodnych z Trafficking Victims Protection Act). Wedtug Departamentu Stanu
USA rzad norweski wykazat sie duzym zaangazowaniem podpisujac nowy plan dziatan
w zakresie zwalczania handlu ludZmi. Na podkreslenie zastuguje fakt, iz coraz wiecej
zasobow finansowych Kkierowanych jest na rzecz ochrony ofiar handlu ludZmi.
Departament Stanu USA zwraca jednak uwage, ze pomimo, iz Norwegia wypeinia
minimalne standardy, to wysitki organéw $ciggania w odniesieniu do zidentyfikowanej
liczby ofiar nie osiggnely w okresie od 2007 do 2016 r. najwyzszego poziomu. Okoto
2800 potencjalnych ofiar handlu ludZzmi otrzymato pomoc w Norwegii, ale od 2003 r.

zapadto zaledwie 50 wyrokoéw skazujacych.

Departament Stanu USA przedstawit Norwegii nastepujgce rekomendacje:

» prowadzenie szkolen dla $ledczych w zakresie zbierania dodatkowych dowodow
w stosunku do zeznan ofiar,

= prowadzenie szkolen prokuratorow w zakresie stosowania prawa dotyczacego
handlu ludZzmi,

* bardziej stanowcze Sciganie i skazywanie sprawcow handlu ludzmi do ustug
seksualnych i wykorzystywania w pracy,

* poprawienie komunikacji miedzy organami policji i wtadz imigracyjnych oraz
aktywne monitorowanie cudzoziemcow w oSrodku detencyjnym w celu
okreslenia wskaznikdw w zakresie handlu ludZmi przed deportacja
cudzoziemcow,

» kontynuowanie wspélnych wysitkbw na rzecz zwalczania przestepstw
zwigzanych z handlem ludZmi,

* realizowanie kampanii informacyjnych.



W zwigzku z ww. rekomendacjami rzad norweski powzigl szczegélne dziatania,
majgce na celu zwalczanie tego przestepstwa. Powstato wiele instytucji zajmujacych sie

tym przestepstwem, a takze powotano specjalne projekty pomocowe dla ofiar.

4. Struktura organizacyjna administracji imigracyjnej w Norwegii

Jezeli chodzi o system administracji imigracyjnej w Norwegii, jest on bardzo

ztozony. Mozna zilustrowac go ponizszg grafika uzyskang z Urzedu ds. Imigracji (UDI).

Organization chart

political and agministrative regponsibility

sactor responsibility 3
ey i The Immigration Appeals Board
prefessional collaboration

The National

The National Police Directorate Palice Immigration Service

The Ministry of 12 police districts

Justice and Public Security The Directorate of Immigration

The Ministry of The Directorate of
Labour and Social Affairs Integration and Diversity

The Ministry of Children,
Equality and Social Inclusion The Norwegian Children,
Youth and Family Affairs Service

The Ministry of Foreign Affairs The foreign service missions

zrodto: www.udi.no

W ramach ww. administracji nalezy wymieni¢ nastepujace instytucje, ktére zajmuja sie
tematyka imigracyjna:

= Parlament norweski, tzn. storting - okre$la ramy dla polityki uchodZczej,

imigracji i integracji, rowniez ramy dla pracy integracyjnej w gminach poprzez

norweskg ustawe o programie wprowadzajacym i szkoleniu jezykow

norweskich dla nowo przybytych imigrantow (the Introduction Act) decydujac

o wielko$ci grantéw integracyjnych otrzymywanych przez gminy w zwigzku

z osiedleniem uchodZcoéw. (www.stortinget.no),
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http://www.stortinget.no/

Ministerstwo Sprawiedliwosci 1 Bezpieczenstwa Publicznego - jest
odpowiedzialne za polityke uchodZcza, imigracji i integracji oraz reguluje
funkcjonowanie UDI i UNE poprzez przepisy ustawowe, budzetowe i alokujgce.
Minister ds. imigracji i integracji jest odpowiedzialny za polityke azylowa,
imigracyjng i integracyjng rzadu.

(http://www.regjeringen.no/en/dep/jd.html?id=463),

Urzad ds. Imigracji (UDI) - koordynuje proces sktadania wnioskéw o udzielenie
azylu, zezwolenia na pobyt i prace. UDI rozwaza przypadki, do ktérych stuzba
zagraniczna i policja nie s3 upowaznione, oraz przypadki, w ktérych nie ma
pewnoSci, czy nalezy wyda¢ pozwolenie na pobyt. Jako najwyzszy organ
ekspercki, UDI wydaje instrukcje policji i misjom stuzb zagranicznych
w sprawach dotyczacych imigracji. (www.udi.no),

Dyrekcja Integracji i Réznorodnosci (IMDi) - realizuje rzadowa polityke
uchodzczg. IMDi odpowiada za integracje imigrantow 2z norweskim
spoteczenstwem, by czuli sie oni jego czeScia.

(http://www.imdi.no/en/),

Rada ds. Odwotan Imigracyjnych (UNE) - zajmuje sie odwotaniami od decyzji
UDI na podstawie ustawy o imigracji, przepisach imigracyjnych i ustawie
o obywatelstwie. UNE jest nadrzedny w stosunku do UDI jako organ prawny.
Oznacza to, ze praktyka UNE stanowi podstawe praktyki UDL

(http://www.une.no/),

Landinfo - Norweskie Centrum Informacji o Krajach Pochodzenia uzyskuje
ianalizuje informacje o warunkach socjalnych i1 prawach cztowieka
w krajach, o ktérych UDI i UNE potrzebuja informacji. Landinfo jest niezaleznym
organem eksperckim, ale zwigzanym administracyjnie z UDI.

(http://www.landinfo.no/id/162.0),

Krajowa Policja Imigracyjna (PU) - rejestruje osoby ubiegajace sie o azyl,
prowadzi dochodzenie w sprawie ich tras podrdzy, sprawdza ich tozsamos¢,
a takze przygotowuje i wdraza ostateczne negatywne decyzje w przypadkach
azylowych. PU koordynuje i prowadzi wszystkie deportacje z Norwegii.
(https://www.politi.no/om/organisasjonen/sarorganene/politiets-
utlendingsenhet/),

Okregi policyjne - otrzymujg i przygotowuja wnioski o pozwolenie na pobyt

i prace. Policja sama prowadzi wiele wnioskéw, ale nie posiada kompetenciji,
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by je odrzuci¢. Sprawy, ktérymi nie moga sie zajmowac przesytane sa do UDL
Ponadto policja otwiera sprawy o wydalenie, ktore zostajg okreslone przez UDI.

(https://www.politi.no/international/),

Stuzba Zagraniczna - to pierwsza instytucja przeznaczona do kontaktu dla
imigrantow, ktorzy chca odwiedzi¢ Norwegie lub do niej wyjecha¢. Stuzba
Zagraniczna dostarcza informacji o przepisach i procedurach oraz procesach
sktadania wnioskow wizowych. Ponadto, wszystkie misje zagraniczne
przebywajace w krajach, z ktoérych osoby ubiegaja sie o azyl, przekazuja
informacje do Landinfo o sytuacji w zakresie praw cztowieka w tych krajach.
W razie potrzeby misje Stuzby Zagranicznej weryfikuja konkretne informacje

w sprawach azylowych w imieniu UDI i UNE. (www.norway.info),

Sektor samorzgdowy - samorzady osiedlajg uchodzcéw we wspéipracy z IMDi.
Zgodnie z ustawa s3 one odpowiedzialne za zapewnienie, Ze uchodzZcy i ich
rodziny otrzymajg indywidualne czesne na nauke jezyka norweskiego i studia
spoteczne. Gminy muszg roéwniez wdrozy¢ Srodki przygotowujace uchodzcéw
do pracy na rynku pracy i zapewni¢, Ze ogolne ustugi komunalne beda
dostosowane do wielokulturowej populacji. (www.ks.no),

Centra Ustug dla Pracownikéw Zagranicznych (SUA) - w zakresie obstugi
Centréw Obstugi dla Pracownikéw Zagranicznych w Norwegii wspotpracujg ze
sobg m.in. Norweska Inspekcja Pracy, policja, Norweska Administracja
Podatkowa i UDI. O$rodki te oferujg wskazéwki zaréwno dla pracodawcow, jak
i pracownikéw, a takze przetwarzajg ich aplikacje. Biura SUA znajdujg sie

w Oslo, Bergen, Stavanger i Kirkenes. (www.sua.no/en/).
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5. Norweskie instytucje zajmujace sie identyfikacjg oraz wsparciem ofiar

handlu ludZzmi

Wydzial do Spraw Koordynacji dla Ofiar Handlu LudZmi

W strukturach norweskiej Krajowej Dyrekcji Policji funkcjonuje Wydziat do
Spraw Koordynacji dla Ofiar Handlu LudZmi (Koordineringsenheten For Ofre For
Menneskehandel - KOM), ktérego podstawowym zadaniem jest koordynacja dziatan na
rzecz przeciwdziatania temu przestepstwu, prowadzonych przez instytucje publiczne
i podmioty spoteczenistwa obywatelskiego. Wydziat zostal utworzony w 2007 r.
w ramach jednego z projektéw, a od 2011 r. na state funkcjonuje w strukturach Policji.
Do zadan KOM nalezy przede wszystkim:

= przewodniczenie podczas spotkan grup roboczych,

= organizacja spotkan interdyscyplinarnych,

= przygotowywanie raportéw krajowych i miedzynarodowych,

* budowanie zdolnoSci kraju do przeciwdziatania handlowi ludZmi,

= zapewnianie poradnictwa i wsparcia podmiotom dziatajacym przeciwko temu
przestepstwu,

= rozwijanie narzedzi przewidzianych systemem.

Jednym z dziatan planowanych przez KOM na najblizsze lata jest opisanie do
konca 2018 r. krajowego mechanizmu referencyjnego dla ofiar handlu ludzmi.

System przeciwdziatania handlowi ludZmi w Norwegii charakteryzuje sie przede
wszystkim tym, ze wiele podmiotéow (panstwowych i pozarzadowych) moze
identyfikowac¢ osoby jako ofiary handlu ludZmi (tzw. niski prog identyfikacji). Zgtoszenie
takiej osoby jest przekazywane do Urzedu ds. Imigracji - UDI, ktéry rozpatruje wnioski
0 przyznanie czasu na zastanowienie, a tym samym dokonuje weryfikacji, czy ubiegajacy
sie jest domniemang ofiarg handlu ludZmi. Czas na zastanowienie w Norwegii przyznaje
sie na okres 6 miesiecy bez mozliwosci przedtuzenia.

Szczegblnymi wyzwaniami, jakie stojg przed jednostka koordynujaca krajowa
polityke przeciwdziatania handlowi ludZzmi, jest m. in. potrzeba systematyzacji wiedzy,
podnoszenie = kompetencji zaangazowanych podmiotow oraz zapewnienie

kompleksowych ustug dla ofiar.
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Wedtug aktualnego norweskiego raportu pt. Raport Wydziatu do Spraw Krajowej
Koordynacji dla Ofiar Handlu LudZzmi KOM za 2016 r. (Rapport fra Koordineringsenheten
for ofre for menneskehandel) w ubiegtym roku zidentyfikowano w sumie 262
potencjalne ofiary handlu ludZzmi, z czego zdecydowana wiekszo$¢ stanowity kobiety
(197 z 262). Pozostate osoby to mezczyzni (46 z 262) i osoby matoletnie. Poszkodowani
pochodzili tacznie z 42 krajow: wiekszo$¢ z nich byta obywatelami Nigerii, pozostali
natomiast gtéwnie Rumunii, Pakistanu, Butgarii i Filipin. W 2016 r. w Norwegii
rozpoznano takze 4 obywateli Polski. 72% wszystkich rozpoznanych w ubiegtym roku
w Norwegii potencjalnych ofiar handlu ludZmi byto wykorzystanych w prostytucji
iinnych formach wykorzystania seksualnego, 23% do pracy i ustug o charakterze
przymusowym, a 5% oséb byto eksploatowanych w obu powyzszych formach (praca
przymusowa oraz wykorzystanie seksualne). Polacy rozpoznani przez norweskie
wtadze (4 osoby) byli przedmiotem wykorzystania do pracy i ustug o charakterze

przymusowym.

W ramach norweskich struktur policyjnych dziata réwniez Krajowa Jednostka
Zwalczania Zorganizowanej Przestepczosci i Innych Powaznych Przestepstw (KRIPOS).
KRIPOS zajmuje sie przede wszystkim:

e S$ciganiem przestepstwa handlu ludZmi,

e zbieraniem informacji na temat zjawiska handlu ludZmi w Norwegii,

e identyfikacjg przestepcow trudnigcych sie wykorzystaniem osdb,

e opracowywaniem narzedzi stuzacych dobremu prowadzeniu $ledztw

i przygotowaniem raportow o charakterze strategicznym dla przedstawicieli
wtadzy,

e zapewnianiem dobrej krajowej i miedzynarodowej wspotpracy w kwestii walki

z handlem ludZmi.

Jednostka ta podczas wizyty studyjnej polskiej delegacji przedstawita
mechanizm, ktory sprawia, Ze grupy przestepcze trudnig sie handlem ludZmi.
0to6z, gtéwnym problemem, zidentyfikowanym przez przedstawicieli KRIPOS, jest
nieustanny dostep w krajach pochodzenia do oséb, ktére moga by¢ wykorzystywane
(nieograniczona podaz potencjalnych ofiar handlu). Z kolei w krajach docelowych
istnieje rosnacy popyt np. na ustugi o charakterze seksualnym. Przestepcy korzystaja
z tej sytuacji i przejmuja kontrole nad popytem na tanig, niewolniczg prace cztowieka
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oraz ustugi seksualne, a takze podaza os6b wrazliwych i narazonych na wykorzystanie.
Sieci przestepcze, ktdre zajmuja sie handlem ludZmi i prostytucja w Norwegii, pochodza

zazwyczaj z Nigerii, Rumunii, Butgarii, Batkan, Rosji oraz Azji.

Szczegdblne trudnosci, wedtug doswiadczenia KRIPOS, sprawia praca z kobietami
wykorzystanymi, ktére nie postrzegaja siebie jako ofiary handlu ludZmi i nie chca
wspotpracowa¢ z organami panstwowymi ze wzgledu na lojalno$¢ oraz silne

uzaleznienie od sprawcow.

Jedna z inicjatyw policji norweskiej, ktéra moze by¢ przyktadem dobrej praktyki
w przeciwdziataniu handlowi ludZzmi, byto nawigzanie wspétpracy z liniami lotniczymi
oraz lotniskami. Personel takich firm to $rodowisko wykwalifikowanych ludzi, ktérzy
w trakcie pelienia obowigzkéw stuzbowych majg niepowtarzalng okazje dostrzezenia
niepokojacych sygnatéw zwigzanych z wykorzystaniem. Jak zrelacjonowat KRIPOS,
handlarze uzywaja najcze$ciej komercyjnych linii lotniczych, a szacunki pokazuja, zZe
rocznie od 600 do 800 tys. ofiar jest transportowanych przez granice. W ramach tej
inicjatywy przeszkolono personel lotniczy przede wszystkim w zakresie wskaznikow
identyfikacji ofiar i sprawcéw handlu ludZmi. Kluczowymi wskazéwkami dotyczgcymi
rozpoznania handlarza ludZmi s3 sytuacje, w ktérych potencjalny sprawca Ilub
wspotsprawca:
» odpowiada na pytania skierowane do swojego towarzysza lub towarzyszki
podrozy (potencjalnej ofiary),
» nieustanne obserwuje osobe trzecig (potencjalng ofiare),
* stosuje wymijajace odpowiedzi,
* nie ma wiedzy na temat danych osobowych i innych informacji dotyczacych
towarzyszacych mu oséb, w tym szczegolnie dzieci,
* udaje cztonka rodziny,

= $ledzi potencjalng ofiare w drodze do toalety lub stoi na strazy.

Wskazniki identyfikacji potencjalnej ofiary handlu ludZmi sg natomiast nastepujace:
» osoby nie wiedzg, gdzie sie znajduja,
» starajg sie unika¢ kontaktéw z innymi osobami oraz nie przycigga¢ uwagi oséb
trzecich,

* modwig, Ze ich bliskim stanie sie co$ ztego,
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" nie znajg jezyka i nie potrafia sie skomunikowac,

» wykazujg przejawy syndromu sztokholmskiego.

Miedzynarodowa Organizacja do Spraw Migracji (IOM) w Norwegii

Obecny przydziat uchodZzcéw wyznaczony przez UNHCR ONZ dla Norwegii
wynosi 1200 uchodzcéw rocznie. Norwegia otrzymuje gtdwnie uchodZcow z regionu
Azji i Pacyfiku. W 2010 r. Norwegia otrzymata tacznie 9 908 migrantéw poprzez taczenie
rodzin, co jest znaczacym spadkiem z lat poprzednich. Wielu z tych migrantéow
pochodzito z Tajlandii, Filipin i Somalii. IOM Oslo pomaga takze cztonkom rodziny
w organizowaniu podrézy do Norwegii, w $cistej wspéipracy z norweskimi wiadzami

imigracyjnymi i biurem IOM w kraju, w ktérym obecnie mieszka rodzina.

W 2011 r. Norwegia otrzymata 9 053 wnioskéw o azyl, gtéwnie z takich krajéw
jak Somalia, Erytrea i Afganistan. W tym samym roku 52% przetworzonych wnioskéw
uzyskato azyl w Norwegii. Poprzez Program Dobrowolnej Pomocy Powrotnej (VARP),
IOM Oslo pomaga norweskim wtadzom w organizacji powrotu odrzuconych oséb

ubiegajacych sie o azyl i innych migrantéw w sytuacji nieregularnej i bezbronnej.

W ciggu ostatnich kilku lat Norwegia odnotowata znaczny wzrost liczby
imigrantow ubiegajacych sie o zezwolenie na prace, zwtaszcza od nowych cztonkéw Unii
Europejskiej, takich jak Polska, Litwa i totwa. W 2009 roku IOM Oslo opracowat
program uprawniajgcy polskich pracownikdéw migrujacych do pracy, ktéry zostat
z powodzeniem wdrozony do konca 2010 r. Od czerwca 2011 r. to pozytywne

doswiadczenie zostato zastosowane do grupy litewskich pracownikéw budowlanych.

Dobrowolne powroty oraz pomoc w reintegracji migrantow w trudnej sytuacji

Projekt "Wrazliwe Grupy Migrantow" (Vulnerable Migrants Group) zapewnia
kompleksowa mozliwo$¢ powrotu, aby zaspokoi¢ potrzeby potrzebujacych migrantéw,
zorganizowang w humanitarny, bezpieczny i godny sposéb. Imigranci otrzymuja pomoc
przed, w trakcie i po ich podrézy, a otrzymane wsparcie finansowe jest dostosowywane

do indywidualnych potrzeb danej osoby.

Migranci, ktérzy moga ubiegac sie o wsparcie w ramach projektu:
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ofiary handlu ludZmi (doroéli i dzieci),

osoby matoletnie bez opieki (dzieci, ktore przyjechaly do Norwegii bez rodzicow
lub opiekuna prawnego),

Age-out minors - Dzieci bez opieki, ktore przekroczyty wiek 18 lat (w Norwegii
kategoria ta obejmuje osoby w wieku 18 do 23 lat, ktére przybyly do Norwegii
jeszcze jako nieletni),

migranci potrzebujacy pomocy medycznej (osoby wymagajace pilnego leczenia po
ich powrocie)

inne zagrozone grupy migrantow (np. ofiary przemocy, wyzysku i naduzycia,
ofiary przemocy domowej, ofiary przymusowego matzenstwa i migranci

w starszym wieku bez sieci rodzinnej w kraju pochodzenia).

Oferowane ustugi:

udzielanie informacji i porad przed wyjazdem,

ocena potrzeby reintegracji,

poszukiwanie rodzicow/cztonkéw rodzin matoletnich bez opieki,

pomoc w przypadku wyrobienia dokumentéw podrdzy, jesli jest to konieczne,
ustalenie danych dotyczacych podrozy, takich jak loty i transport,

pomoc na lotnisku i eskorta do miejsca docelowego, jesli jest to konieczne,
informacje i doradztwo po przyjezdzie,

pomoc reintegracyjna, kontynuowanie pomocy i doradztwo w zakresie
inwestowania we wsparcie reintegracji,

monitorowanie sytuacji ofiary w okresie od 3 do 12 miesiecy po powrocie przez

lokalne biuro IOM w porozumieniu z [OM Norway.

W opinii norweskiego I0OM powyzszy projekt udzielajagcy wsparcia wrazliwym grupom

0osOb jest inwestycja w przysztos¢. Pomoc reintegracyjna polega na wsparciu

finansowym na taczng kwote 42 000 NOK, z czego 8000 NOK to wsparcie finansowe,

a 34 000 NOK to wsparcie rzeczowe.

Wsparcie to mozna wykorzysta¢ w nastepujacych czterech obszarach:

1. Zasitek na utrzymanie (gotéwka badz pomoc rzeczowa)
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Wsparcie pieniezne jest przyznawane jednorazowo w formie dotacji pienieznej lub
w mniejszych ratach roztozonych w czasie. Dzieci bez opieki nie otrzymujga gotéwki.
Moze zosta¢ ona udostepniona w formie gotéwki badZ pomocy rzeczowej, ktora jest
przekazywana do opiekuna prawnego takiego dziecka. Zasitek na utrzymanie moze by¢
wykorzystany na takie rzeczy jak jedzenie, odziez, wyrobienie zagubionych
dokumentéw tozsamoSci lub inne bezposrednie potrzeby. Pozostate $rodki zostang
przekazane jako pomoc rzeczowa. Bedzie ona administrowana przez IOM w kraju
macierzystym i wyptacana bezposrednio ustugodawcom lub po dostarczeniu waznej

dokumentacji. Srodki te beda dostepne przez rok po powrocie.

2. Zakwaterowanie
Wsparcie zakwaterowania moze obejmowac zaptate czynszu, zakup materiatow do
remontu mieszkan, niezbednych mebli lub zapewnienie innych potrzeb

mieszkaniowych.

3. Wsparcie medyczne
Wsparcie to obejmuje zakup lekarstw, specjalistyczne leczenie, poradnictwo

psychologiczne, leczenie stomatologiczne lub fizjoterapie.

4. Pomoc ekonomiczna:

» dotacja edukacyjna: obejmuje optaty za nauke i szkote, zakup materiatéw i ksigzek
do szkoty,

* dotacja na szkolenia zawodowe: optaty za udziat w kursie i niezbedne do niego
materiaty,

» rozpoczecie dziatalnoSci biznesowej: Srodki na optacenie wynajmu sklepu lub
siedziby firmy, Srodki na zarejestrowanie dziatalnosSci gospodarczej, na zakup
sprzetu, towaréw i S$rodkéw transportu. Mozliwe jest takze sfinansowanie
doradztwa w zakresie mozliwos$ci rozpoczecia biznesu,

» dotacja na zatrudnienie: miesieczna dotacja na prace dla oséb, ktore zdecyduja sie

znaleZ¢ miejsca pracy.
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UDI - giéwne ramy odpowiedzialnosci w obszarze zwalczania handlu ludZmi

Urzad ds. Imigracji (UDI) jest centralng agencja norweskiej administracji
imigracyjnej. UDI wdraza i pomaga opracowa¢ rzgdowa polityke imigracyjna
iuchodzcza. Kolejnym zadaniem tej instytucji jest ulatwianie legalnej i pozadanej
imigracji oraz zapewnienie osobom, ktére spetniajg wymogi, mozliwosci przybycia do
Norwegii. Jednoczes$nie petni rowniez funkcje kontrolng i ma za zadanie zapobieganie
wszelkim naduzyciom systemu migracyjnego. UDI rozpatruje wnioski o ochrone (azyl),
wizy turystéw, imigracje rodzinng, pozwolenia na pobyt w celach naukowych
i zarobkowych, obywatelstwo, zezwolenia na pobyt staty i dokumenty podrézy oraz

podejmuje decyzje o odrzuceniu i wydaleniu z Norwegii.

Ponadto Urzad odpowiedzialny jest za zapewnienie pobytu wszystkim
starajagcym sie o azyl, podczas gdy czekajg na decyzje dotyczace ich aplikacji oraz za

znalezienie odpowiednich rozwigzan dla tych, ktérzy chcg powrdci¢ do swoich krajow.

Handel ludZmi

Handel ludZmi pocigga za soba powazne naruszenia praw cztowieka i jest
zabroniony w Norwegii. Wszystkie zachowania sprawcy dazace do wyzysku sa
zabronione, zar6wno rekrutacja, transport, zakwaterowanie i przyjmowanie osoby.
Osoby uznane za winne handlu ludZmi moga by¢ pozbawione wolnosci karg do
dziesieciu lat wiezienia. Wszystkie ofiary handlu ludZmi, moga uzyska¢ pomoc od wtadz
norweskich, ktdre pomagaja zapewniC bezpieczne zakwaterowanie w centrum
kryzysowym lub w placéwkach opieki nad dzie¢mi oraz zapewni¢ porady i pomoc
prawng, aby zglosi¢ sprawe policji. Osoby, ktére nie majg pozwolenia na pobyt, moga
ubiegac sie o ograniczone zezwolenie na pobyt dla ofiar handlu ludZmi lub o ochrone

(azyl) w Norwegii.

Informacje na temat potencjalnych ofiar handlu ludZmi zidentyfikowanych przez UDI
w 2016 roku:

* l3cznie 142 wnioskodawcéw zgtosito potencjalne ofiary,

» glowne formy wyzysku: wykorzystanie seksualne i praca lub ustugi,

= zaobserwowano wzrost liczby meskich ofiar i wykorzystywanie sity roboczej,

» zidentyfikowano tylko nieliczne ofiary matoletnie.
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Zasady przeprowadzania wywiadow przez pracownikéw UDI:

* dazenie do umozliwienia wnioskodawcy samoidentyfikowania sie jako ofiary

handlu ludZmi,

* przekazanie informacji o prawach i pomocy udzielanej ofiarom handlu ludzmi,

* w przypadku osoby matoletniej: powiadomienie stuzby ochrony dzieci,

* przekazanie informacji policji.

Rodzaje pozwolen na pobyt w Norwegii:

1.

Okres czasu na zastanowienie sie:

przyznawany na okres 6 miesiecy,

nieodnawialny,

wydawany na podstawie zdobytych informacji, ktére wskazujg, ze dana osoba

jest ofiarg handlu ludZmi.

Ograniczone zezwolenie na pobyt:

przyznawane na okres do 12 miesiecy,

odnawialne tak dtugo, jak policja potrzebuje obecnosci swiadkéw,

kilka wymagan:

1) ofiara musi zerwac kontakty ze srodowiskiem handlarzy ludZmi,

2) ofiara musi ztozy¢ skarge przeciwko swoim oprawcom,

3) ztozona skarga musi by¢ podstawa do wszczecia Sledztwa policyjnego,

4) policja uwaza, Ze obecno$¢ ofiary jest konieczna do zbadania sprawy

w aspekcie karnym.

Zezwolenie na pobyt dla Swiadkdéw w sprawach dotyczacych handlu ludZzmi:

dotyczy ofiar, ktore zeznaty przed sgdem lub przed policjg przeciwko sprawcom
w sprawie o handel ludZzmi,

ofiara musi ubiega¢ sie rowniez o azyl, aby to zezwolenie mogto by¢ wziete pod
uwage - dopiero wtedy bedzie przeprowadzona petna ocena azylowa,

jesli ofiara nie uzyska statusu ochrony (azyl), to konkretne zezwolenie na pobyt
Swiadkow moze zosta¢ przyznane ofiarom z powodéw humanitarnych - bedzie

ono stanowito podstawe do przyznania statego pobytu w Norwegii.
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Wykaz zezwolen na pobyt dla ofiar handlu ludZmi:
= czas na zastanowienie sie - 40 decyzji / 26 przyznanych w 2017 r.,
= ograniczony dokument pobytowy - 50 decyzji / 23 przyznanych w 2017 r.,
= zezwolenie na pobyt dla Swiadkéw - dotyczy ofiar, ktére zeznaty na policji lub

przed sagdem - udzielono 2 zezwolen w 2017 r.

ROSA

Kolejnym podmiotem funkcjonujgcym w ramach norweskiego systemu
przeciwdziatania handlowi ludZmi jest projekt ROSA. ROSA jest akronimem
oznaczajagcym: przywrocenie do spoteczenstwa, $wiadczenie dobrowolnej pomocy
prawnej, bezpieczne schronienie oraz wsparcie (ang. Reestablishment, Optional legal aid,

Safe place to stay, Assistance).

To projekt polegajacy na zapewnianiu wsparcia i bezpiecznego schronienia
ofiarom handlu ludZmi oraz na prowadzeniu krajowego telefonu zaufania dla takich
oséb. Od 2005 r. projekt jest czeScia Krajowego Planu Dziatan Przeciwko Handlowi
LudZzmi w Norwegii. Jest finansowany przez norweskie Ministerstwo Sprawiedliwosci
oraz realizowany przez sie¢ schronisk Secretariat Of The Shelter Movement, ktore na

mocy norweskiego prawa muszg by¢ prowadzone i utrzymywane w kazdym mieScie.

Od 2005 r. ROSA wsparta okoto 600 ofiar, a liczba poszkodowanych, z ktérymi
pracownicy zetkneli sie podczas wykonywanych w tym czasie zadan, przekracza 1000.
W ramach pierwszego obszaru, tj. zapewnienia wsparcia i bezpiecznego schronienia,
ROSA zajmuje sie dorostymi ofiarami wykorzystania seksualnego i przymusowej
prostytucji. Prowadzi szkolenia oraz wspiera osoby iinstytucje Swiadczace pomoc
ofiarom zakwaterowanym w schroniskach, aby potrafity prawidtowo udziela¢ pomocy
poszkodowanym (odbywaja sie 2 szkolenia rocznie i utrzymywane sg biezace kontakty).
Prowadzenie telefonu zaufania jest z kolei zwigzane z koordynacjg i przyjmowaniem
zgloszen wszystkich spraw dotyczacych handlu ludZmi niezaleznie od formy

wykorzystania i wieku poszkodowanego.

Procedura postepowania z potencjalng ofiarg jest co do zasady nastepujaca:

ROSA uzyskuje informacje o osobie poprzez kontakt telefoniczny i podejmuje niezbedne
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dziatania w celu zapewnienia kompleksowego wsparcia przy wspotpracy z innymi
instytucjami i organizacjami. Koordynuje to wsparcie poprzez trzymanie pieczy nad
sytuacja danej osoby i biezgcym, kontaktowaniu sie w kazdym rozpoznanym przypadku
z Urzedem ds. Imigracji - UDI oraz z lokalnym os$rodkiem pomocy spotecznej NAV,
atakze - w zaleznosSci od konieczno$ci - z prawnikami, policja, Miedzynarodowa
Organizacjg ds. Migracji - IOM i innymi podmiotami. Organizacja peini wobec tego
funkcje pomostu pomiedzy ofiarg a podmiotami dziatajgcymi w ramach krajowego
systemu. Petnienie takiej funkcji jest konieczne, poniewaz osoba poszkodowana w celu
uzyskania kompleksowej pomocy musi utrzymywac¢ kontakt z wieloma podmiotami.
Pracownicy ROSA wspierajg rowniez poszkodowanych poprzez asystowanie im podczas

zeznawania przed sadem i na policji.

W zakresie dziatalnosci telefonu zaufania nalezy podkresli¢, ze osoby dzwonigce
to nie tylko potencjalne ofiary lub ich rodzina i znajomi. W znacznej wiekszos$ci s3 to
telefony tzw. ,client-related”, tj. zwigzane z realizacjga pomocy dla zidentyfikowanych
ofiar. Sa to gléwnie potaczenia skierowane przez prawnikéw, stuzbe medyczna,
organizacje charytatywne, oSrodki dla uchodzcéw, osrodki wsparcia dzieci, instytucje

polityki spotecznej, zwigzki zawodowe itd.

Wiele telefonéw dotyczy présb o porade lub informacje, szczegélnie w kwestii
prawidlowego zachowania sie wobec potencjalnej ofiary handlu ludZmi. Ponadto,
niektore zapytania telefoniczne kieruja przedstawiciele mediow, osrodkow badawczych

i studentéw z uwagi na swoje zainteresowanie tematyka tego przestepstwa.

Numer telefonu zaufania jest rozpowszechniony w catej Norwegii i funkcjonuje
trybie 24-godzinnym przez 7 dni w tygodniu. ROSA operuje nim w godzinach pracy, a po
godzinie 16.00 potaczenia sg przekierowywane do schroniska interwencyjnego w Oslo

(Oslo Krisesenter).

Po zgtoszeniu sie osoby lub zgloszeniu jej przez rodzine, znajomych, organizacje
badzZ instytucje, ROSA decyduje, czy jest to potencjalna ofiara (jesli tak, pracownicy
przekazuja oferte wsparcia), czy tez nie (przekierowanie do innej organizacji lub
przekazanie informacji). Jesli jednak zachodzi podejrzenie, Ze pracownik ma do

czynienia z ofiara, zapewniony zostaje woéwczas kontakt:
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= ze schroniskiem,

* Urzedem ds. Imigracji - UDI w zakresie kwestii pobytowych,

= Policja,

» prawnikiem w zakresie wsparcia i poradnictwa prawnego,

* ]okalnym osrodkiem pomocy spotecznej NAV w kwestii pomocy materialnej,

= lekarzami w zakresie opieki medycznej,

» Miedzynarodowg Organizacja ds. Migracji - IOM w zakresie dobrowolnych
powrotow,

* innymi organizacjami m. in. w zakresie szkolen i edukacji.

Wsrod wyzwan w systemie przeciwdziatania handlowi ludZzmi ROSA wskazata przede
wszystkim na:

» trudnosci z identyfikacja wykorzystania do pracy przymusowej, ktére s3
spowodowane brakiem adekwatnego systemu i wsparcia dla potencjalnych
ofiar,

» nieadekwatne metody rozrdzniania pomiedzy dumpingiem spotecznym a praca
przymusowa,

* brak wiedzy spoteczenstwa na temat tego zjawiska.

Wsrdd kwestii problematycznych zidentyfikowanych przez ROSA znajduje sie
rowniez zagadnienie legalnego pobytu ofiar na terenie Norwegii. Nawet jezeli sprawa
jest zakonczona przez organ Scigania, to zdarza sie, ze Urzad ds. Imigracji nadal
prowadzi sprawe dotyczacg kwestii pobytowych.

Telefon zaufania prowadzony przez ROSA jest nastepujacy: 22 33 11 60, a strona

internetowa funkcjonuje pod adresem www.rosa-help.no.

Czerwony Krzyz Oslo

Kolejng  organizacja  pozarzadowa, zapewniajgca  wsparcie  ofiarom
wykorzystania, jest Czerwony Krzyz. W 1856 r. w Norwegii powstat pierwszy oddziat
Czerwonego Krzyza - oddziat w Oslo. Realizuje on dziatania humanitarne na rzecz
spotecznosSci miejskiej, a w ostatnim czasie zajmuje sie tez kwestiami migracyjnymi

zuwagi na aktualng sytuacje migracyjng w Europie. To zagadnienie byto réwniez
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wczes$niej obecne w dzialalnosci Czerwonego Krzyza, niemniej jednak od 2015 r,
w ktérym nastgpit kryzys migracyjny, poSwieca sie tej kwestii zdecydowanie wiecej
czasu. Dziatania tej organizacji sg odpowiedzig na problemy spotecznosci takie jak:
inkluzja spoteczna, ubéstwo dzieci, integracja, przeptywy migracyjne, samotnos$¢ i inne

sytuacje kryzysowe. Czerwony Krzyz Oslo korzysta z pomocy ok. 4500 wolontariuszy.

Kwestiami zwigzanymi z przeciwdziataniem handlowi ludzmi zajmuje sie
specjalna Sekcja ds. Migracji i Integracji, ktéra dziata w trzech podstawowych obszarach:
po pierwsze, zapewnia wsparcie dla potencjalnych ofiar handlu ludZmi (w ramach
programu ,Rights to be seen”), po drugie, prowadzi schronisko o charakterze
interwencyjnym dla bezdomnych migrantéw, oraz po trzecie, prowadzi Centrum Opieki

Medycznej dla migrantéw przebywajacych w Norwegii bez waznych dokumentéw.

Program ,Rights to be seen” jest najwazniejszym projektem Czerwonego Krzyza,
z ktérego korzystaja polscy migranci w Norwegii. Program jest skierowany do
potencjalnych ofiar handlu ludZmi. Przede wszystkim, opiera sie na pracy
wolontariuszy, ktérzy kontaktujg sie z potencjalnymi ofiarami i pomagajg im w nauce
(ze wzgledu na realizowane przez podopiecznych programy szkoleniowe lub kursy
jezyka norweskiego i angielskiego) oraz w kontaktach z otoczeniem spotecznym
(spotkania 2 razy w tygodniu, wspdlne positki), co jest sposobem na wspdlne spedzenie

czasu i prace pedagogiczna.

Norweskie organizacje pozarzadowe dziataja w oparciu o podpisane
porozumienia, ktorych celem jest zapobiezenie wzajemnemu wkraczaniu
w kompetencje innych organizacji oraz aby wrazliwe informacje o podopiecznych nie
rozprzestrzeniaty sie pomiedzy podmiotami ponad to, co jest konieczne z punktu
widzenia osoby potrzebujacej. Czerwony Krzyz podpisal rowniez porozumienie z duza
siecig hotelowg w Oslo, w ktdrej poszkodowani mogg podja¢ trzymiesieczne praktyki.

Cze$¢ z nich otrzymuje nastepnie oferte pracy.

Polacy wspierani przez Czerwony Krzyz Oslo zazwyczaj przybywaja do Norwegii,
aby podja¢ prace, jednak na miejscu sg informowani, Ze nie moga rozpocza¢ obiecanego
zajecia zarobkowego. Zostajg wiec bez Srodkéw do Zycia i bardzo czesto trafiaja do

schronisk.
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Gtowny problem zwigzany z Polakami dotyczy w gruncie rzeczy wszystkich ofiar
handlu ludZmi i wspo6tczesnego niewolnictwa, mianowicie nie postrzegaja oni siebie jako
poszkodowanych, rowniez ze wzgledu na to, ze moga zgodnie z prawem legalnie
przekracza¢ granice w obszarze strefy Schengen. Skala wykorzystania Polakow
w Norwegii nie jest duza. Jednak ci, ktérzy sg tam eksploatowani, pracujg na tzw.
kontraktach niewolniczych. Wykorzystani zdajg sobie jednak sprawe, ze kontrakt nie byt
dla nich korzystny, wiec czuja sie winni, poniewaz Swiadomie przystali na jego warunki.
Kolejnym powaznym problemem jest nie§wiadomo$¢ instytucji i samych
poszkodowanych na temat ofiar handlu ludZmi. Podczas przeprowadzania kontroli
przez podmioty uprawnione do monitorowania przebiegu pracy na budowach
iw firmach budowlanych, inspektorzy nie wudzielaja odpowiedniej informac;ji
o0 mozliwosci otrzymania pomocy. Dzieje sie tak ze wzgledu na fakt, Ze wykorzystywani
pracownicy wykonujg prace na podstawie podpisanych umoéw oraz legalnie przebywaja
w Norwegii.

Z doswiadczenia Czerwonego Krzyza wynika rowniez, ze w odniesieniu do Polakéw
mozna méwic¢ o wysokim prawdopodobienstwie rozwiniecia i pogtebienia uzaleznienia

alkoholowego, a takze pogarszania sie zdrowia psychicznego.

Sprawcy stosuja wobec Polakéw grozby i przekazuja im nieprawdziwe
informacje. Ponizej znajdujg sie przyktady manipulacji handlarzy:
e ,Jeslinie chcesz tego kontraktu, znajde 100 innych osob, ktére to podpisza”,
e ,Jesli bedziesz narzekat na warunki pracownicze i brak wynagrodzenia lub
w inny sposob bedziesz dochodzit swoich praw lub rozmawiat z wiadzami, to juz
nigdy nie dostaniesz zadnej pracy w Polsce”,

e ,Jesli powiesz klientowi, ze méwisz po angielsku, stracisz prace”.

Wedtug relacji przedstawiciela Czerwonego Krzyza w przypadku ostatniego
z powyzszych cytatow sytuacja nie wskazywata na handel ludZzmi, a raczej
wykorzystanie pracownicze. W Norwegii bowiem istnieje bardzo duza szara strefa
spraw, bedacych na pograniczu handlu ludZmi i wykorzystania w pracy, w tym

przekroczenia zatozen kontraktu pracowniczego.
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Czes¢ Polakéw przebywa w Norwegii od wielu lat i postuguje sie biegle jezykiem
norweskim. Czesto posrednicza oni w zatrudnianiu Polakéw, moze sie wiec zdarzac,
zenoszg oni niekiedy znamiona sprawcy handlu ludZmi w odniesieniu do swoich
rodakow. W zdecydowanej wiekszoSci przypadkdéw sprawcy pochodza jednak ze
wschodniej Europy lub z innych czeSci $wiata. Czesto wykorzystujg uzaleznienie
Polakéw i zamiast gratyfikacji finansowej za wykonang prace przekazujg im alkohol.
Pogtebiaja w ten sposob uzaleznienie ofiar, dzieki czemu mogg skutecznie je
kontrolowac. Sprawcy réwniez Sledzg rodziny ofiar i wykorzystuja wiedze na ich temat

grozac pracownikom, Ze stanie im sie co$ ztego.

Inne problemy dotyczace ofiar wykorzystywanych w Norwegii (w odniesieniu do
wszystkKich ofiar, nie tylko Polakéw) sg nastepujace:

= brak wiedzy potencjalnych ofiar oraz brak wiedzy instytucji na temat systemu,

* brak poczucia pewnosci siebie ws$rdd oséb wykorzystanych, szczegdlnie
podczas kontaktow zwtladzami i instytucjami; ofiary majg problemy
z zaufaniem innym osobom, wiec nie ufajg tez organom S$cigania,

* brak mozliwosci lub checi korzystania z praw przystugujacych ofiarom,

* brak uznania problemu pracy przymusowej przez witadze, instytucje publiczne

i inne podmioty.

Osrodek pomocy spotecznej NAV w Oslo

Pracownicy socjalni pracujacy w osrodku pomocy spotecznej NAV w Oslo
przedstawili zagadnienie wsparcia ofiar od strony systemu polityki spoteczne;j.
W kazdym mieScie w Norwegii funkcjonujg tzw. Biura NAV, gdzie jeden z pracownikéw
jest wyznaczony do koordynacji wsparcia $wiadczonego ofiarom handlu ludZmi. Oslo
jest jedyng miejscowoscia, w ktorej wyznaczono dwie osoby do petnienie tej funkcji.
Zgodnie z norweska ustawg o ustugach spotecznych NAV jest zobligowany do
zapewnienia zakwaterowania i zasitku osobom poszkodowanym. Musza one jednak
ztozy¢ wniosek o uzyskanie czasu na zastanowienie. Wéwczas stajg sie podmiotami
uprawnionymi do korzystania z pomocy NAV w wyZej wymienionym zakresie. Aplikacja
nie musi by¢ rozpatrzona, wystarczy jedynie ztozy¢ wniosek. W 2016 r. 61 oséb
skorzystato z takiej pomocy, a wsréd nich byto 21 pokrzywdzonych wykorzystanych

w pracy przymusowej, gléwnie w myjniach samochodowych, restauracjach, do
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kradziezy, do Zebractwa, do Swiadczenia ustug masazowych i w poradniach zdrowia.
Po ztozeniu aplikacji osobie zapewnia sie bezpieczne zakwaterowanie oraz zasitek (life
subsistance money) w wysokosci 6 700 koron norweskich miesiecznie, co w przeliczeniu

wynosi w przyblizeniu 3 350 ztotych.

Pracownicy socjalni opisali przyktad Polaka, mezczyzny w wieku ok. 50 lat,
nazywanego ,Bolkiem”, ekonomisty i ogrodnika, zrekrutowanego do pracy przez
Roméw, ktérzy zaproponowali mu zarobienie pieniedzy w Wielkiej Brytanii. Pojechat
tam, ale na miejscu zastat bardzo zte warunki zakwaterowania (musial mieszkac
w karawanie z innymi pracownikami bez dostepu do elektrycznosci i wody). Po pewnym
czasie zostat przewieziony do Norwegii do pracy przy uktadaniu kostki chodnikowe;j.
Postanowit uciec i skontaktowac sie z Miedzynarodowaq Organizacja ds. Migracji i Policja.
Kiedy trafit do NAV miat niewiele rzeczy osobistych i doswiadczyt juz bezdomnosci.
Bolkowi zapewniono pokdéj w dzielonym mieszkaniu rotacyjnym, a pracownicy NAV
regularnie go odwiedzali oraz obserwowali jego zdolnoSci i kondycje psychofizyczna.

Bolek pobierat zasitek dla ofiar handlu ludZmi.

Oprécz zakwaterowania i pieniedzy zapewniono mu réwniez rozne zajecia, aby
wypetni¢ czas oczekiwania na uregulowanie sytuacji pobytowej. Bolek dostat oferte
pracy polegajaca na utrzymaniu parkéw miejskich. Praca nie byla jednak
satysfakcjonujaca, zalezalo mu bowiem na regularnie ptatnym zajeciu. Nie posiadat
jednak zadnych dokumentow potwierdzajacych jego wcze$niejsze doswiadczenie
i wyksztalcenie zawodowe. Bolek wkrotce rozwingl powazny problem alkoholowy,
ktory utrudnil mu wyjScie na prosta. Przebywal w mieszkaniu socjalnym NAV przez
4 lata, ale przez ten czas nie znalazt statej pracy oraz nadal otrzymywat grozby i oferty
wspotpracy ze strony Romow. Miat do dyspozycji prawnika, ktéry pomagat mu podczas
sprawy o handel ludZmi. Bolek przekazat Policji informacje o sprawcach wykorzystania,
ale nie znaleziono wystarczajagcych dowodow na skierowanie sprawy do sgdu. NAV nie

jest w posiadaniu informacji o tym, gdzie jest w tej chwili Bolek.

Drugim przyktadem opisanym przez przedstawicieli NAV byt przypadek
Antoniego. Przyjechal on do Norwegii, aby podja¢ prace w myjni samochodowe;j.
Obiecano mu 220 koron norweskich za godzine, ale na miejscu okazato sie, ze otrzyma

za godzine pracy tylko 17 koron. Praca byta ciezka iwymagata nieustannego
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przebywania w obecnos$ci chemikaliow. Wymiar czasu pracy wynosit 11 godzin przez
6 dni w tygodniu (podczas gdy normg w Norwegii jest 8 godzin 5 dni w tygodniu).
Mieszkat wraz z 5 innymi osobami w malym pomieszczeniu na poziomie piwnicy pod
mieszkaniem szefa i holem myjni samochodowej. Doswiadczyt bicia i wielu grozb.
Uciekt, zgtosit sie na policje i przekazat informacje na temat pracodawcy. Ztozyt w UDI
wniosek o wydanie czasu na zastanowienie i skontaktowat sie z NAV. Zamieszkat wraz
z wykorzystywanymi kolegami w mieszkaniu rotacyjnym iotrzymat zasitek.
Byt zadowolony z zakwaterowania oraz zasitku, ale oczekiwat réwniez otrzymania
dobrej oferty pracy, jednak NAV nie bylo w stanie zagwarantowal tego swoim
podopiecznym. Antoni z pomoca pracownikéw socjalnych zarejestrowat sie w bazie
danych jako osoba szukajgca pracy. Zachecono go do zaktualizowania CV i przekazano
liste kontaktow do réznych agencji zatrudnienia. Wkrétce rozpoczat prace w zespole
odpowiedzialnym za utrzymanie parkéw miejskich. Pracowat tam przez kilka dni
w tygodniu, a w pozostate dni poszukiwal innego zajecia zarobkowego. Antoniemu
zapewniono szkolenia pracownicze gtéwnie w celu uzyskania referencji i poprawienia
kwalifikacji. Antoni kilkakrotnie moéwit, Ze jest blisko znalezienia zatrudnienia, m. in.
w firmie zajmujgcej sie elektryczno$cia, jednak ostatecznie zaden z kontraktoéw nie
doszedt do skutku. Dzieki wspotpracy z Czerwonym Krzyzem i siecig hotelowg Choice,
Antoni dostal szanse polegajaca na przejsciu szkolenia zawodowego jako pracownik
hotelu. Byta to bardzo obiecujgca oferta, poniewaz prawdopodobienstwo uzyskania
regularnie platnej pracy w tym hotelu byto wysokie, jednak Antoni odkryl, Ze jego
dawny szef, sprawca wykorzystania, prowadzi swojg dziatalno$¢ w bliskim sgsiedztwie.
Ze wzgledu na poczucie zagrozenia zrezygnowal z pracy. Policja zamknela sprawe
z powodu braku dowoddw, a po 3 latach szukania pracy Antoni musiat wroci¢ do Polski.
Po pewnym czasie powrocit do Norwegii wraz ze znajomymi, z ktérymi zajmowat sie
zbieraniem wyrzuconego przez mieszkancow sprzetu elektronicznego (pralki,
mikrofalowki), a nastepnie przewozit je do Polski i sprzedaje. Podczas zbierania sprzetu

w Norwegii Antoni i jego znajomi sypiali w samochodzie typu van.

Bolek nie miat zadnego kontaktu z rodzing w Polsce, Antoni miat natomiast Zone
i dzieci, ktérych musiat wspiera¢, réwniez finansowo. Brak kontaktu Bolka z rodzing
sprawit, Ze stal sie jeszcze mniej uwazny w podejmowaniu zatrudnienia. Postrzegat
siebie jako osobe niskiej wartosci, przez co stat sie doskonalym celem dla sprawcéow.

Antoni rowniez miat niskie poczucie wtasnej wartosci, jednak fakt, Ze miat rodzine,
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motywowat go do pozostania i kontynuowania poszukiwan pracy w Norwegii, a nawet
do akceptowania pracy nielegalnej. Fakt posiadania rodziny sprawit jednak, Ze miat do

kogo zwrdcic sie w sytuacjach problemowych.

Jednym z probleméw w powyzszym systemie jest fakt, ze NAV zapewnia wysoko
ptatne szkolenia, aby utatwi¢ poszkodowanym start na rynku pracy. Potencjalna ofiara
moze bowiem przez 3 miesigce pobiera¢ wynagrodzenie w wysokoSci w przyblizeniu
rownej zasitkowi. Wobec powyzszego osoby potrzebujace wykazujg niska motywacje do

podejmowania takich szkolen zawodowych.

Caritas

Caritas Resource Center for Migrants in Oslo stanowi Centrum informacji dla
migrantéw. Na wstepie nalezy wskazac, ze Caritas Internationalis jest konfederacja 165
katolickich organizacji charytatywnych dziatajagcych na terytorium catego $wiata.
Pierwsza organizacja Caritas zostata zalozona przez Lorenza Werthmanna w dniu
9 listopada 1897 r. w Niemczech, natomiast Caritas Norwegia zostat zalozony w 1952
roku jako Norsk Katolsk Flyktninghjelp (Kosciot katolicki w Norwegii). W 1964 r.
przyjeto jego obecng nazwe. Caritas Norwegia jest bardzo aktywna i niezalezng fundacja
humanitarng, ktéra prowadzi programy na catym $wiecie, m.in. w Mali, Malawi,
Ugandzie, Kongo, Zambii, Nigerii, Potudniowej Sudanie, Filipinach, Sri Lance, Wietnamie,
Norwegii, Rumunii, Stowacji, Czechach, Kolumbii, Kubie, Salwadorze, Ekwadorze, czy

Hondurasie.

Jezeli chodzi o Caritas Resource Center for Migrants powstat on w Oslo w 2011 r.
ze wzgledu na zwiekszajaca sie liczbe migrantow poszukujgcych pomocy. W jego ramach
pracownicy i wolontariusze przekazujag migrantom informacje i wskazowki dotyczace
praw jakie majg na norweskim rynku pracy, tymczasowego i statego zakwaterowania,
porad dotyczacych zatrudnienia i ubiegania sie o prace, wakatéw, a takze udzielaja
doradztwa prawnego i opieki zdrowotnej. Informacje te przekazywane s3 w jezyku
narodowym danej ofiary, np. po polsku, rumunsku, czy hiszpansku. Pracownicy oferuja
réwniez kursy jezyka norweskiego na kilku poziomach. W 2016 r. Caritas rozpoczat
takze doradztwo zawodowe, prawne i inne dziatania dla oséb ubiegajgcych sie o azyl

w osrodkach recepcyjnych.

29



Wedtug danych podanych przez norweski Caritas, az 16% migrantow
zgtaszajacych sie do Centrum stanowig Polacy, a wsrod uczestnikow kursow jezyka
norweskiego znajduje sie az 30% Polakoéw. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze do grup
jezykowych nalezg zazwyczaj mlodzi ludzie, ktérzy nie potrzebuja dodatkowego
wsparcia, natomiast osoby, ktére zgtaszaja sie po pomoc do Centrum to zazwyczaj Polacy

zatrudniani w Norwegii na budowach lub w ustugach sprzatajacych i transportowych.

Profile Polakéw przebywajacych w Norwegii korzystajacych z pomocy Caritas sa
przewaznie nastepujgce:

= osoba starsza, zazwyczaj ponad 60 lat,

* osoba samotna bez rodziny w Norwegii,

= osoba bezrobotna z problemami finansowymi,

* osoba przebywajaca w Norwegii od dawna, zazwyczaj pracujgca na budowie,

* osoba nieznajaca jezyka norweskiego oraz angielskiego (ze wzgledu na wysokie
koszty kurséw jezykowych, osoby te nie ucza sie jezyka),

» osoba nie posiadajaca statej pracy,

» osoba o stabej kondycji zdrowotne;j.

Pracownicy Caritas Norwegia poprzez kontakt z osobami potrzebujacymi pomocy
z powodu bycia ofiarami handlu ludZmi, zdiagnozowali gtéwne wyzwania jakie stoja
przed tymi osobami, tj. problemy ze znalezieniem pracy, brak znajomosci jezyka
norweskiego, problemy zdrowotne, czy ro6znice kulturowe. Jezeli chodzi o stan
zdrowotny Polakow przebywajacych w osrodku Caritas, jest on bardzo zly. Zazwyczaj
kazda osoba jest bardzo ostabiona i jednoczeSnie dolega jej kilka choréb na raz.
Zdaniem lekarzy jest to S$ciSle zwigzane z prowadzanym przez nich trybem zycia
i sytuacja finansowa. Zazwyczaj wsrdd choréb mozna wymieni¢ cukrzyce, nadci$nienie,
depresje, alkoholizm, czy problemy z sercem. Dodatkowo, ze wzgledu na brak
znajomoSci jezyka wiele os6b nie korzysta z badan lekarskich oraz nie wie,
ze przystuguje im mozliwo$¢ skorzystania z tlumacza. Innym problemem jest brak
miejsca zamieszkania, problemy z jego znalezieniem lub zte warunki w nim panujace.
Zazwyczaj Polacy mieszkajg z innymi migrantami w ciemnych i nieprzystosowanych do
zycia mieszkaniach, bez dostepu do toalety i prysznica. Wszystko to powoduje, ze ich

stan zdrowotny coraz bardziej sie pogarsza, tak samo jak problem znalezienia pracy.
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Ponizsza grafika pokazuje dane w procentach (w dziesietnym podziale) nt.
udzielanej pomocy i jej tematyki. Stupki z przodu ukazuja ogdlng liczbe migrantow
korzystajgcych z pomocy, natomiast te przezroczyste dotycza Polakéw. Zgodnie
z wykresem nalezy zauwazy¢, ze Polacy zazwyczaj korzystajg z pomocy nt. zasad pracy
na norweskim rynku (50%), przystugujacych im prawom socjalnym (13%), pomocy
medycznej (25%) i prawnej (23%). Poréwnujac dane dotyczace zdrowia migrantéw
pochodzacych z Polski mozna zauwazy¢, ze w ciggu dwéch lat wzrosta liczba problemow
zdrowotnych. Jest to zwigzane m.in. z niewystarczajagcymi Srodkami do zycia i ztymi
warunkami mieszkalnymi. Wszystko to wplywa negatywnie na samopoczucie osoby

oraz prowadzi do narastania innych problemoéw.

Tabela nr 1 - Formy udzielanej pomocy przez Caritas.
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Zrédto: Dane przekazane przez Caritas Norwegia.

Ponadto, aby wesprze¢ migrantéw przebywajacych w Norwegii (w tym Polakow),
Caritas koncentruje sie takze na nastepujacej dziatalnoSci:
= przekazywaniu informacji o prawach ofiar,

= pomocy prawnej,

31




= prowadzeniu kurséw jezyka norweskiego,

= prowadzeniu kurséw komputerowych,

= prowadzeniu kurséw poszukiwania pracy i pisania CV,
= prowadzeniu darmowych konsultacji zdrowotnych,

* integracji ofiar ze spoteczenstwem norweskim.

Armia Zbawienia

Kolejng instytucja zajmujacy sie wsparciem ofiar handlu ludZmi w Norwegii jest
Armia Zbawienia. Salvation Army to chrze$cijanskie wyznanie protestanckie, ktore
zorganizowane jest w sposob hierarchiczny na podobienstwo organizacji militarnych.
Armia Zbawienia jako zjawisko religijne okres$lane jest mianem salwacjonizmu
(salvation). Wyznanie to jest bardzo znane z szerokiej i intensywnej dziatalno$ci

charytatywne;j.

W Norwegii Armia Zbawienia zajmuje sie tematyka dot. modern slavery, czyli
wspoéiczesnego niewolnictwa. W  wiekszo$ci organizacja ta wspiera ofiary
wykorzystywane do prostytucji i pracy przymusowej. Armia Zbawienia koncentruje sie
na szerszej definicji wspotczesnego niewolnictwa, poniewaz definicja handlu ludZmi
bardzo czesto wyklucza osoby, ktére sa wykorzystywane do pracy. Pracownicy tej

organizacji zajmujg sie rowniez ofiarami handlu ludZmi pochodzacymi z Polski.

Z badan prowadzonych przez Armie Zbawienia wynika, Ze do Norwegii
w poszukiwaniu pracy przybywa bardzo duzo migrantow. Niestety, wiele z tych oséb
staje sie pozniej ofiarami wykorzystania do pracy przymusowej w réznych ustugach.
Aby pomdc ofiarom i osobom bezdomnym Ko$ciét prowadzi specjalne punkty,
w ktorych mozna otrzymac jedzenie i ubrania. Z ustug tych korzystaja bardzo czesto
migranci, w szczego6lnosci z Europy Wschodniej. Jezeli chodzi o profil oséb
korzystajacych z pomocy Armii Zbawienia, to sg to najczesSciej osoby starsze, bezdomne
lub mieszkajgce w bardzo ztych warunkach, zaré6wno mezczyzni, jak i kobiety. Od czasu
do czasu z pomocy korzystajg takze cate rodziny, ktore jednak nie zostajg w Norwegii na

dtuzszy okres.
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Zdaniem pracownikow tej organizacji w Norwegii bardzo tatwo mozna otworzy¢
firme, a nastepnie zatrudni¢ w niej pracownikow z zagranicy. Ponadto, wielu migrantéw
przybywa do Norwegii ze wzgledu na preznie dziatajacy czarny rynek pracy, zaréwno
w sektorze publicznym, jak i prywatnym. W zwigzku z tym mozna znaleZ¢ prace
nielegalnie, jednak wigze sie to z duzym ryzykiem, ktére moze prowadzi¢ do naduzy¢
pracowniczych stosowanych przez pracodawce. Zgodnie z danymi uzyskanymi od Armii
Zbawienia, w 2016 r. oficjalnie zidentyfikowano 59 os6b wykorzystanych do pracy

przymusowej, w tym 4 Polakéw (praca na budowie oraz myjnia samochodowa).

Jezeli chodzi o wykorzystywanych Polakéw, Armia Zbawienia spotyka ich bardzo
czesto, nie tylko na terenie Oslo, ale i w calej Norwegii. Zazwyczaj sg to osoby starsze,
przebywajace w Norwegii od dtuzszego czasu, ale pojawiaja sie takze ludzie mtodzi,
niewyksztatceni i niepiSmienni. Bardzo widoczne jest takze zjawisko wykorzystywania
obywateli Polski i Ukrainy przez wtasnych rodakéw. Polski pracodawca wynajmuje im
zazwyczaj mieszkanie, a takze zniecheca do nauki norweskiego. Niestety, ze wzgledu na
bardzo hermetyczne Srodowisko Polakéw bardzo ciezko jest im w jakikolwiek sposéb
pomdc. Zazwyczaj przychodza jedynie po jedzenie i ubrania, ktére sg im oferowane.
Nalezy wskaza¢, Ze jeden z pracownikéw organizacji udzielit pomocy dwém Polakom,
w wieku ok. 50 lat, ktérzy od jakiego$ czasu mieszkali na ulicy, wcze$niej jednak
pracowali na budowie nie otrzymujac wynagrodzenia. Zgtosili sie do Armii Zbawienia,

jednak po jakims$ czasie zrezygnowali z pomocy.

Armia Zbawienia prowadzi ponadto od roku 2016 schronisko Filemon Safe House.
Jest to pierwszy dom dla ofiar wykorzystywanych do pracy przymusowej, gdzie
dostepne s3g 4 sypialnie. Pobyt w nim przewidziany jest na 6 miesiecy, ale moze by¢
przedtuzony. Podczas pobytu rezydenci schroniska otrzymujg bezpieczne schronienie
oraz pomoc socjalng, a takze uczestniczag w kursach jezykowych, uczeni sg jak szukac
pracy, a takze prowadzone sg z nimi rozmowy motywacyjne. Dodatkowo rezydenci
szkoleni sg do pracy w jednym z hoteli, w ktérym nastepnie moga legalnie pracowac

przez caly okres pobytu w schronisku.

Do dziatan prewencyjnych podejmowanych przez Armie Zbawienia wzgledem

polskich ofiar mozna zaliczy¢ m.in.:
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= wspotprace Armii Zbawienia z norweska policja, ktérej funkcjonariusze
przychodza do centrum i rozmawiajg z przebywajgcymi tam ofiarami w celu
rozeznania sytuacji i zbudowania relacji opartej na zaufaniu,

* rozmowy z osobami odpowiedzialnymi za regulacje prawne dot. zatrudniania
pracownikow,

= wspotprace pomiedzy norweskimi i polskimi rzgdowymi instytucjami,

= prowadzenie kursow jezyka norweskiego przez polskiego nauczyciela,

= pomoc ofiarom po powrocie do Polski w 4 miastach (Starachowice, Warszawa,
Rzeszdéw, Malbork) - pomoc oparta na odbudowie CV, szukaniu legalnej pracy,

* wymiane informacji pomiedzy instytucjami polskimi i norweskimi.

Kirkens Bymisjon Oslo

Kirkens Bymisjon Oslo - Bymisjonssenteret jest kolejng organizacjg, ktéra wspiera ofiary
handlu ludZmi i jest w Norwegii jedng z najwiekszych organizacji humanitarnych
opartych na wierze. Zostal utworzony w Kristianii (Oslo) w 1855 roku. Jego misjg jest
tworzenie samodzielnych fundacji w najwiekszych miastach Norwegii, tj. w Oslo,
Tromsg, Bodg, Trondheim, Bergen oraz w Stavanger, Alesund, Kristiansand, Tgnsberg,
Drammen i Fredrikstad. Siedziba organizacji znajduje sie w centrum Oslo. Misja ta
wspolpracuje z wtadzami publicznymi i wtadzami spotecznymi, zaré6wno na szczeblu
gminnym, jak i centralnym. Ponadto S$ci$le wspoétpracuje z innymi organizacjami
koScielnymi i humanitarnymi oraz z firmami w ramach spotecznej odpowiedzialno$ci
biznesu. Mission Church City, czyli ww. Bymisjon jest takze cztonkiem Eurodiaconia,
tj. europejskiej sieci diakonalnych podmiotéw S$wiadczacych ustugi spoteczne
i opiekuncze. Ponadto jest cztonkiem Nordyckiej i Europejskiej sieci Misji Miasta.
Organizacja ta zaangazowana jest rdéwniez w miedzynarodowe projekty, np.
z organizacjami koScielnymi w Gwatemali. Fundacja dziala w oparciu o wyznanie

Kosciota Norwegii.

Jezeli chodzi o finansowanie projektow prowadzonych przez tg instytucje to

okoto cztery piate catkowitego budzetu misji KoSciota pozyskiwane jest z sektora
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publicznego. Pozostala kwota finansowana jest z innych funduszy, stypendiow
i projektow europejskich. Ponadto, w grudniu kazdego roku organizowana jest

kampania pn. ,Swiatto w ciemnosci", podczas ktérej zbierane sa pieniadze.

Jednym z projektow prowadzonych przez Kirkens Bymisjon jest tzn.
Bymisjonssenteret, ktorego celem jest niesienie pomocy ofiarom prostytucji, dzieciom,
a takze osobom, ktére napotkaty na trudnosci przetrwania w Norwegii i nie maja
wystarczajacych funduszy na powrét do swojego kraju. Projekt ten powstat w 2015
roku. W ramach projektu Bymisjon dysponuje czterema t6zkami dla podrdéznych, ktorzy
nie majg dachu nad gtowa. Ponadto, Kirkens Bymisjon prowadzi takze dwa schroniska
w Oslo, jedno dla kobiet, drugie dla mezczyzn, w ktoérych dostepnych jest ok. 60 miejsc
noclegowych.

Ponadto, Kirkens Bymisjon prowadzi od dwdéch lat centrum pomocy, do ktérego
moze przyj$¢ kazda osoba potrzebujaca pomocy. Pracownicy nie zadaja tam zadnych
pytan, niosa jedynie pomoc. Codziennie przez trzy godziny odbywa sie $niadanie,
w ktorym czesto uczestniczy ok. 150 oséb. Najliczniejszg grupa szukajacg pomocy sa

Romowie pochodzacy z Butgarii, natomiast Polacy plasujg sie na drugim miejscu.

Jezeli chodzi o przypadki Polakéw, ktéorym udzielono pomocy, to zazwyczaj ich
historia wygladata bardzo podobnie. W trosce o rodzine i o zapewnienie jej godnego
zycia, do Norwegii wyjezdzali w celach zarobkowych najczeSciej mezczyzni. Nie znali
jednak jezyka oraz nie mieli wystarczajgcych funduszy na jego nauke. Sporadycznie
pojawiaty sie takze osoby, ktore stracity caty dorobek zycia w Polsce i postanowity
rozpoczac zycie na nowo w Norwegii, lecz realia okazywaty sie na miejscu zupetnie inne

od oczekiwan. Z dnia na dzien ludzie ci popadali w dtugi oraz alkoholizm.

Najnowszy program pn. Bymission Tgyenkirken to specjalna oferta pomocowa
przeznaczona dla cudzoziemcé4w przebywajacych w Oslo, naleza do niej:
* pokoje w centrum miasta dla oséb w trudnej sytuacji zyciowej,
* codzienne $niadania oraz $rody z cieptym positkiem,
» (CityFrokost, tj. bezptatne positki dla biednych turystéw w sobote, niedziele

i poniedziatek,
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» praca dla podr6znikdw niemajacych funduszy na powrét do domu - praca
w centrum Oslo, np. w ustugach sprzatajacych,

* mozliwos$¢ skorzystania z pralni,

» organizacja kurséw szycia przewaznie dla kobiet pochodzacych z Bultgarii,

= zapewnienie kursow jezykowych.

Zgodnie z informacjami przekazanymi przez Kirkens Bymisjon, w ramach
prewencji i w celu zmniejszenia liczy ofiar handlu ludZmi pochodzacych z Polski,
nalezatoby us$wiadomic¢ ofiary polskiego pochodzenia nt. przystugujacych im praw
w Polsce i Norwegii. By¢ moze dzieki temu byliby oni bardziej chetni do powrotu do
swojego kraju, gdzie mogliby uzyska¢ darmowg i profesjonalng pomoc we wtasnym
jezyku. Bariera jezykowa ma jednak bardzo duze znaczenie. Bardzo wiele ofiar
wykorzystywanych na terenie Norwegii nie zna bowiem ani norweskiego, ani nawet

angielskiego. W zwigzku z tym kontakt z nimi jest utrudniony.

Ponadto, w ramach Kirkens Bymisjon dziata w Oslo Dzienne Centrum Kryzysowe
(Oslo Krisessenter). Centrum to oferuje ustugi dla oséb, ktore zostaty narazone na jeden
lub wiecej typow przemocy i ktére nie mieszkaja w Centrum Kryzysowym. W razie
wystapienia potrzeby ochrony, niektére osoby moga zosta¢ skierowane do jednostki

mieszkalnej ww. Centrum.

Kirkens Bymisjon oferuje liczne ulotki informacyjne dla os6b zagrozonych
wykorzystaniem. W jednej z nich mozna dowiedzie¢ sie m.in. o definicji przemocy.

Ulotka ta dostepna jest w kilku jezykach, rowniez w wersji polskiej.

Zgodnie z ww. definicjg przemocg moze byc¢:
a) przemoc fizyczna:

e popychanie,

e ciagniecie za wtosy,

e Dicie,

e Kkopanie,
b) przemoc psychiczna:

e bezposrednie lub posrednie grozenie,
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¢ kontrolowanie osoby,
¢ nekanie,
e zaniedbywanie,
e izolowanie,
e ograniczanie potrzeb i opinii,
c) przemoc seksualna:
e uzycie sity fizycznej lub psychicznej w celu zmuszania do aktywnosci
seksualnej,
e gwalt,
e inne naduzycia seksualne,
d) przemoc materialna:
e niszczenie wyposazenia lub innych przedmiotow,

e wykorzystywanie ekonomiczne.

Dzieki tym ulotkom oraz zawartym w nich wskaznikom identyfikacyjnym wiele
0s6b szukajgcych pomocy zgtasza sie do Centrum Kryzysowego. Oferuje ono bowiem
wiele ustug pomocowych. Mozna do nich zaliczy¢ m.in. rozmowy indywidualne, kursy
pn. ,Co to jest przemoc?”, oferowane sg takze bezptatne ustugi adwokata, a takze pomoc
w kontakcie z danym adwokatem. Ponadto, w ramach Centrum odbywajg sie liczne
grupy dyskusyjne, udzielane sg porady i doradztwo, a takze prowadzone sg rozmowy

z dzie¢mi, ktére doswiadczyty lub bylty Swiadkami przemocy.

Pracownicy Kirkens Bymisjon szkoleni sg z metod komunikacji z ofiarami, tak aby
fatwiej byto im uzyska¢ ich zaufanie. Dodatkowo Centrum stawia na pracownikéow
i wolontariuszy pochodzacych z krajéw ofiar. W zwiazku z powyZszym, pracuje tam

osoba z Butgarii, a takze polski wolontariusz.

Nadheim - Kirkens Bymisjon

Kolejnym miejscem, ktore dziala w oparciu o ramy zwalczania handlu ludZmi jest

Nadheim - Kirkens Bymisjon. Zajmuje sie on zjawiskiem handlu ludZmi w Norwegii

w kontekscie kryzysu migracyjnego, a takze wsparciem i ochrong ofiar handlu ludZmi.

37



Nadheim to oSrodek pomocowy znajdujacy sie w Oslo, ktory dziala w ramach
polityki prowadzonej przez Kosciét norweski. Wspiera on gtéwnie osoby trudnigce sie
prostytucja. Posrod klientow osrodka znajdujg sie takze ofiary handlu ludzmi, ktdére byty
wykorzystywane do ustug seksualnych. Na chwile obecng oSrodek ten posiada status
tymczasowego projektu  optaconego przez rzad norweski (Ministerstwo
Sprawiedliwosci). Trwajg takze prace nad tym, aby uczynic¢ go instytucja permanentna.
Innymi oSrodkami tego projektu sg Natthjemmet, w ktorym oferowany jest jednorazowy
nocleg dla kobiet uzaleznionych od narkotykéw oraz Lauras Hus, gdzie kwateruje sie
kobiety z dzieé¢mi, ktore zidentyfikowano jako ofiary handlu ludZmi. Z o$rodkéw tych
w wigkszosci korzystaja migranci (w 2016 r. nawigzano kontakt z 47 osobami
pochodzacymi z 14 Kkrajow - osoby te zostaly zidentyfikowane jako ofiary handlu
ludZmi.).

Projekt Nadheim dziata w ramach trzech filar6w. Po pierwsze prowadzi wsparcie
dla os6b zajmujacych sie prostytucja, prowadzi dziatania u$wiadamiajgce nt. tego
zjawiska, a takze zajmuje sie wptywaniem na polityke krajowg. Obecnie zatrudnionych
jest w nim 12 pracownikéw socjalnych ze specjalistycznym wyksztatceniem,
a dodatkowo pracuje w nim ok. 30 wolontariuszy. Niektorzy z nich znajg jezyk

hiszpanski, poniewaz wiele ofiar pochodzi takze z Ameryki Potudniowej, czy Hiszpanii.

Jezeli chodzi o dziatania podnoszace $wiadomos$¢, pracownicy Nadheim uzywaja
do tego zar6éwno Internetu, ulotek, jak i dziatalno$ci na ulicy. Gtéwnym celem jest
nawigzanie kontaktu z osobami, ktére zajmujg sie w Norwegii réoznymi formami
prostytucji, aby uzyska¢ ich =zaufanie, wesprze¢ radg oraz aby poinformowac
o zagrozeniach i mozliwych chorobach. W 2016 r. pracownicy Nadheim nawigzali
kontakt ze 111 osobami trudnigcymi sie prostytucjg za pomoca dziatalno$ci w terenie
(2 razy w tygodniu pracownicy socjalni spacerujg wzdtuz najbardziej zagrozonych ulic),
natomiast poprzez Internet nawigzano kontakt z 340 osobami (dzwonigc do osob
umieszczajgcych oferty i pytajac czy potrzebuja pomocy). Napotkane osoby pochodzity

w wiekszos$ci z Rumunii i Butgarii, a w mniejszym stopniu takze z Nigerii.

W ramach Nadheim funkcjonuje takze grupa aktywizacyjna dla wspieranych
ofiar. Oferowane s3 tam kursy jezyka norweskiego, kursy komputerowe, warsztaty nt.
probleméw zdrowotnych w zwigzku z prostytucja oraz warsztaty zwalczania traumy

pourazowej zwigzanej z wykorzystaniem. Ponadto, osoby korzystajace z pomocy moga
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wybrac¢ sie na jednodniowe wycieczki, wzig¢ udziat w wydarzeniach prezentujacych
inne kultury i kraje, a takze uczestniczy¢ w obiadach i kolacjach. Pracownicy o$rodka
wspierajg rowniez swoich klientow na innych ptaszczyznach, m.in.:
* przekazujg informacje o ustugach zdrowotnych i spotecznych oraz jak z nich
skorzystac,
» oferuja mozliwo$¢ zrobienia testu na HIV,
* dostarczaja informacji o prawach i obowigzkach zwigzanych z legalnym
pobytem,
= oferujg wsparcie, gdy osoba posiada problemy fizyczne, czy tez psychiczne,
» zapewniajg wsparcie podczas podnoszenia kwalifikacji, ttumacza zagadnienia
norweskiego systemu pracy,

» udzielajg wsparcia podczas kontaktéw z wtadzami i stuzbami $cigania.

Zgodnie ze statystykami prowadzonymi przez osrodek Nadheim w 2016 r.
udzielono ok. 200 indywidualnych interwencji. Nie odnotowano jednak ani jednego

polskiego przypadku.

Jezeli chodzi o wspétdziatanie w temacie handlu ludZmi, nalezy podkreslic,
ze Nadheim wspotpracuje przy identyfikacji ofiar z norweska policjg, projektem ROSA,
a takze z przedstawicielami wcze$niej wspomnianego KOM. Natomiast w przypadku
dziatalnoSci politycznej organizuje liczne spotkania z politykami. W tym celu zostata
réwniez powotana specjalna Rada (Client Council), w ktérej sktad wchodzi 7 oséb
z doSwiadczeniem bycia wykorzystanym w prostytucji. Rada ta spotyka sie dos¢
regularnie i od czasu do czasu zaprasza na swoje posiedzenia politykow w celu
omoOwienia gtéwnych probleméw zwigzanych z tym przestepstwem, bierze udziat
w konferencjach oraz posiedzeniach Parlamentu - dyskusja polityczna rozpoczeta sie

juz w 2008 roku.

Innym przyktadem wspierania ofiar w ramach misji KoSciota w Oslo jest tzw.
Dom Laury (Lauras Hus) dziatajacy w ramach Nadheim. Jest on o$rodkiem oferujacym
tymczasowe zakwaterowanie i wsparcie ofiarom handlu ludZmi wykorzystywanym
w prostytucji, a takze ich dzieciom. Schronisko to powstato w 2009 r. z inicjatywy
Ministerstwa Sprawiedliwos$ci w ramach rzagdowego planu dziatan na rzecz zwalczania

handlu ludZzmi i jest w petni finansowane z budzetu tego ministerstwa. Dom Laury
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oferuje umeblowane mieszkania dla 8 osob. Ze wzgledu na bezpieczenstwo, adres
schroniska jest strzezony, a jego pracownicy przeprowadzaja kazdorazowo wywiad
Srodowiskowy zanim podejmg decyzje o kwaterunku nowej osoby. Sprawdzany jest jej
status, poziom bezpieczenstwa, a takze stan zdrowia. Dom Laury posiada 6 mieszkan
w gtéwnym budynku, a ponadto posiada dwa inne na terytorium Oslo. Pracuje w nich 10
pracownikoéw socjalnych przez 24 godziny na dobe. Ich zadaniem jest wspieranie ofiar
oraz indywidualne podejscie do ich potrzeb. Od pracownikéw wymaga sie odpowiedniej
wiedzy nt. systemu prawnego w Norwegii oraz empatii, dzieki ktérej ofiara bedzie czuta

sie bezpieczniej i zdobedzie sie na zaufanie.

Glownymi zatozeniami schroniska sg nastepujace punkty:

» umozliwienie rezydentom samodzielnego okreslenia wtasnych potrzeb,

» rezydenci powinni czu¢ sie bezpiecznie i muszg by¢ traktowani z szacunkiem,

» rezydentom oferowane jest odpowiednie wsparcie, tak aby ich samoocena
wzrosta na tyle, aby stali sie samodzielni,

*» umozliwienie dzieciom ofiar normalnego rozwoju, w odpowiednich warunkach
domowych,

» wszystkie dzieci mieszkajgce w schronisku majg prawo gtosu i maja prawo by¢

wystuchane.

Ofiary handlu ludZmi, ktére byty wykorzystywane w prostytucji kierowane sg do
schroniska przez pracownikdw projektu ROSA albo poprzez NAV, a przed
kazdorazowym wprowadzeniem sie nowej osoby policja przeprowadza rowniez analize
ryzyka. Dla kazdej ofiary proponowany jest indywidualny plan pomocy oraz rozwoiju,
a codzienne wspdélne zadania maja na celu lepsze zapoznanie sie ofiar oraz
wypracowanie zaufania. Dzieki pracownikom schroniska ofiary sa powoli integrowane
ze spoteczenstwem norweskim. Do ich codziennych zadan naleza np. warsztaty

nt. zdrowia, ekonomii czy zycia w rodzinie.

Ze wzgledu na to, ze ofiary handlu ludZmi bardzo czesto potrzebuja szczegétowej
pomocy, pracownicy Domu Laury wspieraja rezydentéw w nastepujacy sposéb:
» prowadzone s3 codzienne konwersacje o zZyciu w spoteczenstwie,

* organizowane s3 wspolne obiady i kolacje, aby zintegrowaé¢ mieszkancow,
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» czynnoSci przewyzszajagce mozliwosci ofiar wykonywane sg wraz
z pracownikiem socjalnym,

» ofiarom zapewnione jest ttumaczenie skomplikowanych dokumentéw,

= oferowana jest pomoc przy wychowywaniu dzieci ofiar przebywajacych
w schronisku np. znalezienie szkoty, czy przedszkola,

» w przypadku konfliktéw zapewniona jest mediacja pracownika socjalnego,

* udzielane jest wsparcie w kontaktach z instytucjami publicznymi i organami
$cigania,

* organizowane s3g zajecia nt. codziennego zycia, obowigzujgcego systemu
norweskiego,

» zapewnienie pracy, aby wypracowac¢ doswiadczenie i motywacije.

Schronisko nie zatrudnia jednak wtasnych psychologéw, lekarzy, czy prawnikow.
Jezeli zachodzi potrzeba skorzystania z ww. ustug, a ofierze przystuguje ich uzycie,
pracownicy socjalni Domu Laury zapewniajg kontakt pomiedzy ofiarg, a odpowiednig

instytucja.

Innym zagadnieniem wartym poruszenia to profil samych ofiar przebywajacych
w schronisku. Tak jak juz wspomniano s3 to ofiary handlu ludZmi wykorzystywane do
prostytucji. Od powstania schroniska, tj. od roku 2009 udzielono pomocy ponad 50
kobietom oraz ich dzieciom. Ponadto, az siedmioro dzieci urodzito sie w trakcie trwania
tego projektu. Najczestszymi ofiarami, ktore uzyskuja pomoc schroniska s kobiety
pochodzace z Nigerii i w wiekszoS$ci przypadkéw mieszkajg one w schronisku od ok. 1,5
roku do 2 lat. U wiekszoSci z kobiet mozna ponadto zauwazy¢ objawy traumy.
Wiele kobiet nie jest rowniez w stanie zidentyfikowac siebie jako ofiare handlu ludZmi.
Aby podnie$¢ ich samoocene, pracownicy socjalni schroniska uzywaja stowa ,ocalata”
zamiast ,ofiara”, a takze prowadzg warsztaty wyjasniajace skad bierze sie u nich trauma
i jak jej przeciwdziata¢. Warsztaty te majg rowniez na celu u§wiadomienie kobietom ich

wartos$ci oraz tego, ze moga rozpocza¢ nowe zycie wedtug swoich zasad.
W zwiazku z tym, ze ofiary handlu ludZmi bardzo czesto s3 wycofane z Zycia

w spoteczenstwie, pracownicy schroniska wspierajg je tak, aby mogly ponownie

funkcjonowac w otaczajacym je Srodowisku. Dzieki nawigzanym umowom z siecig hoteli
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oraz ze szkota makijazu moga one rozpocza¢ nauke konkretnego zajecia, dzieki czemu

w przyszto$ci bedg mogty znaleZ¢ statg prace.

Zazwyczaj rezydentki schroniska:

* posiadajg swojego indywidualnego opiekuna,

» Kkorzystajg z czasu na zastanowienie sie, dzieki ktéoremu przystugujg im prawa
obywatelskie w Norwegii,

= wspoétpracujg podczas tego okresu z policja przekazujac dane nt. swojego
oprawcy,

* w momencie zakonczenia sie okresu na zastanowienie, kobiety w wiekszoSci
wystepuja o azyl, aby uzyskaé prawa pobytowe na terenie Norwegii,

» przebywajg w schronisku bez wzgledu na ich status prawny,

» bardzo rzadko otrzymujg zezwolenie na pobyt staty, mimo iz zostaty uznane za
ofiary handlu ludZmi (zazwyczaj sg to kobiety pochodzace z Nigerii),

* posiadajg status dublinski, tj. gwarancje na podstawie konwencji dublinskiej,
ze wniosek kazdej osoby ubiegajacej sie o azyl w Unii Europejskiej zostanie
rozpatrzony przez jedno z panstw czlonkowskich, bez odsytania z jednego
panstwa do drugiego z powodu trudno$ci z ustaleniem kraju wilasciwego do

rozpatrzenia wniosku o azyl.

Schronisko Nadheim oraz Dom Laury speiniaja swoja role, jednak nadal s3
jedynie czeScig projektu. W zwigzku z tym podejmowane s3g dzialania zmierzajace do
prawnego uregulowania statusu obu schronisk, aby staly jest permanentnymi miejscami

na terenie Norwegii do ochrony ofiar handlu ludZmi.
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6. Podsumowanie

Ofiarami handlu ludZmi co roku padaja miliony ludzi na catym $wiecie: kobiety
i mezczyzni, doro$li idziecii ONZ informuje, Ze biznes ten przynosi grupom

przestepczym 32 miliardy dolaréw dochodu kazdego rokus3.

Handel ludZmi jest przestepstwem wieloczynno$ciowym, a sprawcy stosujg
szereg Srodkow w celu skutecznego zwerbowania i wykorzystania ofiar. NajczeSciej sa
to metody dotyczace wprowadzania w btad co do oferowanej pracy lub charakteru
zwigzku emocjonalnego pomiedzy werbownikiem a przysztg ofiarg (tzw. metoda ,na
mitos¢”). Osoby sa czesto wykorzystywane do niewolniczej pracy, prostytucji,
zebractwa, do popelniania przestepstw, do zawierania fikcyjnych uméw, w tym takze
matzenskich. Stajg sie wiec silnie uzaleznione od sprawcow zaréwno materialnie, jak
i emocjonalnie. Dlatego tez przeciwdziatanie handlowi ludZmi, jak réwniez pomoc
ofiarom majag wymiar wielosektorowy i wymagaja kompetencji ekspertéw z wielu
dziedzin. Dodatkowo, warto by¢ wyczulonym i mie¢ na uwadze, ze w dyskursie
spotecznym panuje wiele mitéw i btednych przekonan na temat zjawiska handlu ludZmi.
Jedynie prawidtowe zdefiniowanie kluczowych wskaznikéw handlu ludZmi moze by¢

pierwszym krokiem w identyfikacji ofiar i moze poméc uratowa¢ komus zycie.

Wsrod interesujgcych rozwigzan, ktore zostaly wdrozone w Norwegii na uwage
zastuguje bezpieczny dom FILEMON dla meskich ofiar pracy przymusowej. Zostat on
otworzony w kwietniu 2016 r. przez norweska Armie Zbawienia. Bezpieczny dom ma
cztery miejsca, ktére sg dostepne dla zmotywowanych dorostych mezczyzn. Mezczyzni
maja okazje do wykonywania pracy, tworzenia sieci spoteczno$ciowych i uczestniczenia
we wspOlnych dziataniach. Dom jest pierwszym takim schronieniem skierowanym

specjalnie do mezczyzn bedacych ofiarami pracy przymusowej w Norwegii.

Innym przedsiewzieciem podjetym przez Norwegoéw, ktore nalezy ocenic
pozytywnie, jest utworzenie przez kilka najwiekszych samorzadéw miejskich

w Norwegii, miedzyinstytucjonalnych zespotéw operacyjnych TOT (ang. inter agency

3 Global Report on Trafficking in Persons, United Nations, New York, 2014.
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operational teams). Ich gtbwnym zadaniem jest zapewnienie bezpieczenstwa i wsparcia

ofiarom handlu ludZmi.

W Norwegii, wiadze publiczne, ktére uwazaja, ze istnieje obawa, ze dana osoba
moze by¢ ofiarg handlu ludZmi, maja obowigzek zidentyfikowaC te osobe jako
potencjalng ofiare. Instytucje odpowiedzialne za identyfikacje ofiar handlu ludZmi
posiadajg szereg dokumentéw - wytycznych, dajacych praktyczne wskazdwki dotyczace
procedur identyfikacji potencjalnych ofiar, wymiany informacji i dalszych dziatan.
Jednym z takich opracowan jest ,Guide to - identification of possible victims of trafficking”
opracowany przez KOM. Nalezy wskaza¢, ze w Norwegii istnieja rézne zasady

postepowania, gdy mamy do czynienia z dzie¢mi i dorostymi.

Projekt "Zwiekszanie §wiadomo$ci Polakéw, ktérzy moga by¢ narazeni na handel
ludZmi podczas wyjazdu za granice" przyczynit sie do wzmocnienia wspotpracy
bilateralnej z norweskimi instytucjami i organizacjami zaangazowanymi w zwalczanie
i zapobieganie handlowi ludZmi. Waznym elementem byta takze dyskusja majgca na celu
rozpowszechnienie informacji o zagrozeniu wykorzystaniem ws$réd Polakéw
pracujacych juz w Norwegii. Wymiana do$Swiadczen i dobrych praktyk, ktére mogtyby
zostaC przeniesione na dziatania na terytorium Polski oraz pozyskanie informacji na
temat wykorzystania Polakdw w Norwegii z pewno$cig przyczynia sie do wypracowania
kolejnych skutecznych narzedzi w zakresie przeciwdziatania handlowi ludzmi. Mozna
wiec zalozy¢, ze zrealizowany projekt stanowi dobry punkt wyjscia do podjecia dalszych

inicjatyw i realizacji kolejnych projektéw wspotpracy miedzynarodowej w tym zakresie.
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Zal. 1 do Raportu

Projekt MSWiA ,Zwiekszanie Swiadomosci Polakow, ktdrzy moga by¢ narazeni na

handel ludzmi podczas wyjazdu za granice”

Projekt "Rising the awareness of Polish people who may be at risk of being
trafficked while going abroad" zostat zrealizowany w ramach programu PL-15
“Wspéilpracaw obszarze Schengen oraz walka z przestepczosciq transgranicznq i
zorganizowanq, w tym przeciwdziatanie handlowi ludZmi oraz migracjom grup

przestepczych”.

Projekt zostal wspoétfinansowany z Norweskiego Mechanizmu Finansowego:

Warto$¢ projektu zostata oszacowana na 56 000 PLN, z czego 47 600 PLN stanowito
finansowanie Norweskiego Mechanizmu Finansowego. Dziatania projektowe zostaty
zrealizowane przez Wydziat ds. Europejskiej Sieci Migracyjnej i Przeciwdziatania
Handlowi LudZmi Departamentu Analiz i Polityki Migracyjnej w Ministerstwie Spraw
Wewnetrznych i Administracji. Dziatania odbyty sie przy wsparciu ekspertéw
zewnetrznych Koordineringsenheten for ofre for menneskenadel (KOM), norweskich

instytucji i organizacji pozarzagdowych oraz Ambasady RP w Norwegii.

Celem projektu byto wzmocnienie wspotpracy bilateralnej z norweskimi instytucjami
i organizacjami zaangazowanymi w zwalczanie i zapobieganie handlowi ludZmi,
wymiana do$wiadczen i dobrych praktyk w tym zakresie oraz pozyskanie informacji na

temat wykorzystania Polakow w Norwegii.

Zadania projektowe mialy stuzy¢ réwniez poznaniu norweskich mechanizméw oraz
rozwigzan majacych zastosowanie w obszarze prewencji i zapobiegania handlowi
ludZmi, a takze wymianie doSwiadczen i zebraniu dobrych praktyk, ktéore mogtyby
zostaC przeniesione na dziatania na terytorium Polski. Waznym elementem byla takze
dyskusja majgca na celu rozpowszechnienie informacji o zagrozeniu wykorzystaniem

wsrod Polakéw pracujacych juz w Norwegii.
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Do dziatan projektowych nalezaty:

organizacja wizyty studyjnej w Oslo dla pieciu przedstawicieli z Polski
(3 przedstawicieli MSWiA, 1 przedstawiciel Komendy Gtéwnej Policji
i 1 przedstawiciel Komendy Gtéwnej Strazy Granicznej). Podczas wizyty eksperci
mieli spotkac sie z osobami odpowiedzialnymi za przeciwdziatanie handlowi ludzmi
w Norwegii. Celem wizyty miato by¢ zebranie materiatow niezbednych do
opracowania raportu dotyczacego sytuacji Polakéow wyjezdzajacych do pracy
do Norwegii oraz tych, ktérzy juz tam przebywaja,

opracowanie publikacji dotyczacej sytuacji handlu ludZmi w Polsce i sytuacji
Polakéw, ktérzy wyjezdzajg za granice. Raport ten oparty miat by¢ na informacjach

i danych, zdobytych podczas wizyty studyjnej w Norwegii.
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Zal. 2 do Raportu

Wizyta studyjna w Oslo - 20-22 wrzes$nia 2017 r.

W dniach 20-22 wrzesnia odbyla sie wizyta studyjna w Oslo, a dnia 21 wrzes$nia
zorganizowano seminarium, w ktorym udzial wzielo pieciu przedstawicieli
z Polski (3 przedstawicieli MSWiA, 1 przedstawiciel Komendy Glownej Policji

i 1 przedstawiciel Komendy Gléwnej Strazy Granicznej).

Pierwszego dnia polska delegacja spotkala sie z przedstawicielami norweskiej Krajowej
Dyrekcji Policji, w ktérej znajduje sie specjalna komdrka odpowiadajaca za $ciganie
przestepstw handlu ludzmi. W komoérce tej - Wydziale do Spraw Koordynacji dla Ofiar
Handlu LudZmi - odbylto sie spotkanie informacyjne oraz wymiana doswiadczen
polskich i norweskich ekspertéw dziatajacych w obszarze przeciwdziatania handlowi

ludZmi.

Drugiego dnia w Ambasadzie RP w Norwegii zorganizowane zostato catodniowe
seminarium. Poza przedstawicielem MSWiA - czynny udziat w roli panelistow wziety
takze osoby z norweskich instytucji zajmujacych sie zwalczaniem handlu ludZmi oraz
niesieniem pomocy ofiarom tego procederu, tj. z Biura Miedzynarodowej Organizacji
Migracji (IOM) z siedzibg w Oslo, Urzedu ds. Imigracji (UDI), ROSA, Czerwonego Krzyza,
NAV, CARITAS, Armii Zbawienia, Koscielnej Misji Miejskiej w Oslo. Wsrod zaproszonych
gosci byli rowniez przedstawiciele organizacji pozarzadowych i instytucji naukowych,
korpusu dyplomatycznego panstw nordyckich, battyckich, Grupy Wyszehradzkiej,

Batkanow, Ukrainy i Filipin oraz Ministerstwa Spraw Zagranicznych Norwegii.

Trzeciego dnia polscy eksperci odwiedzili osrodek prowadzony przez Koscielng Misje
Miejska w Nadheim Oslo dla kobiet - ofiar przemocy i wykorzystywania seksualnego,
w ktorym  pracownicy przedstawili zagadnienia zwigzane ze swoja praca

z potencjalnymi ofiarami handlu ludZmi.
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Program wizyty studyjnej

Sklad polskiej delegacji:

1. Marcelina Mroczkowska - starszy specjalista, Departament Analiz i Polityki
Migracyjnej, MSWiA,

2. Justyna Jarzabska - starszy specjalista, Departament Analiz i Polityki Migracyjnej,
MSWiA,

3. Agata Kobylinska - ekspert, Departament Analiz i Polityki Migracyjnej, MSWiA,

4. podinsp. Michat Grzelec, Naczelnik Wydziatu do walki z Handlem LudZmi, Biuro
Kryminalne, Komenda Gtéwna Policji,

5. mjr Tomasz Nowak - ekspert Wydziatu I do Walki z PrzestepczoScig

Zorganizowanga, Zarzad Operacyjno-Sledczy, Komenda Gléwna Strazy Graniczne;j.

Dzien 1 - 20 Wrzesnia (Sroda), 13:00-15:00

13:00 - 15:00 Spotkanie polskiej delegacji z reprezentacja KOM

Sytuacja handlu ludZmi w Norwegii. System ochrony i pomocy dla ofiar
handlu ludZmi z THB. Zapobieganie handlowi ludZmi w Norwegii. Sciganie

handlu ludZmi przez egzekwowanie prawa.

Dzien 2 - 21 Wrze$nia (Czwartek), 09.00 - 17:00

PROGRAM SEMINARIUM

08.30 - 09.00 Przywitanie gosci
I PANEL:

09.00 - 09.30 Justyna Jarzabska, DAiPM, MSWiA
Polskie doSwiadczenie w zapobieganiu handlowi ludZmi
09.30 - 10.00 Arbresha Dula, The IOM Mission
IOM Powroty i pomoc w reintegracji wrazliwym grupom migrantow

(Vulnerable Migrants)

10.00 - 10.30 Hanna Holmelin, (UDI)

Gtowne odpowiedzialnosci Urzedu ds. Imigracji w obszarze handle ludZmi
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10.30 - 11.00 Czas na pytania i dyskusje
11 PANEL:

11.00 - 11.30 Lisa Weldehanna, ROSA

Projekt ROSA - wnioski wyciagniete z doswiadczen zwigzanych
z norweska linig lotnicza dotyczaca handlu ludZmi, prowadzenie
dochodzen posrdd, ktére maja stycznos$¢ z handlem ludzmi - konkretne

kwestie, zarzadzanie sprawami, a takze pytania w ogéle.
11.30 - 12.00 Celine Blom, Anna Boam, The Red Cross

Ogolne prace, zadania i do$wiadczenia Czerwonego Krzyza. Wsparcie

i ochrona ofiar handlu ludzmi udzielona przez Czerwony Krzyz w Oslo.

Doswiadczenie i wiedza na temat sytuacji polskich pracownikéw w szarej
strefie miedzy "czyst3" eksploatacja na rynku pracy a handlem ludZmi

przez schronienie dla bezdomnych imigrantow.
12.00 - 12.30 Veronica Hegertun, NAV Grunerlgkka Oslo (pomoc spoteczna)

Dziatania NAV i wsparcie dla wszystkich ofiar handlu ludZzmi
zidentyfikowanymi w gminie Oslo (mieszkalnictwo, utrzymanie zycia,

praca w praktyce lub inne odpowiednie dziatania).

Wsparcie dla obywateli polskich w ramach programu NAV w Oslo -

doswiadczenia i wnioski.

12.30 - 13.00 Czas na pytania i dyskusje

13:00 - 14:00 Obiad / rozmowy nieformalne

III PANEL:

14.00 - 14.30 Anna-Sofie Ekendahl-Dreyer, Caritas
Caritas Norwegia pracuje z polskimi migrantami w trudnej sytuacji:
"Mezczyzni zagrozeni, migranci zaradni w miejscu pracy".

14.30 - 15.00 Petra Kjellen Brooke, The Salvation Army

Armia Zbawienia dziata przeciwko nowoczesnym niewolnictwu i handlowi
ludZmi - zbiér doswiadczen.

15.00 - 15.30 Maren Stinessen, Kirkens Bymisjon Oslo, Bymisjonssenteret
Kirkens Bymisjon / Bymisjonssenteret dziatania, doswiadczenia i wnioski

wyciagniete z pracy z migrantami podatnymi na zagrozenia.
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15.30 - 16.00 Czas na pytania i dyskusje

16.00 - 17.00 Przerwa na kawe / rozmowy nieformalne

Dzien 3 - 22 Wrzesnia (Piagtek), 09.00 - 11.00

09.00-11.00 Spotkanie polskiej delegacji z przedstawicielami

Nadheim - Kirkens Bymisjon

Zjawisko handlu ludZzmi w Norwegii w kontekScie przeptywow

migracyjnych. Wsparcie i ochrona ofiar handlu ludZmi.
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