Olsztyn, 3 wrze$nia 2021 r.

WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI

PS-11.431.1.5.2021
Pani Danuta Skonieczna

Kierownik
Gminnego Osrodka
Pomocy Spolecznej

ul. Niepodlegtosci 6
12-120 Dzwierzuty

Stosownie do art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku o kontroli w administracji rzagdowe;j
(tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 224), zwanej dalej ,,ustawa o kontroli w administracji rzadowe;”,
przekazuje¢ Pani wystapienie pokontrolne.

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Kontrole przeprowadzono w Gminnym Os$rodku Pomocy Spolecznej w Dzwierzutach
(ul. Niepodlegtosci 6, 12-120 Dzwierzuty, REGON 004456091, NIP 745-13-30-275).

W okresie objetym kontrola, a takze w czasie prowadzenia kontroli wykonywanie zadan
w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznym w Dzwierzutach nadzorowata Pani Danuta
Skonieczna petnigca funkcje Kierownika Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Dzwierzutach
od dnia 19 grudnia 2018 roku.

(dowod: akta kontroli: 20)

Kontrole przeprowadzil zespét kontrolny :

Hanna Matysiak — inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki Spotecznej Warminsko-

Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie - przewodniczgca zespotu kontrolnego

- legitymacja shluzbowa nr 93/2018 wydana przez Dyrektora Generalnego Warminsko-
Mazurskiego Urzgdu Wojewodzkiego w Olsztynie,

- upowaznienie Wojewody Warminsko-Mazurskiego z dnia 16 lipca 2021 roku nr FK-
1V.0030.345.2021 do przeprowadzenia kontroli problemowej w Gminnym Os$rodku Pomocy
Spotecznej w DZzwierzutach;

Anna Stejn — inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki Spotecznej Warminsko-Mazurskiego

Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie — Oddzial Spraw Spolecznych w Delegaturze Urzedu

w Elblagu



- legitymacja  stuzbowa nr  17/2021  wydana  przez  Dyrektora  Generalnego
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego w Olsztynie;

- upowaznienie Wojewody Warminsko-Mazurskiego — z dnia 16 lipca 2021 roku nr FK-
1V.0030.346.2021 - do przeprowadzenia kontroli problemowej w Gminnym O$rodku Pomocy
Spotecznej w Dzwierzutach.

(dowod: akta kontroli: 12,13)

Kontrola zostala przeprowadzona w dniach od 19 lipca 2021 roku do 30 lipca 2021 roku.
Kierownik jednostki dokonat wpisu kontroli pod pozycja 1/2021 w ksigzce kontroli prowadzonej
w Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej w Dzwierzutach.

(dowod: akta kontroli: 20)

Kontrola prowadzona byla w trybie zdalnym, tj. bez osobistej obecnosci kontroleréw,
z wykorzystaniem narzedzi informatycznych do zgromadzenia materiatu dowodowego, w celu
ustalenia stanu faktycznego, a nast¢pnie dokonania oceny dzialalno$ci jednostki kontrolowanej,
a takze sformulowanie ewentualnych zalecen pokontrolnych. Rozpoczecie kontroli nastgpito
podczas wideokonferencji, w trakcie ktérej okazano legitymacje stuzbowe kontrolerow,
poinformowano o zasadach kontroli w trybie zdalnym, wymaganych dokumentach do kontroli
oraz formach i terminie ich przekazania. Upowaznienia kontrolerow do kontroli zostaly
przekazane do kontrolowanej jednostki za posrednictwem e-PUAP. Kontrola zakonczona zostala
wideokonferencja, w czasie ktorej przekazano wstepne wnioski z przeprowadzonej kontroli
oraz poinformowano o przewidywanych terminach przekazania projektu wystapienia
pokontrolnego.

Akta przeprowadzonej kontroli dostgpne sa w systemie EZD pod numerem sprawy
PS-11.431.1.5.2021.

Zakres kontroli:

— przedmiot kontroli
przedmiotem kontroli byta ocena realizacji przez samorzad terytorialny zadan zleconych
z zakresu administracji rzagdowej wynikajacych z ustawy o pomocy osobom uprawnionym
do alimentow,

— okres objety kontrola
kontrolg objeto okres §wiadczeniowy 2019/2020 (od 1 pazdziernika 2019 roku do 30 wrze$nia
2020 roku).

Kontrole¢ przeprowadzono na podstawie art. 2 pkt 1, 6 ust. 4 pkt 3, ustawy z dnia 15 lipca
2011 r. o kontroli w administracji rzadowej (Dz. U. z 2020 r., poz. 224) oraz art. 28 ust.1 pkt 2
ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzagdowej w wojewodztwie
(Dz. U. z 2019 r. poz. 1464) w zwigzku z art. 31 ust. 1 ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 r.
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentow (tj. Dz. U. z 2021 poz. 877 ze zm.) — zwanej dalej
ustawq o pomocy osobom uprawnionym do alimentow.

Na podstawie ustalen kontroli dziatalnos¢ Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Dzwierzutach w zakresie objetym kontrolg ocenia si¢ pozytywnie.
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USTALENIA KONTROLI

Na podstawie dokumentdéw otrzymanych z jednostki dokonano nastepujacych ustalen:

1. W jednostce kontrolowanej, w okresie §wiadczeniowym 2019/2020 (od 1 pazdziernika
2019 roku do 30 wrzes$nia 2020 roku) na swiadczenia wyplacane z funduszu alimentacyjnego
finansowane z dotacji celowej z budzetu panstwa - w rozdziale 85502 - wydatkowano kwote
139.860,00 zt (350 Swiadczen).

2. Skuteczno$¢ egzekucji zobowigzan dluznikéw alimentacyjnych powstatych z tytulu
wyplaconych przez jednostke kontrolowang §wiadczen z funduszu alimentacyjnego - w okresie
swiadczeniowym 2019/2020 (od 1 pazdziernika 2019 roku do 30 wrze$nia 2020 roku)
wyniosta 67.697,75,10 zl, co stanowito 48,40 % wyptaconych w tym okresie §wiadczen.

3. Laczne zadluzenie dluznikéw alimentacyjnych, wobec Skarbu Panstwa, powstate z tytulu
wyplaconych §wiadczen z funduszu alimentacyjnego — narastajagco do dnia 30 wrzesnia 2020
roku — wyniosto 1.729,937,72 zi,

4. Zgodnie z art. 27 ust. 4 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow — 40% kwoty
odzyskanej z tytulu nalezno$ci od dluznika alimentacyjnego stanowi dochdd wiasny gminy
organu wilasciwego wierzyciela uzyskany z realizacji zadan w rozdziale 85502 — w Gminie
Dzwierzuty, stanowit:

— 3.457,20 z - w IV kwartale 2019 r.,
— 6.286,45 zt - w okresie I, II i III kwartatu 2020 r.

5. Wysokos¢ srodkow wiasnych przeznaczonych na realizacje zadan zleconych w rozdziale 85502:
e 3.457,20 zk - IV kwartal 2019 r.
e 6.286,45 z1 - 1, 11, 111 kwartal 2020 r.

(dowod: akta kontroli: 22, 32, 36)

I. Organizacyjne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Gmina DZzwierzuty liczy wg stanu na dzien 31 grudnia 2020 r. 6 482 mieszkancow. Organem
wlasciwym, zobowigzanym na tym obszarze do realizacji zadan wynikajacych z ustawy o pomocy
osobom uprawnionym do alimentow jest Wojt Gminy Dzwierzuty — Marianna Boguslawa
Szydlik.

Zgodnie z upowaznieniami, wydanymi przez Wojta Gminy Dzwierzuty zadania z zakresu ustawy
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentéw realizowal Gminny O$rodek Pomocy Spolecznej
w Dzwierzutach.

Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Dzwierzutach wykonywal swoja dziatalno$¢ na podstawie
Statutu, nadanego mu w drodze Uchwaly Nr V/46/11 Rady Gminy Dzwierzuty z dnia 28 marca
2011 r. w sprawie uchwalenia Statutu Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Dzwierzutach
zmienionego uchwatami: nr VII/46/15 z dnia 26 maja 2015 r., nr XXXV/298/18 z dnia 12 stycznia
2018 r., nr XV1/154/20 z dnia 19 marca 2020 r., nr XXIV/205/20 z dnia 9 listopada 2020 r.

Statut jednostki w § 8 pkt 2 i 3 okreslat, realizowane przez GOPS w Dzwierzutach, zadania
wynikajace z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow.
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Organizacje wewnetrzna, zasady funkcjonowania oraz zadania jednostki kontrolowanej okreslat
Regulamin Organizacyjny GOPS w Dzwierzutach, wprowadzony Zarzadzeniem Nr 10/2018
Kierownika z dnia 30 pazdziernika 2018 r. wraz ze zmianami zawartymi w Zarzadzeniu Nr 1/2020
z dnia 14 stycznia 2020 r.

(dowod: akta kontroli: 20)

Il. Kadra realizujaca zadania objete kontrola

W trakcie kontroli ustalono, ze Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Dzwierzutach
byt organizacyjnie przygotowany do wykonywania zadan obj¢tych kontrola.
Zadania wynikajace z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow realizowata
pracownica zatrudniona na stanowisku inspektora ds. §wiadczen alimentacyjnych i dodatkow
mieszkaniowych, na umowe¢ o prac¢ na czas nieokres§lony. W dniu rozpoczecia kontroli
pracownica posiadata aktualny zakres czynnosci.
(dowod: akta kontroli: 20)

W jednostce kontrolowanej wydawanie decyzji z zakresu ustawy o pomocy osobom uprawnionym
do alimentéw, a takze prowadzenie postgpowan w sprawie §wiadczen z funduszu alimentacyjnego
oraz podejmowanie dzialan wobec dhluznikoéw alimentacyjnych odbywato si¢ na podstawie
udzielonych, przez Wojta Gminny Dzwierzuty upowaznien pracownikowi merytorycznemu oraz
kierownikowi jednostki poddanej kontroli.

(dowod: akta kontroli: 21)

W okresie objetym kontrolg pracownica merytoryczna uczestniczyla w szkoleniu ,,Kodeks
postgpowania administracyjnego w prowadzeniu postgpowan z zakresu pomocy spotecznej,
swiadczen rodzinnych, wychowawczych, $wiadczen z funduszu alimentacyjnego i dodatkow
mieszkaniowych” zorganizowanym przez Firm¢ Profilaktyka KIER.  Dzigki udziatowi
w szkoleniu miata mozliwo$¢ poszerzenia wiedzy i umiejgtnosci niezbednych do wykonywania
powierzonych jej zadan. Udzial w tym szkoleniu potwierdzal przedstawiony kontrolerom
certyfikat.

(dowod: akta kontroli: 22)

lll. Techniczne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Siedziba Gminnego OsSrodka Pomocy Spotecznej w Dzwierzutach mie$ci si¢ przy ulicy
Niepodlegtosci 6 w budynku, ktérego administratorem jest Gmina DZzwierzuty. Osrodek zajmuje
kilka wydzielonych pomieszczen na parterze dwupietrowego budynku. Pokdj, o powierzchni
okoto 8 m?, w ktoérym pracownik realizuje zadania wynikajace z ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentdw znajduje si¢ w budynku gléwnym Urzedu Gminy. Stanowisko pracy
wyposazone jest w sprzet 1 urzadzenia biurowe niezbedne do realizacji zadah orz w petni
zabezpiecza mozliwos¢ prowadzenia indywidualnych rozméw z klientami ze wzgledu
na samodzielne usytuowanie pomieszczenia. Usytuowanie pomieszczenia na parterze budynku
daje mozliwo$¢ przyjmowania klientow z niepetnosprawnoscig ruchowa.

(dowod: akta kontroli: 20)



Kierownik GOPS w Dzwierzutach poinformowata, ze przeprowadzanie wywiadow
alimentacyjnych z dluznikami 1 przyjmowanie od nich o§wiadczen majatkowych odbywa si¢ przez
upowazniong osob¢ w pomieszczeniu, w ktorym realizowane s3 zadania wynikajace z ustawy
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentow. Podczas przeprowadzania wywiadu
alimentacyjnego w pomieszczeniu nie przebywaja inne nieupowaznione 0soby.

(dowod: akta kontroli: 30)

Z przedstawionej kontrolujgcym dokumentacji wynika, ze GOPS w Dzwierzutach podpisat w dniu
9 listopada 2011r. umoweg z Zakladem Elektronicznej Techniki Obliczeniowej Spédtka z o.o.
z siedziba w Koszalinie na prowadzenie nadzoru i serwisu oprogramowania uzytkowego systemu
Fundusz Alimentacyjny. Niniejsza umowa obowigzuje do chwili obecnej. W zwigzku
z zawartg umowg Kierownik GOPS przediozyt dokumenty, dotyczace m.in. formy regulowania
zobowigzan zwigzanych z zakupem oprogramowania uzytkowego.

(dowod: akta kontroli: 22)

Zgodnie z art. 8a ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw oraz art. 12a ustawy
z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych
gospodarczych (t.j. Dz.U. z 2020 r., poz. 389 ze zm.) od dnia 1 lipca 2015 roku organ wlasciwy
wierzyciela zobowigzany jest do przekazywania do wszystkich biur informacji gospodarczych
informacji o wysokosci zadluzenia dtuznikéw alimentacyjnych.

W jednostce kontrolowanej powyzsze informacje przekazywano do nastepujacych biur:

1. Biuro Informacji Gospodarczej InfoMonitor S.A.

ERIF Biuro Informacji Gospodarczej S.A

Krajowy Rejestr Dlugéw — Biuro Informacji Gospodarczej S.A.

Krajowe Biuro Informacji Gospodarczej S.A.

Krajowa Informacja Dtugow Telekomunikacyjnych Biuro Informacji Gospodarczej S.A.
Bisnode Miedzynarodowe Biuro Informacji Gospodarcze;.

S

Kierownik GOPS w Dzwierzutach poinformowata kontrolujacych, ze informacje do biur
informacji gospodarczej byly dokonywane 1 aktualizowane w ciggu 14 dni po kazdej wyptacie
Swiadczen z funduszu alimentacyjnego.

Zgodnie z obowigzkiem zglaszania informacji o wysokos$ci zadtuzenia dluznikow alimentacyjnych
Kierownik Os$rodka oraz pracownik merytoryczny posiada upowaznienie do przekazywania
informacji gospodarczych o zobowigzaniach dluznika alimentacyjnego na potrzeby ustawy
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentow.

(dowod: akta kontroli: 30)



IV. Skargi z zakresu spraw objetych kontrola

Z informacji sporzadzonej przez Kierownika Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Dzwierzutach wynika, ze w okresie objetym kontrolg Osrodek nie rozpatrywat zadnej skargi
dotyczacej spraw z zakresu ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow.

(dowod: akta kontroli: 22)

V. Analiza prowadzonych postepowan administracyjnych oraz podejmowanych dziatan
wobec diuznikéw alimentacyjnych

Ustalono, ze w okresie objetym kontrola Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej
w Dzwierzutach prowadzil 23 postepowania administracyjne w sprawach zwigzanych
z rozpatrzeniem wnioskow o ustalenie prawa do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego.
W kontrolowanym okresie prowadzono 4 postepowania administracyjne w sprawie uznania
dhuznika alimentacyjnego za uchylajacego si¢ od zobowigzan alimentacyjnych.
Nie prowadzono postgpowan w sprawie ustalania wysokos$ci nienaleznie pobranych $wiadczen
z funduszu alimentacyjnego i ich zwrotu.

(dowod: akta kontroli: 16)

Ustalono ponadto, ze w okresie objetym kontrola Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej

w Dzwierzutach podejmowat dziatania wobec 42 dtuznikéw alimentacyjnych, tj.:

— 31 dluznikéw alimentacyjnych, dla ktérych organem wlasciwym byl Wojt Gminy
Dzwierzuty,

— 12 dluznikéw alimentacyjnych, dla ktérych organem wiasciwym byt wojt/burmistrz/prezydent
innej gminy.

W stosunku do 2 dhuznikéw alimentacyjnych nie podj¢to dziatan ze wzgledu, fakt przebywania
dhluznikéw w Zaktadzie Karnym. Ponadto w okresie objetym kontrola do Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Dzwierzutach nie wptynat zaden wniosek o podjecie dziatanh wobec
dtuznikow alimentacyjnych w trybie art. 3 ust. 1 oraz w trybie art. 3 ust. 5 pkt 1 ustawy o pomocy
osobom uprawnionym do alimentow.

Zatozono, ze losowy dobor proby badawczej dokonany zostanie w oparciu o profesjonalny osad
kontrolera spos$rod wszystkich postepowan administracyjnych w zakresie ustalania uprawnien
do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego i1 uznania dtuznikoéw za uchylajacych si¢ od zobowigzan
alimentacyjnych oraz ze wszystkich spraw z zakresu podejmowanych dzialan wobec dhuznikéw
alimentacyjnych, prowadzonych przez Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Dzwierzutach
w okresie objetym kontrolg.

Kontroli i analizie poddano:

1. Sprawy z zakresu prowadzonych postepowan administracyjnych

Lacznie kontroli 1 analizie poddano 10 spraw z zakresu realizacji ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentow, w ktorych prowadzono 10 postepowan administracyjnych,
zakonczonych wydaniem decyzji, w tym:



e 7 spraw zwigzanych ze §wiadczeniami z funduszu alimentacyjnego, w ktérych prowadzono
postgpowania administracyjne zakonczone wydaniem decyzji ustalajagcych uprawnienia
do pobierania $wiadczen z funduszu alimentacyjnego,

e 1 sprawe zwigzang ze $wiadczeniami z funduszu alimentacyjnego, w ktorej prowadzono
postepowanie administracyjne zakonczone wydaniem decyzji odmawiajacej ustalenia prawa
do $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego,

e 2 sprawy zwigzane z uznaniem dtuznika alimentacyjnego za uchylajacego si¢ od zobowigzan
alimentacyjnych, w ktorych prowadzono postgpowania administracyjne zakonczone
wydaniem decyzji o uznaniu dtuznika za uchylajacego si¢ od zobowigzan alimentacyjnych.

(dowod: akta kontroli: 17, 41-43)

2. Sprawy z zakresu dzialan podejmowanych wobec dluznikow alimentacvjnych

Lacznie kontroli i analizie poddano 10 spraw z zakresu podejmowanych dzialan wobec
dhuznikow alimentacyjnych okreslonych ustawg o pomocy osobom uprawnionym do alimentow
— dotyczacych 10 dtuznikéw alimentacyjnych, w tym wobec:

e 5 dluznikow, dla ktorych organem witasciwym byt Wojt Gminy Dzwierzuty;

e 5 dluznikéw, dla ktorych organem wilasciwym byt wojt/burmistrz/prezydent innej gminy.

Akta spraw z zakresu prowadzonych postgpowan administracyjnych, jak 1 podejmowanych
dziatah wobec dluznikow alimentacyjnych analizowano pod katem prawidlowosci
1 terminowosci prowadzonych postepowan i dziatan.

(dowod: akta kontroli: 17, 44-46 )

VI. Ustalone uchybienia i nieprawidlowosci

W czasie prowadzonych czynnosci kontrolnych stwierdzono uchybienie nie majace wplywu
na kontrolowana dzialalnosé, tj.:

W 1 przypadku, co stanowilo 5 % ogétlu poddanych kontroli i1 analizie postgpowan
administracyjnych, nie poinformowano strony postgpowania o toczacym si¢ postepowaniu
w sprawie wydania decyzji niezgodnej z zadaniem strony.

Zgodnie z art. 79a § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 roku Kodeks postepowania
administracyjnego (j.t. Dz.U. z 2021 r., poz. 735), w postepowaniu wszczetym na zadanie strony,
informujac 0o mozliwosci wypowiedzenia si¢ co do zebranych dowodow i1 materialow oraz
zgloszonych zadan, organ administracji publicznej jest obowigzany do wskazania przestanek
zaleznych od strony, ktére nie zostaly na dzien wystania informacji spetnione lub wykazane,
co moze skutkowa¢ wydaniem decyzji niezgodnej z zadaniem strony.

(dowod: akta kontroli: 42)

Skutek ustalonego uchybienia

Powyzsze uchybienie skutkowalo niezapewnieniem stronie postgpowania czynnego udzialu
w postepowaniu administracyjnym oraz brakiem mozliwo$ci wypowiedzenia si¢ co do zebranych
dowodow 1 materiatow oraz zgtoszonych zadan.



Przyczyng powstania stwierdzonego uchybienia byl niewystarczajacy nadzoér Kierownika
Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Dzwierzutach nad realizacjg biezacych zadan objetych
kontrola.

Do projektu wystapienia pokontrolnego nie zostaly wniesione zastrzezenia.

Majac na uwadze powyzsze ustalenia i oceny wnoszg o:

- stosowanie procedur wynikajacych z art. 79a §1 Kodeksu postepowania administracyjnego
(tj. Dz.U. z 2021 r. poz.735) w postepowaniach prowadzonych w zakresie odmowy prawa do
Swiadczen.

Prosze Panig Kierownik o podjecie dziatan majacych na celu zapewnienie wtasciwego nadzoru
nad realizacjg biezacych zadan oraz o poinformowanie Wojewody Warminsko-Mazurskiego,
w terminie 14 dni od dnia otrzymania niniejszego wystapienia, o sposobie wykorzystania uwag
i wnioskéw oraz wykonania zalecen pokontrolnych, a takze o podjetych dziataniach lub
przyczynach niepodjecia dziatan.

Jednocze$nie informujg, ze stosownie do art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzadowe;,
od wystapienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze.

WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI

Artur Chojecki

( - podpisano bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym
przy pomocy waznego kwalifikowanego certyfikatu - )
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