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Pani

Beata Klisz

Kierownik

Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Lelkowie

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dzialajac na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko — Mazurskiego nr
FK-IV.0030.73.2019 z dnia 07 lutego 2019 roku (akta kontroli str. 1) zespot inspektoréw
Wydziahu Polityki Spotecznej Warminsko — Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie
w skladzie:
1. Agnieszka Pastuta — gtéwny specjalista, kierujaca zespolem kontrolnym,
2. Lilla Kondrusik — gtowny specjalista,
przeprowadzit kontrole problemowsg w trybie zwyklym w Gminnym OSrodku Pomocy
Spotecznej w Lelkowie, 14- 521 Lelkowo. Czynnosci kontrolne rozpoczgto w dniu 13 lutego
i zakonczono 15 lutego 2019 roku. Zakres kontroli obejmowat formy pomocy rodzinie
przezywajacej trudno$ci w wypehianiu funkcji opiekunczo — wychowawczych, w Swietle
przepisow:
e ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej
(t.j. Dz. U. 2018 poz. 998 ze zm.), zwanej dalej ustawa lub ustawg o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastgpczej,

e rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 9 grudnia 2011 roku
w sprawie szkolen na asystenta rodziny (Dz. U. Nr 272 poz. 1608), zwanego dale;j
rozporzadzeniem.

W niniejszym wystgpieniu pokontrolnym uzyto skrotow:

1. GOPS / Osrodek / Kontrolowana jednostka — co oznacza: Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Lelkowie,

2. Kierownik / Kierownik GOPS / Kierownik kontrolowanej jednostki — co oznacza:
Kierownika Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Lelkowie — panig Beate Klisz,

3. Program — co oznacza: ,,Gminny Program Wspierania Rodziny na lata 2015 — 2018”

oraz ,,Gminny Program Wspierania Rodziny na lata 2019 — 2021 ",

4. Statut — co oznacza: Statut Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lelkowie,
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5. Projekt — co oznacz: Projekt Wspotfinansowany z EFS w Ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewodztwa Warminsko — Mazurskiego na lata 2014 —2020
realizowany przez Osrodek,

6. asystent — co oznacza: asystenta rodziny, o ktdrym mowa w ustawie 0 wspieraniu
rodziny 1 systemie pieczy zastgpczej.

Kontrola obejmowata okres od 1 stycznia 2018 r. do dnia jej zakonczenia, fakt jej
przeprowadzenia zespot inspektorow odnotowat w rejestrze kontroli prowadzonym przez
Osrodek. Kontroli dokonano w oparciu o analiz¢ prowadzonej w Kontrolowanej jednostce
dokumentacji merytorycznej, informacji i wyjasnien przekazanych bezposrednio przez
Kierownika oraz akta osobowe w =zakresie dokumentacji potwierdzajacej kwalifikacje
zawodowe asystenta rodziny zatrudnionego w O$rodku.

Dzialalno§¢ Osrodka w zakresie objetym Kkontrolg ocenia si¢ pozytywnie
z nieprawidlowosciami.

USTALENIA KONTROLI

1. Przedmiot kontroli w dokumentach organizacyjnych kontrolowanej jednostki.

Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Lelkowie, jako jednostka organizacyjna Gminy
Lelkowo, dziala na podstawie Statutu Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Lelkowie
przyjetego Uchwalg nr XXV/133/13 Rady Gminy Lelkowo z dnia 28 czerwca 2013 roku
w sprawie nadania Statutu Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lelkowie, ze zmiang
z dnia 12 wrzeénia 2013 roku (akta kontroli str. 3 - 12).

Kontrolowana jednostka, zgodnie z zapisem § 3 ust 2 pkt i Statutu, realizuje zadania
z zakresu wspierania rodziny, wynikajace z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej.

Kontrolujacym przedstawiono takze Regulamin Organizacyjny Gminnego Osrodka
Pomocy Spolecznej w Lelkowie, wprowadzony Zarzadzeniem nr 5/2016 Kierownika
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lelkowie z dnia 27 czerwca 2016 roku ze zmiang
z dnia 25 stycznia 2019 roku, w ktorym to, wyodrgbniono stanowisko asystenta rodziny oraz
zakres realizowanych przez niego zadan. (akta kontroli str. 13 - 30). Kontrolujacy nie wniesli
uwag do tego dokumentu.

2. Trzyletni gminny program wspierania rodziny.

Zgodnie z art. 176 pkt 1 ustawy, O$rodek opracowat i realizowal Gminny Program
Wspierania Rodziny na lata 2015 — 2018, przyjety Uchwata nr 1V/28/2015 Rady Gminy
Lelkowo z dnia 31 marca 2015 roku. W dniu rozpoczecia czynno$ci kontrolnych obowigzywat
Gminny Program Wspierania Rodziny na lata 2019 — 2021, przyjety Uchwalg nr V/30/2019
Rady Gminy Lelkowo z dnia 28 stycznia 2019 roku (akta kontroli str. 31 - 62). W Programie
zostala uwzgledniona charakterystyka rodzin majacych trudno$ci w sprawowaniu opieki
i wychowaniu dzieci na terenie Gminy Lelkowo. Jako cel glowny Programu przyjeto
wypracowanie spdjnego systemu opieki nad dzieckiem i rodzina, dzigki ktéoremu zwigksza si¢
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szanse zyciowe dzieci z zaniedbywanych srodowisk. Cele szczegdtowe to m. in. zabezpieczenie
podstawowych potrzeb bytowych dziecka i rodziny, zapobieganie powstaniu sytuacji
kryzysowych wymagajacych interwencji oraz rozwigzanie juz istniejagcych, jak tez
zapobieganie niedostosowaniu spotecznemu dzieci i mtodziezy. Wymienione cele zawieraty
dziatania oraz wskazniki realizacji tych dziatan. Ostatni cel szczegdtowy dotyczyl wsparcia
interdyscyplinarnego dzieci i rodzin naturalnych. Okre$lono takze: adresatow Programu,
zakladane rezultaty, zasoby, finansowanie Programu oraz jego monitorowanie.

3. Zgodnos¢ zatrudnienia asystentow rodziny z wymaganymi kwalifikacjami oraz
tworzenie mozliwos$ci podnoszenia przez nich kwalifikacji.

W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono, ze w okresie od 01 stycznia do 04 marca
2018 roku Os$rodek nie zatrudniat asystenta rodziny. Poproszona o wyjasnienie powyzszej
kwestii Kierownik kontrolowanej jednostki o§wiadczyta, ze ,, Powyzsza sytuacja spowodowana
byla przedluzajgcq si¢ procedurq przygotowania przetargu, ktorq zajmowala si¢ firma
zewngtrzna (asystent zatrudniony jest na umowe zlecenie, a kwota przeznaczona na jego
zatrudnienie powodowala koniecznos¢ przeprowadzenia przetargu nieograniczonego na ustuge
asystenta rodziny). Ponadto kandydaci zobowigzani byli do dostarczania brakujgcych
dokumentow, co spowodowato dalsze wydtuzenie czasu do zawarcia umowy. Nie podejmowano
dzialahh majgcych na celu zatrudnienie w innej formie, gdyz kazde zatrudnienie wymaga
procedur, ktorych zakonczenia nie mozna przyspieszy¢” (akta kontroli str. 63 - 66).
Z dniem 05 marca 2018 roku Kierownik Osrodka zatrudnit jednego asystenta rodziny, ktory
posiadat odpowiednie kwalifikacje okreslone w art. 12 ust. 1 ustawy. Analiza akt osobowych
asystenta wykazata rowniez stosowne potwierdzenia spetniania warunkow okreslonych w art.
12 ust. 1, pkt 2 - 4, ustawy tj. informacji w zakresie, czy osoba zatrudniona jako asystent
rodziny:

- nie jest i nie byla pozbawiona wiadzy rodzicielskiej oraz czy wtadza rodzicielska nie
jest jej ograniczona ani zawieszona,

- wypelnia obowigzek alimentacyjny — w przypadku, gdy taki obowigzek w stosunku
do niej wynika z tytulu egzekucyjnego,

- nie byta skazana prawomocnym wyrokiem za umys$lne przestgpstwo lub umysine
przestgpstwo skarbowe.

Na podstawie informacji przekazanych przez Kierownika ustalono, ze praca asystenta
rodziny nie byla lgczona z wykonywaniem obowigzkow pracownika socjalnego na terenie
gminy, w ktorej praca ta byla prowadzona, zgodnie z art. 17 ust. 3 ustawy. Asystent nie
prowadzit tez postgpowan z zakresu §wiadczen realizowanych przez gming (akta kontroli str.
67 - 76).

Z informacji przedtozonej przez Kierownika wynika, ze w okresie objetym kontrolg
Osrodek nie zapewniat asystentowi rodziny zadnego szkolenia podnoszacego jego kwalifikacje
(akta kontroli str. 67 - 76). Asystent rodziny o$wiadczyt , ze podnosit swoje kwalifikacje
w obszarze pracy z dzie¢mi lub rodzing we wlasnym zakresie.

W zwiagzku z powyzszym stwierdzono, ze Kontrolowana jednostka nie realizowata zadan
o ktérych mowa w art. 176 pkt 2 i 4a ustawy, to jest nie tworzyla mozliwosci oraz nie
finansowata kosztow podnoszenia kwalifikacji przez asystentéw rodziny. Przyczyna powstania
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powyzszej nieprawidlowosci jest nierealizowanie zapisow ustawy przez Kierownika GOPS
w Lelkowie, co moze skutkowaé niewtasciwg realizacjg zadan przez asystenta rodziny. Praca
asystenta rodziny, ze wzgledu na zlozono$¢ problemé6w wystepujacych w rodzinach
znajdujacych sie pod jego opieka, wymaga statlego podnoszenia kwalifikacji 1 poszerzania
wiedzy w tym zakresie, w przeciwnym razie istnieje ryzyko, iz praca asystenta nie bedzie
$wiadczona adekwatnie do rzeczywistych potrzeb.

4. Tryb przydzielania i realizacja zadan asystenta rodziny.

Na podstawie analizy przedtozonej dokumentacji oraz przekazanych informacji
stwierdzono, ze w roku 2018 wsparciem asystenta rodziny byto obj¢tych 5 rodzin, z ktérymi
z koncem roku kalendarzowego zakonczono wspotprace, z uwagi na zakonczenie udziatu tych
rodzin w Projekcie pn. ,,Rodzina to nasza przysztos¢”. W roku 2019 wsparciem objgto kolejne
5 rodzin, w tym 1 rodzine zobligowang do wspotpracy z asystentem przez sad (akta kontroli
str. 77 - 80). Szczegdtowej analizie poddano teczki 6 rodzin. Wszystkie rodziny objete zostaty
wsparciem asystenta w ramach realizacji Projektu. Kierownik Osrodka zapytana przez
kontrolujgcych, o to, czy rodziny nie biorace udzialu w Projekcie, mogg korzysta¢ z ustug
asystenta rodziny, oSwiadczyla, ze ,,..Rodzina, ktéra nie bierze udzialu w projekcie, nie moze
skorzystaé z ustug asystenta rodziny...” (akta Kontroli str. 81 - 84). Nie mniej jednak,
Kierownik Kontrolowanej jednostki o$wiadczyta rowniez, ze ,, W sytuacji kiedy do kierownika
z wnioskiem wystgpi pracownik socjalny o przydzielenie asystenta rodziny, przeprowadzony
zostanie nabdr na stanowisko asystenta rodziny po czym zostanie on przydzielony rodzinie. Do
momentu zakonczenia postepowania rodzina zostaje objeta dodatkowq pracg socjalng przez
pracownika socjalnego” (akta Kontroli str. 81 - 84). Przeprowadzona analiza dokumentacji
w tym zakresie wykazata, ze od momentu przeprowadzenia wywiadu srodowiskowego,
w ktérym pracownik socjalny stwierdzat, ze rodzina wymaga wsparcia asystenta do momentu
faktycznego objecia rodziny jego wsparciem mijato okoto 5 miesigcy, a w przypadku rodziny
zobowigzanej do wspolpracy z asystentem przez sad rodzinny, od momentu powzigcia
informacji przez Osrodek, czasu skierowania do rodziny asystenta rodziny uptyngio 10
miesiecy. Poproszona o wyjasnienie powyzszej kwestii, Kierownik Kontrolowanej jednostki
o$wiadczyla, ze ,, Dlugotrwaly proces przydzielenia asystenta rodziny, poczqwszy od momentu
przeprowadzenia wywiadu, a wnioskowaniem przez pracownika socjalnego o przydzielenie
asystenta i przydzieleniem go przez kierownika wynika z procesu rekrutacji do projektu.
Rozpoczecie pracy z asystentem rodziny z rodzing przezywajgcq trudnosci opiekunczo —
wychowawcze wynikalo z zapiséw projektu” (akta kontroli str. 81 - 84).

Zgodnie z art. 176 pkt 3a ustawy, do zadan wiasnych gminy nalezy migdzy innymi
zapewnienie rodzinie przezywajacej trudno$ci wsparcia i pomocy asystenta rodziny.
W zwiazku z powyzszym realizacja tego zadania ograniczajaca si¢ tylko do os6b bedgcych
beneficjentami Projektu jest niewlasciwa i nie zabezpiecza w sposob adekwatny potrzeb
mieszkancow Gminy Lelkowo. Zdaniem kontrolujacych, kazda rodzina przezywajgca
trudnosci w wypehianiu funkcji opiekuficzo — wychowawczej, powinna mie¢ zapewniony
dostep do wsparcia udzielonego przez asystenta rodziny, bez wzgledu na to, czy jest
uczestnikiem Projektu, czy tez nie. Dodatkowo, czas oczekiwania rodziny na objgcie
wsparciem asystenta rodziny byt zbyt dtugi, zwlaszcza w przypadku, gdy do takiej wspotpracy
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zobowigzuje sad rodzinny, ktéry ma na uwadze dobro dziecka, znajdujacego si¢ w danej
rodzinie. Wowczas Kierownik danej jednostki, z dniem wplynigcia takiego zarzadzenia, jest
zobowigzany do wyznaczenia asystenta rodziny, ktory bedzie prowadzit z nig prace, bez
oczekiwania, na przeprowadzenie procedury naboru na stanowisko asystenta rodziny.
Przyczyng powyzszej nieprawidtlowosci, byto nierealizowanie zapisoOw ustawy, co skutkowato
ograniczeniem dostepu potrzebujgcym rodzinom do ustug asystenta rodziny. Powyzsze
zagadnienie, zostalo omdowione z Kierownikiem Kontrolowanej jednostki.

Ustalono, ze zgodnie z art. 11 ustawy, pracownicy socjalni, w ramach rekrutowania
uczestnikow do Projektu przeprowadzali wywiady srodowiskowe, o ktérych mowa w ustawie
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej. Dokonywali takze oceny sytuacji osoby lub
rodziny, omawiali z beneficjentami zasady uczestnictwa w Projekcie, nastgpnie wystgpowali
do Kierownika Osrodka z wnioskiem o przydzielenie rodzinie asystenta (akta kontroli str. 85
-132). Kierownik na podstawie wniosku pracownika socjalnego przydzielat rodzinie asystenta
(akta kontroli str. 85 - 132). Kazda z rodzin wyrazita pisemng zgodg¢ na podjgcie wspotpracy
z asystentem rodziny.

W oparciu o analize dokumentacji zesp6t inspektorow stwierdzit, ze zgodnie z art. 15 ust. 1
pkt 1 ustawy, asystent rodziny sporzadzat plany pracy ze wszystkimi rodzinami. Plany pracy
byly zawierane na czas trwania Projektu. Plany opracowywane i realizowane byly we
wspoOlpracy z czlonkami rodziny, natomiast brak bylo poswiadczenia ich konsultacji
z pracownikami socjalnymi. W ocenie zespotu inspektoréw, brak udokumentowania ww.
czynnos$ci moze rodzi¢ watpliwosci, czy zostaty one faktycznie dokonane. Zgodnie z art. 15
ust. 3 ustawy plan pracy z rodzing obejmuje zakres realizowanych dziatan majacych na celu
przezwycigzenie trudnych sytuacji zyciowych, a takze zawiera terminy ich realizacji
i przewidywane efekty. Poddane analizie plany pracy nie zawieraly dziatan, tylko cele,
a przewidywane efekty, byly mylone z dziataniami (akta kontroli str. 133 - 146). Kontrolujacy
szczegdtowo omowili tg kwestie z Kierownikiem Os$rodka oraz asystentem rodziny.
Przyczyng powstania powyzszej nieprawidtowosci byto niestosowanie przepisOw ustawy oraz
niedostateczny nadzor Kierownika nad pracg asystenta w tym zakresie. Konsultacja planu pracy
z rodzing, pracownikiem socjalnym, a w przypadku dzieci przebywajacych w pieczy, takze
z koordynatorem rodzinnej pieczy zastgpczej, ma na wzgledzie zapewnienie spojnego systemu
wsparcia 1 oddziatywan réznych podmiotéw dziatajacych na rzecz rodziny i dziecka. Brak
koordynacji tychze dziatan, moze spowodowaé, ze podmioty beda realizowaty w tej samej
rodzinie sprzeczne, powielajace lub tez wzajemnie wykluczajace si¢ dziatania, co nie pozwoli
na osiggniecie oczekiwanych efektow w zakresie poprawy funkcjonowania rodziny.

Asystent dokumentowal swojg pracg z rodzing, poprzez co miesigczny ,,Szczegdtowy
harmonogram miesigczny realizacji ustugi w ramach projektu ,,Rodzina to nasza przysztos¢”
wspofinansowanego z europejskiego funduszu spotecznego RPO WiM 2014 — 2020

Asystent, zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy, winien dokonywac¢ okresowej oceny
sytuacji rodziny, nie rzadziej niz co pot roku i przekazywaé ja podmiotowi, o ktorym mowa
wart. 17 ust. 1 ustawy, tj. Kierownikowi O$rodka, ktory zatrudnia asystenta rodziny.
W kontrolowanej jednostce funkcjonowata ona pn. ,,Sprawozdanie pétroczne z realizacji ustugi
w ramach projektu ,,Rodzina to nasza przysztos¢” wspofinansowanego z europejskiego
Sfunduszu spotecznego RPO WiM 2014 — 2020 . Dodatkowo, na zakonczenie Projektu asystent
sporzadzat ,,Oceng koricowq z realizacji ustugi w ramach projektu , Rodzina to nasza
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przysztosé” wspolfinansowanego z europejskiego funduszu spotecznego RPO WiM 2014 —
2020”. Stwierdzono, ze okresowe oceny sytuacji rodzin dokonywane przez asystenta nie
zawieraly podpisu asystenta (dotyczy to ocen koncowych). Wszystkie oceny nie byly
przekazywane Kierownikowi Osrodka zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy (akta kontroli
str. 147 - 158). Kierownik GOPS w zlozonym o$wiadczeniu wyjasnita, Ze nie zapoznawala si¢
z okresowa ocena, jak tez jej nie akceptowala (akta kontroli str. 159 - 160). W skutek tej
nieprawidtowosci, Kierownik Kontrolowanej jednostki, nie posiadata stosownej wiedzy na
temat aktualnej sytuacji rodziny a przede wszystkim efektow pracy prowadzonej przez
asystenta. Przyczyng powstania tej nieprawidtowosci bylo nierealizowanie zapisow ustawy.
Nalezy nadmienié, iz ww. oceny koncowe byly sporzadzane, nie ze wzgledu na poprawg
funkcjonowania rodziny, a z powodu zakonczenia udziatu rodzin w Projekcie. W ocenie
zespotu kontrolnego, zasadnym bytoby wydtuzenie czasu objecia rodziny wsparciem asystenta
rodziny (o ile wyraza ona zgod¢), tym bardziej, ze ww. oceny zawieraly informacje o tym, ze
nalezy nadal wspiera¢ dang rodzing. Krotkie okresy wspotpracy w niewielkim bgdz znikomym
stopniu wptywaty na zmiany w rodzinie. Tym bardziej, ze wystepujace w rodzinach problemy
byly sprzezone, co wymagato duzo wigkszego wysitku w ich rozwigzywaniu, zaréwno od
samej rodziny, jak tez wigkszego nakladu pracy od asystenta.

W odpowiedzi na zapytanie kontrolujacych, w jaki sposob jest realizowany obowigzek
monitorowania sytuacji i funkcjonowania rodziny przez asystenta rodziny po zakonczeniu z nig
pracy, wynikajacy z art. 15 ust.1 pkt 16 ustawy, Kierownik O$rodka podata, ze ,, Monitorowanie
funkcjonowania rodzin, po zako¥czeniu pracy z rodzing przez asystenta rodziny, zgodnie z art.
15 ust. 1 pkt I ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej za rok 2018, nie byto
przeprowadzane w 2019 roku” (akta kontroli str. 65). Monitorowanie przez asystenta
funkcjonowania rodziny po zakoficzeniu pracy z nig jest ustawowym obowigzkiem, nalezy
wiec, wprowadzi¢ w zycie realizacje przytoczonego artykutu. Przyczyng powstania powyzszej
nieprawidtowosci jest nierealizowanie zapisow ustawy przez Kierownika GOPS w Lelkowie,
za$ nie wypelnianie tego obowiazku mogto skutkowac brakiem kompleksowej wiedzy na temat
aktualnej sytuacji rodziny.

Z informacji udzielonej przez Kierownika Osrodka wynika, ze Zadna z rodzin nie zostata
objeta wsparciem asystenta rodziny z mocy ustawy z dnia 4 listopada 2016 r., o wsparciu kobiet
w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”.

Asystent realizujgc swoje zadania wspolpracowal z roznymi osobami i instytucjami, w celu
przezwycigzenia trudnoSci w wypelnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych
wystepujacych w rodzinie.

5. Formy pracy z rodzing przezywajaca trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo —
wychowawczych:
a) konsultacje i poradnictwo specjalistyczne

Jak wynika z informacji udzielonych przez Kierownika, rodziny w razie wystapienia potrzeby
mogty skorzystaé z porad psychologa zatrudnionego w Poradni Psychologiczno -
Pedagogicznej w Braniewie, ktory przyjezdzat do Szkoty Podstawowej w Lelkowie.
Dodatkowo w Szkole Podstawowej w Zagajach i Lelkowie byli zatrudnieni pedagodzy, ktorzy
w miare potrzeb udzielali wsparcia zarowno dzieciom jak i ich rodzicom. Ponadto, konsultacje



z rodzinami byly przeprowadzane na biezaco z pracownikami socjalnym, ktorzy to pomagali
w umawianiu wizyt, kierowaniu do wlasciwych specjalistow, czy instytucji w celu
rozwigzywania problemow wystepujacych w rodzinie. Kierownik kontrolowanej jednostki
poinformowata réwniez, ze rodziny biorace udzial w Projekcie mogty dodatkowo skorzysta¢
z poradnictwa psychologicznego w zaleznosci od potrzeb (akta kontroli str. 67 - 76).

b) terapia i mediacje
Z informacji uzyskanych w toku kontroli wynika, ze Os$rodek kierowat osoby wymagajace tej
formy wsparcia do Poradni Zdrowia Psychicznego PULS w Braniewie. W sytuacji potrzeby
dzialah o charakterze mediacyjnym rodziny korzystaty ze wsparcia pracownikow socjalnych
zatrudnionych w Kontrolowanej jednostce. Natomiast rodziny, w ktdrych wystgpowaty
problemy zwigzane z uzaleznieniem od alkoholu, mogty skorzysta¢ z pomocy terapeutow
uzaleznien pracujgcych w wyzej wymienionej poradni. (akta kontroli str. 67 - 76).

c) ustugi dla rodzin z dzie¢mi, w tym uslugi opiekuncze i specjalistyczne
Z informacji udzielonej przez Kierownika Kontrolowanej jednostki wynika, Zze w okresie
objetym kontrolg Os$rodek nie $wiadczyt ustug opiekunczych i specjalistycznych rodzinom
przezywajgcym trudno$ci w wypehianiu funkcji opiekunczo — wychowawczych, gdyz zgodnie
z o$wiadczeniem Kierownika, nie byto takiego zapotrzebowania (akta kontroli str. 67 - 76).

d) pomoc prawna, szczegélnie w zakresie prawa rodzinnego,
Jak wynika z informacji ztozonej przez Kierownika Osrodka, w Urzgdzie Gminy w Lelkowie,

jeden dzieh w miesigcu udzielane byly bezptatne porady prawne dla mieszkancéw gminy. Dla
0s0b biorgcych udziat w Projekcie dodatkowo prowadzone byto poradnictwo prawne, podczas
ktorego osoby uzyskiwaly informacje i wiedz¢ z zakresu przedstawianych problemow (akta
kontroli str. 67 - 76).

e) organizowanie dla rodzin spotkan, majacych na celu wymiane ich doSwiadczen oraz
zapobieganie izolacji, zwanych dalej ,grupami wsparcia” lub ,grupami
samopomocowymi,”

Zgodnie z informacjg udzielong przez Kierownika, na terenie Gminy Lelkowo nie

funkcjonowaly grupy wsparcia i grupy samopomocowe. Osrodek nie podejmowat rowniez prob
utworzenia takich grup. Jednakze w ramach realizacji weze$niej wymienionego Projektu, dla
0s0b bioragcych w nim udziat, byly organizowane grupy wsparcia (akta kontroli str. 67 - 76).

6. Prowadzenie placéwek wsparcia dziennego.

W toku kontroli ustalono, ze na terenie Gminy Lelkowo nie funkcjonowata placowka wsparcia
dziennego w rozumieniu ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej.
Funkcjonowato jednakze 6 $wietlic wiejskich i 3 biblioteki przy Gminnym Centrum Kultury.
W bibliotekach prowadzone byty kota zainteresowan tj. plastyczne, edukacyjno — artystyczne,
muzyczne, dyskusyjne kluby ksigzki, klub krasnala oraz zajgcia sportowe. Ponadto 2 szkoty
podstawowe zapewnialy pomoc w nauce podczas zajg¢ w $wietlicy szkolnej. Z informacji
udzielonej przez Kierownika O$rodka wynika, ze Szkota Podstawowa w Lelkowie i Zagajach
prowadzily zajecia specjalistyczne poprzez zajecia kompensacyjne, korekcyjne oraz
logopedyczne (akta kontroli str. 67 -76).
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7. Funkcjonowanie rodzin wspierajacych.

Kierownik kontrolowanej jednostki podata, ze na terenie Gminy Lelkowo nie zachodzila
potrzeba zatrudniania rodzin wspierajacych. Jednakze w przypadku zaistnienia takiej potrzeby,
Os$rodek podpisze z takg rodzing stosowang umowg. (akta kontroli str. 67 -76).

8. Uwagi i wnioski

Na podstawie przeprowadzonych czynnos$ci kontrolnych wnioskowa¢ mozna, ze rodzinom
przezywajacym trudno$ci w wypelnianiu funkcji opiekunczo — wychowawczych GOPS
w Lelkowie zapewnial dostep do ograniczonych form wsparcia. Rekomenduje si¢ dalszy
rozw0j systemu wsparcia rodziny i podjgcie dziatan majacych na celu zwigkszenie dostgpnosci
do wszystkich form wsparcia, ktére przewiduje ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, w szczegolnosei: konsultacji 1 poradnictwa specjalistycznego, terapii i mediacji,
organizowania dla rodzin ,,grup wsparcia” i ,,grup samopomocowych” oraz pomocy prawne;.

Kontrola wykazata ograniczong dostepno$¢é wsparcia udzielanego przez asystenta rodziny
dla rodzin przezywajacych trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych.
Realizacja Projektu mogla stanowi¢ poszerzenie lub tez by¢ dodatkowa ofertg. Niemnie]
jednak, nalezy mie¢ na uwadze, ze dostgpno$¢ tego rodzaju ushugi powinna by¢ zapewniona
dla kazdego, kto w danym momencie swojego zycia bedzie takiej pomocy potrzebowat.

Odrebng kwestie stanowi rowniez czas oczekiwania na objecie wsparciem asystenta
rodziny. Kilkumiesieczny okres oczekiwania, zwlaszcza w przypadku rodzin zobowigzanych
przez sad rodzinny do wspolpracy z asystentem rodziny jest niedopuszczalny, z uwagi na dobro
znajdujacych si¢ w niej dzieci.

W toku przeprowadzonych czynnosci kontrolnych, szczegélowo omodwiono
z Kierownikiem GOPS w Lelkowie realizacje zadan, wynikajacych z ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpcze;j.

9, Zalecenia

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidlowos$ciami, dzialajac w  oparciu
o art. 197d ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, wnosze o podjecie przez Kierownika, jako osoby odpowiedzialnej za ich powstanie,
stosownych dziatan, majgcych na celu ich wyeliminowanie oraz realizacj¢ nastgpujgcych
zalecen:

1. Zapewni¢ rodzinom przezywajagcym trudnosci opiekunczo — wychowawcze wsparcie
asystenta rodziny w mysl art. 176 pkt 3a ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej. Termin realizacji — na biezaco

2. Tworzyé¢ mozliwo$¢ podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny, zgodnie z art.
176 pkt 2 i pkt 4b ustawy. Termin realizacji — na biezaco.

3. Plan pracy z rodzing opracowywal i realizowa¢ w konsultacji z pracownikiem
socjalnym oraz, w sytuacjach tego wymagajacych, z koordynatorem rodzinnej pieczy



zastepczej. Dokumentowac ten fakt, zgodnie z art. 15 ust. 1, pkt 1 i 2 ustawy. Termin
realizacji — na biezaco.

4. Plany pracy opracowywaé w my$l art. 15 ust. 3 ustawy. Termin realizacji — na
biezaco.

5. Okresowa ocene sytuacji rodziny o ktorej mowa art. 15 ust.l, pkt 15 ustawy,
przekazywaé Kierownikowi O$rodka, a fakt ten dokumentowa¢. Termin realizacji —
na biezaco.

6. Monitorowaé przez asystenta funkcjonowanie rodziny po zakoficzeniu z nig wspotpracy
oraz dokumentowaé ten fakt, zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 16 ustawy. Termin realizacji
— na biezaco.

Kontrolowanej jednostce przyshuguje prawo zgloszenia zastrzezef do wystapienia
pokontrolnego i/lub zawartych w nim zalecen pokontrolnych na zasadach okreslonych w art.
197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;j.
Termin na wniesienie zastrzezen wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego
wraz z zaleceniami. W przypadku niezgloszenia zastrzezen, prosz¢ o poinformowanie
Wojewody o realizacji zalecen pokontrolnych, w terminie 30 dni od dnia otrzymania
niniejszego wystapienia.
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Podstawa prawna:

- § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku
w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewodg oraz wzoru legitymacji uprawniajacej
do przeprowadzania kontroli (Dz. U. 2015 poz. 1477),

- art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpezej (tekst

jednolity Dz. U. 2018 poz. 998 ze zm.).

GLOWNY SRECIALISTA  GEOWNY SPECJALISTA GLOW 9
o NY SPECJALISTA

Lill / RD o
1lla Kondrusik gniesz/)(a\/)}’astufa

Stella




