Os$wiadczenie o stanie kontroli zarzadczej
Regionalny Dyrektor Ochrony Srodowiska w Olsztynie”
za rok 2017

Dzial I”

Jako osoba odpowiedzialna za zapewnienie funkcjonowania adekwatnej, skutecznej i efektywnej
kontroli zarzadczej, tj. dziatan podejmowanych dla zapewnienia realizacji celéw i zadan w sposob
zgodny z prawem, efektywny, oszczgdny i terminowy, a w szczegdlnosci dla zapewnienia:

- zgodnosci dziatalnosci z przepisami prawa oraz procedurami wewngtrznymi,

- skutecznosci i efektywnosci dziatania,

- wiarygodnosci sprawozdan,

- ochrony zasobow,

- przestrzegania i promowania zasad etycznego postepowania,

- efektywnosci i skutecznosci przeptywu informacii,

- zarzadzania ryzykiem,

oswiadczam, ze w o By ARV 3 ala ad 3 :
w kierowanej przeze mnie jednostce sektora finanséw publicznych* — Regionalnej Dyrekcji Ochrony
Srodowiska w Olsztynie

Czes¢ AY
W wystarczajgcym stopniu funkcjonowata adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarzgdcza.

Czesé B

X w ograniczonym stopniu funkcjonowata adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarzadcza.
Zastrzezenia dotyczace funkcjonowania kontroli zarzadczej wraz z planowanymi dziataniami, ktére
zostang podjete w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarzgdczej, zostaty opisane w dziale II
oswiadczenia.

Czesé C¥
nie funkcjonowata adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarzadcza.
Zastrzezenia dotyczace funkcjonowania kontroli zarzadczej wraz z planowanymi dzialaniami, ktore
zostang podjete w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarzadezej, zostaty opisane w dziale II
oswiadczenia.

Czesé D

Niniejsze oswiadczenie opiera si¢ na mojej ocenie i informacjach dostepnych w czasie sporzadzania

niniejszego o$wiadczenia pochodzacych z:”

X  monitoringu realizacji celow i zadan,

X  samooceny kontroli zarzadczej przeprowadzonej z uwzglednieniem standardéw  kontroli
zarzgdezej dla sektora finanséw publicznych?),

X  procesu zarzadzania ryzykiem,
X  audytu wewnetrznego,
x  kontroli wewnetrznych,
kontroli zewnetrznych,
x  innych zrédet informacji: o§wiadezen naczelnikoéw wydzialéw w zakresie realizacji kontroli

zarzadezej w kierowanych komérkach organizacyjnych oraz miesigcznych sprawozdan
naczelnikow wydziatow w zakresie terminowosci realizowanych spraw.
Jednoczesnie o$wiadczam, Ze nie sa mi znane inne fakty lub okolicznosci, ktére mogltyby wplynac na
tres¢ niniejszego o$wiadczenia. [
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Dzial IT”
1. Zastrzezenia dotyczace funkcjonowania kontroli zarzadezej w roku ubiegltym.

Pomimo podjetych w 2017 r. dziatan zmierzajacych do prawidlowego funkcjonowania kontroli
zarzadezej w Regionalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska w Olsztynie, nie wszystkie elementy
powyzszego procesu, funkcjonowaty bez zastrzezen. Nieprawidlowosei dotyczyly nastgpujgcych
zagadnien:

1) wystapity incydentalne przypadki nieterminowej realizacji zadan, co moze $wiadczy¢
o niedostatecznym zarzadzaniu ryzykiem,

2) w wyniku przeprowadzonego okresowego przeglagdu miernikéw (po I poétroczu 2017 r.)
okreslajacego stopien realizacji celéw, stwierdzono wystepowanie sporadycznych rozbieznosci
pomigdzy Budzetem zadaniowym a Planem dziatalnosci Regionalnej Dyrekcji Ochrony
Srodowiska w Olsztynie na 2017 rok w zakresie zastosowanego nazewnictwa miernika oraz
planowanej wartosci miernika do osiagnigecia na koniec roku. Powyzsze bylo podstawa do
sporzadzenia aktualizacji dokumentu.

3) przeprowadzone kontrole wewngtrzne potwierdzity naruszenia obowigzujacych procedur
wewnetrznych,

4) przeprowadzona samoocena kontroli zarzadezej potwierdzila niewystarczajaca skutecznos¢
komunikacji wewnetrznej. Liczne dzialania podejmowane w zakresie poprawy komunikacji
zostaly uznane przez pracownikéw jako nieefektywne, zwlaszcza w zakresie przekazywania
informacji pomiedzy wydziatami dotyczacych ogétu pracownikow.

5) wystgpity pojedyncze przypadki wskazujgce na rozbieznosci w prowadzonych postgpowaniach
administracyjnych (zastosowanych procedurach) pomigdzy poszczegdlnymi  komérkami
organizacyjnymi,

6) stwierdzono nieaktualno$c kilku aktow wewngtrznych pod wzgledem formalnym i prawnym.

Nalezy nadmieni¢, ze wigkszo§¢ obszaréw kontroli zarzadezej w RDOS w Olsztynie
funkcjonowato w sposob prawidtowy, w oparciu o obowigzujgce w jednostce procedury
i zarzadzenia, a takze o wytyczne okreSlone w ,Komunikacie Ministra Finansow w sprawie
standardéw kontroli zarzadczej dla sektora finanséw publicznych” z dnia 16 grudnia 2009 r.
a wystgpienie incydentalnych zdarzen nie miato wplywu na realizacje celow nadrzgdnych jednostki.

Nalezy opisaé przyczyny zlozenia zastrzezen w zakresie funkcjonowania kontroli zarzqdczej,
np. istotng stabosé kontroli zarzqdczej, istoing nieprawidlowos$¢ w funkcjonowaniu jednostki sektora
finanséw publicznych albo dzialu administracji rzgdowej, istotny cel lub zadanie, ktore nie zostaly
zrealizowane, niewystarczajqcy monitoring kontroli zarzqdczej, wraz z podaniem, jezeli to mozliwe,
elementu, kidrego zastrzezenia dotyczq, w szczegdlnosci: zgodnosci dziatalnosci z przepisami prawa
oraz procedurami wewngtrznymi, skutecznoSci i efektywnosci dzialania, wiarygodnosci sprawozdan,
ochrony zasobdw, przestrzegania [ promowania zasad elycznego postepowania, efektywnosci
i skutecznosci przeplywu informacji lub zarzqdzania ryzykiem.

2. Planowane dzialania, ktére zostang podjete w celu poprawy funkcjonowania kontroli
zarzadczej.

) W celu usprawnienia systemu kontroli zarzadczej w Regionalnej Dyrekeji Ochrony
$rodowiska ~ w Olsztynie w 2017 r. planuje si¢ podjgcie szeregu dziatan zmierzajacych do
zapewnienia prawidlowego funkcjonowania kontroli zarzadczej w RDOS w Olsztynie,
a w szczegolnoscei:

Lp. | Planowane dzialania, ktore zostang podjete w celu poprawy | Termin realizacji
funkcjonowania kontroli zarzadczej”
1. | Kontynuowanie procedury sporzadzania przez kierownikéw komorek sprawozdania
organizacyjnych sprawozdan z terminowosci realizowanych spraw. miesigczne

2. | Weryfikacja miernikéw okreslajacych  stopien realizacji celéw | lipiec 2018 r.
w zakresie zastosowanego nazewnictwa oraz osiagnigtych i
planowanych do osiagnigeia wartosci miernikow celem zapewnienia




spojnosci danych okreslonych w Budzecie zadaniowym z Planem
dziatalnosci jednostki
3. | Objgcie kontrolg wewngtrzna oraz audytem srodowiskowym obszaréw | do konica 2018 r.
dziafalnosci  jednostki dotychczas niekontrolowanych lub tych,
w ktdrych w roku poprzednim stwierdzono uzasadnione zastrzezenia.
4. | Doskonalenie procesu zarzgdzania ryzykiem poprzez podejmowanie | Cykliczne
dziatari zapobiegawczych, ograniczajacych wystapienie danego ryzyka, | spotkania zespotu
a w przypadku jego zmaterializowania, wdrazanie wiasciwych metod | do korca 2018 r.
i narzedzi (kart dziatan korygujacych i zapobiegawczych) minimalizu-
jacych negatywne skutki majacych wplyw na okreslone obszary
funkcjonowania jednostki.
Organizowanie spotkann zespotu do spraw kontroli zarzadczej
i zarzadzania ryzykiem celem identyfikacji nowych ryzyk oraz
wskazywania dzialan zmierzajacych do poprawy  efektywnosci
zarzadzania ryzykiem.
5. | Przeprowadzenie okresowego przegladu ryzyk celem okreslenia | do 30.VIL.2018 r.
skutecznosci podejmowanych dziatan w zakresie zarzadzania ryzykiem.
Weryfikacja istniejgcych  procedur  pod katem  zapobiezenia
zmaterializowania sie ryzyka.
6. | Kontynuowanie dziatan zmierzajacych do poprawy komunikacji | cykliczne
pomigdzy wydziatami poprzez zobowiazanie Naczelnikéw Wydziatéw | spotkania z
do organizowania cyklicznych spotkan z podleglymi pracownikami | pracownikami
celem  omawiania  kwestii  problematycznych, wystepujgcych
w  zadaniach merytorycznych (wypracowanie Jednolitego  trybu
postgpowania) oraz przekazywania najistotniejszych informacji
dotyczacych ogdtu pracownikow.
7. | Przeglad procedur obowigzujacych w jednostce oraz ich aktualizacja. do 30.XI1.2018 r.
8. | Omawianie na naradach kierownictwa jednostki wszystkich zdarzen | Cykliczna
(przypadkéw) wigzgcych si¢ z mozliwodcia wystapienia ryzyka oraz | organizacja narad
wypracowywanie metod przeciwdziatania ryzyku. Podejmowanie | kierownictwa
dziatan zmierzajagcych do ujednolicenia prowadzonych postepowan | RDOS — w miarg
administracyjnych. Omawianie przypadkéw trudnych i problematycz- | potrzeb
nych.

1) Nalezy opisaé kluczowe dziatania, ktére zostang podjete w celu poprawy funkcjonowania kontroli
zarzqdczej w odniesieniu do zlozonych zastrzezen, wraz z podaniem terminu ich realizacji.

Dziat IIT'"
Dzialania, ktére zostaly podjete w ubieglym roku w celu poprawy funkcjonowania kontroli
zarzadcze;j.

1. W celu usprawnienia w 2017 r. procesu kontroli zarzgdezej w Regionalnej Dyrekcji Ochrony

Srodowiska w Olsztynie, podjeto nastepujace dziatania:

1) wdrozono procedury wewnetrzne dotyczace kontroli zarzadezej i zarzadzania ryzykiem, ktore
zostaly powigzane z elementami zarzadzania srodowiskowego oraz z budzetem zadaniowym
jednostki. Obecnie Plany dziatalno$ci poszezegolnych komoérek organizacyjnych precyzyjnie
wskazujg zadania i mierniki stuzace realizacji celu, a takze identyfikujg ryzyko i okreslaja
dziatania (mechanizmy kontroli) jakie s3 podejmowane w celu Jego zminimalizowania do
poziomu akceptowalnego.

2) organizowano cykliczne spotkania Zespotu do spraw kontroli zarzadczej i zarzadzania ryzykiem
w RDOS w Olsztynie, ktéry przeprowadzit analize aspektéw dziatalnodci Jjednostki, w ktérych
wystapity incydentalne zdarzenia (sytuacje) mogace wplywaé na podwyzszone ryzyko.

3) Pelnomocnik ds. kontroli zarzadczej we wspélpracy z Petnomocnikiem ds. Systemu
Zarzadzania Srodowiskowego wdrazali procedury zmierzajace do ograniczenia wystgpienia
danego ryzyka, a w przypadku jego zmaterializowania inicjowali dziatania korygujace



i zapobiegawcze, minimalizujace negatywne skutki na okre$lone obszary funkcjonowania
jednostki,

4) po 1 potroczu 2017 r. dokonano okresowego przegladu ryzyk celem okreslenia skutecznosci

5)
6)

7)

8)

9

10)

11)

12)

13)

podejmowanych dziatan w zakresie zarzadzania ryzykiem. Po przeprowadzonym przegladzie,

dokonano aktualizacji Planu dziatalnosci RDOS na 2017 .

naczelnicy wydziatow skladali miesigezne sprawozdania z terminowosci realizowanych spraw,

pracownicy jednostki na biezgco byli zapoznawani z nowo wprowadzanymi regulacjami

wewnetrznymi,

w celu zwickszenia $wiadomosci pracownikow jednostki z zakresu przetwarzania danych

osobowych oraz zarzadzania Srodowiskowego wg EMAS, przeprowadzono cykl szkolen

wewnetrznych, po$wieconych ochronie prawnej dokumentéw i systemow informatycznych

zawierajacych dane osobowe, a takze zagadnien zwigzanych z wdrozonym w organizacji

systemem zarzadzania $rodowiskowego,

organizowano cykliczne spotkania kierownictwa jednostki celem omowienia biezgcych spraw

organizacyjnych jednostki, realizacji nowych zadan wynikajacych z unormowan prawnych,

a takze wszystkich zdarzefi wiazacych sig z mozliwoscia wystgpienia ryzyka oraz koniecznoscia

wdrozenia odpowiednich mechanizmoéw kontroli (dziatan korygujacych i zapobiegawczych),

zorganizowano szkolenia wewngtrzne dla pracownikéw jednostki z zakresu nowelizacji ustawy

Kodeks postepowania administracyjnego,

kontynuowano wdrazanie systemu Elektronicznego Zarzadzania Dokumentacjg, ktory

powigzany jest z platformg e-PUAP. Funkcjonujgcy system ma na celu usprawnic:

wykonywanie czynnosci kancelaryjnych —oraz monitorowanie terminowosci realizowanych

spraw, zapewnié¢ przeplywu informacji pomigdzy wydziatami, a takze wptynaé na ograniczenie

wydatkowania $rodkéw finansowych na ustugi pocztowe,

z uwagi na niedostateczny przeptyw informacji pomigdzy komérkami organizacyjnymi,

naczelnicy wydziatéw organizowali cykliczne spotkania z podleglymi pracownikami celem

przekazania biezacych informacji niezbednych do realizacji powierzonych zadan, omowieniu

nowych uregulowan prawnych oraz kwestii problematycznych wystepujacych w zadaniach

merytorycznych,

pracownicy jednostki zostali zapoznani z planem dzialalnosci RDOS na 2017 r. oraz ze

sprawozdaniem z realizacji celow, zadan i miernikéw za 2016 r. Powyzsze dokumenty zostaty

umieszczone w systemie wewngtrznej poczty elektronicznej, co umozliwia pracownikom

biezacy wglad do materiatow,

przeprowadzono kontrole wewngtrzne w zakresie:

o przestrzegania przepisow prawa (z uwzglednieniem terminowosci) oraz procedur
wewnetrznych w zakresie wydawania zezwolefi na dzialania podlegajace zakazom
w rezerwatach przyrody,

e przestrzegania przepiséw prawa (z uwzglednieniem terminowosci) oraz procedur
obowigzujacych podczas wydawania uzgodnien decyzji o warunkach zabudowy,

o prowadzenia ewidencji wplywajacych zazalen 1 odwotan na prowadzone postgpowania
administracyjne,

o wykonywania czynnoéci kancelaryjnych, w tym tworzenia, ~ewidencjonowania
i przechowywania dokumentdw zgodnie z Zarzadzeniem nr 5 GDOS z dn. 12.05.2016 r.
w sprawie ustalenia instrukcji kancelaryjnej, jednolitego rzeczowego wykazu akt i instrukeji
0 organizacji i zakresie dziatania archiwum zakladowego Generalnej Dyrekeji Ochrony
Srodowiska i regionalnych dyrekcji ochrony srodowiska,

e przestrzegania przepisow (z uwzglednieniem terminowosci) oraz procedur wydawania
decyzji o $rodowiskowych uwarunkowaniach — wynikajacych z ustawy z dnia
3 pazdziernika 2008 r. o udost¢pnianiu informacji o Srodowisku i jego ochronie... (Dz.U
22016 r., poz. 353 z pdzn. zm.)

Stwierdzone w trakcie kontroli nieprawidtowosci byly podstawa do sporzadzenia zalecen
pokontrolnych.



2. Pozostale dzialania:

1) W ramach funkcjonujgcego w jednostce systemu zarzadzania srodowiskowego wg EMAS

przeprowadzono 7 audytéw wewnetrznych, ktére mialy na celu oceng tego systemu, pod
wzgledem skutecznosei i efektywnosei, w tym jego zgodnosci z polityka srodowiskowa oraz
przestrzeganiem wymagan prawnych i innych dotyczacych ochrony $rodowiska.
Audyty obejmowaly w szczegdlnoici posrednie aspekty Srodowiskowe, ze szczegélnym
uwzglednieniem znaczgcych aspektéw $rodowiskowych. W 2017 r. Koordynator ds. zarzgdzania
ryzykiem wystawit 3 karty dziatan korygujacych/zapobiegawczych. W kazdym przypadku
wdrozono odpowiednie dzialania korygujace/zapobiegawcze. W ramach systemu poddano
ponownej analizie wszystkie aspekty srodowiskowe zidentyfikowane w jednostce. Podobnie jak
w roku ubieglym stwierdzono, ze dla Regionalnej Dyrekcji Ochrony  Srodowiska
w  Olsztynie znaczacymi aspektami $rodowiskowymi sg posrednie aspekty srodowiskowe
wynikajgce z zadafi realizowanych przez instytucje. Nie mniej bezposrednie aspekty
srodowiskowe, ktére dla jednostki okazaly si¢ nie znaczace, sg zachowywane jako dobre praktyki
Zielonej administracji. Przeprowadzony w 2017 r. przeglad Srodowiskowy wykazal, ze
wprowadzono odpowiednie zalecenia dotyczace doskonalenia systemu. Wszelkie dzialania
majagce na celu ocene funkcjonowania systemu zarzadzania  Srodowiskowego zostaly
wykorzystane w ramach prac zmierzajacych do aktualizacji deklaracji srodowiskowej, zgodnie
z wymogami rozporzadzenia EMAS. Natomiast wyniki przeprowadzonego audytu zewngtrznego
umozliwily podjecie decyzji o utrzymaniu waznosci certyfikacji PRS S.A. dla systemu
zarzgdzania potwierdzajacej jego zgodno$é z wymaganiami normy EMAS. To z kolei umozliwilo
utrzymanie rejestracji organizacji w rejestrze organizacji zarejestrowanych w krajowym systemie
ekozarzadzania i audytu (EMAS).

2) Zapewniono wlasciwe gospodarowanie majatkiem Regionalnej Dyrekcji poprzez biezace
prowadzenie ewidencji mienia, co umozliwia sprawowanie skutecznego nadzoru nad skladnikami
majatku oraz jego ochrona,

3) przeprowadzono samooceng systemu kontroli zarzadczej oraz dokonano jej syntetycznej analizy.
Wyniki samooceny zostaly oméwione na naradzie kierownictwa celem podjecia skutecznych
dzialan, zmierzajacych do uregulowania kwestii podnoszonych w kwestionariuszach przez
ankietowanych. Ponadto raport z analizy ankiet zostat zaprezentowany pracownikom Regionalnej
Dyrekcji na organizowanym spotkaniu.

4) w stworzonym systemie wewnetrznej poczty elektronicznej na biezgco umieszczano akty
wewnetrzne obowigzujgce w jednostce, wytyczne jednostki nadrzednej, interpretacje przepiséw
prawnych oraz wzory dokumentow obowigzujacych w jednostce,

5) naczelnicy wydzialéw na biezaco dokonywali weryfikacji zakresébw czynnosci oraz opisow
stanowisk pracy podlegltych pracownikéw,

6) sporzadzono inwentaryzacj¢ roczna jednostki,

7) Administrator Bezpieczenistwa Informacji przeprowadzit kontrole zgodnosci przetwarzania
danych osobowych w zakresie zabezpieczenia danych osobowych w pomieszczeniach biurowych
oraz legalnosci i starannosci przetwarzania danych osobowych, zgodnie z  art. 23
i art.24 ustawy o ochronie danych osobowych,

Nalezy opisaé najistotniejsze dziatania, niezaplanowane w oswiadczeniu za rok poprzedzajgcy
rok, ktorego dotyczy niniejsze oswiadczenie, jezeli takie dziatania zostaly podjete.
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