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WYSTAPIENIE POKONTROLNE
Dziatajagc na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego Nr FK-
IV.0030.464.2023 z 18 maja 2023 r. zespdt inspektoréw Wydziatu Polityki Spotecznej
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie — delegatura Urzedu w Etku,
w skfadzie:
1. Agnieszka Brzozowska - gtéwny specjalista, kierujgca zespotem,
2. Katarzyna Henryka Stefanowska - gtdwny specjalista,
przeprowadzit kontrole dorazng w trybie uproszczonym w Domu Nr 1 im. Janusza Korczaka
w Olecku. Czynnosci kontrolne rozpoczeto w dniu 24 maja i zakoriczono 25 maja 2023 r.
Przedmiot kontroli obejmowat zapewnienie opieki dzieciom umieszczonym w placéwkach
opiekunczo-wychowawczych ze szczegdlnym uwzglednieniem procedur i standardéw, o ktérych
mowaw §5,8§10ust1i2,§11ust1i2,§12 oraz § 18 ust 3 Rozporzgdzenia Ministra Pracy i
Polityki Spotecznej z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej (Dz.U.
2011 Nr 292, poz. 1720), w Swietle przepiséw:
= ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U.
2022, poz. 447 ze zm.) — zwane] dalej ustawg wrispz lub ustawg o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej,
=  rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 grudnia 2011 roku w sprawie
instytucjonalnej pieczy zastepczej, zwanego dalej rozporzadzeniem.

W wystgpieniu pokontrolnym uzyto nastepujacych skrétéow:

1. Placowka / Dom nr 1/ Jednostka - co oznacza: Dom nr 1 im. Janusza Korczaka w Olecku,

2. Dyrektor - co oznacza: Dyrektora Centrum Administracyjnego Obstugi Placowek
Opiekunczo-Wychowawczych w Olecku, bedgcego jednoczesnie Dyrektorem Domu nr 1
w Olecku, panig Barbare Sulime,

3. Regulamin - co oznacza: Regulamin Organizacyjny Domu nr 1 im. Janusza Korczaka
w Olecku,

4. Regulamin Pracy - co oznacza: Regulamin Pracy obowiqzujgcy w Domach im. Janusza
Korczaka w Olecku,



5. pracownicy pedagogiczni/ kadra pedagogiczna - co oznacza: specjalistow oraz
wychowawcoéw zatrudnionych w Placowce do pracy z dzieémi i rodzing, o ktérych mowa
w art. 98 ustawy wrispz,

6. Wykaz | - co oznacza: Wykaz kadry realizujgcej zadania na rzecz dzieci umieszczonych
w placéwce, sporzadzony przez Jednostke;

7. Wykaz Il - co oznacza: Wykaz wychowankéw przebywajgcych w Domu nr 1 im. Janusza
Korczaka w Olecku, opracowany przez Jednostke;

8. Ewidencja - co oznacza: ewidencje dzieci, o ktérej mowa w § 17 ust. 5 rozporzadzenia,
prowadzong w Placowce.

Kontrola obejmowata okres od dnia 1 stycznia 2023 r. do dnia jej zakonczenia. Fakt
przeprowadzenia kontroli w Placéwce odnotowano w rejestrze prowadzonym w Jednostce.

Czynnosci kontrolne przeprowadzono w obecnosci pani Barbary Sulimy — Dyrektora
Centrum Administracyjnego Obstugi Placowek Opiekurczo-Wychowawczych w Olecku, ktére
zapewnia kontrolowanej Jednostce obstuge ekonomiczno-administracyjng i organizacyjna.

Ustalen dokonano w oparciu o analize przedtozonej dokumentacji, w tym akt osobowych
pracownikdéw oraz wyjasnienia iinformacje przekazane przez Dyrektora, a takze rozmowy
przeprowadzone z wychowankami oraz ogledziny Placéwki.

Dziatalnos¢ Placowki w zakresie objetym kontrolg ocenia sie pozytywnie.

USTALENIAKONTROLI

1. Zasady dziatania i organizacji Placowki

Kontrolowana Jednostka jest publiczng placdwky opiekuiczo-wychowawczg typu
socjalizacyjnego, prowadzong przez Powiat Olecki, przeznaczong dla 10 wychowankéw.
Szczegbtowg organizacje, zakres dziatania ifunkcjonowania Jednostki w okresie objetym
kontrolg okreslat Regulamin Organizacyjny Domu nr 1 im. Janusza Korczaka w Olecku, przyjety
Uchwatg nr 303/2022 Zarzgdu Powiatu w Olecku z dnia 13 wrze$nia 2022 r. /akta kontroli str.
1-26/.

Zasady dziatania i organizacje Domu opisano w rozdziale IV Regulaminu. Strukture
organizacyjng Jednostki, podziat zadan i kompetencji w Placéwce ujeto natomiast w rozdziale V
ww. dokumentu, w tym dookreslono m.in. zadania wychowawcy. Szczegdtowy zakres
obowigzkéw kadry pedagogicznej kontrolowanej Jednostki okreslony byt w zakresach czynnosci
pracownikéw, zgodnie z § 37 ust. 2 Regulaminu.

Ustalono ponadto, iz Zarzadzeniem nr 7/2021 Dyrektora Centrum Administracyjnego
Obstugi Placéwek Opiekuiczo-Wychowawczych w Olecku z dnia 13 grudnia 2021 r.
wprowadzono teksty jednolite m.in.:
=  Regulaminu Pracy Centrum Administracyjnego Obstugi Placowek Opiekunczo-

Wychowawczych w Olecku (uwzgledniono w nim m.in. system i rozktad czasu pracy

pracownikéw administracji, pielegniarki, psychologa i pedagoga),
=  Regulaminu Pracy obowiqzujgcego w Domach im. Janusza Korczaka w Olecku (dookreslono

w nim kwestie zwigzane z systemem pracy wychowawcéw) /akta kontroli str. 27-72/.
Zarzadzeniem nr 4/2022 Dyrektora Centrum Administracyjnego Obstugi Placowek Opiekuriczo-
Wychowawczych w Olecku z dnia 16 sierpnia 2022 r. /akta kontroli str. 73/ wprowadzono



zmiany do Regulaminu Pracy. W § 18 Regulaminu Pracy wskazano, iz wychowawcy zatrudnieni
w Domu nr 1 $wiadczg prace zgodnie ze sporzadzonym harmonogramem, w réwnowaznym
systemie czasu pracy.
Stwierdzono, iz Zarzgdzeniem nr 3/2023 Dyrektora Centrum Administracyjnego Obstugi
Placéwek Opiekunczo-Wychowawczych w Olecku z dnia 05 stycznia 2023 r. wprowadzono
w placéwkach opiekuriczo-wychowawczych, w tym w Domu nr 1, nastepujace procedury,
regulujgce sposoby postepowania w okreslonych przypadkach:
=  Procedure postepowania w przypadku interwencji w sytuacji krzywdzenia dziecka,
=  Procedure postepowania w przypadku podejrzenia, iz wychowanek jest pod wptywem
alkoholu lub srodkdw odurzajgcych,
®  Procedure posiadania i korzystania z wtasnych urzqdzen telekomunikacyjnych (telefonow,
tabletow, laptopow itp.) przez wychowankéw Domdw im. Janusza Korczaka w Olecku,

=  Procedure postepowania w przypadku samowolnego opuszczenia placowki przez
wychowanka lub nie powrdcenia w terminie po usprawiedliwionej nieobecnosci,

= Regulamin sprawowania opieki nocnej i zapewnienia bezpieczeristwa wychowankom/akta
kontroli str. 74-79/.

N

. Zgodnos¢ zatrudnienia pracownikéw Placéwki z wymaganymi kwalifikacjami

Ustalono, iz w okresie podlegajgcym kontroli, Jednostkg kierowat Dyrektor, ktéry w ramach
1 etatu, sprawowat rowniez funkcje Dyrektora pieciu innych placdwek opiekunczo-
wychowawczych prowadzonych przez Powiat Olecki. Dyrektor spetniat wymogi kwalifikacyjne
przewidziane dla oséb kierujgcych placéwka opiekuriczo-wychowawczg, okreslone w art. 97 ust.
3 ustawy wrispz, co stwierdzono podczas kontroli przeprowadzonej w Domu nr 3 im. Janusza
Korczaka w Olecku w dniach 13-15 wrzesnia 2021 r. (wystgpienie pokontrolne z 28 wrzes$nia
2021 r. znak: PS-VI.431.2.10.2021.KS).

Zgodnie z Wykazem | przedtozonym kontrolujgcym /akta kontroli str. 80-81/,
na stanowiskach pracownikdow pedagogicznych w Domu nr 1, na dzienrt kontroli, zatrudnionych
byto tgcznie 6 0sdb, tj.:
= starszy wychowawca-lider — 1 etat, w petnym wymiarze czasu pracy,
= starszy wychowawca — 1 etat, kazdy w petnym wymiarze czasu pracy,
= wychowawca — 2 etaty, w petnym wymiarze czasu pracy,
= miodszy wychowawca — 2 osoby, jedna w ramach 1 etatu, druga za$ 1/2 etatu.

Zwazywszy na fakt, iz podczas przeprowadzania czynnosci kontrolnych w Domu nr 1 w dniach
09-10 marca 2020 r. weryfikowano dokumentacje 4 wychowawcéw i stwierdzono, iz posiadali
oni kwalifikacje oraz spetniali wymogi, okreslone w przepisach ustawy wrispz, odstgpiono od
jej ponownego sprawdzania. Analizie poddano akta osobowe 2 wychowawcéw, zatrudnionych
po ww. kontroli. Ustalono, ze spetniali oni wymogi kwalifikacyjne okreslone w art. 98 ust. 1 pkt
1 ustawy wrispz, tj. posiadali odpowiednie wyksztatcenie. W aktach osobowych kazdego
z pracownikéw znajdowato sie oswiadczenie potwierdzajgce spetnianie przez niego wymogoéw
okres$lonych w art. 98 ust. 3 pkt 1-3 powyzszego aktu prawnego, tj., ze:
= nie jest i nie byt on pozbawiony wiadzy rodzicielskiej oraz wtadza rodzicielska nie jest mu
zawieszona ani ograniczona,
= wypetnia obowigzek alimentacyjny - w przypadku, gdy taki obowigzek w stosunku do niego
wynika z tytutu egzekucyjnego,



= nie byt skazany prawomocnym wyrokiem za umyslne przestepstwo lub umysine
przestepstwo skarbowe.
Ponadto ustalono, iz ww. wychowawcy, w mys$l art. 98 ust. 3 pkt 3a ustawy wrispz, nie figurowali
w bazie danych Rejestru Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym, co potwierdzat znajdujacy
sie w aktach wydruk. Byli oni takze zdolni do pracy w placéwce opiekuriczo-wychowawczej, co
zgodnie z art. 98 ust. 3 pkt 4 ustawy wrispz zostato potwierdzone zaswiadczeniem lekarskim
o braku przeciwwskazan do wykonywania tej pracy.
Ustalono, iz w Centrum Administracyjnym Obstugi Placéwek Opiekunczo-Wychowawczych
w Olecku, do obstugi m.in. Domu nr 1 zatrudniano:
=  pedagoga— 1 etat, w petnym wymiarze czasu pracy,
= psychologa — 1 osoba w wymiarze, 1/4 etatu,
=  starszego pracownika socjalnego — 1 etat, w petnym wymiarze czasu pracy /akta kontroli
str. 80-81/.
Spetnianie wymogoéw ustawowych przez pedagoga i starszego pracownika socjalnego,
zatrudnionych do obstugi placéwek opiekuriczo-wychowawczych prowadzonych przez Powiat
Olecki, szczegétowo omdéwiono w wystgpieniu pokontrolnym z 28 wrzesnia 2021 r. znak: PS-
VI1.431.2.10.2021.KS. Analizie poddano dokumentacje psychologa, ktéry rozpoczat prace
12.09.2022 r. Stwierdzono, iz posiada on kwalifikacje oraz spetnia wymogi, okreslone w art. 98
ustawy wrispz.

3. Ustalenia dotyczgce spetniania przez placowke wybranych standardéw opieki.

Z informacji przekazanej przez Dyrektora wynika, ze biezgca praca opiekunczo-

wychowawcza w Placéwce dokumentowana jest w:

» Ksiedze zaje¢ wychowawczych i przekazywania dyzuréow, zawierajgcej date, imie i nazwisko
wychowawcy sprawujgcego dyzur, godziny dyzuru, informacje ogélne dotyczgce przebiegu
dyzuru /akta kontroli str. 82-119/,

= Ksiedze samowolnego oddalenia sie wychowankéw Domu nr 1, uwzgledniajgcej imie
i nazwisko wychowanka, date oddalenia, postepowanie wyjasniajgce okolicznosci
oddalenia, podjete dziatania (data, miejsce, godzina zgtoszenia, imie i nazwisko osoby
zgtaszajacej), podpis Dyrektora /akta kontroli str. 120-121/.

a) ewidencja umieszczen wychowankdw a liczba miejsc, ktérymi dysponuje Placowka

Zgodnie z § 17 ust. 5 rozporzadzenia, Placéwka prowadzita ewidencje dzieci pn. Rejestr
wychowankdw Dom nr 1, zawierajgcg wymagane przepisami prawa informacje. W dacie kontroli
w ewidencji widniato 12 wychowankéw. Dwoje wychowankéw zostato umieszczonych w
Placéwce na podstawie art. 95 ust. 3a ustawy wrispz, za zgodg wojewody — decyzja z 17 marca
2023 r. znak: PS-VI.9421.1.25.2023.AB, na miejsce wychowankéw przebywajacych
w miodziezowych osrodkach wychowawczych.

Podczas przeprowadzania czynnosci kontrolnych nieobecnych byto 2 wychowankéw, ktérzy
przebywali w mtodziezowych osrodkach wychowawczych. Analiza przedfozonego Wykazu I
/akta kontroli str. 122/ wykazata, iz na dzien kontroli w Domu nr 1 przebywato 3 dzieci ponizej
10-tego roku zycia, odpowiednio w wieku 6, 7 i 8 lat. Dyrektor w pisemnych wyjasnieniach,
stanowigcych akta kontroli str. 123-124 wskazat, iz wszystkie dzieci zostaty umieszczone ze
starszym rodzenistwem, tj. zgodnie z art. 95 ust 2 ustawy wrispz. Niemniej jednak w przypadku



....................................................................................................................................... Powyzsze znalazto
potwierdzenie w dokumentacji przedtozonej kontrolujgcym /akta kontroli str. 125-130/.
Wskazac przy tym nalezy, iz zapisy ujete w Ksiedze zaje¢ wychowawczych iprzekazywania
dyzurdw potwierdzajg podtrzymywanie kontaktéw z rodzenstwem przebywajgcym w innym
domu, w przypadku dziecka ujetego pod poz. 8 w Wykazie Il /akta kontroli str. 84/.

W mysl § 16 ust. 1 rozporzadzenia w placéwce opiekunczo-wychowawczej (z wytaczeniem
placowki opiekuiczo-wychowawczej typu rodzinnego) wychowawca kieruje procesem
wychowawczym nie wiecej niz 5 dzieci. Analiza Wykazu |l potwierdzita, ze za kierowanie
procesem wychowawczym dzieci, umieszczonych w Domu nr 1, odpowiedzialnych byto 5
wychowawcéw, ktérzy mieli pod swojg opieka odpowiednio: 1, 3, 3, 2 i 3 wychowankdéw /akta
kontroli str. 122/, tym samym limit dzieci okreslony w powyzej wskazanych przepisach nie
zostat przekroczony.

Jak wynika z Wykazu Il, jedna rodzina biologiczna, z ktérej 2 dzieci przebywa w Placéwce,
objeta byta wsparciem asystenta rodziny /akta kontroli str. 122/.

b) warunki lokalowe w Placowce

Dom nr 1im. Janusza Korczaka, usytuowany jest na parterze, w budynku przy ul. Gotdapskiej
18A, w ktédrym znajduje sie takze 5 innych placdwek opiekuriczo-wychowawczych oraz Centrum
Administracyjne Obstugi Placdwek Opiekunczo-Wychowawczych w Olecku, posiadajagcym
odrebne wejscie. Drzwi wejsciowe do Placéwki sg zamkniete przez cata dobe, co zostato
unormowane W Regulaminie sprawowania opieki nocnej i zapewnienia bezpieczeristwa
wychowankom /akta kontroli str. 79/. Na podstawie informacji przekazanych przez Dyrektora
/akta kontroli str. 131-132/ oraz ogledzin ustalono, ze Jednostka nie dysponuje monitoringiem.
Stwierdzono, iz Placéwka sktada sie z:
= przestronnego korytarza, na ktérym znajdujg sie komody i szafy, do przechowywania,

a takze wygospodarowano kacik dla wychowawcow,
= fazienki wraz z WC, w ktdrej znajduje sie miejsce do prania i suszenia odziezy (wyposazonej

w pralke i suszarke elektryczng),
=  pokoju 3-osobowego, przeznaczonego dla chtopcdw,
=  pokoju 2-osobowego,przeznaczonego dla dziewczat,
=  pokoju 4-osobowego, przeznaczonego dla dziewczat, wraz z tazienka,
=  pokoju 3-osobowego, przeznaczonego dla chtopcdw,
= salonu wyposazonego w kanape, stot z krzestami, telewizor, szafki, stanowigcego

jednoczesnie miejsce do spotkan i wypoczynku,
=  kuchni wyposazonej w sprzet AGD, meble kuchenne, oraz naczynia, umozliwiajgce

przygotowywanie positkdw i przechowywanie zywnosci.



Pokoje wychowankéw sg wtasciwie oswietlone, a ich powierzchnia umozliwia dzieciom
przechowywanie rzeczy osobistych i swobodne korzystanie z wyposazenia. Znajdujg sie w nich
m.in. komody, szafy w zabudowie, biurka, krzesta. Kazde z dzieci ma zapewnione miejsce do
spania. Pokoje urzadzone sg zgodnie z potrzebami wychowankoéw, ktérzy mieli wptyw na ich
wystréj. Zapewniajg poczucie domowej atmosfery, sg przytulne. W szafkach kuchennych oraz
w lodéwce przechowywane s3 w dostatecznej ilosci artykuty spozywcze, z ktoérych
wychowankowie przyrzadzajg positki.

Jak wynika z powyziszego, Placowka zapewnia wychowankom standardy okreslone
w § 18 ust. 3 rozporzadzenia w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej. W powyzszym
zakresie kontrolujacy nie wniesli uwag.

c) Organizacja catodobowej opieki nad wychowankami

Zgodnie z § 10 ust. 1 rozporzadzenia liczba dzieci pozostajgcych pod opiekg 1 osoby
pracujacej z dzie¢mi w placéwce opiekunczo-wychowawczej, winna odpowiadaé¢ potrzebom
dzieci oraz rodzajowi prowadzonych zajec. Ponadto jak wskazano w § 10 ust. 2 powyzszego aktu
prawnego, w placowce opiekunczo-wychowawczej, z wytaczeniem placéwki opiekunczo-
wychowawczej typu rodzinnego, oraz w regionalnej placéwce opiekunczo-terapeutyczne;j,
w czasie zajec opiekunczych i wychowawczych pod opiekg 1 wychowawcy moze przebywac nie
wiecej niz 14 dzieci. W mysl § 11 ust. 1. rozporzadzenia, w placowce opiekuriczo-wychowawczej
liczbe osdb pracujgcych z dzie¢mi, sprawujgcych opieke w godzinach nocnych, ustala sie na
poziomie gwarantujgcym bezpieczenstwo kazdego dziecka. Przy tym, zgodnie z § 11 ust. 2
rozporzadzenia, w godzinach nocnych, opieke sprawuje co najmniej 1 osoba pracujgca
z dzieckiem.

W zwigzku z powyziszym podczas czynnosci kontrolnych przeanalizowano sposéb
przestrzegania standardu dotyczgcego sprawowanej nad dzieémi opieki. Ustalono, ze opieka
nad dzie¢mi w Placowce sprawowana jest na podstawie harmonograméw, ktdre sporzgdzane
sg na dany miesigc. Dyrektor poinformowat, ze nie prowadzi sie list obecnosci wychowawcéw
w pracy, a ewidencja czasu ich pracy dokonywana jest na podstawie zapisdw ujetych w Ksiedze
zaje¢ wychowawczych i przekazywania dyzuréw /akta kontroli str. 23-24/.

Z przedstawionych przez Dyrektora harmonogramoéw czasu pracy wychowawcéw
pracujacych z dzie¢mi w Domu nr 1 za okres styczen — maj 2023 r. wynika, ze dyzury
w kontrolowanej jednostce petniono przez cata dobe. Ustalono, ze dyzury odbywaty sie
zazwyczaj w systemie dwunastogodzinnym od 8.00 do 20.00, a dyzury nocne od 20.00 do 8.00.
Dodatkowo co do zasady w godzinach od 14.00 do 20.00 w Placéwce dyzur petnit réwniez drugi
wychowawca. Dodatkowy dyzur petniony byt takie w takich godzinach jak np. 10.00-16.00,
13.00-20.00, 15.00-19.00 /akta kontroli str. 133-158/. Liczba i wymiar czasu pracy
wychowawcdw zatrudnionych w Placéwce pozwalaty na zapewnienie opieki dzieciom zgodnie
z zasadami okre$lonymiw § 10 ust. 1i2 oraz § 11 ust. 1i 2 rozporzadzenia

Analiza zapiséw ujetych w Ksiedze zaje¢ wychowawczych i przekazywania dyzuréw
wykazata, iz osoby pracujgce z dzie¢mi w Placéwce, sprawujac opieke w godzinach nocnych,
w mysl § 12 ust. 2 rozporzgdzenia przeprowadzaty co najmniej trzykrotnie w ciggu nocy obchéd
i opisywaly co zastaly. Kwestie powyisze zostaty takie unormowane w Regulaminie
sprawowania opieki nocnej i zapewnienia bezpieczeristwa wychowankom /akta kontroli str.
78/.



Dyrektor poproszona o wskazanie sposobu zapewnienia opieki wychowankom
w sytuacjach nagtych np. koniecznosci péjscia do lekarza z wychowankiem, kiedy w Placéwce
pozostajg inne dzieci, wyjasnita, iz ,, wizyty lekarskie z wychowankami realizuje zatrudniona na
peten etat pielegniarka. W godzinach popotudniowych dyzur petniq najczesciej dwie osoby,
w przypadku pojedynczego dyzuru, w nagtej sytuacji opieke dzieciom zapewnia pedagog.
W nagftej sytuacji (pogorszenie sie stanu zdrowia wychowanka) szczegdlnie w porze nocnej,
wzywane jest pogotowie ratunkowe; wychowawca informuje o zaistniatej sytuacji paniq
dyrektor. Kiedy sytuacja wymaga od wychowawcy realizacji obowigzkéw poza placowkg,
dzieciom zapewnia bezpieczeristwo pedagog lub pracownik socjalny (sytuacje nieplanowane).
W okresach wolnych od zaje¢ praca wychowawcow jest organizowana zgodnie ze standardami
i harmonogramem pracy. Dyrektor pracuje w godzinach 8-16, jesli wymaga tego sytuacja
zostaje dtuzej, w czasie poza godzinami urzedowania (w nagtych sytuacjach) jest dostepny
kontakt telefoniczny z dyrektorem, jesli wymaga tego sytuacja dyrektor przyjezdza do placowki
bez wzgledu na pore”. Ponadto nadmienita, iz w przypadku postepowania w sytuacjach nagtych
obowigzujg okreslone procedury /akta kontroli str. 159-160/. Zostaty one opisane w punkcie
1 niniejszego wystgpienia.

Kontrolujacy przeanalizowali zapisy ujete w Ksiedze zaje¢ wychowawczych i przekazywania
dyzuréw. Stwierdzono, iz w petni odzwierciedlaty organizacje catodobowej opieki nad
wychowankami Domu nr 1. Uwzgledniano w nich najwazniejsze informacje, ktore zadziaty sie
w Jednostce, w tym w zakresie wyjs¢ wychowankow poza Placéwke, odwiedzin przez osoby
bliskie dzieciom, uczestnictwa w réznego rodzaju zajeciach, przebiegu dyzuréw /akta kontroli
str. 82-119/.

d) urlopowania oraz tryb postepowania w przypadku nieobecnosci wychowanka w Placowce

Na podstawie informacji przekazanych przez Dyrektora /akta kontroli str. 161/ ustalono,
ze urlopowanie wychowankéw Domu nr 1 odbywa sie nastepujaco:
»W przypadku, gdy Sgd pozostawia decyzje co do urlopowania dyrektorowi placowki (Sqd
Rejonowy w Olecku tak czyni), wéwczas rodzice, krewni, rodzice, kolezanki lub koledzy w
celu uzyskania zgody na urlopowanie w biezgcym roku w dni wolne od nauki, wystepujq
z podaniem do dyrektora placowki,
=  pracownik socjalny przed pierwszym urlopowaniem odwiedza rodzicow bqgdz krewnych
w miejscu ich zamieszkania dokonujgc oceny warunkow socjalnych i bytowych,
= dyrektor wyrazajgc zgode na urlopowanie wskazuje, ze termin kazdego urlopowania
powinien by¢ z nim uzgodniony osobiscie lub telefonicznie [stosowna adnotacja w tym
zakresie dokonywana byta na podaniu],
= po kazdej rozmowie dotyczgcej terminu urlopowania, dyrektor osobiscie informuje
wychowawce petnigcego dyzur o wyrazeniu zgody na pobyt dziecka w rodzinie, informuje
o ktorej godzinie i kto przyjdzie po dzieci/ko oraz na jaki czas ustalono powrdt do placowki”.
Ustalono, izw 2023 r. urlopowanych byto 11 dzieci (wszystkie za zgodg Dyrektora). Stwierdzono,
iz osoby urlopujgce niepetnoletnich wychowankdédw podpisujg stosowne oswiadczenie,
w ktorym uwzglednia sie okres urlopowania, miejsce przebywania, nr dowodu oraz podpis
urlopujacej. Ponadto osoba ubiegajgca sie o urlopowanie zobowigzuje sie do zapewnienia
witasciwej opieki /akta kontroli str. 162-166/.



Powyisze znalazto potwierdzenie w dokumentacji przedtozonej kontrolujgcym. Niemniej
jednak kontrolujacy zwrécili uwage, iz analiza zapisdw ujetych w Ksiedze zaje¢ wychowawczych
i przekazywania dyzurdow, wykazata, iz tylko w jednym przypadku znalazt sie w niej zapis, iz
urlopujacy urlopowat wychowanka ,,za zgodg p. Dyrektor” /akta kontroli str. 107/. W ocenie
zespotu kontrolnego, w zwigzku z tym (jak wynika z powyzszych wyjasnien), iz zgoda jest
wyrazana przez Dyrektora osobiscie lub telefonicznie, zasadnym jest ujmowanie tych informacji
w ww. ksiedze. Kontrolujgcy udzielili Dyrektorowi instruktazu w powyzszym zakresie.

Zgodnie z § 5 pkt 2 rozporzadzenia w przypadku nieusprawiedliwionej nieobecnosci dziecka
m.in. w placéwce opiekunczo-wychowawczej dyrektor tej placéwki powiadamia o tym w ciggu
24 godzin rodzicéw albo opiekundédw prawnych dziecka, Policje, sad, ktdry orzekt o umieszczeniu
dziecka w pieczy zastepczej, asystenta rodziny prowadzgcego prace z rodzing dziecka oraz
powiatowe centrum pomocy rodzinie. Stosowne zapisy w tym zakresie zostaly ujete w
Procedurze postepowania w przypadku samowolnego opuszczenia placowki przez wychowanka
lub nie powrdcenia w terminie po usprawiedliwionej nieobecnoscifakta kontroli str. 78/ .

Kontrolujacy przeanalizowali zapisy w Ksiedze samowolnego oddalenia sie wychowankdw



........................................................................................................................ Z uwagi, iz byla to
jednostkowa sytuacja, biorgc pod uwage okolicznosci (okres swigteczny), kontrolujacy przyjeli
powyzsze wyjasnienia. Niemniej jednak w biezgcym instruktazu wskazali na koniecznos¢
przestrzegania procedur w tym zakresie, a takze mozliwo$é wykorzystania réznych drég
komunikacji w zakresie powiadamiania podmiotéw, o ktérych mowa w § 5 pkt 2
rozporzadzenia, o nieusprawiedliwionej nieobecnosci wychowanka w Placéwce (np. epuap,
email itp.).

4. Jako$¢ opieki zapewnianej przez pracownikéw Placéwki w ocenie dzieci

W ramach postepowania kontrolnego zesp6t inspektoréw przeprowadzit w dniu 24 maja
2023 r. rozmowe z dziesieciorgiem wychowankéw, przebywajacych w Domu nr 1. Rozmowa
dotyczyta jakosSci opieki sprawowanej przez wychowawcow nad podopiecznymi Placowki /akta
kontroli str. 172/.

Wszyscy wychowankowie poinformowali, ze nigdy nie byto sytuacji, aby w Placéwce nie
byto wychowawcy sprawujgcego opieke nad dzie¢mi. Osmioro wychowankéw wskazato
rowniez, ze nigdy nie zdarzyto sie, aby po wczesniejszym powrocie ze szkoty Placéwka byta
zamknieta, dwoje poinformowato natomiast, iz raz byta taka sytuacja, ale wychowawca zaraz
przyszedt, bo , byt w biurze”. Wiekszos$¢ dzieci, poza dwojgiem wychowankéw, zaprzeczyty,
aby byly przenoszone do innej placéwki w okresie ferii lub innych dni wolnych od nauki szkolne;j.
Dwoje wychowankdw poinformowato, iz podczas wakacji byto przeniesionych do innej
placowki, poproszono Dyrektora o wyjasnienie zaistniatej sytuacji. Dyrektor w pisemnych
wyjasnieniach, stanowigcych akta kontroli str. 173-174 wskazat, iz siedmioro wychowankoéw
Domu nr 1 zostato przeniesionych w okresie od 27 czerwca do 28 sierpnia 2022 r. do Domu
nr 3 w Olecku. Poinformowat, iz wychowankowie Jednostki zostali zapoznani z powyzszg
informacja i nie wniesli zastrzezen (na powyisze wskazaty rédwniez dzieci w rozmowach
z kontrolujgcymi). Sytuacja ta byta podyktowana m.in. koniecznoscig przeprowadzenia
w Jednostce remontu, polegajacego m.in. na wymianie terakoty w korytarzu, salonie i kuchni
oraz montazu nowej zabudowy kuchennej. Kontrolujgcy przyjeli powyzisze wyjasnienia,
z ktoérych wynika, iz zaistniata sytuacja wynikata z przyczyn obiektywnych.

W rozmowie z kontrolujgcymi wychowankowie poinformowali réwniez, iz wychowawcy
Placowki zawsze reagujg w przypadku konfliktéw pomiedzy nimi. Ponadto wszyscy wskazali, iz
nie byto takiej sytuacji, zeby zwrdcili sie do wychowawcy z prosbg o pomoc i jej od niego nie
otrzymali Podczas rozmdéw z zespotem inspektorow wszystkie dzieci oznajmity, ze maja
w Placéwce zapewnione wtasne miejsce do spania, jak i miejsce do przechowywania rzeczy
osobistych Wychowankowie nie zgtosili zadnych uwag w zakresie opieki sprawowanej w Domu
nrl.

5. Pozostate ustalenia

Podczas przeprowadzania czynnosci kontrolnych ustalono, iz z uwagi na sytuacje, ktéra
miata miejsce w jednej z placowek opiekunczo-wychowawczej na terenie Polski, dotyczaca



tragicznej $Smierci wychowanki, Dyrektor kontrolowanej Jednostki poinformowat, iz pedagog
22.05.2023 r. przeprowadzit zajecia z wychowankami. Kontrolujgcym przedtozono protokot
z zajec i liste dzieci w nich uczestniczacych /akta kontroli str. 175-176/. Tematem przewodnim
spotkania byto ,Nasze bezpieczeristwo w naszych rekach”. Przypomniano wychowankom
podstawowe zasady bezpieczenstwa, wyjasniono sytuacje trudne, wskazano takze,
iz w przypadku, kiedy czegos sie bojg, mogg zawsze zwrécic sie do psychologa, a takze innej
osoby dorostej. Udziat w nim wzieto 10 wychowankoéw

6. Uwagi i wnioski

Majac na wzgledzie ustalenia kontroli oraz opinie wychowankéw Placéwki na temat
sprawowanej opieki, wskaza¢ nalezy, ze w okresie objetym kontrolg w Placdwce zapewniano
dzieciom opieke wychowawcéw przez catg dobe, adekwatnie do ich potrzeb. Dyrektor
organizujgc prace wychowawczg w Placéwce, brat pod uwage zardwno koniecznosé
prowadzenia przez wychowawcdw pracy z grupg dzieci, jak i pracy indywidualnej
z wychowankami. Zgodnie ze standardami organizowat opieke wychowawcéw na poziomie
gwarantujgcym bezpieczenstwo wszystkim dzieciom.

W zwiazku z niestwierdzeniem nieprawidtowosci w realizacji zadan w obszarze objetym
kontrola, nie wydaje sie zalecen.

Pouczenie

Zgodnie z § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r.
w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajgcej do
przeprowadzenia kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz. 1477) do wystgpienia pokontrolnego
przystuguje prawo wniesienia zastrzezen na zasadach okreslonych w art. 197d ustawy z dnia 9
czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Termin na wniesienie
zastrzezen wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego.

Podstawa prawna:
- art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
- § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku w sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajgcej do przeprowadzania kontroli
(Dz. U. 2015 poz. 1477).
Z up. WOJEWODY

WARMINSKO-MAZURSKIEGO

Urszula Jedrychowska
ZASTEPCA DYREKTORA
Wydziatu Polityki Spotecznej

Agnieszka Brzozowska - gfdwny specjalista
Katarzyna Stefanowska - gféwny specjalista
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