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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dziatajagc na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego Nr FK-
IV.0030.479.2023 z dnia 19 maja 2023 roku zespdt inspektoréw Wydziatu Polityki Spotecznej
Warminsko — Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego Olsztynie, w sktadzie:

1. Katarzyna Brewka — Kierownik oddziatu nadzoru i kontroli w pieczy zastepczej

2. Wioletta Sinkiewicz - gtdwny specjalista, kierujgca zespotem kontrolnym,

3. lzabela Chowanska - gtéwny specjalista,

przeprowadzit kontrole problemowg w trybie zwyktym w Gminnym Osrodku Pomocy
Spotecznej w Wilczetach. Czynnosci kontrolne rozpoczeto w dniu 5 czerwca a zakoriczono
w dniu 6 czerwca 2023 roku. Przedmiotem kontroli objeto planowanie i prowadzenie pracy
z rodzing objetg wsparciem asystenta, rodziny w Swietle przepiséw:

e ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(t. j. Dz. U. 2022 poz. 447 ze zm.), zwanej dalej ustawg wrispz lub ustawg
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,

e ustawy z dnia 4 listopada 2006 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”
(t.j. Dz.U 2 2020 r. poz. 1329 ze zm.), zwanej dalej ustawg ,,Za zyciem”.

W wystgpieniu pokontrolnym uzyto nastepujacych skrétéw:

1. GOPS/jednostka/jednostka kontrolowana/Osrodek — co oznacza: Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej w Wilczetach,

2. Kierownik GOPS/ Kierownik - co oznacza: Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Wilczetach — panig Ewe Smolarek,

3. Statut — co oznacza: Statut Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Wilczetach,

4. Regulamin — co oznacza: Regulamin Organizacyjny Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Wilczetach,

5. Plan —co oznacza: plan pracy z rodzing, o ktdrym mowa w art. 15 ust. 1 pkt 1i 2 ustawy,

6. Gmina — co oznacza Gmine Wilczeta,

7. asystent —co oznacza: asystenta rodziny, o ktérym mowa w ustawie o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej zatrudnionego w Jednostce,

8. wykaz — co oznacza: wykaz rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny w okresie
objetym kontrolg, sporzadzony przez kontrolowang Jednostke,



9. ocena - co oznacza: okresowg ocene sytuacji rodziny, o ktérym mowa w art. 15, ust.1 pkt
15 ustawy.

Kontrola obejmowata okres od dnia 1 stycznia 2022 r. do dnia jej zakonczenia
(z wykorzystaniem dowoddéw sporzgdzonych przed tym okresem, zwigzanych z przedmiotem
kontroli), a fakt jej przeprowadzenia odnotowano w rejestrze prowadzonym przez
Jednostke. Kontrole przeprowadzono w obecnosci pani Ewy Smolarek — Kierownika
Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Wilczetach. Oceny dziatalnos$ci skontrolowanej
Jednostki dokonano w oparciu o analize przedtozonej dokumentacji, a takze informacje
i wyjasnienia przekazane przez asystenta i Kierownika.

Dziatalnos¢ Osrodka w zakresie objetym kontrolg ocenia sie pozytywnie
z nieprawidtowosciami.

USTALENIA KONTROLI

1. Przedmiot kontroli w dokumentach organizacyjnych kontrolowanej Jednostki
Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Wilczetach jest jednostka organizacyjng Gminy

Wilczeta, dziatajgcg na terenie Gminy Wilczeta. W okresie objetym kontrolg dziatat na

podstawie:

— Statutu Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Wilczetach, przyjetego Uchwata Nr
XXI1/209/14 Rady Gminy Wilczeta z dnia 27 czerwca 2014 roku, /akta kontroli str. 1-7/,

— Regulaminu Organizacyjnego Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Wilczetach,
wprowadzonego Zarzadzeniem Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Wilczetach, nr 7/2014 z dnia 13 pazdziernika 2014 roku wraz ze zmianami
wprowadzanymi Zarzadzeniami: Nr 9/2014 z dnia 29 grudnia 2014, Nr 1A/2017 z dnia
5 stycznia 2017 roku i Nr 5/2017 z dnia 2 pazdziernika 2017 roku, Nr 2/2021 z dnia 28
kwietnia 2021 roku oraz Nr 1/2023 z dnia 5 czerwca 2023 r. /akta kontroli str. 8-30/.

Kontrolowana jednostka, zgodnie z zapisami Statutu i Regulaminu Organizacyjnego,
wykonuje zadania wtasne gminy, zadania zlecone z zakresu administracji rzagdowej, dziatajgc
na podstawie, miedzy innymi, ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Analiza Regulaminu wykazata, iz w strukturze organizacyjnej kontrolowanej Jednostki
wyodrebniono stanowisko asystenta rodziny, natomiast § 22 Regulaminu okreslat zadania,
ktére winien realizowa¢ asystent. Katalog tych zadan byt ,zamkniety” i nie obejmowat
wszystkich zadan wynikajacych z art. 15 ust. 1 ustawy o wrispz, w tym zadan okreslonych
w ustawie ,,Za zyciem”. W zwigzku z nieuwzglednieniem powyzszych zadan w dokumentach
organizacyjnych GOPS, zespdt kontrolujgcych udzielit Kierownikowi GOPS stosownego
instruktazu, wskazujgc na koniecznos¢ naniesienia zmian do Regulaminu Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Wilczetach.

W dacie kontroli Kierownik przedtozyt kontrolujgcym Zarzgdzenie Nr 1/2023 z dnia 5
czerwca 2023 r. w sprawie wprowadzenia zmian w Regulaminie Organizacyjnym Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Wilczetach /akta kontroli str. 29-30/, uwzgledniajgce uwagi
inspektordw.

Ponadto stwierdzono, ze w O$rodku wprowadzono Zarzadzenie Nr 12/2017 z dnia 29
grudnia 2017 r. w sprawie ustalenia zasad pracy asystenta rodziny, regulujgce czas pracy
asystenta rodziny, dokumentacje stosowang w pracy, zasady wspotpracy asystenta rodziny i
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pracownika socjalnego oraz monitoring pracy asystenta. Niniejszym Zrzadzeniem
wprowadzone zostaty wzory dokumentéw obowigzujgce w Jednostce w zakresie pracy z
rodzing. Byty to:

= wniosek formalny,

= plan pracy z rodzing,

= pdtroczna okresowa ocena sytuacji rodziny za okres.......r.,

= pismo informujacego rodzine o przydzieleniu asystenta,

= zgode na wspieranie rodziny przez asystenta,

= ocena sytuacji rodziny,

= wniosek do Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej o zakoriczenie objecia rodziny
wsparciem asystenta rodziny,

= koricowa ocena sytuacji rodziny,

* monitoring rodziny po zakoriczonej pracy z asystentem rodziny [akta kontroli str. 31-
43/.
Ustalono, ze asystent rodziny prowadzit dokumentacje zgodnie z przyjetym

Zarzgdzeniem

2. Tryb przydzielania i realizacja zadan asystenta rodziny.
W okresie objetym kontrolg w Osrodku do realizacji zadan z zakresu planowania
i prowadzenia pracy z rodzing od dnia 1 stycznia 2020 r., zatrudniony byt jeden asystent
rodziny na podstawie umowy zlecenia w wymiarze 60 godzin miesiecznie. Wynagrodzenie za
prace asystenta finansowane byto wytgcznie z budzetu Gminy /akta kontroli str. 44/.

Analiza kwalifikacji asystenta rodziny wykazata, iz posiadat on odpowiednie
wyksztatcenie do zajmowania tego stanowiska, okreslone w art. 12 ust.1 pkt la ustawy
wrispz. W jego aktach osobowych znajdowato sie réwniez oswiadczenie potwierdzajace
spetnianie przez niego warunkdw, o ktérych mowa w art. 12 ust. 1 pkt. 2-4 ustawy wrispz.
Kierownika kontrolowanej Jednostki pouczono réwniez o koniecznosci weryfikacji czy osoba
zatrudniona na tym stanowisku nie figuruje w bazie danych Rejestru Sprawcéw Przestepstw
na Tle Seksualnym z dostepem ograniczonym, do czego obligujg go przepisy art. 7b ustawy
wrispz. Z informacji uzyskanej od Kierownika Jednostki wynika, ze podjat on prébe
weryfikacji asystenta rodziny w Rejestrze Sprawcdw Przestepstw na Tle Seksualnym,
jednakze z powodu problemdéw technicznych jakie wystgpity przy aktywacji konta, do
ukonczenia weryfikacji nie doszto. Ponadto Kierownik GOPS w piSmie z dnia 5 czerwca 2023
roku oswiadczyt, iz niezwtocznie po wuzyskaniu loginu zweryfikuje asystenta rodziny
zatrudnionego w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Wilczetach w ww. Rejestrze.
W dniu 15 czerwca 2023 r. do Delegatury Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Elblggu dostarczono wydruk z Rejestru Sprawcdw Przestepstw na Tle Seksualnym z dnia 15
czerwca 2023 r. fakta kontroli str. 45-49/.

Kierownik Osrodka w pisemnym oswiadczeniu wskazat, iz zgodnie z art. 17 ust. 3
ustawy wrispz, praca asystenta rodziny nie byta tgczona z wykonywaniem obowigzkéw
pracownika socjalnego na terenie Gminy. Ponadto, zgodnie z art. 17 ust. 4 ustawy wrispz,
asystent nie prowadzit postepowan z zakresu swiadczen realizowanych przez Gmine. Nie
wszczeto réwniez wobec zatrudnionego w Jednostce asystenta postepowania karnego
o umyslne przestepstwo scigane z oskarzenia publicznego /akta kontroli str. 50/.
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W badanym okresie asystent wspdtpracowat tacznie z 5 rodzinami, tym samym limit
Srodowisk wspdtpracujacych z 1 asystentem rodziny, o ktéorym mowa w art. 15 ust. 4 ustawy
wrispz, nie zostat przekroczony. Zadna z rodzin nie wspdtpracowata z asystentem na mocy
ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem” /akta
kontroli str. 51-53/. Ponadto ustalono, iz wszystkie rodziny zostaty zobowigzane do pracy
z asystentem przez sad.

Z informacji przekazanej przez Kierownika GOPS, stanowigcej akta kontroli str. 54-55
wynika, ze w badanym okresie w pieczy zastepczej przebywato 8 dzieci z 5 rodzin, z czego 3
dzieci przebywato w instytucjonalnej pieczy zastepczej, 3 w rodzinie zastepczej
spokrewnionej a 2 usamodzielnito sie, w tym 1 z instytucjonalnej pieczy zastepczej
a 1 z rodzinnej pieczy zastepczej. Stwierdzono, ze nie wszystkie rodziny, z ktérych dzieci
umieszczono w pieczy zastepczej, objete byly wsparciem asystenta, co wynikato min.: z braku
checi do wspdtpracy rodzin z asystentem, zmiany miejsca zamieszkania rodziny poza terenem
Gminy, przebywania rodzica za granica.

Oceny pracy asystenta dokonano na podstawie analizy dokumentacji wszystkich 5 rodzin
objetych asystg (w wykazie pod poz. 1, 2, 3, 4, 5 ). We wszystkich rodzinach praca asystenta
w dacie kontroli trwata nadal. Wsparciem asystenta objete byty 2 rodziny, z ktérych dzieci
umieszczone byty w instytucjonalnej pieczy zastepczej /akta kontroli str. 51/.

Zadna z rodzin objetych wsparciem asystenta w okresie objetym kontrolg nie byta objeta
dziataniami grupy roboczej, o ktérej mowa w ustawie o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie.

W kazdym badanym przypadku, w sytuacji gdy w rodzinie wystepowaty problemy
opiekunczo-wychowawcze, zgodnie z zapisami art. 11 ust. 1 ustawy wrispz, pracownicy
socjalni Osrodka, po powzieciu informacji o takiej rodzinie, przeprowadzali wywiad
srodowiskowy, o ktérym mowa w ustawie o pomocy spotecznej. Procedura ta stosowana
byta pomimo zobowigzania rodziny do wspodtpracy z asystentem przez sad, co nalezy uznaé
za dobrg praktyke. Pracownicy socjalni sporzadzali w wywiadzie analize sytuacji rodziny,
nastepnie wystepowali do Kierownika Osrodka z Whnioskiem formalnym o przydzielenie
rodzinie asystenta /akta kontroli str. 56/.

Kontrolujgcy zwrdcili uwage na fakt, iz z dokonywanej przez pracownikdéw socjalnych
analizy, powinna wprost wynikaé zasadno$¢ skierowania do rodziny asystenta. W przypadku
rodziny z wykazu pod pozycja nr 4 wywiad zostaty przeprowadzony z uwagi na fakt
zobowigzania rodziny do wspdtpracy z asystentem przez Sagd Rejonowy w Braniewie,
jednakze z zawartej w nim notatki wynika, ze rodzina nie zgtosita probleméw opiekunczo-
wychowawczych. Powyzisze w ramach biezgcego instruktazu omdwiono z Kierownikiem.
Ponadto w aktach rodzin (poza rodzing z wykazu pod poz. 5) brakowato informacji
o zobowigzaniu rodziny przez Sad do wspdtpracy z asystentem, co moze budzi¢ watpliwosci
czy takie zobowigzanie w ogdle powstato. Z wyjasnien Kierownika GOPS udzielonych w dacie
kontroli wynika, ze wystosowano pismo do Sagdu Rejonowego w Braniewie o pilne przestanie
kopii prawomocnych orzeczen Sadu zobowigzujgcych podopiecznych do wspdtpracy
z asystentem i w dniu 6 czerwca 2023 r. przedtozono stosowng dokumentacje
potwierdzajgcg powyzsze /akta kontroli str. 57-65/.



Zgodnie z art. 8 ust 3 ustawy o wrispz, wspieranie rodziny jest prowadzone za jej zgoda
i z jej aktywnym udziatem, z uwzglednieniem zasobow wfasnych oraz zrédet wsparcia
zewnetrznego. Kierownik na podstawie wniosku pracownika socjalnego przydzielat rodzinie
asystenta oraz pisemnie jg o tym fakcie informowat /akta kontroli str. 70/. Kazda z rodzin
wyrazita pisemng zgode na podjecie wspotpracy z asystentem rodziny /akta kontroli str. 71/,
co potwierdza realizacje zadania w mysl art. 8 ust. 3 ustawy wrispz.

3. Praca z rodzing objetg wsparciem asystenta rodziny

W kontrolowanej Jednostce asystent nie prowadzit pracy z rodzing na mocy ustawy ,Za
zyciem”, poniewaz zadna z rodzin nie wnioskowata o objecie jej tego typu wsparciem.

W badanych przypadkach dokonano analizy realizowanych przez asystenta dziatar pod
katem:

a) opracowania planu pracy z rodzing i jego realizacji

Ustalono, iz podstawg do opracowania planu pracy z rodzing, o ktérym mowa w art. 15
ust. 1 pkt 1 ustawy wrispz, byfa sporzadzona przez asystenta Ocena sytuacji rodziny, bedaca
diagnozg tejze rodziny /akta kontroli str. 67-68/. Dokument ten obejmowat min.:

» dane osobowe cztonkdéw rodziny,

* obraz aktualnej sytuacji rodziny,

» oczekiwania i potrzeby rodziny,

» informacje o rodzinie zebrane od innych pracownikow stuzb spotecznych,

* ocene asystenta rodziny,

» podpis asystenta rodziny.

Zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy wrispz, do zadan asystenta nalezy opracowanie
planu pracy z rodzing. Plan ten, w mys$l art. 15 ust. 3 ustawy wrispz, winien obejmowa¢é
zakres realizowanych dziatan, majgcych na celu przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych
rodziny, a takze terminy ich realizacji i przewidywane efekty. Wszystkie poddane analizie
plany zawieraty:

— nazwisko i adres rodziny,

— imie i nazwisko asystenta rodziny,

— terminy realizacji dziatan,

— dziatania stuzace poprawie sytuacji rodziny,
— przewidywane rezultaty podjetych dziatan,
— dziatania,

— rezultaty.

W oparciu o analize dokumentacji zespét inspektordw stwierdzit, ze zgodnie z art. 15 ust.
1 pkt 1 ustawy wrispz, asystent rodziny sporzgdzat plany pracy ze wszystkimi rodzinami.
Poddane analizie plany pracy zawieraty m.in. dane: cztonkéw rodziny, asystenta,
przewidywane rezultaty podjetych dziatan, jednakie w miejsce nazwy ,efekty” uzyto
okreslenia ,rezultaty”. Dziatania skierowane do rodziny w opinii kontrolujgcych zostaty
sformutowane w sposéb bardzo ogdlny np.: ,podniesienie umiejetnosci opiekuriczo-
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wychowawczych”, ,motywowanie do prawidfowego wywigzywania sie z roli rodzica”,
24

,motywowanie do prawidfowych relacji w rodzinie”, ,udzielenie wsparcia i pomoc
w rozwigzywaniu problemow dnia codziennego”. Kontrolujgcy wniesli rowniez uwagi co do
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terminodw realizacji okreslonych dziatan. W planach pracy z rodzing zapisany byt bowiem
jeden termin realizacji dla wszystkich zadan i byt on tozsamy z okresem obowigzywania
planu np. w przypadku rodziny z wykazu pod nr 4, termin realizacji dziatan obejmowat okres
od stycznia do czerwca 2022 roku /akta kontroli str. 69-101 /. Powyzsze wynikato z faktu, iz
dziatania byty formutowane w sposéb mato konkretny i zindywidualizowany.

Dziatania i ich efekty powinny by¢ okreslone precyzyjnie i adekwatnie do potrzeb, sytuacji
i mozliwosci konkretnej rodziny. Wskazanie efektow dziatan ma pokazaé rodzinie jaka zajdzie
zmiana po ich realizacji. Wtasciwie skonstruowany plan pracy z rodzing majgca trudnosci w
prawidtowym wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej jest kluczem do zmiany jej
sytuacji zyciowej. Dobrze sporzadzony plan pracy powinien by¢ dla niej czytelny i zrozumiaty
oraz zgodny z jej oczekiwaniami i mozliwo$ciami. Zespdt inspektoréw udzielit Kierownikowi
i asystentowi instruktazu, czemu stuzy¢ ma wtasciwie skonstruowany plan pracy z rodzina.

Analiza plandéw pracy wykazata, ze co do zasady asystent sporzadzat je na okres pot roku.
Po kazdej okresowej ocenie sytuacji rodziny przygotowywany byt kolejny plan. Kontrolujgcy
zwrdcili uwage na fakt, iz we wszystkich skontrolowanych planach nie byto dat ich tworzenia,
byt tylko wskazany okres na jaki zostaty utworzone. W zwigzku z powyzszym niemozliwa byta
do ustalenia data stworzenia danego dokumentu, co omoéwiono w ramach biezgcego
instruktazu zaréwno z Kierownikiem jak i asystentem.

W mysl art. 15 ust. 1 pkt 1 ustawy wrispz do zadan asystenta nalezy opracowanie planu
pracy z rodzing, co oznacza, ze dziatania zmierzajgce do poprawy sytuacji rodziny winny by¢
ustalane we wspoétpracy z nig, w konsultacji z pracownikiem socjalnym, o ktérym mowa
w art. 11 ust. 1 ustawy wrispz. Poddane analizie plany zawieraty podpisy wszystkich oséb
wskazanych w cyt. artykule.

Zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 2 ustawy wrispz w przypadku rodzin, z ktdrych dzieci
umieszczone sg W pieczy zastepczej, plan pracy z rodzing winien byé opracowany takze we
wspotpracy z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej oraz skoordynowany z planem
pomocy dziecku umieszczonym w pieczy zastepczej. Ustalono, ze plany rodzin, z ktérych
dzieci umieszczono w rodzinnej pieczy zastepczej (z wykazu pod nr 3 i 4) nie zawieraty
podpisow koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej, potwierdzajgcych wspdlne ich
opracowanie. W przypadku rodziny z wykazu pod nr 4, w dokumentacji prowadzonej przez
asystenta znajdowato sie jedynie pismo skierowane do Katolickiego Osrodka Wsparcia dla
Dzieci i Mtodziezy w Braniewie w odpowiedzi na zaproszenie na posiedzenie zespotu ds.
okresowe] oceny sytuacji dziecka przebywajgcego w instytucjonalnej pieczy zastepczej,
z informacja o funkcjonowaniu rodziny biologicznej dziecka. Kierownik Jednostki
poinformowat, iz w przypadku tej rodziny asystent kontaktowat sie telefonicznie
z wychowawca Katolickiego Osrodka Wsparcia i omawiat sytuacje dzieci umieszczonych
w pieczy, jednakze plan pracy nie byt skoordynowany z planem pomocy dziecku z uwagi na
fakt, iz wychowawcy z placowki, w ktérej byly umieszczone dzieci, naciskali na zmiane
miejsca zamieszkania rodziny biologicznej ze wzgledu na trudne warunki bytowe, czego
rodzina nie chciata uczyni¢. W tej sytuacji asystent rodziny skupit sie na motywowaniu
rodziny do poprawy warunkéw mieszkaniowych, co zwiekszytoby szanse powrotu dzieci do
domu rodzinnego. Natomiast w przypadku rodziny znajdujacej sie pod nr 3 z wykazu,
Kierownik GOPS wyjasnit, iz ,Plan pracy z rodzing (..) nie byt opracowany wspdlnie
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z koordynatorem pieczy zastepczej z uwagi na fakt, iz Paiistwo (tu dane rodziny) w 2020 r. na
wniosek koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej zostali pozbawieni wtadzy
rodzicielskiej...”. Kontrolujacy przyjeli wyjasnienie uznajac, iz w tym przypadku brak jest
zasadnosci koordynacji planu pracy z rodzing z planem pomocy dziecku umieszczonemu
W pieczy zastepcze;j.

Wskaza¢ nalezy, iz opracowanie planu pracy dla rodziny, ktérej dzieci przebywaja
w pieczy zastepczej, we wspotpracy z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej
i skoordynowanie go z planem pomocy dziecku przebywajgacym w pieczy zastepczej, do
czego obligujg przepisy art. 15 ust 1 pkt 2 ustawy wrispz, ma na celu zagwarantowanie
spdjnego systemu wsparcia podmiotdéw dziatajgcych na rzecz dziecka i rodziny. Brak korelacji
w tym zakresie moze spowodowal, ze podmioty wspierajace dziecko i rodzine beda
podejmowalty dziatania, ktére moga sie wzajemnie wykluczaé. Powyzsza nieprawidtowosé
wynikajgca z niewfasciwe] interpretacji przepisbw oraz niewystarczajgcego nadzoru
Kierownika nad pracg asystenta, skutkowaé mogta wyznaczaniem niewtasciwych kierunkéw
pracy z rodzinami, z ktérych dzieci zostaty umieszczone w pieczy zastepczej.

Ponadto jak ustalono, asystent nie brat udziatu w posiedzeniach zespotéw ds. okresowe;j
oceny sytuacji dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej, do czego obliguje go art. 130 ust.
1 ustawy wrispz. O przyczyny powyzszego zapytano Kierownika GOPS, ktéry wyjasnit, ze
JAsystent rodziny nie uczestniczyt w posiedzeniach zespotfu ds. oceny sytuacji dziecka
umieszczonego w pieczy zastepczej. Jezdzit na te spotkania pracownik socjalny zgodnie
z zaproszeniem PCPR, w ktdrym wskazane byto — pracownik socjalny lub asystent. Jezeli nie
byto mozliwosci pojechania na spotkanie udzielano pisemnej informacji na temat
funkcjonowania rodziny”. W ocenie kontrolujgcych udziat asystenta w posiedzeniu zespotu
ds. okresowej oceny sytuacji dziecka umieszczonego w pieczy zastepczej jest jego
ustawowym obowigzkiem. Wspédtpracuje on bezposrednio z rodzing biologiczng dziecka,
a celem jego aktywnosci jest przygotowanie rodziny oraz dziecka do powrotu do rodziny
naturalnej, zatem obecnos¢ wtasciwego asystenta na posiedzeniu jest zasadna i niezbedna.
Powyzsza nieprawidtowosci skutkowaé mogta brakiem spéjnosci w ocenie sytuacji dziecka
umieszczonego w pieczy zastepczej i rodziny, dokonanej w oparciu o niepetne badz
nierzetelne dane o funkcjonowaniu rodzicéw biologicznych i ich gotowosci do przejecia
opieki nad dzie¢mi. Przyczyng powyzszej nieprawidtowosci byto delegowanie zadan przez
Kierownika Osrodka, niezgodne z kompetencjami pracownikéw.

W wyniku analizy przedtozonej dokumentacji, a takze informacji przekazanych przez
Kierownika Jednostki ustalono, ze praca z rodzinami, co do zasady planowana i prowadzona
byta przez asystenta adekwatnie do indywidualnych potrzeb rodzin i skoncentrowana
gtéwnie na:

=  motywowaniu podopiecznej do prawidtowego wywigzywania sie z roli matki,

=  konsultacjach i rozmowach majgcych na celu poprawe wzajemnych stosunkéw miedzy
rodzicami a dzie¢mi,

=  motywowaniu do zapewnienia prawidtowych relacji w rodzinie,

=  motywowaniu dzieci podopiecznych do systematycznej nauki i regularnego uczeszczania
do szkoty, a rodzicdw do monitorowania ich sytuacji szkolnej i wspétpracy ze szkotg,



=  motywowaniu rodzicow do utrzymywania abstynencji od alkoholu, uczestniczenia
w terapii leczenia uzaleznien,

= udzielaniu wsparcia emocjonalnego, wskazywaniu miejsc, w ktoérych mozna uzyskac
pomoc,

= wdrazaniu do prawidiowego prowadzenia gospodarstwa domowego, utrzymania
porzadku w mieszkaniu i przeprowadzaniu treningu budzetowego,

=  motywowaniu do poszukiwania i podjecia pracy zarobkowe;.

b) dokonywania okresowej oceny sytuacji rodziny

Zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy wrispz, do zadan asystenta rodziny nalezy
dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej niz co pé6t roku i przekazywanie
tej oceny Kierownikowi O$rodka.

Kontrolujacy ustalili, ze Pdfroczna okresowa ocena sytuacji rodziny zawierata wskazanie
okresu sprawozdawczego, a takze:
= dane rodziny,
= obraz aktualnej sytuacji rodziny,
= cele wspdtpracy z rodzing,
= zadania wykonane w rodzinie w okresie szesciu miesiecy oraz osiggniete efekty,
=  rokowania,
= whnioski i uwagi /akta kontroli str. 104-106/.

Oceny, ktére poddano analizie, w mysl art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy wrispz, przekazywane
byty Kierownikowi, ktéry fakt zapoznania sie z nimi potwierdzat wiasnorecznym podpisem.
Oceny dodatkowo opatrzone byly podpisem pracownika socjalnego, co nalezy uznac za
dobrg praktyke Osrodka. Zgodnie tez z art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy wrispz asystent rodziny
winien dokonywac okresowej oceny sytuacji rodziny nie rzadziej niz co pét roku. Ustalono, ze
wszystkie oceny dokonane byty terminowo.

c) wspotpraca z podmiotami dziatajgcymi na rzecz dziecka i rodziny

Na podstawie analizy przedtozonej dokumentacji oraz informacji przekazanych przez
Kierownika /akta kontroli str. 107/ ustalono, iz asystent, stosownie do zapiséw art. 15 ust. 1
pkt 18 ustawy wrispz, podejmujgc dziatania zmierzajagce do poprawy sytuacji rodzin
przezywajacych  trudnosci w  wypetnianiu  funkcji  opiekuiczo-wychowawczych,
wspotpracowat z jednostkami administracji samorzadowej oraz innymi podmiotami
i osobami specjalizujgcymi sie w pracy na rzecz dziecka i rodziny, w tym:

= Szkotami Podstawowymi w Stobitach oraz Wilczetach — wymiana niezbednych informacji
dotyczacych edukacji, obowigzku szkolnego, wspotpracy ze szkotami, podejmowanie
dziatan na rzecz dziecka,

= Sgdem Rejonowym w Braniewie — wymiana niezbednych informacji, dziatania na rzecz
poprawy funkcjonowania rodziny,

= Specjalnym Osrodkiem Szkolno-Wychowawczym w Braniewie - wymiana niezbednych
informacji dotyczgcych edukacji, obowigzku szkolnego, wspodtpracy ze szkotami,
podejmowanie dziatan na rzecz dziecka,



=  Katolickim Osrodkiem Wsparcia Dzieci i Mtodziezy w Braniewie — wymiana informacji na
temat sytuacji dzieci umieszczonych w placdwce oraz na temat funkcjonowania rodziny
biologiczne;.

Ustalono, ze wspdtpraca z przedstawicielami ww. podmiotéw prowadzona byta w formie
bezposredniego oraz telefonicznego kontaktu. W ocenie kontrolujacych nalezatoby réwniez
podjg¢ wspodtprace z miejscowym osrodkiem zdrowia, Gminng Komisjg Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych, przedszkolem, ktére nierzadko tez posiadajg cenne informacje
o funkcjonowaniu dzieci i rodzin.

d) monitorowania sytuacji rodziny po zakonczeniu z nig wspoétpracy

Zgodnie z art. 15 ust 1 pkt 16 ustawy wrispz asystent rodziny winien monitorowac jej
funkcjonowanie po zakoriczeniu z nig wspodtpracy.

Stwierdzono, ze w okresie podlegajgcym kontroli nie zakoriczono pracy z zadng rodzing,
wobec powyzszego kontrolujacy nie mieli mozliwosci zweryfikowania sposobu realizacji tego
zadania.

Uwagi i wnioski

Majac na uwadze ustalenia kontroli wnioskowa¢ mozna, ze rodzinom przezywajgcym
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuficzo-wychowawczych Osrodek zapewniat wsparcie
asystenta rodziny. Asystent rodziny starat sie udziela¢ rodzinom wsparcia adekwatnie do
rozpoznanych potrzeb.

Na podkreslenie zastuguja: zapoznawanie pracownika socjalnego z oceng okresowsa,
terminowos¢ dziatan, niezwtocznos¢ sporzadzania dokumentacji, sporzadzanie planéw pracy
z rodzing z wszystkimi wymaganymi osobami.

Zalecenia pokontrolne

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami i uchybieniami, dziatajgc w oparciu
o art. 197d ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej wnosze o podjecie przez Kierownika, jako osoby odpowiedzialnej za ich powstanie,
stosownych dziatan, majgcych na celu ich wyeliminowanie oraz realizacje nastepujgcych
zalecen:

1. Plan pracy z rodzing opracowywac¢ we wspotpracy z koordynatorem rodzinnej
pieczy zastepczej i koordynowaé z planem pomocy dziecku umieszczonemu
w pieczy zastepczej, zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 2 ustawy wrispz., oraz
dokumentowac ten fakt.

2. Zawsze kiedy jest to mozliwe bra¢ udziat w posiedzeniach zespotu ds. okresowej
oceny sytuacji dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej, w mysl art. 130 ust. 1 pkt 4
ustawy wrispz. W uzasadnionych przypadkach korzysta¢ z mozliwosci wynikajacej
z art. 7a ustawy wrispz tj. uczestniczenia w posiedzeniach zespotow do spraw
okresowej oceny sytuacji dziecka w pieczy zastepczej z wykorzystaniem srodkéw
porozumiewania sie na odlegtosc.

3. Wzméc nadzér Kierownika nad dziataniami realizowanymi przez asystenta oraz
sposobem dokumentowania jego pracy.



Kontrolowanej Jednostce przystuguje prawo zgtoszenia zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego i/lub zawartych w nim zalecen pokontrolnych na zasadach okreslonych w art.
197d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
Termin na wniesienie zastrzezen wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystgpienia
pokontrolnego wraz zzaleceniami. W przypadku niezgtoszenia zastrzezen, prosze
o poinformowanie Wojewody o realizacji zalecer pokontrolnych, w terminie 30 dni od dnia
otrzymania niniejszego wystgpienia.

Podstawa prawna:

— art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

— § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku w sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajgcej do przeprowadzania
kontroli (Dz. U. 2015 poz. 1477).

Z up. Wojewody Warminsko-Mazurskiego
Urszula Jedrychowska

Zastepca Dyrektora
Wydziatu Polityki Spotecznej

Katarzyna Brewka — kierownik oddziatu

Wioletta Sinkiewicz - gtéwny specjalista
Izabela Chowanska - gtéwny specjalista
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