Jak stworzy¢ skale ocen?

Wyhbierz skalg, ktorg chcesz zastosowac, np. 3—stopniowa, 4—stopniowa, 5—stopniowa.
Mozesz jej przypisa¢ wartosci punktowe lub oznaczy¢ poszczegdlne poziomy literami.
Wigksza rozpictos¢ daje szans¢ na doktadniejsze opisanie roznic pomiedzy
poszczegolnymi poziomami. Dzigki temu tatwiej mozna pordéwnywaé wyniki réznych
osob. Przygotowanie takiej skali wymaga jednak nieco wigcej pracy.

Opisz dany wskaznik na skali w taki sposob, aby réznice pomig¢dzy kolejnymi
poziomami byly wyrazne, a poziom trudno$ci konkretnego zachowania zwigkszat sie
proporcjonalnie.

Zacznij od opisywania tzw. skrajnosci: na najnizszym poziomie wskaz zachowanie
nieakceptowalne, a na najwyzszym to, ktore jest najbardziej pozadane, idealne, ale
jednoczesnie mozliwe do osiggnigcia.

Opisz konkretne zachowania, ktére mozna zaobserwowac, np.
o ,wskazuje rozne mozliwosci dziatania”,
o ,,wsytuacji konfliktu nie podnosi gtosu”.

Nie opisuj zachowan w sposob, ktory przypisuje danej osobie oceng, intencjg,
poniewaz nie mozna tego Wprost zaobserwowac np.

o ,;mysli o innych podczas pracy w zespole” — CZy rzeCzywiscie mozesz
zaobserwowacé, ze dana osoba mysli o innych? zamiast tego uzyj takiego
zachowania, ktore mozesz zaobserwowac, np. ,,pyta innych o zdanie podczas pracy
w zespole”,

o ,0braza sie, kiedy ktos krytykuje jego pomysty” — jakie zachowanie potwierdzi
takg obserwacje? — lepiej napisz np. ,.kiedy ktos krytykuje jego pomysty nie broni
ich i wylgcza sie z rozmowy ”,

o , kontroluje emocje” — czyli co robi? napisz to co mozesz zaobserwowac np.
., ignoruje mozliwe wystepujqce oznaki stresu i skupia sie na konstruktywnym
dzialaniu”.

Przy opisywaniu zachowan unikaj stow ,, nigdy ”, ,,zawsze . nie uog6lniaj oceny,

poniewaz dziatanie danej osoby obserwujesz tylko w okreslonym czasie.



