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Dyrektor

Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie

w Wegorzewie

ZALECENIA POKONTROLNE

Zespot inspektorow Wydziatu Polityki Spotecznej Warminsko-Mazurskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Olsztynie, Oddziatu Nadzoru i Kontroli w Pomocy Spotecznej, przeprowadzit
w dniach 25-27 i 29 wrzes$nia 2023 r. kontrole kompleksowg Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Wegorzewie. Kontrola zostata przeprowadzona w siedzibie jednostki

kontrolowanej tj. w Wegorzewie przy ul. Gen. J. Bema 16 A.

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2023 r., poz. 901 z pdzn. zm.) - zwanej dalej ustawg o pomocy
spotecznej, rozporzgdzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020r.
w sprawie nadzoru ikontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. poz. 2285) oraz upowaznienia
Wojewody Warminsko-Mazurskiego NR FK-1V.0030.752.2023 z 7 wrzes$nia 2023 r.

Zakresem kontroli objeto realizacje ustawowych zadan samorzadu powiatowego
z zakresu pomocy spofecznej oraz zgodnos¢ zatrudnienia pracownikdw z wymaganymi

kwalifikacjami, za okres od 1 stycznia 2022 r. do 29 wrzesnia 2023 .

Ustalenia kontroli zostaty zawarte w protokole, podpisanym przez Panig bez

whniesienia zastrzezen w dniu 2 listopada 2023 r.

Ustalen kontrolnych dokonano w oparciu o analize dokumentéw, a takze informacji

sporzadzonych przez Panig w zwigzku z prowadzong kontrola.

Na podstawie przeprowadzonej kontroli dziatalnos¢ Powiatowego Centrum Pomocy

Rodzinie w Wegorzewie oceniono pozytywnie z nieprawidfowos$ciami.



W toku prowadzenia czynnosci kontrolnych stwierdzono nieprawidtowosci i

uchybienie, ktére zostaty z Panig omdéwione. Udzielony zostat réwniez instruktaz, o ktérym

mowa w protokole z kontroli.

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami i uchybieniem dziatajgc w oparciu

o art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej, wnosze o podjecie

stosownych dziatan majgcych na celu ich wyeliminowanie oraz o niezwtoczng realizacje

nastepujgcych zalecen:

1.

Zadania zwigzane z prowadzeniem pracy socjalnej lub przeprowadzaniem rodzinnych
wywiadoéw Srodowiskowych powierza¢ pracownikom zatrudnionym na stanowisku

pracownika socjalnego stosownie do art. 119 ustawy o pomocy spotecznej.

Przestrzega¢ wymogu art. 121 ust. 3a ustawy o pomocy spotecznej stanowigcego, iz
dodatek do wynagrodzenia w wysokos$ci 400 zt przystuguje pracownikowi socjalnemu
zatrudnionemu w petnym wymiarze czasu pracy w samorzadowych jednostkach
organizacyjnych pomocy spotecznej, do ktérego podstawowych obowigzkéw nalezy
Swiadczenie pracy socjalnej lub przeprowadzanie wywiadéw S$rodowiskowych poza
siedzibg jednostki. W przypadku zatrudnienia w mniejszym wymiarze czasu pracy dodatek

przystuguje w wysokosci proporcjonalnej do czasu pracy.

Decyzje administracyjne kierowaé¢ wytgcznie do stron postepowania, zgodnie z art. 28
ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2023

r. poz. 775 z pdin. zm.).

W przypadku zgonu mieszkanca, nie wygaszaé decyzji o umieszczeniu go w domu pomocy

spotecznej, z uwagi na fakt, ze decyzja wygasta z mocy prawa.

Dokumentowac potwierdzenie doreczenia decyzji podpisem strony ze wskazaniem daty

doreczenia, zgodnie z art. 46 § 1 kodeksu postepowania administracyjnego.

Sytuacje osobistg, rodzinng, dochodowg i majatkowa o0séb lub rodzin korzystajgcych lub
ubiegajgcych sie o Swiadczenia z pomocy spotecznej ustala¢ zgodnie z art. 107 ust. 5b

ustawy o pomocy spotecznej.

Prawidtowo ustala¢ dochdd osoby/rodziny w postepowaniach o przyznanie pomocy
w formie skierowania do $rodowiskowego domu samopomocy, zgodnie z art. 8 ust. 3

ustawy o pomocy spotecznej.

Rzetelnie dokumentowac przeprowadzanie rodzinnych wywiaddw srodowiskowych, aby
zawieraty one podpis strony, z ktorg przeprowadzono wywiad oraz date i podpis
pracownika socjalnego sporzadzajgcego ,Plan pomocy i dziatania na rzecz osoby lub
rodziny”, zgodnie ze wzorem okreslonym w rozporzadzeniu Ministra Rodziny i Polityki
Spotecznej z dnia 8 kwietnia 2021 r. w sprawie rodzinnego wywiadu Srodowiskowego
(Dz. U. poz. 893).



9. W przypadku oséb korzystajgcych ze statych form pomocy, aktualizacje wywiadu
sporzadzac nie rzadziej, niz co 6 miesiecy, mimo braku zmiany danych, zgodnie z art. 107
ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej, poza przypadkami zawartymi w ustawie o pomocy

spotecznej.

10. Rzetelnie dokumentowad prace socjalng (art. 45 ustawy o pomocy spotecznej), w tym
zawierac stosowne zapisy w kwestionariuszach rodzinnych wywiadéw Srodowiskowych,
w sposOb pozwalajacy oceni¢ rezultaty pracy wykonywanej na rzecz beneficjentéw i ich
rodzin oraz dokumentowa¢ podejmowane dziatania, ustalenia, majgce wptyw na rodzaj
i zakres udzielanej pomocy, zgodnie z § 4 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie rodzinnego

wywiadu Srodowiskowego.

Ponadto w toku kontroli ustalono, ze 2 pracownikéw Centrum nienaleznie otrzymato
dodatki do wynagrodzenia w kwocie 400 zf, na podstawie art. 121 ust. 3a ustawy o pomocy
spotecznej (sprawa szczegétowo opisana w protokole z kontroli str. 5-11). Zatem za okres od
1 stycznia 2022 r. do 31 grudnia 2022 r. kwota - 7 612,85 zt przeznaczona na dodatki do
wynagrodzenia dla pracownikéw socjalnych podlega zwrotowi.

W dniu 14 listopada 2023 r., przed sporzadzeniem zaleceh pokontrolnych, pismem
znak: ZEA.3100.13.2023 poinformowata Pani, ze Starostwo Powiatowe w Wegorzewie
dokonato zwrotu ww. kwoty. Do pisma zatgczyta Pani rowniez potwierdzenie przelewu.

Wobec powyzszego odstepuje sie od wydania zalecenia w ww. zakresie.

Jednoczesnie uwzgledniajac instruktaz udzielony przez zespdt inspektoréw w toku
kontroli kompleksowej Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Wegorzewie, wskazuje

nastepujgce dziatania:

1. W zakresach obowigzkéw pracownikéw socjalnych pobierajgcych dodatki do
wynagrodzenia na podstawie art. 121 ust. 3a ustawy o pomocy spotecznej wskazywag, ile
Czasu pracy przeznaczajg oni na prowadzenie pracy socjalnej. W tym przypadku dodatek
winien przystugiwa¢ w wysokosci proporcjonalnej jaki pracownik poswieca na
prowadzenie pracy socjalnej lub przeprowadzanie rodzinnych wywiaddw srodowiskowych

poza siedzibg jednostki.

2. Organizowa¢ szkolenia dla pracownikow, ktére sg niezbedne do realizacji zadan z zakresu

pomocy spotecznej.

3. Rzetelnie ewidencjonowaé¢ wyjscia stuzbowe pracownikdw socjalnych w celu
przeprowadzenia rodzinnych wywiadéw srodowiskowych, w miejscu zamieszkania osoby

ubiegajacej sie o pomoc.

4. W pismach urzedowych kierowanych do stron zawiera¢ informacje potwierdzajgce

skutecznos$¢ doreczenia ich poprzez potwierdzenie podpisem strony i datg jego



doreczenia.

5. Dostosowaé oswiadczenia sktadane pod odpowiedzialnoscig karng do obowigzujgcych

przepisow prawa.

Na podstawie art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,
kontrolowanej jednostce przystuguje prawo w terminie 7 dni od daty otrzymania zalecen
pokontrolnych, zgtoszenia do nich zastrzezen. Wojewoda ustosunkuje sie do zastrzezen
w terminie 14 dni od dnia ich doreczenia.

W przypadku niewniesienia zastrzezen, badz nieuwzglednienia zastrzezen przez
Wojewode, kontrolowana jednostka zobowigzana jest do powiadomienia Wojewody
Warminsko-Mazurskiego o sposobie realizacji zalecen, uwag i wnioskdw w terminie 30 dni od

daty otrzymania niniejszego pisma, powotujac sie na znak pisma.

Z up. WOJEWODY
WARMINSKO-MAZURSKIEGO
Urszula Jedrychowska
ZASTEPCA DYREKTORA

Wydziatu Polityki Spotecznej
/-podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym-/



		2023-11-16T09:48:43+0000
	Urszula Daria Jędrychowska




