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Domu Dla Dzieci ,,Bezpieczny Start”
w Szymonowie

Szymonowo 14

14-330 Matdyty

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dziatajagc na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego
nr FK-IV.0030.584.2022 z dnia 27 lipca 2022 roku zespdt inspektoréw Wydziatu Polityki
Spotecznej Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie w sktadzie:

1. Marzena Przybylska — gtéwny specjalista, kierujgca zespotem inspektoréw,

2. lwona Czmochowska — gtéwny specjalista,
przeprowadzit kontrole problemowa w trybie zwyktym w Domu dla Dzieci ,,Bezpieczny Start”,
Szymonowo 14, 14-330 Matdyty.
Czynnosci kontrolne rozpoczeto 11 sierpnia i zakoriczono 16 sierpnia 2022 r. Zakresem
przedmiotowym kontroli objeto zgodnos¢ zatrudniania pracownikéw placéwki opiekunczo-
wychowawczej z wymaganymi kwalifikacjami, w swietle przepiséw:

e Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(t.j. Dz. U. 2022, poz. 447) — zwanej dalej ustawg lub ustawg o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej,

e Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 grudnia 2011 roku
w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej (Dz. U. Nr 292, poz. 1720).

W niniejszym wystgpieniu pokontrolnym uzyto nastepujacych skrétéw:

1. Placéwka/Dom/Dom dla Dzieci/kontrolowana Jednostka — co oznacza: Dom dla Dzieci
,,Bezpieczny Start” w Szymonowie,

2. Dyrektor — co oznacza: Dyrektora Domu dla Dzieci ,Bezpieczny Start” w Szymonowie,
panig Zofie Baginska,

3. Zastepca Dyrektora — co oznacza: Zastepce Dyrektora Domu dla Dzieci ,Bezpieczny
Start” w Szymonowie, ,

4. Regulamin —co oznacza: Regulamin organizacyjny Placowki Opiekunczo-Wychowawczej
typu socjalizacyjnego Domu dla Dzieci ,,Bezpieczny Start” w Szymonowie,

5. pracownicy pedagogiczni— co oznacza: wychowawcéw oraz pedagoga zatrudnionych do
pracy z dziecmi w Domu do Dzieci ,Bezpieczny Start”, o ktédrych mowa w art. 98 ust.1
ustawy,




6. pracownicy niepedagogiczni — co oznacza: osoby zatrudnione do obstugi i administracji
Domu dla Dzieci ,,Bezpieczny Start” w Szymonowie, o ktérych mowa w art. 99 ust. 5
ustawy.

Kontrola obejmowata okres od dnia 1 stycznia 2021 roku do dnia jej zakonczenia. Fakt
jej przeprowadzenia odnotowano w rejestrze prowadzonym przez Placéwke. Czynnosci
kontrolne przeprowadzono w obecnosci pani Zofii Baginskiej-Dyrektora Domu dla Dzieci
,Bezpieczny Start” w Szymonowie oraz Zastepcy Dyrektora Domu dla Dzieci
»,Bezpieczny Start” w Szymonowie. Ustalen dokonano w oparciu o: analize akt osobowych
pracownikdw potwierdzajgcych kwalifikacje, wyjasnienia i informacje przekazane przez
Dyrektora oraz Zastepce Dyrektora, a takze rozmowy przeprowadzone z dzieckiem
przebywajgcym w dacie kontroli w Placéwce oraz wychowawcami.

Dziatalnos¢ Placodwki w zakresie objetym kontrolg ocenia sie pozytywnie.

Ustalenia z kontroli

1.Zasady dziatania i organizacji Placowki

Kontrolowana Jednostka jest niepubliczng placéwka opiekuriczo-wychowawczg typu
socjalizacyjnego, prowadzong przez Warminsko-Mazurskie Stowarzyszenie Pomocy Dziecku
i Rodzinie w Szymonowie, zapewniajgcg catodobowg opieke czternastu wychowankom.

Ustalono, ze Placéwka w okresie podlegajgcym kontroli dziatata na podstawie:
Regulaminu  Organizacyjnego  Placéwki  Opiekuriczo-Wychowawczej  typu
socjalizacyjnego Domu dla Dzieci” ,,Bezpieczny Start” w Szymonowie przyjetego
Zarzqdzeniem Dyrektora Domu dla Dzieci ,Bezpieczny Start” w Szymonowie nr
3/2020 z 20.04.2020 r. /akta kontroli str. 1-12/, a nastepnie
Regulaminu  Organizacyjnego  Placéwki  Opiekuriczo-Wychowawczej  typu
socjalizacyjnego Domu dla Dzieci” ,,Bezpieczny Start” w Szymonowie przyjetego
Zarzqdzeniem Dyrektora Domu dla Dzieci , Bezpieczny Start” w Szymonowie nr
1/2022 7 24.04.2022 r. /akta kontroli str. 13-24/.

Kontrolujacy stwierdzili, ze w ww. Regulaminach uwzgledniono zaréwno zadania pracownikow
pedagogicznych jak i niepedagogicznych.

Ustalono, ze w Domu w dniu rozpoczecia kontroli umieszczonych byto 14
wychowankéw, z czego:

- 1 przebywat w Placéwce,

- 13 przebywato na urlopowaniu u rodziny /akta kontroli str. 25-26/.

Stwierdzono, ze w dacie rozpoczecia kontroli w Domu przebywato troje dzieci ponizej 10 roku
zycia. Na podstawie pisemnego wyjasnienia oraz przedtozonej dokumentacji ustalono, ze dzieci
te zostaty umieszczone w Placéwce wraz ze starszym rodzenstwem, co jest zgodne z trescig art.
95 ust. 2 ustawy /akta kontroli str. 35/.

2. Zgodnos$¢ zatrudnienia pracownikéw Placowki z wymaganymi kwalifikacjami

Zgodnie z wykazami przedfozonymi kontrolujgcym, stanowigcymi akta kontroli str. 27-
29, w okresie podlegajacym kontroli Dyrektorem Placdwki byta pani Zofia Baginska, a Zastepca
Dyrektora , , ha kazdym ze
stanowisk. Kwalifikacje Dyrektora oraz Zastepcy Dyrektora zweryfikowano podczas kontroli
Domu dla Dzieci im. Sybirakdw w Szymonowie przeprowadzonej przez organ kontroli w dniach
8-10 listopada 2021 r. Stwierdzono wéwczas, ze zaréwno Dyrektor jak
i Zastepca Dyrektora Placéwki spetniajg kwalifikacje do zajmowania tych stanowisk, zgodnie




z art. 97 ust. 3 ustawy tj. posiadajg odpowiednie wyksztatcenie, 3-letni staz pracy w instytucji
zajmujgcej sie pracg z dzie¢mi lub rodzing, spetniajg tez wymogi okreslone w art. 97 ust. 3 pkt
3-5 ustawy.

Ustalono, iz w dokumentacji ww. oséb znajdowaty sie tez aktualne zaswiadczenia lekarskie
poswiadczajgce brak przeciwwskazan do petnienia tej funkcji zgodnie z art. 97 ust. 3 pkt 6
ustawy.

Poza tym, w okresie podlegajagcym kontroli na stanowiskach pracownikow
pedagogicznych zatrudnionych bylo 5 wychowawcéw, na dzien rozpoczecia kontroli 4
wychowawcéw, kazdy zatrudniony na peten etat /akta kontroli str.27-29/.

Stwierdzono, ze pracownicy pedagogiczni spetniali wymogi kwalifikacyjne okreslone
w art. 98 ust. 1 ustawy, tj. posiadali odpowiednie wyksztatcenie, a takze, zgodnie z art. 98 ust.
3 pkt 4 ustawy, aktualne zaswiadczenia lekarskie potwierdzajgce zdolnos¢ do pracy
w placéwce opiekunczo-wychowawczej oraz oswiadczenia potwierdzajgce spetnianie przez
nich wymogow okreslonych w art. 98 ust.3 pkt 1-3 ustawy, to jest, ze:

e nie s3 i nie byli pozbawieni wtadzy rodzicielskiej oraz wtadza rodzicielska nie jest im
zawieszona ani ograniczona,

e wypetniajg obowigzek alimentacyjny —w przypadku, gdy taki obowigzek w stosunku do nich
wynikat z tytutu egzekucyjnego,

e nie byli skazani prawomocnym wyrokiem za umysine przestepstwo lub umysine
przestepstwo skarbowe.

Ustalono, iz na stanowiskach pracownikéw niepedagogicznych w okresie podlegajgcym
kontroli zatrudnione byty tgcznie 4 osoby /akta kontroli str. 30/, a na dzien rozpoczecia kontroli
3 osoby, w tym:

— ksiegowa — jedna osoba, w wymiarze % etatu,

— kierowca — 1 osoba w wymiarze 1/5 etatu,

— palacz —1 osoba w wymiarze % etatu.

W teczkach osobowych wszystkich ww. oséb znajdowaty sie aktualne zaswiadczenia lekarskie
potwierdzajace, ze sg zdolni do pracy w placéwce opiekunczo-wychowawczej oraz oswiadczenia
potwierdzajace spetnianie wymogu wynikajgcego z art. 98 ust. 3 pkt 3 ustawy to jest, ze nie byli
skazani prawomocnym wyrokiem za umyslne przestepstwo lub umysline przestepstwo
skarbowe.

Jak wynika z pisemnych informacji, w okresie podlegajacym kontroli wobec zadnego
pracownika Placéwki nie wszczeto postepowania karnego o umysine przestepstwo $cigane
z oskarzenia publicznego /akta kontroli str. 31-32/.

3. Zapewnienie zatrudnionym pracownikom prawa do korzystania z poradnictwa,
ktore ma na celu zachowanie i wzmocnienie ich kompetencji oraz przeciwdziatanie zjawisku
wypalenia zawodowego oraz udziat pracownikéw w szkoleniach podwyzszajgcych lub
wzmacniajacych ich kompetencje zawodowe

W mysl art. 98 ust. 4 ustawy, pracownicy pedagogiczni majg prawo do korzystania
z poradnictwa, ktére ma celu zachowanie i wzmocnienie ich kompetencji oraz przeciwdziatanie
wypaleniu zawodowemu. Z pisemnych informacji, stanowigcych akta kontroli str. 33-34
wynika, ze przed przyjeciem do pracy nowego pracownika (szczegdlnie wychowawcy) Dyrektor
przeprowadza z nim diugg rozmowe dotyczgcg specyfiki pracy w placowce opiekunczo-
wychowawczej. Podstawg pracy w Domu sg dobre stosunki pomiedzy wychowawcami
i wychowawcami a Dyrekcjg oraz jednolite podejscie do probleméw wychowawczych.
Pracownicy zachecani sg do przenoszenia do Domu jak najwiecej pozytywnych zwyczajow



z wtasnego domu np. obchodzenie Swiat, imienin, urodzin, zasad porzadku itp., w celu
budowania mitej atmosfery. Wszelkie trudnosci i problemy omawiane sg wspdlnie, ze
spokojem, wychowawcy mogg liczy¢ na wzajemne wsparcie oraz wsparcie Dyrektora oraz
Zastepcy Dyrektora, co jednogtosnie potwierdzili w rozmowach. W razie potrzeby swojg rada
i pomoca stuzy wiceprezes Warminisko-Mazurskiego Stowarzyszenia Pomocy Dziecku i Rodzinie,
ktéry z zawodu jest psychologiem. Wychowawcy zachecani sg do podnoszenia swoich
kwalifikacji i kompetencji w ramach samoksztatcenia. W okresie objetym kontrolg kadra
pedagogiczna oraz dzieci wzieli udziat w warsztatach majacych na celu zapobiezenie wsrod
wychowankéw uzaleznieniom, ktére zorganizowata Fundacja SNAP. Wicedyrektor Domu
w kwietniu br. wzieta tez udziat w szkoleniu na temat ,,Funkcjonowaniu placéwek opiekunczo-
wychowawczych w sytuacjach kryzysu” zorganizowanym przez Ogolnopolski Stowarzyszenie
Placéwek Opiekuriczo-Wychowawczych ,, Dla Naszych Dzieci” /akta kontroli str. 27-29/.

Z udzielonych przez trzech wychowawcéw oraz pedagoga informacji /akta kontroli
str.36-41/ wynika, ze pracownicy nie czujg sie wypaleni i majg duzo checi do pracy.
Poinformowali zespdt kontrolujgcych, ze na biezgco udzielajg sobie wzajemnie kolezenskiej
pomocy oraz mogg liczy¢ na nig w trudnych sytuacjach ze strony Dyrektora oraz Zastepcy
Dyrektora. Podkreslali dobrg atmosfere panujgca w pracy. Rozmowy przeprowadzone
wykazaty, iz pracownicy mogli korzystaé z warsztatéw zorganizowanych w b.r. w Placéwce isg
zachecani przez Dyrektoréw do udziatu w webinarach oraz szkoleniach on-line, np. dostepnych
na stronie domydziecka.org . Pracownicy podkresdlali, ze mimo iz wykonywana przez nich praca
nie jest tatwa, to jest dla nich satysfakcjonujgca. Z uzyskanych informacji wynika, ze dla
pracownikdéw organizowane sg tez spotkania integracyjne, podczas ktérych Dyrekcja dziekuje
za wysitek wtozony w codzienng prace i motywuje do dalszej pracy.

4. Jakos¢ wsparcia udzielanego przez pracownikéw Placowki w ocenie dzieci

W ramach postepowania kontrolnego zespét inspektoréw przeprowadzit w dniach
11 sierpnia 2022 r. indywidualng rozmowe kierowang z jedyng wychowankg przebywajaca
w dniach 11 i 16 sierpnia 2022 r. w Domu, na temat jakos$ci sprawowanej opieki /akta kontroli
str. 42/.

Podczas rozmowy indywidualnej z kontrolujgcymi, wychowanka (przebywajaca
w Placéwce od 1,5 miesigca) pozytywne wypowiadata sie o wychowawcach, Dyrektorze oraz
Zastepcy Dyrektora. Powiedziata, ze do kazdego z nich ma zaufanie i wie, ze moze zwrdcic sie
do nich ze swoimi problemami i porozmawiaé o swoich sprawach. Podkreslata, ze pracownicy
sg mili a w Domu jest bardzo tadnie, co jej sie podoba. Ma wszystko czego jej potrzeba,
wyzywienie jej odpowiada, dostaje kieszonkowe. Jak stwierdzita, wszystko jest dobrze i niczego
by nie zmienita.

5. Uwagi i wnioski

Majac na wzgledzie pozytywne wyniki ustalen kontroli oraz opinie wychowanki na temat
jakosci sprawowanej nad nig opieki oraz wsparcia udzielanego przez jej pracownikdéw, nie wnosi
sie uwag. Praca wychowawcy i pedagoga ze wzgledu na ztozonos¢ problemdw wystepujgcych
w pracy z dzie¢mi, wymaga statego podnoszenia przez nich kwalifikacji i poszerzania wiedzy w
tym zakresie, w przeciwnym razie istnieje ryzyko, iz ich praca nie bedzie Swiadczona adekwatnie
do rzeczywistych potrzeb dzieci przebywajgcych w placéwce opiekurczo-wychowawcze;j.
Dlatego tez, biorgc pod uwage duze zagrozenie zjawiskiem wypalenia zawodowego
pracownikéw pedagogicznych, rekomenduje sie umozliwianie im. systematycznych szkolen,
ktérg pomogg zapobiec temu zjawisku.



6. Zalecenia:

W zwigzku z niestwierdzeniem nieprawidtowosci w obszarze objetym kontrolg, nie
wydaje sie zalecen.

Zgodnie z § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015
roku w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajgcej
do przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz. 1477) od wystgpienia pokontrolnego
przystuguje prawo wniesienia zastrzezen na zasadach okreslonych w art. 197d ustawy z dnia 9
czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Termin na wniesienie
zastrzezen wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego.

Podstawa prawna:

e § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku w sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania
kontroli (Dz.U. 2015 poz. 1477),

e art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (t.j. Dz. U.
2022 poz. 447).

ZASTEPCA DYREKTORA
Wydziatu Polityki Spolecznej
Urszula Jedrychowska

Iwona Czmochowska — gtéwny specjalista
Marzena Przybylska —gtdwny specjalista



