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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dziatajac na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego Nr
FK-IV.0030.291.2022 z dnia 25 kwietnia 2022 roku zespdt inspektorow Wydziatu Polityki
Spotecznej Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie w sktadzie:

1. Iwona Czmochowska — gtéwny specjalista, kierujgca zespotem,

2. Stella Mascianica — gtéwny specjalista,
przeprowadzit kontrole problemowg w trybie zwyktym w Placowce Opiekunczo-
Wychowawczej Nr 4 w Elblggu. Czynnosci kontrolne przeprowadzono w dniu 4 maja 2022
roku. Zakresem przedmiotowym kontroli objeto zgodnos$¢ zatrudniania pracownikdéw
placéwki opiekuriczo-wychowawczej z wymaganymi kwalifikacjami, w Swietle przepisow:

— ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

(Dz. U. 2022, poz. 447) - zwanej dalej ustawg wrispz,

— Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 grudnia 2011 roku

w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej (Dz. U. Nr 292, poz. 1720).

W niniejszym wystgpieniu pokontrolnym uzyto nastepujgcych skrétow:
1) Placéwka/Jednostka/kontrolowana Jednostka — co oznacza: Placéwke Opiekunczo-

Wychowawczg Nr 4 w Elblagu,

2) Dyrektor —co oznacza: Dyrektora Placéwki Opiekuriczo-Wychowawczej Nr 4 w Elblagu,
panig Barbare Nalinska,
3) Zastepca Dyrektora — co oznacza: Zastepce Dyrektora Placéwki Opiekunczo-

Wychowawczej Nr 4 w Elblggu, panig Monike Jozefowicz,

4) Regulamin — co oznacza: Regulamin Organizacyjny Placéwki Opiekunczo-

Wychowawczej Nr 4 w Elblagu,

5) pracownicy pedagogiczni — co oznacza: specjalistbw oraz wychowawcéw
zatrudnionych do pracy z dzie¢mi i rodzing, o ktérych mowa w art. 98 ustawy wrispz,

6) pracownicy niepedagogiczni — co oznacza: osoby zatrudnione do obstugi
i administracji, o ktérych mowa w art. 99 ust. 5 ustawy wrispz.
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Kontrola obejmowata okres od dnia 1 stycznia 2021 roku do dnia jej zakoriczenia. Fakt jej
przeprowadzenia odnotowano w rejestrze prowadzonym przez Jednostke. Czynnosci
kontrolne przeprowadzono w obecnosci pani Barbary Nalinskiej — Dyrektora kontrolowanej
Jednostki oraz pani Moniki Jozefowicz — Zastepcy Dyrektora. Ustalen dokonano w oparciu
0 rozmowy przeprowadzone z wychowankami oraz pracownikami pedagogicznymi, analize akt
osobowych pracownikéw, informacje i wyjasnienia przekazane przez Dyrektora, Zastepce
Dyrektora oraz ogledziny Jednostki.

Dziatalnos¢ Placéwki w zakresie objetym kontrolg ocenia sie pozytywnie.

Ustalenia z kontroli

I.  Zasady dziatania i organizacji Placowki
Placédwka Opiekunczo-Wychowawcza Nr 4 w Elblagu jest publiczng placéwka opiekuriczo-
wychowawczg typu specjalistyczno-terapeutycznego, przeznaczong dla 14 wychowankéw
i zapewniajgcg wspdlng obstuge ekonomiczno—administracyjng i organizacyjng dla
pozostatych czterech placéwek opiekunczo—wychowawczych, prowadzonych przez Gmine
Miasto Elblag.
Dziatalnos¢ kontrolowanej Jednostki okreslaja:
1. Statut Placéwki Opiekuniczo-Wychowawczej Nr 4 w Elblagu przyjety Uchwatg Nr
28/XV1/2021 Rady Miejskiej w Elblggu z dnia 18 marca 2021 roku /akta kontroli str.
1-5/.
2. Regulamin Organizacyjny Placéwki Opiekunczo-Wychowawczej Nr 4 w Elblagu
przyjety Zarzgdzeniem Nr 10/2022 Dyrektora Placowki Opiekuriczo-Wychowawcze;j
Nr 4 w Elblaggu z dnia 21 kwietnia 2022 roku /akta kontroli str. 6-27/.
Kontrolujacy stwierdzili, ze w Regulaminie dookreslono zadania wszystkich pracownikdéw
zatrudnionych w Jednostce.
W dacie kontroli w Placéwce byto umieszczonych 14 wychowankdw, z ktérych 1 przebywat
w internacie, a 2 w szpitalu. Wyciagg z ewidencji wychowankéw stanowi akta kontroli str. 28-
30.

Il. Zgodno$¢ zatrudnienia pracownikéw Placéwki z wymaganymi kwalifikacjami

W celu zbadania zgodnosci zatrudnienia kadry kontrolowanej Jednostki z wymaganymi
kwalifikacjami, okreslonymi w przepisach prawa, sprawdzono kwalifikacje 100% kadry
zatrudnionej w okresie od wrzesnia 2021 r. do dnia podjecia kontroli problemowe;j.
Odstgpiono od weryfikacji kwalifikacji wczes$niej zatrudnionych pracownikéw, gdyz byty one
badane w toku dwéch kontroli doraznych przeprowadzonych w 2021 roku, podczas ktérych
nie stwierdzono w tym obszarze nieprawidtowosci.

W okresie objetym kontrolg Placéwkg kierowat Dyrektor, ktéry w ramach 1 etatu,
sprawowat réwniez funkcje Dyrektora czterech pozostatych placowek opiekunczo-
wychowawczych, mieszczacych sie w Elblaggu. W celu wsparcia Dyrektora w realizacji zadan,
w kontrolowanej Jednostce zatrudniono w ramach 1 etatu Zastepce Dyrektora.

Ustalono, iz Dyrektor oraz Zastepca Dyrektora spetniali wymogi kwalifikacyjne
przewidziane dla osdb kierujgcych placowka opiekuriczo-wychowawczg, okre$lone w art. 97
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ust. 3 ustawy wrispz, tj. posiadali odpowiednie wyksztatcenie, co najmniej 3-letni staz pracy
w instytucji zajmujgcej sie pracy z dzieémi lub rodzing, a takze aktualne zaswiadczenia
lekarskie potwierdzajace, ze sg zdolni do kierowania placéwka opiekuriczo-wychowawczg.

Zgodnie z przedtozonymi kontrolujgcym wykazami, stanowigcymi akta kontroli str. 31-52,
na stanowiskach pracownikéw pedagogicznych, poza kadrg zarzadzajacg tj. Dyrektorem oraz
Zastepcg Dyrektora, w okresie objetym kontrolg zatrudnionych byto facznie 30 osdéb (z czego
10 oséb juz niepracujgcych). W dacie kontroli zatrudnienie przedstawiato sie nastepujgco:

— starszy wychowawca-koordynator — 1 osoba, w wymiarze 1 etatu,

starsi wychowawcy — 3 osoby, tacznie w wymiarze 3 etatéw,

— miodsi wychowawcy — 4 osoby, tgcznie w wymiarze 4 etatéw,

— wychowawca ds. edukacji artystycznej — 1 osoba, w wymiarze 1 etatu,

— terapeuta pedagogiczny — 1 osoba, w wymiarze 1 etatu,

— logopeda — 1 osoba, w wymiarze % etatu,

— pedagodzy — 3 osoby, w wymiarze 3 etatéw (w tym 1 osoba obstugujgca POW Nr 1
i POW Nr 2, 1 osoba obstugujgca POW Nr 4 i osoba obstugujgca POW Nr 3
i POW Nr 5),

— psycholodzy — 3 osoby, w wymiarze 2% etatu (w tym 1 osoba obstugujgca POW Nr
1i3, POW Nr 2, 1 osoba obstugujgca POW Nr 4 oraz 1 osoba obstugujgca POW Nr
5),

— pracownik socjalny — 1 osoba, w wymiarze 1 etatu,

— starsza pielegniarka — 1 osoba, w wymiarze 1 etatu,

— pielegniarka — 1 osoba, w wymiarze 1/ etatu.

Stwierdzono, ze w aktach osobowych ww. o0s6b znajdowaty sie oswiadczenia
potwierdzajgce spetnianie przez nich wymogoéw okreslonych w art. 98 ust. 3 pkt 1-3 ustawy
wrispz, tj., ze:

— nie sg i nie byli pozbawieni wtadzy rodzicielskiej oraz wtadza rodzicielska nie jest im

zawieszona ani ograniczona,

— wypetniajg obowigzek alimentacyjny - w przypadku, gdy taki obowigzek w stosunku do

nich wynikat z tytutu egzekucyjnego,

— nie byli skazani prawomocnym wyrokiem za umyslne przestepstwo lub umysine

przestepstwo skarbowe.

Ponadto ustalono, iz wszystkie osoby aktualnie pracujgce z dzie¢mi w kontrolowanej
Jednostce, zdolne byly do pracy w placéwce opiekuriczo-wychowawczej, co zostato
potwierdzone zaswiadczeniami lekarskimi o braku przeciwwskazan do wykonywania tej pracy
i zgodne jest z zapisem art. 98 ust. 3 pkt 4 ustawy wrispz.

W wyniku analizy przedtozonej dokumentacji stwierdzono réwniez, ze osoba zatrudniona

na stanowisku nie spetniata wymogoéw kwalifikacyjnych w zakresie
wyksztatcenia, o ktérych mowa w art. 98 ust. 1 pkt 6 ustawy wrispz, w odniesieniu do
wymogoéw dookreslonych w art. 116 ust.1 pkt 3 w zwigzku z art. 116 ust. 1a a ustawy z dnia 12
marca 2004 roku o pomocy spotecznej fakta kontroli str. 53-73/. Przyczyng powyziszej
nieprawidtowosci byta niedostateczna znajomo$é przepiséw prawnych, skutkiem natomiast
Swiadczenie pracy na rzecz dzieci przez osobe, ktéra nie posiada ku temu niezbednych
kwalifikacji.



W wyniku stwierdzonej w toku kontroli nieprawidtowosci Dyrektor w dniu 5 maja 2022 r.
przedtozyt kontrolujgcym zawarte z ww. pracownikiem porozumienie z dnia 5 maja 2022 r.,
zmieniajgce warunki umowy o prace, na mocy ktérego ww. osoba

/akta kontroli str.74-78/. Majac na uwadze fakt, ze stwierdzona
nieprawidtowos$¢ zostata usunieta przez Dyrektora, odstepuje sie od wydania zalecen
W powyzszym zakresie.

Pozostali zatrudnieni w kontrolowanej Jednostce pracownicy pedagogiczni spetniali
wymogi kwalifikacyjne, okreslone w art. 98 ust. 1 ustawy, tj. posiadali odpowiednie
wyksztatcenie.

Na stanowiskach pracownikéw niepedagogicznych zatrudnionych byto tgcznie 29 osdb
(z czego 2 juz niepracujgce). W dacie kontroli zatrudnienie pracownikéw niepedagogicznych
przedstawiato sie nastepujaco:

— kierownik sekcji administracyjno-gospodarczej — 1 osoba, w wymiarze 1 etatu,

— referent ds. administracyjnych — 1 osoba, w wymiarze 1 etatu,

— gtéwna ksiegowa — 1 osoba, w wymiarze 1 etatu,

— referent ds. ksiegowosci — 1 osoba, w wymiarze 1 etatu,

— starszy referent ds. ksiegowosci — 1 osoba, w wymiarze 1 etatu,

— ksiegowe — 2 osoby, w wymiarze 2 etatéw,

— zaopatrzeniowiec — 1 osoba, w wymiarze 1 etatu,

— radca prawny — 1 osoba, w wymiarze /4 etatu,

— informatyk — 1 osoba, w wymiarze /; etatu,

— starszy inspektor ds. BHP — 1 osoba, w wymiarze /s etatu,

— dozorcy — 4 osoby, w wymiarze 4 etatow,

— kucharz —1 osoba, w wymiarze 1 etatu,

— konserwatorzy — 2 osoby, w wymiarze 2 etatéw,

— praczka — 1 osoba, w wymiarze 1 etatu,

— robotnik do pracy lekkiej — 1 osoba, w wymiarze 1 etatu,

— szefowie kuchni — 2 osoby, w wymiarze 2 etatdw,

— kierowcy samochoddw osobowych — 2 osoby, w wymiarze 2 etatéw,

— pomoce kuchenne — 2 osoby, w wymiarze 2 etatow,

— starszy konserwator — 1 osoba, w wymiarze 1 etatu /akta kontroli str. 49-52/.
Przewazajgca czes¢ ww. kadry niepedagogicznej realizowata réwniez zadania z zakresu obstugi
POW Nr 1, POW Nr 2, POW Nr 3, POW Nr 4 oraz POW Nr 5.

Kontrolujgcy ustalili réwniez, ze wszyscy pracownicy niepedagogiczni spetniali wymogi,
o ktérych mowa w art. 98 ust. 3 pkt 3 i 4 ustawy wrispz, tj., ze:
— sg zdolni do pracy w placéwce opiekuniczo-wychowawczej, co zostato potwierdzone
zaswiadczeniami lekarskimi o braku przeciwwskazan do tej pracy,
— nie byli skazani prawomocnym wyrokiem za umyslne przestepstwo lub umysine
przestepstwo skarbowe, co zostato potwierdzone oswiadczeniami pracownikéw.
W trakcie trwania czynnosci kontrolnych przyjeto od Dyrektora Placowki pisemne

oswiadczenie, Ze nie posiada informacji, jakoby wobec ktdéregokolwiek z pracownikow toczyto
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sie bgdz toczy sie obecnie, postepowanie, o ktorym mowa art. 98 ust 5 ustawy wrispz [akta
kontroli str. 79/.

lll. Zapewnienie zatrudnionym pracownikom prawa do korzystania z poradnictwa, ktére
ma na celu zachowanie i wzmocnienie ich kompetencji oraz przeciwdziatanie
zjawisku wypalenia zawodowego oraz udziat pracownikédw w szkoleniach
podwyiszajacych lub wzmacniajacych ich kompetencje zawodowe

W mysl art. 98 ust. 4 ustawy wrispz, pracownicy pedagogiczni, majg prawo do korzystania
z poradnictwa, ktére ma celu zachowanie i wzmocnienie ich kompetencji oraz
przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu. Z informacji przekazanej przez Dyrektora,
stanowigcej akta kontroli str. 80-81 wynika, ze wyzej wskazany zapis byt realizowany
w Placéwece poprzez stwarzanie mozliwosci uczenia sie i rozwoju, poprzez udziat w szkoleniach,
treningach oraz warsztatach edukacyjnych, prowadzonych przez psychologow zatrudnionych
w Placowce.

Kontrolujacy ustalili, ze pracownicy Placéwki w okresie objetym kontrolg podnosili swoje
kwalifikacje poprzez udziat w ponizej wskazanych szkoleniach oraz warsztatach:

— Uzaleznienia dzieci i mfodziezy,

— Seksualnosc dzieci i mtodziezy,

— Komunikacja w grupie,

— Budowanie atmosfery wspotpracy w zespole,
— Uwaznosé,

— Stres i radzenie sobie ze stresem.

W Placéwce prowadzono takze rozmowy wspierajgce, ktore organizowano w formie
spotkan wychowawcéw z koordynatorem oraz specjalistami zatrudnionymi w kontrolowanej
Jednostce, podczas ktérych omawiano sytuacje wymagajgce wdrozenia wspdlnych rozwigzan.

Ponadto od marca 2022 roku 2 wychowawcow zatrudnionych w Jednostce, objeto
wsparciem w formie superrewizji realizowanej w ramach programu terapeutycznego
z zakresu socjoterapii i profilaktyki uzaleznien oraz organizacji czasu wolnego dla placéwek
opiekuriczo-wychowawczych w Elblggu w ramach zadar wynikajgcych z Miejskiego Programu
Profilaktyki i Rozwigzywania Problemdw Alkoholowych dla Gminy Miasta Elblgg na rok 2022.
/akta kontroli str. 80/. Dziatania zaplanowano do grudnia 2022 roku.

Podczas rozméw z kontrolujgcymi pracownicy Placéwki wskazali réwniez, ze mogli liczy¢
na wsparcie Dyrektora, Zastepcy Dyrektora oraz Koordynatora w sytuacjach dla nich trudnych.

IV. Jakos¢ wsparcia udzielanego przez pracownikéw Placéwki w ocenie dzieci

W ramach postepowania kontrolnego zespdt inspektoréw przeprowadzit indywidualne
rozmowy kierowane z 9 wychowankami, przebywajgcymi w Placéwce w czasie
przeprowadzania czynnosci kontrolnych. Nie przeprowadzono rozméw z 5 wychowankami
Z uwagi na:

— odmowe przeprowadzenia rozmowy — 1 dziecko,

— przebywanie na urlopowaniu u rodziny biologicznej — 1 dziecko,
— pobyt winternacie — 1 dziecko,

— pobyt w szpitalu — 2 dzieci.



Rozmowy z wychowankami dotyczyly udzielanego im wsparcia przez wychowawcdéw,
specjalistéw, Dyrektora i Zastepce Dyrektora, a takze jakosci sprawowanej opieki.

Podczas rozmoéw indywidualnych z kontrolujgcymi, wychowankowie zazwyczaj pozytywnie
wypowiadali sie o wychowawcach oraz specjalistach zatrudnionych w Jednostce, a takze
Dyrektorze i Zastepcy Dyrektora. 1 wychowanek zgtosit zastrzezenia w zakresie sprawowanej
opieki, ze strony wychowawcy Placéwki, co objeto przedmiotem kontroli dorainej,
rozpoczetej w Placéwce 5 maja 2022 roku i zakonczonej 6 maja 2022 r. Ustalenia
z przeprowadzonych czynnosci kontrolnych zawarto w odrebnym wystgpieniu.

Niemniej jednak wychowankowie Placéwki potwierdzili zgodnie (w tym takze
wychowanek, ktéry zgtosit uwagi w zakresie sprawowanej opieki), ze mogli liczy¢ na wsparcie
i pomoc kadry pedagogicznej oraz niepedagogicznej zatrudnionej w kontrolowanej Jednostce.
Dzieci wskazaty, ze nie zdarzaty sie sytuacje, aby zwracajac sie z prosbg o pomoc do kadry
Placowki nie otrzymali jej. Wszyscy wychowankowie, z ktérymi przeprowadzono rozmowy
stwierdzili, ze zaréwno pracownicy pedagogiczni jak i niepedagogiczni pomagali im
w rozwigzywaniu ich probleméw.

V. Uwagii wnioski

Majac na wzgledzie wyniki kontroli oraz pozytywne opinie wychowankdéw na temat opieki
sprawowane] przez wychowawcéw, a takze opinie pracownikdw na temat wsparcia
udzielanego przez Dyrektora oraz Zastepce Dyrektora, w zakresie zapobiegania zjawisku
wypalenia zawodowego, nalezy stwierdzi¢, ze Placdwka we wtasciwy sposdb realizuje zadania
objete przedmiotem kontroli problemowe;j.

Jednoczesnie w zwigzku z niestwierdzeniem nieprawidtowosci w realizacji zadan
w obszarze objetym kontrolg, nie wydaje sie zalecen.

Zgodnie z § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015
roku w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji
uprawniajgcej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz. 1477) do wystgpienia
pokontrolnego przystuguje prawo wniesienia zastrzezen na zasadach okreslonych w art.
197d ustawy wrispz. Termin na wniesienie zastrzezen wynosi 7 dni od dnia otrzymania
wystgpienia pokontrolnego.

Podstawa prawna:

-§ 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku w sprawie przeprowadzania
kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajgcej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r.,
poz. 1477),

—art. 197d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (t. j. Dz. U. 2022,
poz. 447).

Z up. Wojewody Warminsko-Mazurskiego
Anna Stowinska
Dyrektor
Wydziatu Polityki Spotecznej
Stella Mascianica - gtéwny specjalista

lwona Czmochowska - gtéwny specjalista



