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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Zespo! inspektorow Wydzialu Polityki Spotecznej Warminsko - Mazurskiego Urzgdu
Wojewddzkiego w Olsztynie przeprowadzit kontrole kompleksowa w Srodowiskowym Domu
Samopomocy Caritas Diecezji Torunskiej im. Sw. Jana Pawla II w Ilowie-Osadzie przy
ul. Staszica 1, w dniach: 16-19 grudnia 2019 r. Kontrola przeprowadzona zostala w siedzibie
jednostki kontrolowane;.

Kontrolg¢ przeprowadzono na podstawie art. 22 pkt 9 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U z 2019 r., poz.1507 ze zm.) - zwane] dalej ustawg o pomocy
spolecznej, rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie
nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543 ze zm.) oraz upowaznienia
Wojewody Warminsko-Mazurskiego Nr FK-1V.0030.1171.2019 z dnia 2 grudnia 2019 r.

Przedmiotem kontroli byla ocena sposobu funkcjonowania Srodowiskowego Domu
Samopomocy, spelniania standardu swiadczonych ustug oraz zgodnosci zatrudnienia kadry
z wymaganymi kwalifikacjami.

Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2018 r. do 19 grudnia 2019 r.

Ustalenia kontroli zostaly zawarte w protokole, podpisanym przez Panig bez wniesienia
zastrzezen w dniu 13.02.2020 r. (data wplywu do tut. Urzedu — 17.02.2020 r.).

Ustalen kontrolnych dokonano w oparciu o analize okazanych dokumentéw, wizje
lokalng, obserwacje¢, rozmowy z uczestnikami oraz wyjasnienia i informacje udzielone przez
Panig i pracownikéw jednostki, w zwigzku z prowadzong kontrola.



Na podstawie przeprowadzonej kontroli dziatalnos¢ Srodowiskowego Domu
Samopomocy Caritas Diecezji Torunskiej im. Sw. Jana Pawta II w Itowie-Osadzie oceniono
pozytywnie z uchybieniami.

W toku kontroli nie stwierdzono nieprawidtowosci i uchvbien w zakresie:

e kwalifikacji zawodowych oraz doswiadczenia zawodowego kierownika jednostki 1 osob
realizujacych ustugi z osobami z zaburzeniami psychicznymi,

e posiadania przeszkolenia i do§wiadczenia przez pracownikow, ktorych zakres obowigzkow
obejmowal prowadzenie treningéw umiegje¢tnosci spotecznych,

e organizacji zaje¢ i szkolen dla pracownikéw (co najmniej raz na 6 miesigcy, w zakresie
tematycznym wynikajacym ze zgloszonych przez nich potrzeb, zwigzanych
z funkcjonowaniem domu),

e wysoko$ci wynagrodzenia kierownika i pracownikow jednostki,

e wskaznika zatrudnienia zespotu wspierajgco-aktywizujacego,

e standardu obiektu,

e zapewnienia integracji spolecznej uczestnikow,

¢ dokumentacji indywidualne;j,

¢ dokumentacji zbiorcze;j,

e terminowosci spotkan zespolu wspierajaco-aktywizujacego, dot. omdwienia realizacji
indywidualnych plandéw i osiggnictych rezultatow, a takze ewentualnej mozliwosci ich
modyfikacji (w zaleznosci od potrzeb, jednak co najmniej raz na miesigcy),

e przedlozenia sprawozdania z dziatalnosci SDS.

W toku kontroli nie stwierdzono nieprawidlowosci i uchybienn w zakresie ustug dot.:

e zapewnienia treningdw samoobstugi i umiejetnosci spolecznych,

e zapewnienia poradnictwa psychologicznego,

e pomocy w zalatwianiu spraw urzedowych,

e pomocy w dostepie do niezbednych $wiadczen zdrowotnych, w tym uzgadniania
i pilnowania terminéw wizyt u lekarza, pomocy w zakupie lekéw, pomocy w dotarciu
do jednostek ochrony zdrowia,

¢ $wiadczenia niezbednej opieki,

e terapii ruchowej, w tym w ramach zajg¢¢ sportowych, turystyki i rekreacji,

e umozliwiania uczestnikom skierowanym na pobyt dzienny spozywania goracego positku
w ramach treningu kulinarnego,

e organizacji transportu.

W zakresie spraw poddanych kontroli stwierdzono nastepujace uchybienia dot.:

1. Funkcjonowania i organizacii domu:

e Brak dostosowania dokumentéw organizacyjnych jednostki do obowigzujacych przepisow
prawa, w zwigzku z nowelizacja rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia
9 grudnia 2010 r. w sprawie $rodowiskowych doméw samopomocy (Dz. U. Nr 238,
poz. 1586 ze zm.) oraz niezgodne ze stanem faktycznym zapisy w dokumentach



organizacyjnych jednostki w zakresie jej struktury, a w przypadku ramowego programu

dziatalnosci domu dodatkowo pozostawienie nieaktualnego skladu osobowego zespolu

wspierajgco-aktywizujacego.

Powyzsze uchybienie skutkowato funkcjonowaniem jednostki w oparciu o nieaktualne
dokumenty organizacyjne.

Ponadto zespét inspektorow ustalit, ze Srodowiskowy Dom Samopomocy
w [towie-Osadzie realizowat ustugi transportowe poprzez zakup ustug zewn¢trznych. Zasady
korzystania z transportu, w tym m.in. godzina rozpoczgcia i zakonczenia dowozu oraz odwozu
uczestnikow, okreslone zostaly w dokumencie ,Organizacja transportu uczestnikow
Srodowiskowego Domu Samopomocy Caritas Diecezji Torunskiej im. Sw. Jana Pawta II
w Itowie-Osadzie”. Przewoznik realizowal i dokumentowat codziennie jeden kurs przywozu
i jeden kurs odwozu uczestnikéw, jednakze prowadzona dokumentacja nie obejmowata godziny
zakonczenia kursow. W zwiazku z powyzszym udzielono Pani instruktazu dot. koniecznosci
biezacego dokumentowania réwniez godzin zakonczenia kazdego kursu.

Stwierdzone uchybienie zostalo omowione z Panig. Udzielono instruktazu, o ktérym
mowa w protokole z kontroli oraz w niniejszym wystapieniu.

Osobg odpowiedzialng za powstale uchybienie jest Pani, jako kierownik jednostki.
Przyczyna wystapienia uchybienia byl brak Pani reakcji na nowelizacj¢ przepisdw prawa oraz
zmiany w zakresie zatrudnienia w jednostce.

W zwiagzku ze stwierdzonym uchybieniem, dziatajagc w oparciu o art. 128 ust. 1 ustawy
0 pomocy spolecznej, wnoszg o podjecie przez Panig stosownych dzialan majacych na celu
jego wyeliminowanie oraz o niezwloczng realizacj¢ nastepujacego zalecenia:

1. Zaktualizowa¢ zapisy w dokumentach organizacyjnych jednostki oraz dostosowa¢ je do
obowigzujacych przepisow prawa, w zwigzku z nowelizacjg rozporzadzenia Ministra Pracy
i Polityki Spolecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie srodowiskowych domoéw
samopomocy (Dz. U. Nr 238, poz. 1586 ze zm.).

Jednoczesnie, uwzgledniajac instruktaz udzielony przez zespot inspektoréw w czasie
prowadzenia kontroli w SDS w ltowie-Osadzie, wskazuje nastepujace dzialania:

1. Dokumentowa¢ godziny przywozu i odwozu uczestnikow.

Prosz¢ o poinformowanie Wojewody Warminsko-Mazurskiego o realizacji zalecenia, uwag
i wnioskéw, powolujac sie na znak pisma.

Jednoczesnie na podstawie art. 128 ustawy o pomocy spolecznej, jednostka organizacyjna
pomocy spotecznej albo kontrolowana jednostka moze, w terminie 7 dni od daty otrzymania
zalecen pokontrolnych, zglosi¢ do nich zastrzezenia. Wojewoda ustosunkuje si¢ do zastrzezen
w terminie 14 dni od dnia ich dorgczenia.

W przypadku nieuwzglednienia przez wojewodg zastrzezen jednostka organizacyjna
pomocy spotecznej albo kontrolowana jednostka w terminie 30 dni obowigzana jest
do powiadomienia wojewody o realizacji zalecen, uwag i wnioskow.

W przypadku uwzglednienia przez wojewode zastrzezen, o ktorych mowa wyzej,
jednostka organizacyjna pomocy spolecznej albo kontrolowana jednostka w terminie 30 dni



jest obowigzana do powiadomienia wojewody o realizacji zalecen, uwag i wnioskow,
o ktérych mowa w art. 128 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej, majac na uwadze zmiany
wynikajgce z uwzglednionych przez wojewodg zastrzezen.




