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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dziatajgc na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego Nr FK-
IV.0030.860.2022 z dnia 21 pazdziernika 2022 roku zespdt inspektorow Wydziatu Polityki
Spotecznej Warminsko—Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie, w sktadzie:

1. Iwona Czmochowska — gtéwny specjalista, kierujgca zespotem,

2. Marzena Przybylska — gtdwny specjalista,

przeprowadzit kontrole problemowa w trybie zwyktym w Placdwce Opiekunczo-Wychowawczej
,Samodzielne Mieszkanie” w Pasteku. Czynnosci kontrolne rozpoczeto w dniu 27 pazdziernika
2022 roku i zakoriczono w dniu 28 pazdziernika 2022 roku. Zakresem przedmiotowym kontroli
objeto zgodnos$¢ zatrudniania pracownikéw placédwki opiekuniczo-wychowawczej z wymaganymi
kwalifikacjami, w swietle przepisow:

— Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz. U. 2022, poz. 447 ze zm.) - zwanej dalej ustawg wrispz,

— Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 grudnia 2011 roku
w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej (Dz. U. Nr 292, poz. 1720).

W niniejszym wystgpieniu pokontrolnym uzyto nastepujgcych skrétéw:

1. Placowka/Dom/Jednostka/kontrolowana Jednostka - co oznacza: Placdwke Opiekurczo-
Wychowawczg ,,Samodzielne Mieszkanie” w Pasteku, bedgcy jednostkg organizacyjna
systemu pieczy zastepczej w rozumieniu art. 93 a ustawy wrispz,

2. Dyrektor/Dyrektor Placéwki/Dyrektor kontrolowanej Jednostki - co oznacza: Dyrektora
Centrum Administracyjnego do Obstugi Placéwek Opiekuriczo-Wychowawczych w
Pasteku oraz Placéwki Opiekunczo-Wychowawczej ,,Samodzielne Mieszkanie” w Pasteku,
panig Matgorzate Tkaczyk,

3. Centrum — co oznacza: Centrum Administracyjne do Obstugi Placowek Opiekunczo-
Wychowawczych w Pasteku,

4. Regulamin - co oznacza: Regulamin Organizacyjny Placowki Opiekuriczo-Wychowawczej
,,Samodzielne Mieszkanie” w Pasteku,



5. pracownicy pedagogiczni, kadra pedagogiczna - co oznacza: specjalistéw oraz
wychowawcéw zatrudnionych w Placéwce do pracy z dzieémi i rodzing, o ktérych mowa
w art. 98 ustawy wrispz,

6. pracownicy niepedagogiczni - co oznacza: osoby zatrudnione do obstugi i administracji, o

ktorych mowa w art. 99 ust. 5 ustawy wrispz.

Kontrola obejmowata okres od dnia 1 stycznia 2021 r. do dnia jej zakoiczenia. Fakt jej
przeprowadzenia odnotowano w rejestrze prowadzonym przez Jednostke. Czynnosci kontrolne
przeprowadzono w obecnosci pani Matgorzaty Tkaczyk — zatrudnionej na stanowisku Dyrektora
Centrum Administracyjnego do Obstugi Placéwek Opiekunczo-Wychowawczych w Pasteku od
dnia 1 wrzesnia 2022 roku /akta kontroli str.1-2/. Ustalen dokonano w oparciu o analize akt
osobowych pracownikdw potwierdzajacych kwalifikacje oraz informacje przekazane
bezposrednio przez Dyrektora, a takze rozmowy przeprowadzone z dzieémi oraz wychowawcami.

Dziatalnos¢ Placodwki w zakresie objetym kontrolg ocenia sie pozytywnie.
Ustalenia z kontroli

I.  Zasady dziatania i organizacji Placowki

Placowka jest publiczng placéwka opiekunczo-wychowawczg typu socjalizacyjnego,
przeznaczong dla 14 wychowankdw.
Dziatalnos¢ kontrolowanej Jednostki okreslaja:
1. Statut Placéwki Opiekunczo-Wychowawczej ,,.Samodzielne Mieszkanie” w Pasteku
przyjety Uchwatg Nr XVIII/74/2012 Rady Powiatu w Elblggu z dnia 23 listopada 2012 roku
/akta kontroli str. 3-7/.
2. Regulamin Organizacyjny Placowki Opiekunczo-Wychowawczej ,,Samodzielne
Mieszkanie” w Pasteku, przyjety Uchwatg Nr 96/2012 Zarzadu Powiatu w Elblggu z dnia
18 grudnia 2012 roku, ze zmianami z dnia 22 wrzes$nia 2015 roku, 16 stycznia 2018 roku
oraz 21 stycznia 2020 roku /akta kontroli str. 8-41/.

W toku czynnosci kontrolnych ustalono, ze obstuge ekonomiczng i administracyjng
kontrolowanej Jednostki prowadzito Centrum Administracyjne do Obstugi Placéwek Opiekunczo-
Wychowawczych w Pasteku.

Kontrolujgcy stwierdzili, ze w dokumentach organizacyjnych Jednostki wyodrebniono
stanowiska kadry pedagogicznej zatrudnionej w Placéwce, nie dookreslono natomiast zadan
pracownikdw pedagogicznych oraz niepedagogicznych, zatrudnionych w Domu. Zadania
wynikajgce z ustawy wrispz uwzgledniono natomiast w zakresach czynnosci kazdego pracownika,
w zwigzku z czym kontrolujgcy nie wniesli uwag do tresci dokumentéw organizacyjnych
Jednostki.

W dacie kontroli w Placowce umieszczonych byto 15 wychowankow, w tym 1 dziecko przyjeto
do Domu ponad statutowg liczbe wychowankéw, w miejsce wychowanka przebywajgcego
w domu pomocy spotecznej, na podstawie przepiséw art. 95 ust. 3a ustawy wrispz, za zgoda
Wojewody. Ponadto 4 wychowankéw w dacie kontroli przebywato w specjalnym osrodku
szkolno-wychowawczym, a 2 od poniedziatku do pigtku w internacie. Wycigg z ewidencji
wychowankdéw stanowi akta kontroli str. 42-43.



Il.  Zgodno$¢ zatrudnienia pracownikéw Placéwki z wymaganymi kwalifikacjami

W celu zbadania zgodnosci zatrudnienia oséb kierujgcych Placowkg oraz pozostatych
pracownikéw z wymaganymi kwalifikacjami, okreslonymi w przepisach prawa, sprawdzono
kwalifikacje 100% dokumentacji kadry zatrudnionej w Placdwce oraz Centrum w okresie
podlegajgcym kontroli.

Zgodnie z wykazami oséb pracujgcych w kontrolowanej Jednostce, stanowigcymi akta
kontroli str. 44-52, w okresie podlegajacym kontroli Jednostka, przy pomocy wychowawcy
koordynujacego, kierowaty nastepujace osoby:

1) pani Anna tukawska-Czyzow — zatrudniona na stanowisku Dyrektora Centrum na czas
okreslony od dnia 3 listopada 2020 roku do dnia 5 kwietnia 2021 roku, w celu zastepstwa
owczesnego dyrektora w czasie jego usprawiedliwionej nieobecnosci w pracy,

2) pani Magdalena Paradowska — zatrudniona na stanowisku Dyrektora Centrum od dnia
6 kwietnia 2021 roku na czas nieokreslony,

3) pani Matgorzata Tkaczyk — zatrudniona na stanowisku Dyrektora Centrum od dnia
1 wrzesnia 2022 roku, w celu zastepstwa p. M. Paradowskiej, na czas jej usprawiedliwionej
nieobecnosci w pracy /akta kontroli str. 53/.

Stwierdzono, Zze wszystkie osoby zatrudnione na stanowisku dyrektora w okresie
podlegajgcym kontroli posiadaty odpowiednie kwalifikacje do zajmowanego stanowiska, ktdre
zweryfikowano odpowiednio w oparciu o art. 97 ust. 3 ustawy wrispz.

Ustalono, iz w dokumentacji ww. znajdowalty sie takze:

— o$wiadczenia o spetfnianiu przez ww. wymagan, o ktérych mowa w art. 97 ust. 3 pkt 3-5
ustawy wrispz,

— aktualne zaswiadczenia lekarskie, potwierdzajgce brak przeciwwskazan do pracy w placéwce
opiekunczo-wychowawczej, zgodnie z art. 97 ust. 3 pkt 6 ustawy wrispz.

W okresie podlegajgcym kontroli na stanowiskach pracownikdw pedagogicznych
zatrudniano:
— wychowawca koordynujgcy - 1 osoba w wymiarze 1 etatu (od dnia 1 wrzesnia 2022 roku
petnigcy funkcje Dyrektora Centrum),
— starszy wychowawca — 3 osoby w wymiarze 3 etatéw (w tym 1 osoba od 1 wrzesnia 2022
roku wykonujgca dodatkowe zadania wychowawcy koordynujgcego),
— wychowawca — 3 osoby w wymiarze 3 etatow,
— mtodszy wychowawca — 1 osoba w wymiarze 1 etatu,
— pedagog — 2 osoby w wymiarze 2 etatéw, w tym jedna osoba nieobecna z powodow
usprawiedliwionych,
— gtéwny specjalista ds. opiekunczo-wychowawczych — 1 osoba w wymiarze 1 etatu.
Stwierdzono, Zze pracownicy pedagogiczni spetniali wymogi kwalifikacyjne okreslone
w art. 98 ust. 1 ustawy wrispz, tj. posiadali odpowiednie wyksztatcenie, a takze, zgodnie z art. 98
ust. 3 pkt 4 ustawy wrispz, aktualne zaswiadczenia lekarskie potwierdzajgce zdolno$é do pracy
w placdwce opiekunczo-wychowawczej oraz oswiadczenia potwierdzajgce spetnianie przez nich
warunkow okreslonych w art. 98 ust. 3 pkt 1-3 ustawy wrispz, dotyczace:
— niepozbawienia/nieograniczenia wtadzy rodzicielskiej,
— nieskazania prawomocnym wyrokiem za umyslne przestepstwo (w tym takze skarbowe),



— wypetniania obowigzku alimentacyjnego, w przypadku gdy taki wynikat z tytutu
egzekucyjnego.

Ustalono ponadto, ze w okresie podlegajgcym kontroli, Placéwka przy realizacji swoich zadan
nie korzystata z pomocy wolontariuszy.

Zgodnie z Wykazem pracownikéw zatrudnionych w Centrum Administracyjnym do Obstugi
Placowek Opiekunczo-Wychowawczych, ktdorych zakres obowigzkow nie obejmuje zadan
zwigzanych z opieka i wychowaniem, ale mogg miec¢ kontakt z dzieémi przebywajgcymi w
placéwce, stanowigcym akta kontroli str. 53, na stanowiskach pracownikdw niepedagogicznych
w okresie podlegajgcym kontroli zatrudniano tacznie 8 oséb, ktore na dzien rozpoczecia kontroli
Swiadczyly prace, w tym:

— gtdéwna ksiegowa — 1 osoba w wymiarze 1 etatu,

— starsza ksiegowa — 1 osoba w wymiarze 1 etatu,

—  kierownik administracyjno-gospodarczy — 1 osoba w wymiarze 1 etatu,
— starszy referent — 1 osoba w wymiarze 1 etatu,

— kierowca — 1 osoba w wymiarze 1 etatu,

— konserwator — 1 osoba w wymiarze 1 etatu,

— robotnik gospodarczy — 1 osoba w wymiarze 1 etatu,

— palacz c.0. — 1 osoba w wymiarze 1 etatu.

W dokumentacji wszystkich ww. oséb znajdowaty sie oswiadczenia, z ktdrych wynikato, ze nie
byty one skazane prawomocnym wyrokiem sgdu za umysine przestepstwo lub umysine
przestepstwo skarbowe, jak rowniez aktualne zaswiadczenia lekarskie o braku przeciwwskazan
do pracy w placéwce opiekunczo-wychowaweczej, o ktérych mowa w art. 98 ust. 3 pkt 4 ustawy
wrispz.

Ustalono, ze w okresie podlegajgcym kontroli wobec zadnego pracownika Domu nie wszczeto
postepowania karnego o umysine przestepstwo $cigane z oskarzenia publicznego. Oswiadczenie
Dyrektora w powyzszej sprawie stanowi akta kontroli str. 54.

lll. Zapewnienie zatrudnionym pracownikom prawa do korzystania z poradnictwa, ktore
ma na celu zachowanie i wzmocnienie ich kompetencji oraz przeciwdziatanie zjawisku
wypalenia zawodowego oraz udziat pracownikéw w szkoleniach podwyzszajgcych lub
wzmacniajacych ich kompetencje zawodowe

W mysl art. 98 ust. 4 ustawy wrispz, pracownicy pedagogiczni, majg prawo do korzystania
z poradnictwa, ktére ma celu zachowanie i wzmocnienie ich kompetencji oraz przeciwdziatanie
wypaleniu zawodowemu. Z informacji przekazanej przez Dyrektora, stanowigcej akta kontroli
str. 55 wynika, ze ,,aby przeciwdziata¢ wypaleniu zawodowemu pracownikéw organizowane sq
zespoty wsparcia raz w miesigcu. Pracownicy majg mozliwos¢ uczestnictwa w szkoleniach.
Ostatnie szkolenie z zakresu wypalenia zawodowego odbyto sie w Placowce Opiekuriczo-
Wychowawczej ,,Samodzielne Mieszkanie” w Pasteku w czerwcu 2022 roku. Pracownicy majq
mozliwosé rozmow wspierajgcych ze strony gtdwnego specjalisty ds. opiekuriczo-wychowawczych
czy z pedagogami. W biezgcym roku pracownicy rowniez korzystali z superwizji w dniu 14 marca
2022 roku, kolejne spotkanie superwizyjne przewidziane jest na 25 listopada 2022 roku [akta
kontroli str. 55/.



Ponadto z analizy przedtozonych akt osobowych oraz informacji o odbytych szkoleniach,
zamieszczonej w wykazie kadry /akta kontroli str. 44-52/ wynika, ze w okresie podlegajgcym
kontroli pracownicy pedagogiczni uczestniczyli w réznych formach doskonalenia, majacych na
celu podniesienie ich kompetencji zawodowych, w tym w:

— szkoleniu doskonalgcym z zakresu udzielania pierwszej pomocy dla kadry wychowawczej

(19 pazdziernika 2021 roku),

— szkoleniu pn. ,Zastosowanie dialogu motywujgcego w profilaktyce uzaleznien

behawioralnych dzie¢mi i mtodziezg” (12-13 pazdziernika 2022 roku),

— warsztatach pn. ,Nadzieje i obawy w pracy wychowawcy” (przeciwdziatanie wypaleniu

zawodowemu (2 marca 2022 roku),

— warsztatach umiejetnosci wychowawczych (prowadzonych przez Fundacje Podaj Dobro

(18-20 marca 2022 roku),

— cyklu warsztatdow w ramach LINCKSACADEMY (16 wrzesnia 2022 roku),

— szkoleniu nt. osobowosciowych uwarunkowan postaw przedsiebiorczych dot.

zarzadzania stresem i przeciwdziatania wypaleniu zawodowemu (24 lutego 2022 roku),

— webinarium - TUS dla nastolatkéw (10 stycznia 2022 roku),

— konferencji pn. ,Wokét systemu pomocy dzieciom z FASD” (4 pazdziernika 2022 roku).

Ponadto, pracownicy Placéwki mieli mozliwos$¢ korzystania z wielu form doskonalenia
zawodowego w formie on-line, ktérych propozycje byty im przekazywane na biezaco.

Z przeprowadzonych w trakcie czynnosci kontrolnych rozmoéw wynika, ze pracownicy
Placéwki, w trudnych sytuacjach udzielali sobie wzajemnie kolezeriskiej pomocy, mogli liczyé na
wsparcie i zrozumienie réwniez ze strony Dyrektora.

W rozmowach indywidualnych pracownicy podkreslili, ze lubig swojg prace, jest dla nich
satysfakcjonujgca i przynosi, pomimo trudnych momentow, wiele zadowolenia, dlatego nie czuja
sie wypaleni zawodowo.

IV. Jakos¢ wsparcia udzielanego przez pracownikow Placéwki w ocenie dzieci

W ramach postepowania kontrolnego zespdt inspektoréw przeprowadzit indywidualne
rozmowy kierowane z 6 wychowankami, przebywajagcymi w Domu w czasie przeprowadzania
czynnosci kontrolnych. Rozmowy te dotyczyty udzielanego im wsparcia przez wychowawcow,
specjalistow i Dyrektora, a takze jakosci sprawowanej opieki.

Podczas rozméw indywidualnych z kontrolujgcymi, wychowankowie przewaznie pozytywnie
wypowiadali sie o wychowawcach, pedagogu, a takie Dyrektorze Domu. Wiekszo$¢é
wychowankdéw wskazywata, ze mogli liczy¢ na wsparcie i pomoc ww. oséb i ze nie zdarzaty sie
sytuacje, aby zwracajac sie z prosbg o pomoc do wychowawcy, pedagoga czy Dyrektora nie
otrzymali jej.Wychowankowie, z ktérymi przeprowadzono rozmowy stwierdzili w wiekszosci, ze
zaréowno wychowawcy jak i pracownicy pedagogiczni pomagali im w rozwigzywaniu ich
probleméw. Dzieci nie zgtaszaty uwag w zakresie wsparcia oraz jakosci opieki w Placéwce, poza
2 wychowankami, ktére wyjasniono z Dyrektorem podczas rozmowy podsumowujacej zgodnie
z oczekiwaniami wychowankéw.

Uwagi i wnioski

Majac na wzgledzie wyniki kontroli oraz opinie wychowankéw na temat opieki sprawowane;j
przez wychowawcéw, a takze opinie pracownikdw na temat wsparcia udzielanego przez



Dyrektora Jednostki, w zakresie zapobiegania zjawisku wypalenia zawodowego, nie wnosi sie
uwag.

W zwigzku z niestwierdzeniem nieprawidtowosci w realizacji zadan w obszarze objetym
kontrolg, nie wydaje sie zalecen.

Zgodnie z § 14 Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015
roku w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej
do przeprowadzania kontroli (Dz.U. z 2015 r. poz. 1477) od wystgpienia pokontrolnego
przystuguje prawo wniesienia zastrzezen na zasadach okreslonych w art. 197d ustawy z dnia 9
czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Termin na wniesienie
zastrzezen wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego.

Podstawa prawna:
-§ 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku w sprawie przeprowadzania kontroli przez

wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajgcej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz. 1477),
—art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Z up. Wojewody Warminsko-Mazurskiego
Urszula Jedrychowska
Zastepca Dyrektora
Wydziatu Polityki Spotecznej

Marzena Przybylska — gtéwny specjalista

Iwona Czmochowska — gtéwny specjalista
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