Olsztyn, dnia 20 grudnia 2019 roku

WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI

PS-V.431.1.12.2019
Pani
Justyna Rysik
Kierownik
Gminnego Osrodka
Pomocy Spolecznej
w Lidzbarku Warminskim

ul. Krasickiego 1
11-100 Lidzbark Warminski

Stosownie do art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku o kontroli w administracji rzagdowe;j
(Dz. U. Nr 185, poz. 1092 ze zm.), zwanej dalej ,,ustawg o kontroli w administracji rzadowe;j”,
przekazuje Pani wystapienie pokontrolne.

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Kontrolg przeprowadzono w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej w Lidzbarku
Warminskim (ul. Krasickiego 1, 11-100 Lidzbark Warminski; REGON 004450616;
NIP 743-14-37-969).

(akta kontroli str. 1-2)

Pracownicy Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lidzbarku Warminskim zadania
objete kontrolg realizujg od dnia 1 stycznia 2018 roku.
Do dnia 31 grudnia 2017 roku zadania te realizowali — w ramach upowaznien wydanych przez
organ wlasciwy tj. przez Wojta Gminy Lidzbark Warminski — pracownicy Referatu Swiadczen
Rodzinnych i Alimentacyjnych funkcjonujacego w Urzedzie Gminy Lidzbark Warminski.
Na podstawie informacji otrzymanych od Wojta Gminy Lidzbark Warminski ustalono, ze w ramach
porozumienia zawartego w dniu 21 grudnia 2017 roku pomigdzy pracodawcami tj. pomig¢dzy
Urzedem Gminy Lidzbark Warminski i Gminnym Os$rodkiem Pomocy Spotecznej w Lidzbarku
Warminskim - w dniu 28 grudnia 2017 roku protokolarnie przekazane zostaly do Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Lidzbarku Warminskim akta osobowe pracownikéw realizujgcych
kontrolowane zadania w Urz¢dzie Gminy Lidzbark Warminski. Z dniem 1 stycznia 2018 roku — bez
przerywania stosunku pracy — pracownicy Urzgdu Gminy (w tym realizatorzy kontrolowanych
zadan) stali si¢ pracownikami Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lidzbarku Warminskim.
Z uwagi na powyzsze dokonano zmian w strukturze organizacyjnej zarowno Urzedu Gminy, jak
1 Gminnego O$rodka Pomocy Spolecznej w Lidzbarku Warminskim, natomiast osoby prowadzace
kontrolowane sprawy nie zmienity si¢ — nie zmieniono zakresu ich obowigzkéw, otrzymaty one tez,
niezbedne do realizacji zadan, upowaznienia organu wlasciwego tj. Wojta Gminy Lidzbark
Warminski. Porozumienie zawarte pomiedzy Urzedem Gminy Lidzbark Warminski a Gminnym
Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Lidzbarku Warminskim nie spowodowato tez konieczno$ci
przemieszczania (przenoszenia) akt spraw prowadzonych przez pracownikéw Referatu Swiadczen
Rodzinnych i Alimentacyjnych funkcjonujacy w Urzedzie Gminy, gdyz pracownicy ci stajac si¢
pracownikami GOPS w Lidzbarku Warminskim nie zmienili dotychczas zajmowanych
pomieszczen biurowych.



W zwigzku z powyzszym — zgodnie z pisemng informacja ztozong przez Wojta Gminy Lidzbark -
nie sporzadzono protokotlu przekazania akt spraw prowadzonych przez pracownikow Referatu
Swiadczen Rodzinnych i Alimentacyjnych funkcjonujacego w Urzedzie Gminy Lidzbark
Warminski, gdyz w konsekwencji zawartych porozumien zadania realizowali 1 nadal realizujg ci
sami pracownicy, w tych samych pomieszczeniach biurowych.
W zwigzku z powyzszym zespot kontroleréw miat dostep do petnej dokumentacji spraw z zakresu
realizacji zadan wynikajacych z ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci w okresie
swiadczeniowym 2017/2018 (trwajacym od 1 pazdziernika 2017 roku do 30 wrze$nia 2018 roku).
Przygotowywane przez Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Lidzbarku Warminskim
1 przedstawiane kontrolerom pisemne informacje uzupeiniane byly o dane z okresu, w ktérym
zadania realizowat Urzad Gminy w Lidzbarku Warminskim. Uzupetnieniem dokumentacji
zgromadzonej w trakcie dziatan kontrolnych sg tez dokumenty i informacje sktadane przez organ
wiasciwy tj. przez Wojta Gminy Lidzbark Warminski.
(akta kontroli str. 3-5)

W okresie objetym kontrola oraz w okresie jej prowadzenia wykonywanie zadan
nadzorowali:

e od dnia 1 pazdziernika 2017 roku do dnia 31 grudnia 2017 roku Pan Fabian Andrukajtis -
Wojt Gminy Lidzbark Warminski - pelnigcy swojg funkcje od dnia 1 grudnia 2014 roku -
obecnie wybrany na pigcioletnig kadencj¢ w wyborach, ktére odbyly si¢ w dniu 21 paZzdziernika
2018 roku.

(akta kontroli str. 6-13)

e od dnia 1 stycznia 2018 roku do dnia 26 wrzesnia 2018 roku Pani Zofia Gaglewska, ktora
w okresie tym pelnita funkcje Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lidzbarku
Warminskim.

(akta kontroli str. 14-16)

e od dnia 1 pazdziernika 2018 roku Pani Justyna Rysik, ktora do dnia 31 marca 2019 roku pehita
obowiazki Kierownika Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Lidzbarku Warminskim, a od
1 kwietnia 2019 roku zatrudniona jest na stanowisku Kierownika tej jednostki.
(akta kontroli str. 17-24)

W Gminnym OS$Srodku Pomocy Spolecznej w Lidzbarku Warminskim utworzono
stanowisko Zastepcy Kierownika bezposrednio nadzorujacego prace Dziatu Swiadczen. Funkeje
te powierzono — od 1 stycznia 2018 roku - Pani Joannie Piedziak, ktéra w Urzedzie Gminy
Lidzbark Warminski — od dnia 1 stycznia 2016 roku do dnia przekazania zadan realizowanych
przez Referat Swiadczen Rodzinnych i Alimentacyjnych do GOPS w Lidzbarku Warminskim
zatrudniona byla na stanowisku Kierownika tego Referatu i bezposrednio podlegata Wojtowi
Gminy Lidzbark Warminski. Pani Joanna Piedziak — w Urzedzie Gminy Lidzbark Warminski
petniac funkcje Kierownika Referatu Swiadczen Rodzinnych i Alimentacyjnych - na podstawie
upowaznien organu wilasciwego (tj. Wojta Gminy Lidzbark Warminski) - wydawata decyzje
administracyjne, w tym decyzje z zakresu spraw objetych kontrola okreslonych ustawa o pomocy
panstwa w wychowywaniu dzieci.

(akta kontroli str. 25-39)



Kontrol¢ przeprowadzil zespol kontrolny w skladzie:

e Eliza Latkowska — inspektor wojewddzki w  Wydziale Polityki  Spotecznej
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie — Oddziat Spraw Spolecznych
w Delegaturze Urzedu w Elblagu - przewodniczaca zespotu kontrolnego;

- legitymacja stuzbowa nr 1/2018 wydana przez Dyrektora Generalnego Warminsko-Mazurskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Olsztynie;

- imienne upowaznienie Wojewody Warminsko-Mazurskiego — z dnia 26 wrzesnia 2019 roku
nr FK-IV.0030.925.2019 - do przeprowadzenia kontroli problemowej w Gminnym Os$rodku
Pomocy Spotecznej w Lidzbarku Warminskim.

(akta kontroli str. 40-41)

e Cezary Wojciechowski — inspektor wojewddzki w Wydziale Polityki Spolecznej
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie — Oddziat Spraw Spolecznych
w Delegaturze Urzgdu w Elblagu;

- legitymacja  stuzbowa nr  46/2019 wydana  przez  Dyrektora  Generalnego
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie;

- imienne upowaznienie Wojewody Warminsko-Mazurskiego — z dnia 26 wrzes$nia 2019 roku
nr FK-IV.0030.926.2019 - do przeprowadzenia kontroli problemowej w Gminnym Os$rodku
Pomocy Spotecznej w Lidzbarku Warminskim.

(akta kontroli str. 42-43)

Kontrola zostala przeprowadzona w dniach od 28 pazdziernika do 6 listopada 2019 roku
(z przerwa w dniach 30 pazdziernika 2019 roku oraz 4 listopada 2019 roku). Odnotowano ja - pod
pozycja 26 — w ksigzce kontroli prowadzonej w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej
w Lidzbarku Warminskim.

(akta kontroli str. 44)

Zakres kontroli:
e przedmiot kontroli
przedmiotem kontroli byla ocena realizacji przez samorzad terytorialny zadan zleconych
administracji rzagdowej wynikajacych z ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci;
e okres objety kontrolg
kontrolg objeto okres $wiadczeniowy 2017/2018 (tj. od 1 pazdziernika 2017 roku do
30 wrze$nia 2018 roku).

Kontrolg¢ przeprowadzono na podstawie art. 6 ust. 4 pkt3 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku
o kontroli w administracji rzagdowej (Dz.U. Nr 185, poz. 1092 ze zm.) oraz art. 28 ust.l pkt 2
ustawy z dnia 23 stycznia 2009 roku o wojewodzie iadministracji rzagdowej w wojewodztwie
(tj. Dz.U. z 2019 r., poz. 1464) w zwigzku z art. 29 ust. 1 oraz art. 10 ust. 1 1 2 ustawy z dnia
11 lutego 2016 roku o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (t.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 2134
ze zm.) — zwanej dalej ustawg o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci.

Na podstawie ustalen kontroli dziatalno§¢ Gminnego OsSrodka Pomocy Spolecznej
w Lidzbarku Warminskim — w zakresie objetym kontrolg - ocenia si¢ pozytywnie.



USTALENIA KONTROLI

Na podstawie analizy sprawozdan Rb-50 — wydatki (IV kwartat 2018 roku), a takze na
podstawie informacji otrzymanych z Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Lidzbarku
Warminskim dokonano nast¢pujacych ustalen:

1. W 2018 roku na realizacj¢ zadan wynikajacych z ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu
dzieci z dotacji Wojewody wydatkowano kwote 4.597.742,10 zt, w tym na:

e $wiadczenia wychowawcze - kwote 4.528.619,10 zi;
e obsluge wyptaty swiadczen - kwotg 69.123,00 zt.
2. Na obstluge realizacji zadan z zakresu $wiadczen wychowawczych - w 2018 roku — wiejska

Gmina Lidzbark Warminski przeznaczyta §rodki wtasne w kwocie 25.250,70 z1.
(akta kontroli str. 45-60)

I. Organizacyjne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Wiejska Gmina Lidzbark Warminski liczy okoto 6.640 mieszkancow. Organem wiasciwym,
zobowigzanym do realizacji zadan wynikajacych z ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu
dzieci w gminie tej jest Wojt Gminy Lidzbark Warminski.

Zgodnie z art. 53 ust. 1 ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci organy gminy (do dnia
1 kwietnia 2016 roku) mialy wyznaczy¢ lub utworzy¢ jednostki organizacyjne do realizacji zadan
z zakresu $wiadczenia wychowawczego. Z uzyskanych informacji wynika, ze do dnia 31 grudnia
2017 roku zadania te realizowat Urzad Gminy w Lidzbarku Warminskim bedacy aparatem
pomocniczym organu wlasciwego tj. Wojta Gminy Lidzbark Warminski.

Dziatania kontrolne wykazaty, ze od 1 stycznia 2018 roku do realizacji zadan okreslonych ustawg
o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci Wéjt Gminy Lidzbark Warminski wyznaczyl
Gminny OSrodek Pomocy Spolecznej w Lidzbarku Warminskim.

(akta kontroli str. 3-5; 142)

Decyzje z zakresu ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci wydawane byty
na podstawie upowaznien udzielonych przez Wojta Gminy Lidzbark Warminski.

Na dzien rozpoczecia kontroli GOPS w Lidzbarku Warminskim wykonywat swoja
dziatalno$¢ na podstawie Statutu Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lidzbarku Warminskim
nadanego Uchwala Nr XXV/211/2017 Rady Gminy Lidzbark Warminski z dnia 31 sierpnia
2017 roku ze zmianami wprowadzonymi Uchwala Rady Gminy Lidzbark Warminski
Nr XXVIII/221/2017 z dnia 23 listopada 2017 roku.

Obowigzujacy w dniu rozpoczecia kontroli Statut jednostki kontrolowanej w § 3 - miedzy innymi -
stanowil, ze: ”Osrodek dziala na podstawie: (...) 26) ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu
dzieci (...).”

(akta kontroli str. 61-71)

Organizacj¢ wewnetrzng, zasady funkcjonowania oraz zadania Os$rodka — na dzien
rozpoczecia kontroli - okreslat Regulamin organizacyjny Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Lidzbarku Warminskim wprowadzony Zarzadzeniem Nr 3/2019 Kierownika Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Lidzbarku Warminskim z dnia 28 stycznia 2019 roku.

(akta kontroli str. 61, 88-107)

Powyzszym zarzadzeniem uchylone zostalo wczes$niej obowigzujace Zarzadzenie Nr 8/2017
Kierownika Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Lidzbarku Warminskim z dnia 28 grudnia
2017 roku w sprawie wprowadzenia Regulaminu organizacyjnego Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Lidzbarku Warminskim.

(akta kontroli str. 61, 72-87)



W trakcie prowadzonej kontroli, Kierownik Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Lidzbarku
Warminskim uchylit - obowigzujace w dniu jej rozpoczecia — Zarzadzenie Nr 3/2019 z dnia
28 stycznia 2019 roku i1 Zarzadzeniem z dnia 4 listopada 2019 roku dokonal wprowadzenia
nowego Regulaminu Organizacyjnego Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lidzbarku
Warminskim. Po dokonanej analizie tego dokumentu kontrolerzy stwierdzili, ze nowo
wprowadzony Regulamin Organizacyjny byt aktualny w zakresie objetym kontrola.

(akta kontroli str. 61, 108-126)

W mysl art. 10 ust. 3 ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci — prowadzenie
postgpowania w sprawach $wiadczen wychowawczych nie moze powodowaé nieprawidtowosci
w wykonywaniu zadan pomocy spolecznej, a takze nie moze narusza¢ norm zatrudnienia
pracownikow socjalnych okreslonych w przepisach o pomocy spoteczne;.

W trakcie prowadzonych dzialan kontrolnych ustalono, Zze Osrodek byt przygotowany
do wykonywania zadan objetych kontrolag, co nie zaklécalo wykonywania w jednostce
kontrolowanej zadan z zakresu pomocy spoteczne;.

Il. Kadra realizujaca zadania objete kontrola

W Gminnym Os$rodku Pomocy Spolecznej w Lidzbarku Warminskim utworzono Dziat
Swiadczen zajmujacy sig, miedzy innymi, realizacja zadan wynikajacych z: ustawy o pomocy
panstwa w wychowywaniu dzieci; ustawy o §wiadczeniach rodzinnych; ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentow; ustawy o ustaleniu 1 wyplacie zasitkow dla opiekunow.

W chwili rozpoczgcia kontroli w sklad tej komorki organizacyjnej wchodzilo czterech
pracownikow bezposrednio podlegltych Zastgpcy Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Lidzbarku Warminskim.

W trakcie dzialan kontrolnych ustalono, ze realizacjg merytorycznych zadan objetych kontrolg —
wynikajacych z ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci — zajmowat si¢ osobiscie
Zastepca Kierownika Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Lidzbarku Warminskim
(bezposrednio podlegly Kierownikowi jednostki) oraz jeden z pracownikéow Dziatu Swiadczen
zatrudniony na stanowisku referenta.

(akta kontroli str. 35, 25-38, 127-137)

Zadania objete kontrola wykonywano na podstawie obowigzujacych przepiséw prawnych
w zakresie pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci.

Na dzien rozpoczgcia kontroli pracownik Gminnego OsSrodka Pomocy Spolecznej
w Lidzbarku Warminskim (referent), zajmujacy si¢ realizacja kontrolowanych spraw, posiadat
zakres czynno$ci zawierajacy — mi¢dzy innymi - zadania wynikajace z ustawy o pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci. Posiadal on réwniez upowaznienia udzielone przez Wojta Gminy
Lidzbark Warminski uprawniajace do prowadzenia postgpowan w sprawach $wiadczen
wychowawczych.
(akta kontroli str. 129-130; 134-136)

Stosowne upowaznienia do realizacji zadan (w tym do wydawania decyzji administracyjnych) -
udzielone przez Wojta Gminy Lidzbark Warminski - posiadali rowniez Kierownik GOPS oraz
Zastepca Kierownika GOPS.

(akta kontroli str. 21-22; 26-28)

Zakres zadan 1 kompetencji Kierownika Osrodka zostat okre§lony w Statucie oraz w Regulaminie
Organizacyjnym Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lidzbarku Warminskim. Natomiast
Zastepca Kierownika posiadat zakres czynnosci.

(akta kontroli str. 24; 30-31)



W dniu 5 listopada 2019 roku Wojt Gminy Lidzbark Warminski dokonat uaktualnienia upowaznien
posiadanych przez Kierownika Os$rodka, jego Zastepce oraz przez pracownika GOPS realizujacego
kontrolowane zadania. Kserokopie tych upowaznien wiaczono do akt kontroli.

(akta kontroli str. 23, 29, 137)

Rowniez w dniu 5 listopada 2019 roku Kierownik Gminnego Os$rodka Pomocy Spolecznej
w Lidzbarku Warminskim dokonat uaktualnienia zakresow czynnosci osob realizujacych
kontrolowane zadania tj. Zastgpcy Kierownika OsSrodka oraz pracownika GOPS zatrudnionego
na stanowisku referenta. Kserokopie tych zakresow czynnos$ci wiaczono do akt kontroli.

(akta kontroli str. 32-33; 131-133)

W okresie objetym kontrolg pracownicy wykonujacy, migdzy innymi, zadania wynikajace
z ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci - uczestniczyli w szkoleniach majacych
wplyw na podwyzszenie stanu ich wiedzy oraz umiej¢tnosci niezbednych do wykonywania
powierzonych im zadan. Udzial w szkoleniach potwierdzaty: sporzadzony wykaz oraz
przedstawione kontrolujacym certyfikaty.
(akta kontroli str. 138-141)

lil. Techniczne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Lidzbarku Warminskim miesci si¢ na pierwszym
pigtrze wolnostojacego, dwupietrowego budynku Urzedu Gminy w Lidzbarku Warminskim
zlokalizowanego przy ul. Krasickiego 1 (11-100 Lidzbark Warminski). Budynek ten jest
wspotwlasnoscia Urzedu Gminy, Starostwa Powiatowego w Lidzbarku Warminskim oraz Urzedu
Miasta w Lidzbarku Warminskim. Administratorem budynku jest Urzad Gminy w Lidzbarku
Warminskim. W budynku — oprocz jednostki kontrolowanej — swoja siedzib¢ maja réwniez inne
podmioty dzierzawigce pomieszczenia od wspotwiascicieli budynku.

Dzial Swiadczen funkcjonujacy w Gminnym Osérodku Pomocy Spotecznej w Lidzbarku
Warminskim zajmuje dwa pomieszczenia biurowe (o powierzchni 14,15 m? 1 19,24 m?)
zlokalizowane na pierwszym pigtrze budynku. Osoby niepelnosprawne ruchowo majg trudnos$ci
z dostaniem si¢ do tych pomieszczen, gdyz w budynku nie usuni¢to barier architektonicznych
(wtym - brak jest windy). Aby ulatwi¢ niepetnosprawnym interesantom zatatwianie spraw
w O$rodku (w tym spraw poddanych kontroli) — na ich potrzeby przystosowana zostala sala
konferencyjna mieszczaca si¢ na parterze budynku. Gtowne wejscie do budynku nie powoduje
zadnych utrudnien dla os6b niepelnosprawnych — moga one bez problemu dosta¢ si¢ na parter
budynku, a nastgpnie do sali konferencyjnej. Osoby niepetnosprawne - w celu przywolania
pracownika - moga skorzysta¢ z dzwonka umieszczonego przy wejsciu do budynku. W razie
potrzeby kompetentni pracownicy — w tym pracownicy realizujacy kontrolowane zadania - schodza
do sali konferencyjnej w celu zajecia si¢ sprawa, z ktorg zgtosit si¢ niepelnosprawny interesant.

Na korytarzu (wiodagcym, miedzy innymi, do pomieszczen biurowych o0sob realizujacych
kontrolowane zadania) ustawiono krzesta z przeznaczeniem dla 0s6b oczekujacych na zatatwienie
swoich spraw. Ponadto na pierwszym pigtrze (w holu gléwnym budynku) dla interesantow
stworzono kacik wyposazony w stoét 1 krzesta oraz zlokalizowano kacik zabaw dla dzieci.
Zglaszajacy si¢ zarowno do Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lidzbarku Warminskim jak
1 do Urzgdu Gminy Lidzbark Warminski interesanci mogli tam usigs$¢, poczekac, przygotowac lub
wypetni¢ dokumenty niezb¢dne do zatatwienia sprawy.

Stanowiska pracy osob realizujacych kontrolowane zadania wyposazono w niezbedny sprzet
biurowy oraz urzadzenia biurowe. Dokumentacja z zakresu realizowanych spraw przechowywana
byta w zamykanych na klucz szafach biurowych ustawionych w pomieszczeniach zajmowanych
przez pracownikéw Dziatu Swiadczen GOPS realizujacych, miedzy innymi, kontrolowane zadania.
(akta kontroli str. 142-145)



Osobom przeprowadzajacym kontrole okazano umowy licencyjne na oprogramowanie do
obstlugi §wiadczen wychowawczych na okres od 1 marca 2016 roku do 28 lutego 2019 roku oraz na
okres od 1 marca 2019 roku do 28 lutego 2022 roku zawarte z Zakladem Elektronicznej Techniki
Obliczeniowej Spdtka z 0.0. majacym swoja siedzib¢ w Koszalinie.

Pierwsza umowe z ZETO zawierala Gmina Lidzbark Warminski, a kolejng Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej w Lidzbarku Warminskim.

Ustalono, ze w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej] w Lidzbarku Warminskim pracownicy
merytoryczni postugiwali si¢ aktualng wersja oprogramowania, zgodng z wymaganiami
okreslonymi przez ministra wtasciwego do spraw zabezpieczenia spotecznego.

(akta kontroli str. 146-202)

IV. Analiza prowadzonych postepowan administracyjnych

Na podstawie informacji uzyskanej z Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Lidzbarku
Warminskim (uwzgledniajacej rowniez dane z Urzgdu Gminy w Lidzbarku Warminskim) ustalono,
7ze w okresie §wiadczeniowym 2017/2018 wptynety 574 wnioski o przyznanie $wiadczenia
wychowawczego (z tego 5 wnioskow przekazano wedlug wiasciwosci).

Rozpatrujac  przyjete wnioski o przyznanie $wiadczenia wychowawczego prowadzono
569 postgpowan administracyjnych zakonczonych wydaniem decyzji, w tym:

- 548 postepowan administracyjnych zakonczonych wydaniem decyzji przyznajacych prawo do
swiadczen wychowawczych (w tym w 1 przypadku - na wniosek strony - przyznano
swiadczenia wychowawcze w formie rzeczowej - byla to kontynuacja takiej formy wyptaty
z poprzedniego okresu $wiadczeniowego);

- 21 postepowan administracyjnych zakonczonych wydaniem decyzji odmawiajacych prawa do
swiadczen wychowawczych (z uwagi na przekroczenie okreslonego ustawowo kryterium
dochodowego).

W jednym (1) przypadku zostalo ztozone odwotanie od wydanej decyzji odmawiajacej prawa
do $wiadczenia wychowawczego. W wyniku ztozonego odwotania decyzja organu I instancji
zostata uchylona - SKO przyznato $wiadczenie wychowawcze na pierwsze dziecko (na co
mialy wplyw kwestie majatkowe zwigzane z podziatem gospodarstwa rolnego i obliczeniem
dochodu z tego gospodarstwa).

Ponadto w GOPS w Lidzbarku Warminskim, w okresie objetym kontrolg, prowadzono:

- 3 postgpowania administracyjne zakonczone wydaniem decyzji orzekajacych o nienaleznie
pobranych $wiadczeniach wychowawczych i o zadaniu ich zwrotu;

- 2 postgpowania administracyjne w sprawie umorzenia zobowigzan z tytulu nienaleznie
pobranych $wiadczen wychowawczych (oba te postgpowania zakonczone zostaty decyzjami
odmownymi).

W okresie objetym kontrola Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Lidzbarku Warminskim
uzyskal 104 informacje o zmianie sytuacji dochodowej 1 rodzinnej osob, ktdrym przyznano
Swiadczenia wychowawcze na okres $wiadczeniowy 2017/2018 (w tym we wlasnym zakresie
uzyskat 20 informacji). Na podstawie tych informacji dokonano weryfikacji posiadania przez
SwiadczeniobiorcoOw uprawnien do dalszego pobierania $wiadczenia wychowawczego, w tym:



e w przypadkach stwierdzenia utraty uprawnien do pobierania $wiadczen wychowawczych
(23 sprawy) — prowadzono postgpowania administracyjne w zakresie uchylenia badz zmiany
(w catosci lub w czesci) wcezesniejszych decyzji ustalajacych prawo do $wiadczen
wychowawczych - wydano 23 decyzje;

e w przypadku stwierdzenia posiadania uprawnien do dalszego pobierania $wiadczen
wychowawczych (81 spraw) odstepowano od wszczgcia postgpowania (do akt sprawy wpinano
dokumenty potwierdzajace uzyskanie dochodu 1 informowano §wiadczeniobiorcoéw, ze uzyskany
przez nich dochdd nie mial wplywu na uprawnienia do pobierania $wiadczen).

W Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej w Lidzbarku Warminskim, w okresie objetym kontrola,

nie prowadzono postepowan administracyjnych zwigzanych z:

- roztozeniem na raty zobowigzan powstatych z tytulu nienaleznie pobranych $wiadczen
wychowawczych.

(akta kontroli str.203-212 )

Na podstawie miesigcznego sprawozdania rzeczowo-finansowego z wykonania zadan
z zakresu s$wiadczenia wychowawczego za miesigc wrzesien 2018 roku - sporzadzonego
w jednostce kontrolowanej - ustalono, Zze w miesiagcu wrzesniu 2018 roku wyplacono
765 $wiadczen wychowawczych (w tym 321 $wiadczen na pierwsze dziecko). Swiadczenia
pobierato 470 rodzin.
(akta kontroli str. 48)

W czasie prowadzonych dziatan kontrolnych w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej
w Lidzbarku Warminskim skontrolowano 20 akt losowo wybranych spraw, w ktorych
tacznie (w okresie objetym kontrolg) prowadzono 22 postepowania zwigzane z realizacja
ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci zakonczone wydaniem 20 decyzji
administracyjnych.
(akta kontroli str. 213, 269, 298, 312, 343)

Losowy dobor préoby badawczej dokonany zostal sposrod wszystkich postepowan,
zwigzanych z realizacja ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci, prowadzonych -
w okresie objetym kontrolag — poczatkowo przez Urzad Gminy w Lidzbarku Warminskim,
a nastgpnie przez Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Lidzbarku Warminskim.

Akta spraw analizowano pod katem prawidlowosci i terminowosci prowadzonych postgpowan.
W trakcie kontroli, na biezaco, udzielano instruktazu pracownikom realizujacym kontrolowane
zadania.

(akta kontroli str. 380-393)

Kontroli i analizie poddano:

e 7 spraw, w ktorych prowadzono 7 postepowan administracyjnych konczacych si¢ wydaniem
6 decyzji przyznajacych $wiadczenia wychowawcze na pierwsze oraz na kolejne dziecko
(rodziny miescity si¢ - w okreslonym ustawowo - kryteritum dochodowym) oraz 1 decyzji
przyznajacej $wiadczenie wychowawcze na drugie dziecko i1 odmawiajace] przyznania
swiadczenia na pierwsze dziecko z uwagi na przekroczenie kryterium dochodowego
okreslonego ustawa;

(akta kontroli str. 213; 214-268)



e 7 spraw, w ktorych prowadzono 7 postepowan administracyjnych konczacych si¢ wydaniem
decyzji przyznajacych $§wiadczenia wychowawcze na drugie i kolejne dziecko (bez kryterium
dochodowego);

(akta kontroli str. 269; 270-297)

e 1 sprawe, w ktorej prowadzono 1 postepowanie administracyjne konczace si¢ wydaniem
decyzji administracyjnej przyznajacej dwa $wiadczenia wychowawcze w formie rzeczowej
(na wniosek strony nastgpila kontynuacja tej formy wyptaty $wiadczenia z poprzedniego
okresu $wiadczeniowego 2016/2017, w ktorym przeprowadzono postepowanie administracyjne
uzasadniajace zmian¢ wyplaty §wiadczenia z formy pieni¢znej na forme¢ rzeczowa i oplacanie
ustug);

(akta kontroli str. 298; 299-311)

e 1 sprawe, w ktorej prowadzono 2 postepowania administracyjne (jedno konczace si¢
wydaniem decyzji administracyjnej uchylajacej decyzje o przyznaniu $wiadczenia
wychowawczego; oraz drugie o uznaniu $wiadczenia wychowawczego za nienaleznie pobrane -
z ustaleniem kwoty nienaleznie pobranego swiadczenia 1 zadaniem jego zwrotu);

(akta kontroli str. 312; 313-341)

e 2 sprawy, w ktorych prowadzono 2 postepowania administracyjne konczace si¢ wydaniem
2 decyzji uchylajagcych wczesniejsze decyzje o przyznaniu prawa do $wiadczen
wychowawczych w zwigzku ze zmiang sytuacji dochodowej rodzin (przekroczenie kryterium
dochodowego).

(akta kontroli str. 343; 344-360)

Ponadto w 2 przypadkach dokonano kontroli zasadno$ci podjecia decyzji o odstgpieniu od
wszczgcia postepowan administracyjnych w zakresie zmiany badz uchylenia decyzji przyznajacych
uprawnienia do $wiadczen wychowawczych - z uwagi na uzyskanie dochodu - w sytuacji, gdy
dokonana przez pracownikow analiza otrzymanych informacji w sprawie uzyskania dochodu
wykazata, ze $wiadczeniobiorcy w dalszym ciagu posiadaja uprawnienia do pobierania $wiadczen
wychowawczych. W jednej z tych spraw dodatkowo dokonano kontroli 1 postepowania
administracyjnego prowadzonego w zakresie przyznania $§wiadczenia wychowawczego
konczacego si¢ wydaniem 1 decyzji przyznajacej §wiadczenia wychowawcze na pierwsze oraz na
kolejne dziecko (rodzina miescita si¢ - w okreslonym ustawowo - kryterium dochodowym).

(akta kontroli str. 343; 361-379)

Ilo§¢ skontrolowanych spraw 1 ich akt byla wystarczajaca do dokonania oceny
prowadzonych postgpowan administracyjnych, a zastosowane do oceny mierniki bylty
reprezentatywne dla losowo wybranej przez kontroleréw proby badawczej.

V. Skargi z zakresu spraw objetych kontrola

W okresie objetym kontrolg zarowno Urzad Gminy w Lidzbarku Warminskim (realizujacy
kontrolowane zadania w okresie od 1 pazdziernika 2017 roku do dnia 31 grudnia 2017 roku), jak
1 Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej w Lidzbarku Warminskim (realizujacy kontrolowane
zadania w okresie od 1 stycznia 2018 roku do dnia 30 wrzesnia 2018 roku ) nie rozpatrywaty zadnej
skargi dotyczacej spraw z zakresu ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci. Wynikato
to z - przedstawionego kontrolujagcym - rejestru skarg i wnioskow prowadzonego w jednostce
kontrolowanej, a takze ze zlozonych przez Kierownika Osrodka i przez Wojta Gminy Lidzbark
Warminski informacji w tym zakresie.

(akta kontroli str. 394-395)
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VI. Ustalone uchybienia

W czasie prowadzonych czynnosci kontrolnych stwierdzono uchybienie, ktore nie mialo
wplywu na kontrolowana dzialalnosg, tj.

e W 1 przypadku — co stanowito 4,6% ogétu poddanych kontroli i analizie postgpowan
administracyjnych (22) - stwierdzono opieszalo$¢ we wznowieniu postgpowania majgcego na
celu ustalenie nienaleznie pobranych $wiadczen wychowawczych.

(akta kontroli str.313-340)

Skutek ustalonego uchybienia:
Na ostatni dzien objety kontrolg nie stwierdzono zadnych skutkow powyzszego uchybienia.

W zwiazku z ustalonym uchybieniem stwierdzajacym opieszato$¢ we wznowieniu postepowania
majacego na celu ustalenie nienaleznie pobranych $wiadczen Kierownik Gminnego Os$rodka
Pomocy Spotecznej w Lidzbarku Warminskim ztozyt wyjasnienie, z ktérego wynika, ze:

,Okres swiadczeniowy 2017/2018 byt okresem:
- obcigzenia stanowisk pracy w wyniku wzmozonej pracy w zwigzku z nakladaniem si¢ dwoch
okresow $wiadczeniowych — wykonywanie pracy po godzinach,
- wielu zmian w ustawie.
W trakcie skladania wnioskow na okres Swiadczeniowy 2017/2018 pojawilo si¢ wiele spraw
nieznanych organowi, wymagajacych poswigcenia dodatkowej pracy, a jednocze$nie
dodatkowego zaangazowania i czasu 1 pracy w zakresie: przeliczenia dochodu, przeprowadzenia
postepowania np. w wyniku zmiany miejsca zamieszkania §wiadczeniobiorcoOw itp. Ponadto
w miesigcu sierpniu 2017 r. wptyneto ponad 420 wnioskéw, ktore nalezato rozpatrzy¢ do konca
pazdziernika 2017 r. 1 wyda¢ w tych sprawach decyzje.
W miesigcach X, XI, XII 2017 r. nalezalo rozpatrzy¢ wnioski na nowy okres §wiadczeniowy, nie
pdzniej niz do polowy miesigca grudnia 2017 r. zgodnie z pismem Ministerstwa Rodziny Pracy
i Polityki Spolecznej, w ktérym wskazano, aby wyplaci¢ wszystkim $wiadczeniobiorcom
Swiadczenie wychowawcze przed $Swigtami Bozego Narodzenia, co tutejszy Organ uczynit.
Migdzy innymi powyzsze sprawy mialy znaczacy wplyw na prowadzenie postepowania
wznowieniowego w sprawie nienaleznie pobranego $wiadczenia wychowawczego przez Panig
(...). Nadmieni¢ nalezy, ze tut. Organ bezzwlocznie zaznajomit si¢ z dokumentacjg ztozong
przez Panig (...) tj. umowa o pracg, $wiadectwo pracy oraz zaswiadczenie o wysokosci dochodu
uzyskanego i mial §wiadomo$¢, ze strona nie poniesie dodatkowych kosztow co do zwrotu
kwoty , gdyz zostanie przeprowadzone postepowanie wznowieniowe, w wyniku ktoérego nie
nalicza si¢ odsetek ustawowych za opdznienie. Tutejszy Osrodek dokonat wszelkich staran, by
sprawnie realizowa¢ zadania biezace, w zwigzku z czym nie bylo spraw wymagajacych z urzedu
przedtuzenia zatatwienia sprawy. Koniec roku 2017 oraz poczatek roku 2018 byt okresem zmian
organizacyjnych, strukturalnych, gdyz nastapito przeniesienie Referatu Swiadczen Rodzinnych
i Alimentacyjnych z Urzedu Gminy do Gminnego Os$rodka Pomocy Spolecznej w Lidzbarku
Warminskim. Wigzato si¢ to z zaburzeniem toku pracy pracownikéw realizujacych zadania
zlecone m.in. informowanie stron o zmianach organizacyjnych, aktualizowanie dokumentacji
pracownikow. W konsekwencji poézniejszego wszczgcia postgpowania zadna ze stron procedury
nie poniosta uszczerbku, gdyz $wiadczenie zostato odzyskane w catosci w 2018 roku, a strona
zaznajomiona ustnie o catej procedurze, nie wniosta odwotania, ani wniosku o umorzenie.”
(akta kontroli str.341-342)
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Przyczyna powstania stwierdzonego uchybienia, ktére nie miatlo wptywu na kontrolowana
dziatalnos¢ to:

« Duze obcigzenie stanowisk pracy realizujagcych, migdzy innymi, zadania z zakresu §wiadczen
wychowawczych oraz zmiany organizacyjne wprowadzane na przetomie roku 2017/2018
polegajace na przekazaniu zadan — w tym zadan z zakresu $wiadczen wychowawczych —
z Urzgdu Gminy Lidzbark Warminski do Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Lidzbarku
Warminskim.

Do projektu wystgpienia pokontrolnego nie zostaly wniesione zastrzezenia.

Majac na uwadze powyzsze ustalenia i oceny wnosze o:

e podejmowanie postgpowan majacych na celu ustalenie nienaleznie pobranych S$wiadczen
wychowawczych bez zbednej zwtoki i opieszatosci.

Prosze¢ Panig Kierownik o podjecie dziatan majacych na celu usunigcie stwierdzonego
uchybienia oraz o poinformowanie Wojewody Warminsko-Mazurskiego, w terminie 14 dni od dnia
otrzymania niniejszego wystgpienia, o sposobie wykorzystania uwag i wnioskow oraz wykonania
zalecenia pokontrolnego, a takze o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodj¢cia dziatan.

Jednoczesnie informujg, Ze - stosownie do art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzadowe;j -
od wystgpienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwolawcze.

WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI

Artur Chojecki

( - podpisano bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym
przy pomocy waznego kwalifikowanego certyfikatu - )
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