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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Zespodt inspektorow Wydziatu Polityki Spotecznej Warminsko - Mazurskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Olsztynie, przeprowadzit kontrole kompleksowa w Srodowiskowym
Domu Samopomocy w Rynie przy ul. K. Wallenroda 4, w dniach: 8-11 lipca 2019 r. Kontrola
przeprowadzona zostata w siedzibie jednostki kontrolowane;j.

Kontrolg przeprowadzono na podstawie art. 22 pkt 9 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2019 r., poz. 1507 ze zm.) - zwanej dalej ustawa
0 pomocy spolecznej, rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 .
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543 ze zm.) oraz
upowaznienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego Nr FK-1V.0030.639.2019 2z dnia
25 czerwca 2019 1.

Przedmiotem kontroli byta ocena sposobu funkcjonowania Srodowiskowego Domu
Samopomocy, spetniania standardu $wiadczonych ustug oraz zgodnos$¢ zatrudnienia kadry
z wymaganymi kwalifikacjami.

Kontrola objeto okres od 1 stycznia 2018 r. do 11 lipca 2019 1.

Ustalenia kontroli zostaly zawarte w protokole, podpisanym przez Pania w dniu
4 pazdziernika 2019 r. (data wptywu do tut. Urzedu 9 pazdziernika 2019 r.). Do protokotu nie
wniosta Pani zastrzezen.

Ustalenn kontrolnych dokonano w oparciu o analize okazanych dokumentow, wizje
lokalna, rozmowy z uczestnikami oraz wyjasnienia i informacje udzielone przez Panig
1 pracownikéw jednostki, w zwigzku z prowadzong kontrola.

Na podstawie przeprowadzonej kontroli dzialalno$¢ Srodowiskowego Domu
Samopomocy w Rynie oceniono pozytywnie z nieprawidlowosciami.




W toku kontroli nie stwierdzono nieprawidlowosci i uchybienn w zakresie:

kwalifikacji zawodowych kierownika jednostki i os6b wykonujacych ustugi,
doswiadczenia zawodowego pracownikow realizujgcych ustugi z osobami z zaburzeniami
psychicznymi,

organizacji zaje¢ 1 szkolen dla pracownikow (co najmniej raz na 6 miesiecy w zakresie
tematycznym wynikajagcym ze zgloszonych przez nich potrzeb, zwigzanych
z funkcjonowaniem domu),

posiadania przeszkolenia pracownikow, ktorych zakres obowigzkéw obejmowat
prowadzenie treningdw umiejetnosci spotecznych,

standardu obiektu,

zapewnienia integracji spotecznej uczestnikow,

dokumentacji indywidualne;j,

przedtozenia sprawozdania z dzialalnosci SDS.

W toku kontroli nie stwierdzono nieprawidlowosci i uchybien w zakresie ushug dot.:

zapewnienia treningéw samoobstugi i umiejetnosci spotecznych,

zapewnienia poradnictwa psychologicznego,

pomocy w zalatwianiu spraw urzedowych,

pomocy w dostgpie do niezbednych $wiadczen zdrowotnych, w tym uzgadniania
1 pilnowania termindéw wizyt u lekarza, pomocy w zakupie lekéw, pomocy w dotarciu
do jednostek ochrony zdrowia, '

swiadczenia niezbednej opieki,

terapii ruchowej, w tym w ramach zaje¢ sportowych, turystyki i rekreacji,

umozliwiania uczestnikom skierowanym na pobyt dzienny spozywania goracego positku
w ramach treningu kulinarnego,

organizacji transportu.

W zakresie spraw poddanych kontroli stwierdzono nast¢pujace nieprawidlowosci

i uchybienie dot.:

1. Funkcjonowania 1 organizacji domu:

Brak wskaznika zatrudnienia pracownikéw zespotlu wspierajaco-aktywizujacego na dzien
kontroli 9 lipca 2019 r. (sprawe szczegoélowo opisano w protokole z kontroli na
str. 7-8) co bylo niezgodnie z § 12 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej
z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie srodowiskowych domow samopomocy (Dz. U. Nr 238,
poz.1586 ze zm.). Do spelienia wskaznika zatrudnienia brakowato 0,24 etatu.
Stwierdzona nieprawidtowos$¢ mogta skutkowaé obnizonym poziomem $wiadczonych
ustug na rzecz uczestnikow.

W 1 przypadku (dot. 2018 r.) przekroczono wysoko$¢ wynagrodzenia pracownika
w stosunku do wynagrodzenia kierownika jednostki (sprawa szczegdélowo opisana
w protokole na str. 5-6), co bylo niezgodne z rozdziatem IV ust. 5 Zarzadzenia nr 136
Wojewody Warminsko-Mazurskiego z dnia 5 czerwca 2018 r. w sprawie stosowania
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wytycznych dotyczacych zasad i sposobu realizacji zadania z zakresu administracji
rzadowej w wojewodztwie warminsko-mazurskim — srodowiskowe domy samopomocy.
Powyzsza nieprawidlowos¢ skutkowata pobraniem dotacji w nadmiernej wysokosci.

e Zatrudnianie pracownikow $wiadczacych ustugi zdrowotne, wbrew §10 ust. 2
rozporzadzenia w sprawie $ds.
Powyzsza nieprawidtowos¢ skutkowala zatrudnianiem pracownikow realizujacych
$wiadczenia zdrowotne niezgodne z § 10 ust.2 rozporzadzenia w sprawie SDS.

2. Postepowania wspierajaco — aktywizujacego:

e W 2 przypadkach brak terminowego sporzadzenia indywidualnego planu postepowania
wspierajaco-aktywizujgcego (dalej: IPPW-A, plan), w okresie obowigzywania pierwszej
decyzji kierujgcej, co stanowilo naruszenie § 7 ust. 6 rozporzadzenia w sprawie
srodowiskowych domow samopomocy.

Na dzien kontroli nie stwierdzono skutku powyzszej nieprawidtowosci.

e We wszystkich skontrolowanych przypadkach, brak spdjnosci miedzy okresem
obowigzywania decyzji kierujacej uczestnika do $ds, wydanej na podstawie opinii zespotu
wspierajaco-aktywizujgcego, a okresem obowigzywania IPPW-A, co bylo niezgodne
z § 7 ust. 7 rozporzadzenia w sprawie sds.

Powyzsza nieprawidtowos¢ skutkowala brakiem dostosowania opracowanych plandéw
do indywidualnych potrzeb uczestnikéw Domu.

e W 4 skontrolowanych planach brak uwzglednienia szczegélnych potrzeb o0sob
z niepelnosprawnoscia sprzezona i spektrum autyzmu.
Stwierdzono, ze w indywidualnych planach postepowania wspierajaco-aktywizujacego,
w celach i metodach pracy z uczestnikami z niepelmosprawnosciami sprzezonymi
1 spektrum autyzmu, brak bylo okreslenia potrzeby uczestnikow do korzystania z ushug,
artykulow oraz rzeczy zakupywanych w ramach programu kompleksowego ,,Za Zyciem”,
jako niezbednych do realizacji planow 1 osiggniecia zatozonych celow.
Powyzsza nieprawidlowos¢ skutkowala brakiem mozliwosci efektywnego oddziatywania
wspierajaco-aktywizujacego na rzecz uczestnikow SDS.

3. Prowadzenia dokumentacii zbiorczej:

e Dzienniki zajg¢ nie zawieraly imion i nazwisk 0sdb prowadzacych zajecia, co stanowito
naruszenie § 24 ust. 3 pkt 2 lit.c rozporzadzenia w sprawie $ds.
Powyzsza nieprawidlowos¢ skutkowala brakiem pelnych informacji nt. o0sdb
prowadzacych zajecia.

Ponadto analiza dokumentéw organizacyjnych jednostki wykazata, ze Statut wymaga
aktualizacji w zakresie przeznaczenia typu domu dla poszczegdlnych grup uczestnikow,
w zwigzku z nowelizacja rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
9 grudnia 2010 r. w sprawie Srodowiskowych doméw samopomocy (Dz. U. Nr 238, poz. 1586
ze zm.). Na dzien kontroli nie stwierdzono skutkéw powyzszego uchybienia.




Po zakonczeniu kontroli w dniu 29 sierpnia 2019 r. do Wojewowy Warminsko-
Mazurskiego wptynat Statut, ktory uwzgledniat wszystkie uwagi zespotu kontrolnego.
Wobec powyzszego odstgpuje si¢ od wydania zalecenia w powyzszym zakresie.

Ponadto analiza zakreséw czynno$ci pracownikow osrodka wsparcia wykazala,
ze zakres obowigzkow opiekuna zawieral zapis, ze pracownik zastepuje terapeute w czasie
jego nieobecnosci. Kierownikowi jednostki udzielono instruktazu, ze osoba zatrudniona na
stanowisku opiekuna nie powinna samodzielnie prowadzi¢ zaje¢ w pracowniach, w ramach
terapii zajeciowej, a jedynie wspieraé¢ terapeut¢ w realizacji przez niego zadan (sprawa
szczegolowo opisana w protokole na str. 5).

Zespol inspektorow ustalil, ze w okresie od 1 stycznia 2019 r. do 8 lipca 2019 r.
miesigczna kwota wynagrodzenia 4 pracownikow pracujgcych w niepelnym wymiarze czasu
pracy przekroczyta wysoko$¢ wynagrodzenia kierownika (sprawa szczegolowo opisana
w protokole na str. 6-7). W zwiazku z powyzszym udzielono instruktazu aby niezwlocznie
podjeta Pani dzialania dot. uregulowania wysokosci kwot wynagrodzen pracownikow,
do konca biezacego roku, w celu wdrozenia zapisdéw obowigzujacych Wytycznych Wojewody
Warminsko-Mazurskiego.

Stwierdzone nieprawidtowosci i uchybienie zostaly oméwione z Pania i pracownikami
Domu. Udzielono instruktazu, o ktorym mowa w protokole z kontroli oraz w niniejszym
wystgpieniu.

Osobg odpowiedzialng za powstate nieprawidlowosci jest Pani, jako kierownik
jednostki. Przyczyng wystapienia nieprawidlowosci i uchybienia byt niedostateczny nadzor
z Pani strony, jak rowniez niestosowanie, przez osoby odpowiedzialne za realizacje zadan,
obowigzujacych przepiséw prawa.

W zwiazku ze stwierdzonymi nieprawidlowosciami i uchybieniem, dzialajac
w oparciu o art. 128 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej, wnosz¢ o podjecie przez Panig
stosownych dzialan majgcych na celu ich wyeliminowanie oraz o niezwloczng realizacje
nastepujacych zalecen:

1. Podja¢ natychmiastowe dzialania w celu spetnienia wskaznika zatrudnienia pracownikow
zespolu wspierajaco-aktywizujacego, zgodnie z § 12 rozporzadzenia Ministra Pracy
i Polityki Spolecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie srodowiskowych doméw
samopomocy (Dz. U. Nr 238, poz.1586 ze zm.) poprzez zatrudnienie pracownika
merytorycznego do $wiadczenia ustug na rzecz uczestnikow.

2. Dokona¢ zwrotu dotacji pobranej w nadmiernej wysokosci na wynagrodzenia
1 pracownika (uwzgledniajac jedynie réznice pomigdzy wynagrodzeniem kierownika) za
okres od 1 wrzesnia 2018 r. do 31 pazdziernika 2018 r. wraz z ustawowymi odsetkami,
w ciggu 15 dni od stwierdzenia nieprawidlowosci, tj. od dnia otrzymania wystgpienia
pokontrolnego, zgodnie z art. 169 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 17 sierpnia 2009 r.
o finansach publicznych (Dz. U. z 2019 r., poz. 869 ze zm.).



W przypadku koniecznosci zatrudniania w SDS pracownikéw realizujacych $wiadczenia
zdrowotne, przestrzega¢ wymogu § 10 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie srodowiskowych
domoéw samopomocy, ktory stanowi, Zze dopuszcza si¢ zatrudnienie pracownikow
realizujgcych $wiadczenia zdrowotne, w szczegdlnosci rehabilitacyjne i w zakresie opieki
pielegniarskiej, jezeli potrzeby uczestnikow wskazuja na konieczno$é¢ codziennego
$wiadczenia tych ushug.

Przestrzegaé¢ terminowosci sporzadzania IPPW-A w okresie obowiazywania pierwszej
decyzji kierujacej, zgodnie z § 7 ust. 6 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie srodowiskowych domdéw samopomocy
(Dz. U. Nr 238, poz. 1586 ze zm.).

Indywidualne plany postepowania wspierajaco-aktywizujgcego opracowywac na okres
zgodny z opinig wydang przez zespdt wspierajgco-aktywizujacy, w mys$l § 7 ust. 7
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie
srodowiskowych doméw samopomocy (Dz. U. Nr 238, poz. 1586 ze zm.).

W indywidualnych planach postgpowania wspierajaco-aktywizujacego, w celach
i metodach pracy z uczestnikami z niepelnosprawnosciami sprzezonymi i spektrum
autyzmu, okresla¢ potrzeby ww. osob do korzystania z artykuldw oraz rzeczy
zakupywanych w ramach programu kompleksowego ,.Za zyciem”, jako niezbednych
do realizacji planéw i osiggnigcia zatozonych celow.

Zawiera¢ w dziennikach zaje¢ dokumentujgcych prace pracownikéw zespolu wspierajaco
-aktywizujgcego wszystkie elementy okreslone w § 24 ust. 3 pkt 2 rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie srodowiskowych
domoéw samopomocy (Dz.U. Nr 238, poz. 1586 ze zm.).

Jednoczesnie uwzgledniajac instruktaz udzielony przez zespol inspektorow w czasie

prowadzenia kontroli w SDS w Rynie, wskazuje nastepujace dziatania:

1.

Powierza¢ prowadzenie pracowni i zaje¢ w ramach terapii zaj¢ciowe] pracownikom
posiadajacym odpowiednie kwalifikacje stosownie do opisu stanowisk pracy, zgodnie
z rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 7 sierpnia 2014 r.
w sprawie klasyfikacji zawodow i specjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej
stosowania (Dz. U. z 2018 1., poz. 227).

Niezwlocznie podja¢ dziatania dot. uregulowania wysokosci kwot wynagrodzen
pracownikoOw pobierajgcych wyzsze wynagrodzenia od kierownika jednostki, (w tym
pracujgcych w niepelnym wymiarze czasu pracy), w celu wdrozenia obowiazujacych
wytycznych Wojewody Warminsko-Mazurskiego z dnia 31 stycznia 2019 1.




Proszg o poinformowanie Wojewody Warminsko-Mazurskiego o realizacji zalecen, uwag
1 wnioskow, powolujac si¢ na znak pisma.

Jednoczesnie na podstawie art. 128 ustawy o pomocy spolecznej, jednostka
organizacyjna pomocy spofecznej albo kontrolowana jednostka moze, w terminie 7 dni
od daty otrzymania zalecen pokontrolnych, zglosi¢ do nich zastrzezenia. Wojewoda
ustosunkuje si¢ do zastrzezen w terminie 14 dni od dnia ich doreczenia.

W przypadku nieuwzglednienia przez wojewode zastrzezen jednostka organizacyjna
pomocy spolecznej albo kontrolowana jednostka w terminie 30 dni obowiazana jest
do powiadomienia wojewody o realizacji zalecen, uwag i wnioskow.

W przypadku uwzglednienia przez wojewode zastrzezen, o ktérych mowa wyzej,
jednostka organizacyjna pomocy spolecznej albo kontrolowana jednostka w terminie 30 dni
jest obowigzana do powiadomienia wojewody o realizacji zalecen, uwag i wnioskow,
o ktérych mowa w art. 128 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej, majac na uwadze zmiany
wynikajace z uwzglednionych przez wojewode zastrzezen.




