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Szanowna Pani

Danuta Bill

Dyrektor

Placéwki Opiekunczo-Wychowawczej nr 2
ul. Limanowskiego 12/4

11-200 Bartoszyce

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dziatajagc na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego Nr FK-
IV.0030.45.2023 z dnia 13 stycznia 2023 r. zespodt inspektorow Wydziatu Polityki Spotecznej
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego, w skfadzie:

1. Izabela Chowanska - gtéwny specjalista, kierujgca zespotem,

2. Lilla Kondrusik - gtéwny specjalista,

przeprowadzit kontrole problemowg w trybie zwyktym w Placéwce Opiekunczo-Wychowawczej
nr 2 w Bartoszycach. Czynnosci kontrolne rozpoczeto w dniu 23 stycznia 2023 r. i zakoriczono
w dniu 24 stycznia 2023 r. Zakresem przedmiotowym kontroli objeto zgodno$¢ zatrudniania
pracownikéw placéwki opiekuniczo-wychowawczej z wymaganymi kwalifikacjami, w Swietle
przepisow:

e Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

(Dz. U. 2022, poz. 447 ze zm.) - zwanej dalej ustawg wrispz lub ustawg o wspieraniu rodziny

i systemie pieczy zastepczej,

e Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 grudnia 2011 roku w sprawie

instytucjonalnej pieczy zastepczej (Dz. U. Nr 292, poz. 1720).

W niniejszym wystgpieniu pokontrolnym uzyto nastepujacych skrétéow:

1. Placéwka/ Dom/ Jednostka/ kontrolowana Jednostka - co oznacza: Placowke Opiekunczo-
Wychowawczg nr 2 w Bartoszycach;

2. Dyrektor - co oznacza: Dyrektora Placowki Opiekuriczo-Wychowawczej nr 2 w Bartoszycach,
panig Danute Bill;

3. Regulamin - co oznacza: Regulamin Organizacyjny Placowki Opiekuriczo-Wychowawczej nr 2
w Bartoszycach;

4. pracownicy pedagogiczni, kadra pedagogiczna - co oznacza: specjalistdw oraz
wychowawcow zatrudnionych w Placéwce do pracy z dzieémi i rodzing, o ktérych mowa w
art. 98 ustawy wrispz;

5. pracownicy niepedagogiczni - co oznacza: osoby zatrudnione do obstugi i administracji,
o ktérych mowa w art. 99 ust. 5 ustawy wrispz.

Kontrola obejmowata okres od dnia 1 stycznia 2022 r. do dnia jej zakoriczenia. Fakt jej
przeprowadzenia odnotowano w rejestrze prowadzonym przez Jednostke.
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Czynnosci kontrolne przeprowadzono w obecnosci pani Danuty Bill - Dyrektora Placdwki.
Ustalen dokonano w oparciu o: analize akt osobowych pracownikéw potwierdzajgcych
kwalifikacje, wyjasnienia i informacje przekazane przez Dyrektora, a takze rozmowy
przeprowadzone z pracownikami pedagogicznymi i dzieémi przebywajgcymi w dacie kontroli
w Placowce.

Dziatalnos¢ Placowki w zakresie objetym kontrolg ocenia sie pozytywnie.

USTALENIA KONTROLI

1. Zasady dziatania i organizacji Placowki

Kontrolowana Jednostka jest publiczng placowka opiekunczo-wychowawczg typu
socjalizacyjnego, prowadzong przez Powiat Bartoszycki, przeznaczong dla 11 wychowankéw.
Dziatalnos¢ kontrolowanej Jednostki okresla:

- Statut Placowki Opiekuriczo-Wychowawczej nr 2 w Bartoszycach, przyjety Uchwatg nr
XXI1/128/2020 Rady Powiatu Bartoszyckiego z dnia 30 czerwca 2020 roku w sprawie
utworzenia Placowki Opiekuniczo-Wychowawczej nr 2 w Bartoszycach i nadania jej statutu
/akta kontroli str. 1-3/,

- Regulamin Organizacyjny Placowki Opiekunczo-Wychowawczej nr 2 w Bartoszycach, przyjety
Uchwatg nr 65/187/2020 Zarzadu Powiatu Bartoszyckiego z dnia 14 lipca 2020 roku
w sprawie uchwalenia Regulaminu Organizacyjnego Placowki Opiekunczo-Wychowawczej nr
2 w Bartoszycach /akta kontroli str. 4-20/.

Kontrolujacy stwierdzili, ze w Regulaminie okreslone zostaty zadania Dyrektora, jego Zastepcy,

zadania starszego wychowawcy-koordynatora, wychowawcéw a takze pedagoga, psychologa

i pracownika socjalnego.

Ustalono, ze w dniu rozpoczecia kontroli w Placdwce byto umieszczonych 9 wychowankéw,
z ktorych:

- 1 przebywat poza Placéwka z powodu studiow,

- 3 przebywato na urlopowaniu u rodziny.

Wyciag z ewidencji wychowankow stanowi akta kontroli str. 21.

2. Zgodnos¢ zatrudnienia pracownikéw Placowki z wymaganymi kwalifikacjami

W celu zbadania zgodnosci zatrudnienia Dyrektora oraz pozostatych pracownikéw Placéwki
z wymaganymi kwalifikacjami, okreslonymi w przepisach prawa, sprawdzono kwalifikacje 100 %
kadry realizujgcej zadania w Placdwce w okresie objetym kontrola.

Ustalono, iz w okresie podlegajgcym kontroli, Jednostkg kierowata Dyrektor, ktéra
w ramach 1 etatu, sprawowata réwniez funkcje Dyrektora w dwdch pozostatych placédwkach
opiekunczo-wychowawczych, prowadzonych przez Powiat Bartoszycki, tj. w Placdéwce
Opiekunczo-Wychowawczej nr 1 i Placéwce Opiekunczo-Wychowawczej nr 3 w Bartoszycach.

Zgodnie z wykazem przedtozonym kontrolujgcym /akta kontroli str. 22-26/, w okresie
podlegajgcym kontroli, na stanowiskach pracownikéw pedagogicznych zatrudnionych byto
tacznie 11 oséb, w tym:

— wychowawca - tgcznie 7 oséb na podstawie umowy o prace, w wymiarze petnego etatu

(z ktérych 1 w okresie podlegajgcym kontroli petnit funkcje koordynatora),
— pedagog — 1 osoba w wymiarze 1 etatu,
— psycholog — 1 osoba w wymiarze 3/4 etatu.
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Na stanowiskach pracownikéw niepedagogicznych zatrudniano tgcznie dziewie¢ osdb /akta
kontroli str. 27/, w tym:
— gtédwna ksiegowaq - w wymiarze 1 etatu,
— pracownika socjalnego - w wymiarze 1 etatu,
— referenta ds. ksiegowosci — kasjera - w wymiarze 1 etatu,
— samodzielnego referenta - w wymiarze 1 etatu,
—  kucharke - w wymiarze 1 etatu,
— pomoc kuchenng - w wymiarze 1 etatu,
— sprzataczki — 2 osoby w wymiarze 2 etatéw,
— konserwatora - w wymiarze 1 etatu,

Nadmieni¢ nalezy, iz specjalisci (pedagog, psycholog), oraz pracownicy niepedagogiczni,
w ramach wskazanego zatrudnienia, Swiadczyli prace jednoczesnie dla dwdch pozostatych
placéwek opiekunczo-wychowawczych, funkcjonujgcych w jednym budynku.

Ustalono, ze Dyrektor spetniata wymogi kwalifikacyjne przewidziane dla osdb kierujgcych
placowka opiekuficzo-wychowawczy, okreslone w art. 97 ust. 3 ustawy wrispz, tj. posiadata
odpowiednie wyksztatcenie, co najmniej 3-letni staz pracy w instytucji zajmujgcej sie praca
z dzie¢mi lub rodzing, a takze aktualne zaswiadczenia lekarskie potwierdzajace, ze jest zdolna
do kierowania placdwka opiekunczo-wychowawcza.

Na podstawie analizy przedtozonej dokumentacji stwierdzono, ze wszyscy pracownicy
pedagogiczni spetniali wymogi kwalifikacyjne okreslone w art. 98 ust. 1 ustawy wrispz, tj.
posiadali odpowiednie wyksztatcenie. Ponadto ustalono, iz osoby pracujace z dzie¢mi
w kontrolowanej Jednostce, zdolne byty do pracy w placéwce opiekuiczo-wychowawczej, co
zgodnie z art. 98 ust. 3 pkt 4 wyzej cytowanej ustawy, zostato potwierdzone zaswiadczeniami
lekarskimi o braku przeciwwskazan do wykonywania tej pracy.

Stwierdzono, ze w aktach osobowych Dyrektora oraz osdéb pracujgcych z dzieémi,
znajdowaly sie oswiadczenia potwierdzajgce spetniania przez nich wymogow okreslonych
w art. 97 ust. 3 pkt 3-5 oraz art. 98 ust. 3 pkt 1-3 ustawy wrispz, tj., ze:

e nie sg i nie byli pozbawieni wtadzy rodzicielskiej oraz wtadza rodzicielska nie jest im
zawieszona ani ograniczona,

e wypetniajg obowigzek alimentacyjny - w przypadku, gdy taki obowigzek w stosunku do nich
wynikat z tytutu egzekucyjnego,

e nie byli skazani prawomocnym wyrokiem za umysine przestepstwo lub umysine przestepstwo
skarbowe.

Kontrolujgcy ustalili réwniez, ze wszyscy pracownicy niepedagogiczni zdolni byli do pracy w
placéwce opiekuniczo-wychowawczej, co zgodnie z art. 98 ust. 3 pkt 4 ustawy wrispz zostato
potwierdzone zaswiadczeniami lekarskimi o braku przeciwwskazan do tej pracy.

Dyrektor kontrolowanej Jednostki poinformowata, ze w okresie objetym kontrolg, nie
wszczeto wobec Dyrektora ani pracownikéw Placéwki Opiekuriczo-Wychowawczej nr 2
w Bartoszycach postepowania karnego o umysine przestepstwo Scigane z oskarzenia publicznego
/akta kontroli str. 28/. W okresie objetym kontrol3 w Placéwce nie korzystano
z pomocy wolontariuszy — oswiadczenie Dyrektora kontrolowanej Jednostki w tym zakresie
stanowi akta kontroli str. 29.

3. Zapewnienie zatrudnionym pracownikom prawa do korzystania z poradnictwa, ktére ma na
celu zachowanie i wzmocnienie ich kompetencji oraz przeciwdziatanie zjawisku wypalenia



zawodowego oraz udziat pracownikow w szkoleniach podwyzszajgcych lub wzmacniajacych
ich kompetencje zawodowe

W mysl art. 98 ust. 4 ustawy wrispz, pracownicy pedagogiczni, majg prawo do korzystania
z poradnictwa, ktére ma celu zachowanie i wzmocnienie ich kompetencji oraz przeciwdziatanie
wypaleniu zawodowemu.

Z wyjasnienia Dyrektora wynika, ze w ramach przeciwdziatania zjawisku wypalenia
zawodowego pracownikow, dba o dobrg atmosfere pracy, relacje miedzy pracownikami,
zapewnia dobrg organizacje pracy, a takze stara sie przydziela¢ pracownikom zadania zgodnie
z ich predyspozycjami i zainteresowaniami. Umozliwia pracownikom kreowanie witasnego
rozwoju, wprowadzanie innowacji, udziat w decyzjach i dziataniach majgcych wptyw na ich prace
oraz docenia ich prace i zaangazowanie oraz udziat w kursach i szkoleniach podnoszacych ich
kompetencje zawodowe. Pracownicy majg takie mozliwos¢ skorzystania z pomocy
zatrudnionego w Placéwce psychologa, lecz nigdy nie mieli potrzeby skorzystania z tej formy
wsparcia. Dyrektor monitoruje, poprzez rozmowy osobiste, sytuacje zawodowa jak i rodzinng
pracownikéw i jezeli to konieczne udziela odpowiedniego wsparcia emocjonalnego lub
finansowego. Pracownicy udzielajg sobie wzajemnie kolezenskiej pomocy oraz mogg liczy¢ na nig
w trudnych sytuacjach ze strony Dyrektora. /akta kontroli str. 30-31/.

Pracownicy pedagogiczni w rozmowach z kontrolujgcymi wskazywali, ze nie odczuwajg
wypalenia zawodowego, wykonywana praca jest dla nich satysfakcjonujgca. Nie majg potrzeby
korzystania z poradnictwa w tym zakresie, w sytuacjach trudnych, udzielajg sobie wzajemnie
wsparcia i poradnictwa. W razie potrzeby mogg liczy¢ takze na pomoc ze strony Dyrektora.
Wychowawcy korzystajg takze, w razie potrzeby, ze wsparcia merytorycznego specjalistow
zatrudnionych w kontrolowanej Jednostce. Dyrektor zapewnia im udziat w szkoleniach
wzmacniajgcych i podwyzszajgcych ich kompetencje zawodowe, zgodnie ze zgtaszanymi przez
nich potrzebami /akta kontroli str. 32-37/.

Zgodnie z wykazem, stanowigcym akta kontroli str. 22-26, pracownicy pedagogiczni, jak
rowniez Dyrektor i zastepca Dyrektora, uczestniczyli w okresie objetym kontrolg w nastepujgcych
szkoleniach podwyzszajgcych i wzmacniajgcych ich kompetencje zawodowe:

— Innowacyjne metody wychowawcze w oparciu o techniki behawioralne,

— Racjonalne zywienie dzieci i mtodziezy,

— Stosowanie nadzoru lub opieki nad wychowankami placowki opiekuriczo-wychowawczej

zgodhnie z brzmieniem kodeksu cywilnego oraz karnego,

—  Wywiad i diagnoza matego dziecka,

— Il Ogdlnopolska Konferencja Psychoterapii Dzieci i Mfodziezy,

— Terapia skoncentrowana na rozwigzaniach — kurs podstawowy,

— Prawo Pracy 2022 — najwazniejsze zmiany w swietle planowanej nowelizacji Kodeksu

pracy,

— Zarzqdzanie zespotem pracowniczym,

— Zarzqdzanie zasobami ludzkimi.

4. Jakos¢ wsparcia udzielanego przez pracownikow Placowki w ocenie dzieci.
Zespot inspektoréw przeprowadzit w dniach 23 i 24 stycznia 2023 r. indywidualne rozmowy

kierowane z wychowankami na temat jakos$ci udzielanego im przez pracownikéw Placowki
wsparcia. Sposrdéd pieciorga przebywajgcych w Placdwce czasie kontroli wychowankoéw,



rozmowy przeprowadzono z trojgiem, gdyz jedno dziecko przebywato w przedszkolu, a drugie nie
wyrazito checi na rozmowe z kontrolujgcymi /akta kontroli str. 38-40/.

Podczas rozmow z kontrolujgcymi wszyscy wychowankowie pozytywne wypowiadali sie
o wychowawcach, specjalistach oraz Dyrektorze i jego zastepcy. Potwierdzili zgodnie, ze zawsze
mogq liczy¢ na wsparcie wszystkich pracownikéw pedagogicznych, jak réwniez Dyrektora.
Jednogtosnie twierdzili, ze nie zdarzyto sie, zeby nie otrzymali pomocy z ich strony. Wszyscy
wychowankowie, z ktorymi przeprowadzono rozmowy stwierdzili, ze wyzej wymienione osoby
pomagaty im w rozwiazywaniu ich problemoéw i udzielali niezbednego wsparcia. Dzieci nie zgtosity
negatywnych uwag do jakosci sprawowanej w Placéwce opieki.

5. Uwagi i wnioski

Majac na wzgledzie pozytywne wyniki ustalen kontroli oraz opinie wychowankdéw Placowki
na temat jakos$ci sprawowanej nad nimi opieki oraz wsparcia udzielanego przez jej pracownikéw,
nie wnosi sie uwag.

W zwigzku z niestwierdzeniem nieprawidtowosci w obszarze objetym kontrolg, nie wydaje
sie zalecen.

Zgodnie z § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015
roku w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajgcej
do przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz. 1477) od wystgpienia pokontrolnego
przystuguje prawo wniesienia zastrzezen na zasadach okreslonych w art. 197d ustawy z dnia 9
czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Termin na wniesienie
zastrzezen wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego.

Podstawa prawna:

- art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,

- § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku w sprawie przeprowadzania
kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajgcej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz.
1477),

Z up. WOJEWODY
WARMINSKO-MAZURSKIEGO

Urszula Jedrychowska
Zastepca Dyrektora
Wydziatu Polityki Spotecznej
Izabela Chowanska - gtéwny specjalista
Lilla Kondrusik — gtéwny specjalista
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