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ZALECENIA POKONTROLNE

Zespot inspektorow Wydziatu Polityki Spotecznej Warminsko-Mazurskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Olsztynie, Oddziatu Nadzoru i Kontroli w Pomocy Spotecznej,
przeprowadzit w dniach 21-25 listopada 2022 r. kontrole kompleksowg Domu Pomocy
Spotecznej w Mragowie. Kontrola zostata przeprowadzona w siedzibie jednostki

kontrolowanej tj. w Mragowie przy ul. Mtodkowskiego 19.

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2021 r., poz. 2268 ze zm.) - zwanej dalej ustawg o pomocy
spotecznej, rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020r.
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. poz. 2285) oraz upowaznienia
Wojewody Warminsko-Mazurskiego NR FK-1V.0030.937.2022 z 10 listopada 2022 r.

Zakresem kontroli objeto przestrzeganie praw mieszkancéw, jakos¢ swiadczonych
ustug, spetnianie standardéw okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej oraz zgodnos$¢ zatrudnienia pracownikéw z wymaganymi kwalifikacjami, za okres
od 1 stycznia 2021 r. do 25 listopada 2022 r.

Ustalenia kontroli zostaty zawarte w protokole, podpisanym przez Panig bez

whniesienia zastrzezen 19 grudnia 2022 r.

Ustalen kontrolnych dokonano w oparciu o analize dokumentéw, wizje lokalng,
rozmowy z mieszkaficami i pracownikami Domu oraz wyjasnienia i informacje udzielone

przez Panig, w zwigzku z prowadzong kontrola.

Na podstawie przeprowadzonej kontroli dziatalnos¢ Domu Pomocy Spotecznej

w Mragowie oceniono pozytywnie z nieprawidtowos$ciami.



W toku prowadzenia czynnosci kontrolnych stwierdzono nieprawidtowosci i

uchybienie, ktére zostaty z Panig omowione. Udzielony zostat réwniez instruktaz, o ktérym

mowa w protokole z kontroli.

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowos$ciami i uchybieniem dziatajgc w oparciu

o art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej, wnosze o podjecie

stosownych dziatan majacych na celu ich wyeliminowanie oraz o niezwtoczng realizacje

nastepujacych zalecen:

1.

~

Powierzaé czynno$ci zwigzane z prowadzeniem zaje¢ w pracowni komputerowej osobom
zgodnie z opisami stanowisk, stosownie do rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 7 sierpnia 2014 roku w sprawie klasyfikacji zawoddéw i specjalnosci na

potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania (Dz. U. z 2018 r., poz. 227 ze zm.).

Niezwtocznie podja¢ dziatania zmierzajgce do poprawy estetyki w pokojach i fazienkach
mieszkancow zlokalizowanych na poddaszu (nr 9, 10, 36) oraz w tazience
ogolnodostepnej mieszczacej sie na parterze, wcelu spetnienia standardu ustug
bytowych, okred$lonych w§6 ust. 1 pkt 5 rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie doméw pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018

r., poz. 734 ze zm.). Sprawa szczegétowo opisana w protokole z kontroli na str. 9-10.

Czynnosci zwigzane z codziennym utrzymaniem czystosci w jednostce powierzac
wylgcznie osobom zatrudnianym na stanowisku pokojowej, zgodnie z opisem
stanowiska, stosownie do rozporzadzenia w sprawie klasyfikacji zawoddw i specjalnosci
na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania, jak rowniez opracowanym do ww.

rozporzadzenia opisem stanowiska pracy.

Czynnosci bezposrednio zwigzane z opieky i pielegnacjg mieszkancow Domu, w tym w
porze nocnej, powierza¢ wytgcznie opiekunom, zgodnie z ich opisem stanowiska,
stosownie do rozporzadzeniem w sprawie klasyfikacji zawoddw specjalnosci na potrzeby
rynku pracy oraz zakresu jej stosowania, jak rdéwniez opracowanymi do ww.

rozporzadzenia opisem stanowiska pracy.

Zapewnia¢ mieszkanicom Domu staty kontakt z psychologiem, zgodnie z wymogiem
§ 6ust. 2 pkt 2 rozporzadzenia w sprawie domoéw pomocy spofecznej. Powyisze

stosownie dokumentowac.

Przestrzegaé terminéw okresowych badan stanu zdrowia psychicznego mieszkancoéw, co
najmniej raz na 6 miesiecy, stosownie do wymogu art. 38 ust. 5 ustawy z dnia 19 sierpnia

1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2022, poz. 2123).

Indywidualne plany wsparcia opracowywac z udziatem mieszkanca, jezeli udziat ten jest
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10.

11.

12.

mozliwy ze wzgledu na stan zdrowia i gotowos¢ uczestnictwa w nim mieszkanica,
zgodnie z § 3 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie domow pomocy. Dokumentowac
zapoznanie sie mieszkanca z indywidualnym planem wsparcia, jak réwniez z oceng jego
realizacji, poprzez ztozenie przez mieszkanca podpisu, jezeli jest to mozliwe lub
adnotacje, ze podpis jest niemozliwy ze wzgledu na stan zdrowia. W przypadku oséb
catkowicie ubezwtasnowolnionych z planem i jego realizacjg, zapoznawa¢ opiekuna

prawnego.

W indywidualnych planach wsparcia okres$la¢ wymiar czasu zajeé rehabilitacji spotecznej,
zgodnie z § 5 ust. 3 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 stycznia
2014 r w sprawie zaje¢ rehabilitacji spotecznej w domach pomocy spotecznej dla oséb

z zaburzeniami psychicznymi (Dz.U. poz. 250).

Dokumentowac dokonanie przez mieszkarica wyboru pracownika pierwszego kontaktu,

jezeli wybor tej jest mozliwy ze wzgledu na stan zdrowia i organizacje pracy Domu.

Obejmowaé zakresem programowym 1z psychologiem rdéwniez zajecia z terapii
i poradnictwa psychologicznego, stosownie do wymogu § 4 pkt 2 lit b i c rozporzadzenia
w sprawie zaje¢ rehabilitacji spotecznej w domach pomocy spotecznej dla osdb

z zaburzeniami psychicznymi.

W dziennikach zajeé rehabilitacji spotecznej zawiera¢ wszystkie elementy, okreslone
w § 6 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie zaje¢ rehabilitacji spotecznej w domach pomocy

spotecznej dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi.

Zapewni¢ mieszkancom mozliwo$é korzystania z codziennej prasy, stosownie do

wymogu § 6 ust. 1 pkt 10 lit.c rozporzadzenia w sprawie dps.

Jednoczesnie uwzgledniajgc instruktaz udzielony przez zespét inspektorow w toku

kontroli kompleksowej Domu Pomocy Spotecznej w Mragowie, wskazuje nastepujgce

dziatania:

1.

2.

Podjac dziatania w kierunku zwiekszenia liczby pracownikéw petnigcych dyzury nocne.

Modyfikacje badz ocene indywidualnego planu wsparcia mieszkarncéw kazdorazowo

opatrywadé datg i podpisem Zespotu Terapeutyczno-Opiekuriczego.

Na podstawie art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,

kontrolowanej jednostce przystuguje prawo w terminie 7 dni od daty otrzymania zalecen

pokontrolnych, zgtoszenia do nich zastrzezen. Wojewoda ustosunkuje sie do zastrzezen

w terminie 14 dni od dnia ich doreczenia.



W przypadku niewniesienia zastrzezen, badz nieuwzglednienia zastrzezen przez
Wojewode, kontrolowana jednostka zobowigzana jest do powiadomienia Wojewody
Warminsko-Mazurskiego o sposobie realizacji zalecen, uwag i wnioskéw w terminie 30 dni

od daty otrzymania niniejszego pisma, powotujgc sie na znak pisma.

Z up. WOJEWODY
WARMINSKO-MAZURSKIEGO
Urszula Jedrychowska
ZASTEPCA DYREKTORA
Wydziatu Polityki Spotecznej
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